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Estudio econdmico de sector y de mercado

Objeto: soporte del proceso de contratacion para Prestar servicios de apoyo logistico que
permitan adelantar las actividades planificadas en el equipo de comunicaciones en la territorial
Quindio Risaralda
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I. Introduccién

De acuerdo con lo establecido en el Decreto 164 de 2021 “Por el cual se modifica la estructura de la
Escuela Superior de Administracion Publica - ESAP”. La Escuela Superior de Administracion Publica,
ESAP, creada por la Ley 19 de 1958, es un establecimiento publico del orden nacional, de caracter
universitario, adscrito al Departamento Administrativo de la Funciéon Publica, dotado de personeria
juridica, autonomia académica, administrativa, técnica, financiera, patrimonio independiente, de
conformidad con las normas que regulan el Sistema Nacional de Educacion Superior en general y el
Servicio Publico de Educacion Superior en particular e integra el Sector Administrativo de la Funcién
Publica, institucion que tiene como objeto la formacién, investigacion y extension académica en el
campo de la administracion publica y el gobierno, en el contexto de la educacién superior universitaria,
la gestién del conocimiento y al apoyo técnico a las distintas instancias del Estado; la investigacion,
innovacion y creacion en el campo de la Administracién Publica y el gobierno como centro de gestion
académico para la asistencia técnica nacional y territorial; y la induccién, asesoria, consultoria,
capacitacién, acompafiamiento y asistencia a los gobiernos nacional y territorial en la organizacion,
gestién y operacion de lo publico que propendan la transformacién del Estado y la administracién
publica nacional y territorial, con el fin de apoyar el cumplimiento de los fines del Estado.

La comunicacion tiene una dimensién estratégica fundamental por cuanto visibiliza a la Escuela
Superior de Administracién Publica - ESAP como una institucion de caracter universitario que
promueve la formacion teérico-practica, la investigacion y la innovacion sobre la administracion de lo
publico e impacta a la comunidad, servidores publicos y altos funcionarios. Ademas, vincula a la ESAP
con su entorno facilitando la ejecucién de operaciones internas y externas, proporcionandole a la
comunidad esapista y demas grupos de interés y de valor, una participacion directa en el logro de los
objetivos; siendo esta vinculacién un factor determinante cuando se involucra en todos los niveles y
procesos de la Escuela.

El desarrollo de los diferentes eventos y actividades, tanto internas como externas dirigidas hacia la
comunidad esapista, demandan de un apoyo logistico que implica desde los espacios fisicos, el
mobiliario necesario segun dimensién del evento o actividad, los equipos de sonido y electrénicos
(sonidos, luces, pantallas, proyectores, plantas energia), el personal técnico necesario que garantice
el funcionamiento y desarrollo de los eventos, y en general las necesidades que impliquen el
componente logistico de los eventos que se programen.

En este sentido, a continuacién, se presenta el estudio de sector realizado soporte del proceso de

contratacion que tiene como fin seleccionar un proveedor idéneo para prestar los servicios logisticos
requeridos para los eventos que realiza la ESAP en cada territorio.

Il. Objeto

En cumplimiento de lo sefialado en articulo 2.2.1.1.1.6.1 del Decreto 1082 de 2015, el cual define que

“La Entidad Estatal debe hacer durante la etapa de planeacién el analisis necesario para conocer el
sector relativo al objeto del Proceso de Contratacién desde la perspectiva legal, comercial, financiera,
organizacional, técnica, y de analisis de riesgo”, por medio del presente documento La Escuela
Superior de Administracién Publica ESAP, plasma el analisis econdmico del sector, con el fin de evaluar
el estado del mismo para lograr satisfacer la necesidad de la entidad, en torno al proceso de
contratacion, cuyo fin es contratar el servicios de apoyo logistico que permitan adelantar las actividades
planificadas en el programa de bienestar universitario de la territorial Quindio Risaralda, que para el
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presente caso seria la siguiente actividad: Prestar servicios de apoyo logistico que permitan adelantar
las actividades de grabacion y edicién de productos audiovisuales CAFESAP de la territorial Quindio
Risaralda.

Este estudio econémico de sector y de mercado, s e desarrolla de acuerdo con la Guia para la
Elaboracion de Estudios de Sector publicada por Colombia Compra Eficiente version G-EES-02.

A. Clasificacion UNSPSC y Cadigos CIIU

Con el fin de iniciar el analisis econdmico del sector, en los términos establecidos de la guia para la
elaboracién version G-EES-02 de Colombia Compra Eficiente, a continuacion, se relaciona la
clasificacion de bienes y servicios relacionada al objeto del proceso contractual en estudio:

1. Segmento 2. Familia 3. Clase 4. Producto 5 L
Descripcion
Servicios politicos Servicios Organizacion
P y comunitarios y Cultura de Eventos 931417
asuntos civicos .
sociales Culturales
Servicios basados en .
ingenieria Tecnologias de Manejo de .
. o, LY cadenas de Logistica. 811460
investigacion y fabricacion -
. suministros.
tecnologia.
Ser\{lqlos de gestion, Actividades de
servicios profesionales e, .
Comercializaciony |ventasy Gestion de
de empresas y SN . 801416
- distribucion promocién de eventos
servicios :
7 . negocios
administrativos
Servicios de gestion,
servicios profesionales Comercializacion Exhibiciones Reuniones
de empresas y SN y . y Y 801419
. distribucion ferias comerciales | eventos
servicios
administrativos
- - Servicios de
Servicios de viajes, e
; ot - organizacion
alimentacion, Servicios de Carnavales y o 901518
alojamiento y entretenimiento ferias - e
S administracion
entretenimiento .
de ferias
- . Instalaciones
Servicios de viajes,
: g hoteleras, .
alimentacion, aloiamientos Facilidades para Centros de 901116
alojamiento y ) y encuentros conferencias
- centros de
entretenimiento
encuentros.

lll. Aspectos Generales del Sector

Sobre la Logistica

La logistica se encuentra definida como el conjunto de medios y métodos necesarios para llevar a cabo
la organizacion de una empresa o de un servicio, especialmente de distribucion. En este sentido la
logistica incluye actividades operativas de produccién, administrativas, de talento humano y hoy en dia
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de tecnologia. Los procesos impactados por la informatica y la innovacién en general se han vuelo
mucho més eficientes no solo en términos de calidad sino también de oportunidad.

En el mercado actual, los proveedores de logistica son los principales aliados de diferentes procesos
productivos. De acuerdo con el Perfil del consumidor Logistico realizado por TCC y publicado por la
ANDI, las tecnologias actuales generan demandas de manera contante y estas a su vez nuevas
expectativas e indicadores de gestidn con las que los clientes miden sus niveles de satisfaccion, lo que
ha empezado a cuestionar a los grandes proveedores de bienes y servicios sobre como suplir las
demandas y expectativas de los nuevos consumidores que cada vez son mas exigentes, no solo frente
al producto, sino al valor agregado del mismo, la experiencia de usuario la cual es valorada en la
inmediatez, la disponibilidad de stock, la constante rotacién, las facilidades de usar las plataformas
digitales para adquirir, comprar o negociar productos y/o servicios y la disposicion de la informacién.

En este sentido, los procesos de los que se encarga la logistica son diferentes en la cadena de
produccion de cualquier organizacion. No obstante, se pueden clasificar como 5 los procesos de la
logistica:

Compras: Dentro de este proceso se encuentra la planificacion del aprovisionamiento, la seleccion de
proveedores, los pedidos y el control de las compras. Cuando se trata de proveer ser

Servicio al Cliente: Este se define como un conjunto de actividades que ofrece un proveedor para que
un cliente obtenga sus pedidos en el lugar y hora indicada. En este proceso se involucran actividades
transversales a los procesos logisticos como el manejo de reclamos, la disposicion de infraestructuras,
el recaudo, el apoyo y acompafiamiento al cliente durante el proceso de distribucién.

Gestion de inventarios: Los proveedores logisticos se han especializado en el control y manejo de
existencias. En este aspecto se miden y controlan operaciones fundamentales como: la custodia de
las existencias, el analisis de los inventarios y la planeacién de la produccion.

Almacenamiento: Relacionado con el anterior proceso, este involucra la custodia de la mercancia, la
disposicion de la infraestructura (bodega) para el almacenamiento y el tiempo que estaran alli las
existencias.

Transporte: Este servicio es el de mayor relevancia en el sector de la logistica en Colombia. La
distribucion, la carga y la entrega depende directamente la flota y gestién de vehiculos dispuestos por
los operadores.

En términos generales la logistica contempla los servicios tercerizados que pueden no ser del negocio
de una organizacién pero que definitivamente son requeridos para la entrega de sus bienes y/o
servicios a sus clientes.

IV. Marco Regulatorio

El marco regulatorio de la carrera administrativa en Colombia parte de los articulos 125 y 131 de la
Constitucién Politica donde se establecer que por regla general los empleos publicos seran de carrera
administrativa y se establece la Comisién Nacional del Servicio Civil como el ente rector del sistema
de carrera administrativa. A continuacion, se listan las principales normativas que regulan la carrera
administrativa.

DESCRIPCION

Por la cual se expiden normas que regulan el empleo publico, la carrera
Ley 909 de 2004 administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones.
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Poe el cual se establece el procedimiento que debe surtirse ante y por
Decreto Ley 760 de 2005 [la Comision Nacional del Servicio Civil para el cumplimiento de sus
funciones.

Por la cual se establece la Carrera Administrativa Especial para los
Empleados Publicos no uniformados al servicio del Ministerio de
Defensa Nacional, de las Fuerzas Militares, de la Policia Nacional y de
Ley 1033 de 2006 sus entidades descentralizadas, adscritas y vinculadas al sector
Defensa, s e derogan y modifican unas disposiciones de la Ley 909 de
2004 y se conceden unas facultades conforme al numeral 10 del
articulo 150 de la Constitucion Politica

Ley 1093 de 2006 Por la cual se crean los literales €) y f) y un paragrafo del numeral 2 del
articulo 5° de la ley 909 de 2004.

Por el cual se reglamenta la conformacién, organizacién y uso de las
Acuerdo 159 de 2011 Listas de Elegibles y del Banco Nacional de Lista de Elegibles para las
entidades del Sistema General de Carrera Administrativa, a las que
aplica la Ley 909 de 2004.

V. Entorno Econémico

Los indicadores coyunturales de la economia colombiana venian reflejando estabilidad en sus datos,
especificamente en lo que se refiere al indice de Precios al Consumidor IPC y el Producto Interno Bruto
PIB. Sin embargo, hoy en dia tenemos una posible contraccién econémica por los problemas de salud
publica presente en todo el planeta. Actualmente el indicador financiero que tiene alta volatilidad,
generando traumatismo en algunas transacciones y valoracién de activos especificamente es la Tasa
Representativa del Mercado. Este indicador con sus cambios abruptos especialmente con tendencias
alcistas esta originando choques inflacionarios que presiona principalmente los precios de los
alimentos, bienes y servicios, entre otros, no obstante, el emisor ha logrado evitar mayor impacto con
las decisiones de suspension de recompra de divisas internacionales generando mayor firmeza al peso
colombiano.

A. indice De Precios Al Consumidor IPC

El analisis de la variacion mensual del indice de Precios al Consumidor - IPC, como indicador
macroeconémico, sirve especificamente para medir los cambios de precios de los bienes y servicios
que conforman los sectores de la economia del pais, y con esto de los periodos de inflacion; Comparar
la economia colombiana con la de otros paises y entender la evolucién de la situacién econémica del
pais y proyectarla.

Divisiones de gasto sobre las que se calcula el IPC:

Alimentos y bebidas no alcohdlicas

Bebidas alcohdélicas y tabaco

Prendas de vestir y calzado

Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros combustibles

Muebles, articulos para el hogar y conservacién ordinaria de la vivienda
Salud

Transporte

Nou,kwNpeE
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8. Informacién y comunicacién
9. Recreacion y cultura

10. Educacion

11. Restaurantes y hoteles

12. Bienesy servicios diversos.

Informacién agosto 2023

En agosto de 2023 |a variacidn mensual del IPC fue 0,70%, la variacion afio corrido fue 7,43% y la anual 11,43%.

Variscién mensual afio comido y anual -

Total nacional - 2022 - 2023 (agosto

IPC total 1,02 01 70

906 7,43

10,84

11,43

Fussnis: DANE. IPC

En agosto de 2023 la variacién anual del IPC fue 17,43%, es decir, 0,52 puntos porcentuales mayor gue la reportada en el mismo periodo del afio anterior, cugnge fueds ) 084%]

Esto se explica principalmente por la contribucion de las divisiones de gasto, la cual es el aporte en
puntos porcentuales de cada division a la variacion total del IPC. La suma de las contribuciones

individuales al igual que la de las variaciones por division, es igual a la variacion total.

2020 2021
Divisiones d Gasto Fesa (%) Viriacién (%) s i s Variacia (%} ekttt

Aimankes y tebugs o Woohicn 1505 480 o nas an
Resturanies ¥ Hoes 243 iqa 02 883 ass
Trasposs 129 135 o 569 o
TOTAL 10000 161 181 582 S8
Batidn doohdiicas y o 170 281 acs 480 oos
Musties, articuos para o hogar y 2ard 18 conser vadon or Brarsa ol hogar 419 -096 -004 434 (8]
Blanes ¥ Sarvicios Diversos 5% 252 013 419 022
Saa 7t 49 Qo8 3% oo

Axa, En Gas Y Ourcs Coen Bz 181 080 368 122
Eduaciin aa -1 -032 27 ot
Recreaciéin ¥ Cunsa an aes aos 104 ond
Pronges Da Vst Y Cazaco Kt -394 015 -280 00
Wdormacién Y Comunicacion 43 -010 000 -1210 051

Grafica 2: Variacién y contribucion mensual Segun divisiones de gasto diciembre 2020 - 2021.
Fuente: DANE.

VI. Andlisis de la Oferta
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A continuacién, se realiza el analisis de la oferta en el mercado de operadores de servicios logisticos
para la realizacion y operacién de eventos.

Para identificar la oferta de proveedores que ofrecen al estado lo requerido por la ESAP, se procedio
a revisar en la plataforma de SECOP Il los proveedores que desde el afio 2018 han prestado estos

servicios al estado.

A. Proveedores SECOP I

La entidad realiz6 consulta en el SECOP de aquellos proveedores a nivel nacional inscritos en los
cédigos asociados a este proceso, encontrando un estimado de 462 posibles oferentes registrados en
el sistema. A continuacion, se detallan algunos de los proveedores que prestaron o prestan servicios
logisticos al Estado relacionados con los que requiere contratar la ESAP en la vigencia 2023:

NOMBRE DE NOMBRE DE
NOMBRE DE PROVEEDOR PROVEEDOR PROVEEDOR

IMAGROUP COLOMBIA

PSSAS A CONVERTUR SAS.
CONSORCIO
BONGA BUSTAMANTE S.A.S. SLA";TA A Sl FORTALECIENDO
AS. NEGOCIOS
CORPORACION
I&’A'X;%'ZTSPE(;DUCC'ON DE INDUHOTEL S.A.S. CIUDADANIA
A-S. SOLIDARIA
UT EVENTOS & SDA CORPORACION
FUNINDER 2022 NIRAIMA
TERMENDA CREATIVA & BTL OPTIMA TM SA.S cvU

LOGISTICA MAESTRA
EMPRESARIAL S.A.S.

LAS PUERTAS DEL
CIELO

SEL PROYECTAR

TWO - B SERVICES S.A.S.

WAYS OF HOPE

SAFECOL ASSIST
S.AS.

A.HH SERVICIOS

CORPORACION

PUBLIAMBIENTE

COMUNITARIOS Y SOCIALES VIVEMARCAS MUNDO ANDINO
EMPRENDIMEINTO SOCIAL
SOSTENIBLE IKALA S.A.S. SLOCON OBRAS S.AS.
LOGISTICAY GESTION
FAVIAN JAIMES DE NEGOCIOS CENTURY
MERCADEO
SIGNAL MARKETING S.A.S. ESTRATEGICO SAS. AFIDG
MUSIC TIME DISCO MOVIL CAJA DE LYS DEL CARIBE
SAS COMPENSACION SAS
T COMPENSAR T
CAJA DE
FUCITEG COMPENSACION TASSET
CAFAM
CAJA DE CONSORCIO
DHRI COMPENSACION OPERACION
COLSUBSIDIO LOGISTICA 2022
UNION TEMPORAL CONERCA DOUGLAS TRADE S.A.S. FNC

FEELING COMPANY S.A.S

JM GRUPO

COLSERVICIO &
SUMINISTROS S.A.S.
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SINERGIA E INNOVACION GRUPO LOGISTIK
SAS. UT PROEVENTOS SAS
CONSORCIO AMBIENTE MICHE
MASIN ROYAL PARKSA-S. PRODUCCIONES
EVENTOS Y
ATHENAS ASESORIAS AUDIO DAZ P.A. SISTEM PRODUCCIONES JP
S.AS.
S.AS
ASOCIACION DE HOGARES
SI A LA VIDA CORPORATION S.A.S EDISNAR

Fuente: SECOP II, calculo realizado por La ESAP.

De los datos extraidos del SECOP se identifica que los proveedores de estos servicios son diversos y
pueden tener una constitucién diferente en el mercado:

. Personas naturales como proponentes individuales.

o Personas juridicas constituidas como sociedades, asociaciones, corporaciones etc.
. Cajas de compensacién familiar.

. Empresas de operacion logistica.

. Empresas sin animo de lucro.

B. Estudio de Mercado

Con el fin de conocer la estructura del mercado, los tipos de proveedores que pueden prestar los
servicios y contar con precios de referencia para el proceso que se pretende contratar, la ESAP realizé
una solicitud de cotizacién a precios unitarios de los servicios logisticos requeridos. Estos servicios
corresponden a:

. Alimentos

. Alquiler de espacios

. Tecnologia

. Personal de apoyo logistico

. Materiales de POP

. Grabacidn y edicion audiovisual.
* Transporte

Por otro lado, la ESAP pidi6 a las empresas interesadas cotizar el valor unitario de cada item por correo
electrénico. Por otro lado, con el fin de establecer un presupuesto oficial para el proceso, la ESAP
realiz6 la proyeccion de cada uno de los items necesarios para los eventos realizados por las diferentes
areas de la entidad, los cuales estan contenidos en el estudio técnico.

A la solicitud de cotizacion dieron respuesta dos (2) proveedores a través de correo electrénico:

e Risaralda Opina
e Acoustic Confort
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La ESAP analizé el promedio y la mediana del valor de todos los items, el resultado se encuentra en
el estudio de mercado anexo a este estudio del sector. A continuacion, se encuentra el resumen del
analisis:

CONCEPTO

Promedio

Valor total de la cotizacion
IVA incluido $9.530.000 | $9.700.000 | $9.615.000

Dicho promedio fue tomado con personas naturales que NO estan obligadas a generar IVA, sin
embargo se entiende que para todos los efectos legales, el promedio arrojado seré el presupuesto
maximo en el caso de facturar IVA este se entendera que se encuentra incluido en dicha suma.

VII. Analisis de la Demanda

La Escuela Superior de Administracion Publica-ESAP busca a través del analisis de la demanda de
las Entidades estatales, determinar la forma en que las entidades adquieren los servicios logisticos
para eventos y otros objetos similares al proceso que se pretende adelantar.

A. Andlisis de la Contratacion de las Entidades Estatales

Con el fin de conocer la forma en que las Entidades estatales contratan servicios de operador logistico,
la ESAP revisoé la informacién de contratacion disponible en datos abiertos de la contratacién publicada
en el SECOP de las vigencias de 2018 — 2023. Para seleccionar la muestra del SECOP, la ESAP
realizé un filtro de contratos cuyo objeto se relaciona con los servicios requeridos por la Escuela. Se
identifica que existe 2 medios concurrentes para llevar a cabo dicha contratacién, bajo la modalidad de
contratacién directa y a través de una invitacion publica de minima cuantia realizada a todos los
posibles oferentes e interesados.

B. Contratos de Logistica en Vigencias Anteriores en la ESAP

La ESAP encontr6 un (1) contrato suscrito en el afio 2019, donde se contrato a la caja de compensacion
de Risaralda - Comfamiliar por un valor de $15.000.000 de pesos. Ya que, en los afios 2020, 2021 y
2022, desde la Territorial Quindio Risaralda NO se genero contratacion por dicho rubro.

VIII. Conclusiones

Los principales procesos de contratacion de operadores de servicios logisticos se adelantan por
invitacién publica adelantada por el aplicativo SECOP Il, donde se realizan procesos de contratacion
directa 0 minimas cuantias.
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* El valor promedio de las cotizaciones que se llevo a cabo arrojo un resultado de $ 9.615.000 pesos,
incluido el Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.), cuando a ello hubiere lugar y demas impuestos, tasas,
contribuciones de caracter nacional y/o municipal de caracter legal, costos directos e indirectos.

* DOS (2) de las CINCO (5) empresas solicitadas, realizaron una cotizacion completa en base a los
anexos técnicos requeridos por parte de la ESAP, estas empresas son ACOUSTIC CONFORT Y
RISARALDA OPINA.

* De acuerdo con el estudio de sector y de mercado realizado, el presupuesto oficial que se sugiere para
adelantar el presente proceso contractual es un estimado de NUEVE MILLONES SEISCIENTOS
QUINCE MIL PESOS M/CTE ($ 9.615.000), incluido el Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.), cuando a
ello hubiere lugar y demas impuestos, tasas, contribuciones de caracter nacional y/o municipal de
caracter legal, costos directos e indirectos.

IX. Anexos

Anexo 1: Estudios Previos

Anexo 2: Anexo Técnico

Anexo 3: Propuesta econémica ACOUSTIC CONFORT
Anexo 4: Referencias comerciales RISARALDA OPINA.

Direccion de Contratos - Grupo Precontractual - ESAP.
Elaboré: Kelly Jhoana Garcia — Enlace de comunicaciones
Fecha: 11 de noviembre de 2023
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