INFORME DE SEGUIMIENTO Y DE EVALUACION CONTRACTUAL Cdédigo: GLC-CONT-FO-016
f;m!,g PROCESO DE CONTRATACION Version: 0
FECHA
INFORME No 2 FACTURA No 20 09 2023
No. DE ACEPTACION: 1000046197 dd mm aaaa

1. GENERALIDADES DEL CONTRATO

CONTRATO No 82 DE 2023 TIPO DE CONTRATO PRESTACION DE SERVICIO

(Numero de Contrato) (Afio de suscripcion) (Prestacién de servicios, interventoria, consultoria, Convenio)
ORDENADOR DEL GASTO SANDRA MILENA BURGOS BELTRAN SECRETARIO GENERAL

(Nombre del ordenador del Gasto) (Cargo del ordenador del Gasto)
CONTRATISTA RST ASOCIADOS PROJECTS S.A.S.- RST ASOCIADOS S.A.S.
(Escriba el nombre o razén social del contratista)
TIPO DE INTERVENTORIA Y/O SUPERVISION: INDIVIDUAL COLEGIADA [ |
INTERVENTOR Y/O SUPERVISOR (E) WILSON ALEXANDER POMAR BARON
(Escriba nombre del supervisor o interventor del contrato) (Escriba nombre del supervisor o interventor del contrato)

APOYO SUPERVISION JULLY ALEXANDRA GARCIA AGUDELO

(Nombre e la persona delegada para apoyar a supervision del contrato) (Nombre de la persona delegada para apoyar la supervision del contrato)

OBJETO DEL CONTRATO

Gestion de recuperacion de cartera a través de mandato, en etapa de cobro preventivo, administrativo, cartera titularizada y campafas

especiales de créditos que se encuentran desde 1 hasta N dias en mora a nivel nacional.

DEPENDENCIA EJECUCION CONTRATO GERENCIA DE COBRANZAS Y BRDPR
(Indique el nombre de la dependencia responsable del contrato)
PLAZO DE EJECUCION DEL CONTRATO 12 MESES
(Indique en este espacio el nimero de dias o de meses para ejecutar el contrato)
FECHA DE INICIACION DEL CONTRATO 18 DE 7 DE 2023
(Dia) (Mes) (Afo)
FECHA DE TERMINACION DEL CONTRATO 18 DE 7 DE 2024
(Dia) (Mes) (Afo)
REGISTRO PRESUPUESTAL No. 5400001501

VALOR DEL CONTRATO

DOS MIL MILLONES PESOS M/CTE $2.000.000.000 incluidos IVA, impuestos, tasas y contribuciones a que haya lugar.

(Indique en este espacio el valor del contrato en letras)

PRORROGAS ADICIONES SUSPENSIONES

No. PLAZO No. VALOR RP No DESDE HASTA




2. INFORMACION DE EJECUCION PRESUPUESTAL

DESCRIPCION VALOR PORCENTAJE
Valor Inicial del Contrato $ 2,000,000,000 100.0%
Adiciones $ - 0.0%
VALOR TOTAL DEL CONTRATO $ 2,000,000,000 100.0%
Valor ejecutado antes del presente pago $ 23,581,067 1.2%
Valor del pago aprobado con el presente informe $ 94,171,960 4.7%

VALOR TOTAL EJECUTADO $ 117,753,027 5.9%

Porcentaje de ejecucion presupuestal programado a la fecha _

DIFERENCIA EN LA EJECUCION PRESUPUESTAL DEL CONTRATO

OBSERVACIONES

(En caso de presentarse diferencias en la ejecucion presupuestal del contrato, indique brevemente la justificacion de las mismas)

3. DESCRIPCION ACTIVIDADES

Porcentaje de ejecucion de actividades proyectado a la fecha 5.9%
Porcentaje de ejecucion de actividades realizado a la fecha 5.9%
DIFERENCIA EN LA EJECUCION DE ACTIVIDADES DEL CONTRATO 0.0%

OBSERVACIONES

(En caso de enel je de ejecucion de activi del contrato, indique brevemente la justificacion de las mismas)

4. CONCEPTO SUPERVISOR O INTERVENTOR

Facturacion reparto del mes de Agosto 2023; en los terminos estipulados en el objeto del presente contrato.




5. EVALUACION CONTRATISTA (Escala de 0 - 5)

EVALUACION PARCIAL

Cumplimiento del contrato 4
Plazos 4
Aspectos administrativos 4

6. CERTIFICACION PARA PAGO

EL SUSCRITO GERENTE DE COPBRANZAS Y BRDPR (E), EN SU CONDICION DE SUPERVISOR DEL CONTRATO No. 082
de 2023

CERTIFICA:

Que RST ASOCIADOS PROJECTS S.A.S.- RST ASOCIADOS S.A.S., identificado con NIT. No.900.264.538-8, entreg6é un
informe de las actividades desarrolladas Bogota en el periodo correspondiente a Agosto 2023, dando de esta manera
cumplimiento a las obligaciones contenidas en el Contrato de prestacion de servicio No. 082 de fecha 29 de junio de
2023.

ANEXOS PRESENTE INFORME

ANEXO No FOLIOS DESCRIPCION
Anexo Técnico 9 Informes de Gestion Mensual
. . . Certificado de Seguridad Social y Parafiscales, resolucion de facturacion, Rut, copia cedula, tarjeta
rtifi |
Certifiicado pago Seguridad Socia 6 prof. contador.
Certificacion Bancaria 1 Certificacion Banco Caja Social
OTROS 2 Archivo de Liquidacion

Para constancia de lo anterior, se firma el presente informe bajo la responsabilidad expresa de los que intervienen en el
mismo en Bogota D.C., a los

Veinte (20) dias del mes de Septiembre de 2023
(dia en letras) (dia en nimeros) (mes en letras) (ARo )
Firmado digitalmente por . -
WILSON WILSON ALEXANDER POMAR Jully Al q ;';:“i‘:lz i'li';gl]”d’fame
e ALEXANDER E:thTzozs 09.2108:12:01 o Gu i zxar::i rla i
:2023.09.21 08:12: arcia Agudelo s
POMAR BARON o500 QuCy O resmm2023.00.20

(Nombre) WILSON ALEXANDER POMAR BARON (Nombre) JULLY ALEXANDRA GARCIA AGUDELO




Reg.prelim.por NTUIRAN Contab.por MRINCONZ

N° doc. 5100002464 Sociedad 1000 Ejercicio 2023

Fe.docum. 25.09.2023 Fecha contab. 29.09.2023 Periodo 09

Calc.impuestos [/

Referen. 903

Moneda doc. COP

Txt.cab.doc. 02-2303-202309282647665

Pos|CT|Cuenta  |Texto breve cuenta |Asignacién ~  |II| Importe

31|1002038559 |RST ABOGADOS ESPECIA WO 82,526,291~
86/2511950101 [CXP PROVED EM/RF WO 2,660,961
915130950103 | SERVICIO COBRO ADMIN WO 0
86/2511950101 [CXP PROVED EM/RF WO 14,173
915130950103 | SERVICIO COBRO ADMIN wo 0
86/2511950101 [CXP PROVED EM/RF WO 28,120,191
91(5130950103 |SERVICIO COBRO ADMIN WO 0
86/2511950101 [CXP PROVED EM/RF WO 13,928,230
915130950103 | SERVICIO COBRO ADMIN WO 0
862511950101 [CXP PROVED EM/RF WO 55,268
915130950103 | SERVICIO COBRO ADMIN wo 0
86/2511950101 [CXP PROVED EM/RF WO 487,939
91(5130950103 [ SERVICIO COBRO ADMIN WO 0
86(2511950101 |CXP PROVED EM/RF w0 1,407,181
915130950103 | SERVICIO COBRO ADMIN WO 0
86/2511950101 [CXP PROVED EM/RF WO 1,323,292
915130950103 | SERVICIO COBRO ADMIN wo 0
86/2511950101 [CXP PROVED EM/RF WO 2,189,498
91(5130950103 |SERVICIO COBRO ADMIN WO 0
86(2511950101 |CXP PROVED EM/RF w0 550,236
915130950103 | SERVICIO COBRO ADMIN WO 0
86/2511950101 [CXP PROVED EM/RF WO 1,673,233
915130950103 | SERVICIO COBRO ADMIN wo 0
86/2511950101 [CXP PROVED EM/RF WO 31,581
91(5130950103 [SERVICIO COBRO ADMIN WO 0
86(2511950101 |CXP PROVED EM/RF w0 175,016
915130950103 | SERVICIO COBRO ADMIN WO 0
862511950101 [CXP PROVED EM/RF WO 430,289
915130950103 | SERVICIO COBRO ADMIN wo 0
86/2511950101 [CXP PROVED EM/RF WO 1,073,319
91(5130950103 [SERVICIO COBRO ADMIN WO 0
86(2511950101 |CXP PROVED EM/RF w0 697,250
915130950103 | SERVICIO COBRO ADMIN WO 0
86/2511950101 [CXP PROVED EM/RF WO 1,736,669
915130950103 | SERVICIO COBRO ADMIN wo 0
86/2511950101 [CXP PROVED EM/RF WO 1,058,924
91(5130950103 |SERVICIO COBRO ADMIN WO 0
86(2511950101 |CXP PROVED EM/RF w0 537,302
915130950103 | SERVICIO COBRO ADMIN WO 0
86/2511950101 [CXP PROVED EM/RF WO 19,523
915130950103 | SERVICIO COBRO ADMIN wo 0
86/2511950101 [CXP PROVED EM/RF WO 538,108
91(5130950103 |SERVICIO COBRO ADMIN WO 0
86(2511950101 |CXP PROVED EM/RF w0 2,428,401
915130950103 | SERVICIO COBRO ADMIN WO 0
86/2511950101 [CXP PROVED EM/RF WO 963,862
915130950103 | SERVICIO COBRO ADMIN wo 0
86/2511950101 [CXP PROVED EM/RF WO 1,232,817
915130950103 |SERVICIO COBRO ADMIN WO 0




Reg.prelim.por NTUIRAN Contab.por MRINCONZ

N° doc. 5100002464 Sociedad 1000 Ejercicio 2023

Fe.docum. 25.09.2023 Fecha contab. 29.09.2023 Periodo 09

Calc.impuestos [/

Referen. 903

Moneda doc. COP

Txt.cab.doc. 02-2303-202309282647665

Pos|CT|Cuenta  |Texto breve cuenta |Asignacién ~  |II| Importe

86/2511950101 [CXP PROVED EM/RF WO 410,662
91(5130950103 |SERVICIO COBRO ADMIN WO 0
862511950101 [CXP PROVED EM/RF WO 163,555
91(5130950103 |SERVICIO COBRO ADMIN WO 0
86/2511950101 [CXP PROVED EM/RF WO 243,096
915130950103 | SERVICIO COBRO ADMIN WO 0
86/2511950101 [CXP PROVED EM/RF WO 1,249,382
915130950103 |SERVICIO COBRO ADMIN WO 0
86/2511950101 [CXP PROVED EM/RF WO 1,103,174
91(5130950103 | SERVICIO COBRO ADMIN WO 0
86(2511950101 |CXP PROVED EM/RF w0 4,827,943
915130950103 | SERVICIO COBRO ADMIN WO 0
86/2511950101 [CXP PROVED EM/RF WO 9,264,645
91(5130950103 |SERVICIO COBRO ADMIN WO 0
86/2511950101 [CXP PROVED EM/RF WO 829,083
91(5130950103 |SERVICIO COBRO ADMIN WO 0
86(2511950101 |CXP PROVED EM/RF w0 672,501
915130950103 | SERVICIO COBRO ADMIN WO 0
86/2511950101 [CXP PROVED EM/RF WO 3,093,511
915130950103 |SERVICIO COBRO ADMIN WO 0
86/2511950101 [CXP PROVED EM/RF WO 2,467,877
91(5130950103 |SERVICIO COBRO ADMIN WO 0
86(2511950101 |CXP PROVED EM/RF w0 59,780
915130950103 | SERVICIO COBRO ADMIN WO 0
86/2511950101 [CXP PROVED EM/RF WO 14,789
915130950103 |SERVICIO COBRO ADMIN WO 0
86/2511950101 [CXP PROVED EM/RF WO 112,742
915130950103 | SERVICIO COBRO ADMIN WO 0
86(2511950101 |CXP PROVED EM/RF w0 31,353
915130950103 | SERVICIO COBRO ADMIN WO 0
86/2511950101 [CXP PROVED EM/RF WO 133,695
915130950103 |SERVICIO COBRO ADMIN WO 0
86/2511950101 [CXP PROVED EM/RF WO 385,402
91(5130950103 |SERVICIO COBRO ADMIN WO 0
86/2511950101 [CXP PROVED EM/RF WO 1,051,091
915130950103 | SERVICIO COBRO ADMIN WO 0
86/2511950101 [CXP PROVED EM/RF WO 235,916
91(5130950103 |SERVICIO COBRO ADMIN WO 0
86/2511950101 [CXP PROVED EM/RF WO 186,999
91(5130950103 |SERVICIO COBRO ADMIN WO 0
86(2511950101 |CXP PROVED EM/RF w0 97,586
915130950103 | SERVICIO COBRO ADMIN WO 0
86/2511950101 [CXP PROVED EM/RF WO 20,529
91(5130950103 |SERVICIO COBRO ADMIN WO 0
86/2511950101 [CXP PROVED EM/RF WO 2,072,314
91(5130950103 |SERVICIO COBRO ADMIN WO 0
86(2511950101 |CXP PROVED EM/RF w0 38,056
915130950103 | SERVICIO COBRO ADMIN WO 0
86/2511950101 [CXP PROVED EM/RF WO 63,163




Reg.prelim.por NTUIRAN Contab.por MRINCONZ

N° doc. 5100002464 Sociedad 1000 Ejercicio 2023

Fe.docum. 25.09.2023 Fecha contab. 29.09.2023 Periodo 09

Calc.impuestos [/

Referen. 903

Moneda doc. COP

Txt.cab.doc. 02-2303-202309282647665

Pos|CT|Cuenta  |Texto breve cuenta |Asignacién ~  |II| Importe

91(5130950103 [ SERVICIO COBRO ADMIN WO 0
86(2511950101 |CXP PROVED EM/RF w0 16,396
915130950103 | SERVICIO COBRO ADMIN WO 0
86/2511950101 [CXP PROVED EM/RF WO 110,536
915130950103 | SERVICIO COBRO ADMIN wo 0
86/2511950101 [CXP PROVED EM/RF WO 11,054
91(5130950103 |SERVICIO COBRO ADMIN WO 0
86(2511950101 |CXP PROVED EM/RF w0 19,476
915130950103 | SERVICIO COBRO ADMIN WO 0
862511950101 [CXP PROVED EM/RF WO 78,772
915130950103 | SERVICIO COBRO ADMIN wo 0
86/2511950101 [CXP PROVED EM/RF WO 198,461
91(5130950103 [ SERVICIO COBRO ADMIN WO 0
86(2511950101 |CXP PROVED EM/RF w0 197,385
915130950103 | SERVICIO COBRO ADMIN WO 0
86/2511950101 [CXP PROVED EM/RF WO 194,754
915130950103 | SERVICIO COBRO ADMIN wo 0
86/2511950101 [CXP PROVED EM/RF WO 31,581
91(5130950103 |SERVICIO COBRO ADMIN WO 0
86(2511950101 |CXP PROVED EM/RF w0 78,954
915130950103 | SERVICIO COBRO ADMIN WO 0
86/2511950101 [CXP PROVED EM/RF WO 344,171
915130950103 | SERVICIO COBRO ADMIN wo 0
86/2511950101 [CXP PROVED EM/RF WO 127,906
91(5130950103 [SERVICIO COBRO ADMIN WO 0
86(2511950101 |CXP PROVED EM/RF w0 35,457
915130950103 | SERVICIO COBRO ADMIN WO 0
862511950101 [CXP PROVED EM/RF WO 110,536
915130950103 | SERVICIO COBRO ADMIN wo 0
86/2511950101 [CXP PROVED EM/RF WO 43,882
91(5130950103 [SERVICIO COBRO ADMIN WO 0
86(2511950101 |CXP PROVED EM/RF w0 1,315
915130950103 | SERVICIO COBRO ADMIN WO 0
86/2511950101 [CXP PROVED EM/RF WO 172,120
915130950103 | SERVICIO COBRO ADMIN wo 0
86/2511950101 [CXP PROVED EM/RF WO 237,097
91(5130950103 |SERVICIO COBRO ADMIN WO 1-
8315190953501 [DIFER SOL PED Y FACT w0 1
502519050401 |[ HONORARIOS 11% 8,704,971-
502519053801 |[RTE IVA TARIFA GENER 2,255,379~
502519054406 | SERVICIOS 302 BOGOTA 685,319~




RSTS®

FACTURA DE VENTA ELECTRONICA

Nro FE- 903

RST ASOCIADOS PROJECTS SAS

Resolucién Dian. N° 18764055729272 ACTIVIDAD CIIU: 6910-8220
NIT: 900.264.538-8 Autoriza del FE-893 al FE-5000 Facturas Electronicas Actividad economica Ica: 6910 - 8220
Direccion: Autopista Norte No. 122 - 35- OF 302 desde el 08 de septiembre del 2023. Tarifa 9,66 x 1.000
Bogota, Colombia.
Pbx: (571) 744 6565
Correo: ferst@rstasociados.com.co Fecha de Generacién: 25 de Septiembre de 2023
Correo: rstasociadossas@rstasociados.com.co Fecha de Vencimiento: 25 de octubre de 2023
Regimen Contable: Impuesto sobre las Ventas Iva Fecha de Timbrado: 2023-09-25 18:03:55.879-05:00
Tipo de Responsabilidad: O-11
Prefijo: FE
Sefiores: FONDO NACIONAL DEL AHORRO
FORMA BE PAGO: CREDITO 30 DIAS
Nit: 899999284 Dv: 4
Direccion: CL12 6511 MEDIO DE PAGO: TRANSFERENCIA
Ciudad: BOGOTA TIPO DE OPERACION: ESTANDAR
Teléfono:
Correo: lalvear@fna.gov.co
DESCRIPCION DESCUENTO TOTAL
CONTACT CENTER AGOSTO 2023 79,136,101.00
NUMERO DE ACEPTACION: 1000046197
ORDEN REFERENCE:
SON:  NOVENTA Y CUATRO MILLONES CIENTO SETENTA Y UN MIL NOVECIENTOS SESENTA PESOS CON DIECINUEVE ~ |SUBTOTAL 79,136,101.00
CENTAVOS LV.A. 15,035,859.19
TOTAL 94,171,960.19
OBSERVACIONES:
NOTA: FAVOR CONSIGNAR EN LA CUENTA CORRIENTE
21500431543

BANCO: BANCO CAJA SOCIAL

A NOMBRE DE RST ASOCIADOS PROJECTS SAS

CODIGO CUFE:

8343b8a4375555d6ed797a537d6ac9e7aa32b6c2feced5aef1dc5b691515ee376bac809c9d79997calecOf4e751ab2d9

46CE46BFED7A4CC9

No somos Gran Contribuyentes

No somos Agente Retenedores del impuesto sobre las ventas - IVA
No somos autorretenedor del impuesto sobre la Renta y complementarios

PROVEEDOR TECNOLOGICO ATEB COLOMBIA S.A.S NIT: 900.965.992 -7

DOCUMENTO GENERADO POR EL SOFTWARE HELISA - PROASISTEMAS S.A




Feowmdundey Gutioney rtna MWaria
Cowtador Pibllico Titulado.

CERTIFICACION

Yo, Hernandez Gutiérrez Ana Maria, identificada con cedula de ciudadania N°
53.102.926 de Bogota y matricula Profesional N° 162393-T, en mi calidad de
Revisor Fiscal de la empresa RST ASOCIADOS SAS con NIT 900.264.538-8, de
acuerdo a lo establecido en el decreto 1406 en sus Art. 11 y 12 certifico que a la
fecha la empresa ha efectuado en su totalidad de manera continua y oportuna
durante los ultimos seis (6) meses el pago de los aportes correspondientes al
sistema de Seguridad Social, asi mismo el pago de los aportes parafiscales.

En constancia de lo anterior se firma en Bogota, a los catorce (15) dias del mes de
septiembre del afio 2023.

Cordialmente,

Herfyandex 'rréz Ana Maria
Revisor Fiscal. TP. 162393-T



D I \ N Autorizacion Numeracion de Facturacion

POR UNA COLOMBIA MAS HONESTA

Espacio reservado para la DIAN 4. Numero de formulario 18764056158041
“ (41S)J[JMMAUB‘J)‘JJJUJJM‘OO187640561lﬂ)4 1 ‘H

5. Numero de Identificacion Tributaria - NIT 6. DV | 7. Primer apellido 8. Segundo apellido 9. Primer nombre yan 10. Otros nombres

900264538 8
11. Razoén social
RST ASOCIADOS PROJECTS S.A.S
12. Direccién seccional e Céd.
Impuestos de Bogota 3 2
24. Direccion N
AUT NORTE 122 35 OF 302 BRR EL BATAN
25. Pais 26.Departamento |27. Muhicigio
Colombia Bogota D.C. [Bogota, D.C.

—\— LA

La U.A.E. Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales, conforrme \a la facultad discrecional establecida en el articulo
684 - 2 del Estatuto Tributario y en virtud de lo estipulado en Ja,/Resolucién\0042 del 05/05/2020, por la cual se dictan
otras disposiciones en materia de sistemas de facturacion; previo estudio y,evaluacion de la solicitud realizada por el
contribuyente, representante legal o apoderado debidamente ‘acreditado; determina autorizar los rangos de
numeracion de facturacion y/o documento equivalente. En._los casosy’en que se agote dicha numeracion antes de
culminar su vigencia, el interesado tendra derecho a_solicitaruna‘'ndeva autorizacion, de acuerdo con el tramite
establecido.

Las vigencias de los rangos de numeracion de factiracion, se contaran a partir de la formalizacién de éste documento
oficial.

Si el obligado a facturar; no hubiere “agotado. la~.numeracion de facturacién transcurrido el término de la
vigencia autorizada, con 15 dias de antelacjoh podra solicitar la habilitacion de la numeracién sobrante.

Cuando se trate de una solicitud de intiabilitacién de ta/numeracién de facturacion y/o documento equivalente, la vigencia
es permanente, por lo tanto, no procedé la habiiitacién de dichos rangos.

Nota: La no adopcién o violacion deos sisternas.técnicos de control, dara lugar a la sancion Firma del funcionario autorizado
establecida en el articulo 684-2 del E,T

Firma del solicitante

AN
2023-09-15/ 12:49:44 PM
Fecha Acuse de Ilecibu!."
£

- Firmado 4

984. Apellidos y nombres

985. Cargo

989. Dependencia SUBDIRECCION DE FACTURA ELECTRONICA Y SOLUCI
1001. Apellidos y nombres SUAREZ TORRES RICHARD GIOVANNY 990. Lugar administrativo
1002. Tipo documento  Cédula de Ciudadania 991. Organizacién U.A.E. DIRECCION DE IMPUESTOS Y ADUANAS NACION
1003. No. Identiflcacién 79576294 1004.DV 8 992. Area
1005. Cod. Representacién ~ Representante Legal Principal 993. Establecimiento

1006. Organizacion ~RST ASOCIADOS PROJECTS S.A.S

997. Fecha formalizacion 202 3-09-15/12:49:414




D I A—\ N Autorizacion Numeracion de Facturacion 8 7 6
POR UNA COLOMBIA MAS HONESTA

Pagina 2 ge 2 Hoja No. 2
Espacio reservado para la DIAN 4. NUmero de formulario 1 87640561 58041
. o . .
(415)7707212489984(8020) 001876405615804 1
5. Numero de Identificacion Tributaria - NIT 6. DV | 7. Primer apellido 8. Segundo apellido 9. Primer nombre 10. Otros nombres
900264538 8
11. Razoén social
RST ASOCIADOS PROJECTS S.A.S
Rangos de numeracion para autorizar, habilitar o inhabilitar
29. Establecimiento
RST ASOCIADOS PROJECTS S.A.S AUT NORTE 122 35 OF 302 BRR EL BATAN
1
30. Modalidad Cod. | 31. Prefijo [ 32. Desde el nimero ‘33. Hasta el numero 38. Vigencia | 34. Tipo solicitud Cod.
FACTURA ELECTRONICA DE VENTA | 4 |RST 1l 50 |12 AUTORIZACION | 1
29. Establecimiento
2
30. Modalidad Cod. | 31. Prefijo [32. Desde el nimero 33. idasia el nimero 38. Vigencia | 34. Tipo solicitud Cod.
29. Establecimiento
8 - JE:
30. Modalidad Cod. | 31. Prefijo |32. Desde-el nimero 33. Hasta el nimero 38. Vigencia | 34. Tipo solicitud Cod.
29. Establecimiento
4 <7
30. Modalidad Cod. | 31. Prefijo [82. Desde el nimero 33. Hasta el nimero 38. Vigencia | 34. Tipo solicitud Cod.
| | |
29. Establecimiento
5
30. Modalidad Coa, | 31. Prefijo [ 32. Desde el nimero 33. Hasta el nimero 38. Vigencia | 34. Tipo solicitud Cod.
/] | |
29. Establecimiento
6 —
30. Modalidad Cod. |[31. Prefijo |[32. Desde el nimero 33. Hasta el nimero 38. Vigencia | 34. Tipo solicitud Cod.
29. Establecimiento
7 —
30. Modalidad Cod. | 31. Prefijo [32. Desde el nimero 33. Hasta el nimero 38. Vigencia | 34. Tipo solicitud Cod.
29. Establecimiento
8 S
30. Modalidad Cod. | 31. Prefijo [32. Desde el nimero 33. Hasta el nimero 38. Vigencia | 34. Tipo solicitud Cod.
29. Establecimiento
9
30. Modalidad Cod. | 31. Prefijo [32. Desde el nimero 33. Hasta el nimero 38. Vigencia | 34. Tipo solicitud Cod.
29. Establecimiento
10
30. Modalidad Cod. | 31. Prefijo [32. Desde el nimero 33. Hasta el nimero 38. Vigencia | 34. Tipo solicitud Cod.
29. Establecimiento
11
30. Modalidad Cod. | 31. Prefijo [32. Desde el nimero 33. Hasta el nimero 38. Vigencia | 34. Tipo solicitud Cod.




OIAN

POR UNA COLOMBIA MAS HONESTA

Formulario del Registro Unico Tributario

2. Concepto |0 | 2| Actualizacion

14924331977

001492433197 7

4. Numero de formulario

(415)770

0) C

7212489984(802

5. Numero de Identificacién Tributaria (NIT) 6. DV | 12. Direccién seccional

14./Buzén electrénico

90026 45 3 g| g |mvestosdeBogots 32
IDENTIFICACION
24. Tipo de contribuyente 25. Tipo de documento 26. Numero de Identificacién / v 27. Fecha expedicién
Persona juridica 1 . .
Lugar de expedicién 28. Pais 29. Departamento 30- Eiudad/l\ﬂ.ﬁcipio
|
31. Primer apellido 32. Segundo apellido 33. Primer nombre / 34:-8tios nombres
35. Razén social N
RST ASOCIADOS PROJECTS S.A.S
36. Nombre comercial '37. Sigia——
RST ASOCIADOS SAS
UBICACION, .
38. Pais 39. Departamento N 40. Ciudad/Municipio
COLOMBIA 1 6 9 |BogotaD.C. 1 1 |Bogota, D.C. 001
41. Direccion principal AN
AUT NORTE 122 35 OF 302 BRR EL BATAN
42. Correo electrénico ferst@rstasociados.com.co J/
43.Codigopostal 1 1 1 1 1 1 44, Telsfono ] 32124177 2 845 Teléfono2 3106984208
~_CLASIFICACION
Actividad u?né_mi;_ . Ocupacion
Actividad principal Acti‘,};a&l;a;a_— Otras actividades 52. NGmero
46. Codigo 47. Fecha inicio actividad 48. Codigo 49’ Pechainicio dctividad 50. Cédigo 1 2 51. Codigo establecimientos
|6 91 0[[20090115|[[8220]l20009,011 5 |4 6 59[7 01 0] | |
Res—ponsabilidades, Calidades y Atributos
1 2 3 4 5 6 7 &9~ 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26
sscoao[5 [7 |0 [14facaslsosin | | | | [ | [ | [ | [ | [ | [ | [ |
05- Impto. renta y compl. régimen ordinar 55 - Infermante-de Beneficiarios Finales
07- Retencién en la fuente a titulo de rent
09- Retencion en la fuente en el impuesto
14- Informante de exogena
42- Obligado a llevar contabilidad
48 - Impuesto sobre las ventas - IVA
52 - Facturador electrénico
Obligados aduaneros Exportadores
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
B | ‘ | | | | | ‘ | ‘ 55. Forma 56. Tipo Servicio 1 2 3
54. Codigo | 57. Modo | |
11 12 13 14 15 16 17 18 19 20
1| ] e -

IMPORTANTE: Sin perjuicio de las actualizaciones a que haya lugar, la inscripcion en el Registro Unico Tributario -RUT-, tendra vigencia indefinida y en consecuencia no se exigira su renovacion

Para uso exclusivo de la DIAN

60. No. de Folios: ljl

SI|:| NO

59. Anexos

61.Fecha |2023-07-05/16:18:27 |

La informacion suministrada a través del formulario oficial de inscripcion, actualizacion, suspension
y cancelacion del Registro Unico Tributario (RUT), debera ser exacta y veraz; en caso de constatar
inexactitud en alguno de los datos suministrados se adelantaran los procedimientos administrativos
sancionatorios o de suspension, segun el caso.

Paragrafo del articulo 1.6.1.2.20 del Decreto 1625 de 2016

Firma del solicitante:

Sin perjuicio de las verificaciones que la DIAN realice.
Firma autorizada:

SUAREZ TORRES RICHARD GIOVANNY

Representante legal Certificado

984. Nombre
985. Cargo

Fecha generacién documento PDF: 05-07-2023 04:18:41PM
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7 :t:s%g : FECHA DE NAGIMIENTQ - 10-SEP-1985
7 == BOGOTA D.C.
7N *%3\%\ (CUNDINAMARCA)
y@@wﬁ; ; LUGAR DE NACIMIENTO
N - f
EEa e ESTATURA .. G.8.RH SEXO {

01-DIC-2003'BOGOTA D.C.

FECHA Y LUGAR DE EXPEDICION G%ﬁ
REGISTRADORA NACIONAL

I
ALMABEATRIZRENGIFO LOPEZ |
I
|
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EF | Banco Caa Socwd

.. :.‘o?o'.:.. B a !-] co - UNA EMPRESA DE
cesss* Caja Social ,uf%

Su banco amigo. GRUPO SOCIAL

HACE CONSTAR:

Que el (los) cliente(s)

RST ASOCIADOS PROJECTS SAS Identificado con NI 9002645388

Actualmente tiene(n) el producto Cuenta Corriente, radicado(a) en la oficina SAN
MARTIN, con las siguientes caracteristicas:

Cuenta Corriente

Numero: 21500431543
Fecha de apertura: 23 de Noviembre de 2010
Condiciones de uso: Alternativa, 1 firmas(s), 0 sello(s) humedo(s)

o de caucho, sin protector

Estado: Cuenta activa

Esta constancia se expide con destino a QUIEN INTERESE, realizada en la Oficina 0145
SAN MARTIN de la ciudad de BOGOTA, el dia Viernes, 21 de Abril de 2023.

Cordialmente,

Vicepresidencia de Banca Masiva



COBRADOR: RST ASOCIADOS PROJECTS S.A.S.- RST ASOCIADOS S.A.S.
REPARTO: 1 AGOSTO 2023
INFORME FINAL: 31 AGOSTO 2023

VALOR RECUPERACION
RANGO AL DIA 1A 30 31A60 61A 90 91 A 120 121 A 150 151A360 | 360A540 | MAYOR A 540
ALDIA - - - - - - - - -
1A 30 291,346,118 | 197,267,582 | 41,082,883 - - - - - -
31A60 82,170,057 | 85,150,058 | 149,033,463 16,999,856 - - - - -
61 A 90 57,999,480 [ 13,537,000 | 55,482,449 61,921,727 9,730,000 - - - -
91 A 120 22,923,495 12,559,001 16,900,000 24,753,290 23,521,000 2,070,000 - - -
121 A 150 6,897,637 - 12,815,000 2,000,000 4,250,000 6,074,000 700,000 - -
151 A 360 125,267,366 - - 7,649,092 15,895,000 7,918,000 | 21,350,000 - -
360 A 540 30,345,600 - 16,968,267 - 12,662,000 - - 1,650,000 -
MAYOR A 540 126,674,181 - - - - - - - 6,450,000
Castigo 219,097,900
VALOR COMISION
RANGO 0 1-30 31-60 61-90 91-120 121-150 151-180 >180 MAYOR A 540 PLUS
ALDIA - - - - - - - - - -
1A30 2,913,461 986,338 - - - - - - - -
31A60 1,643,401 851,501 745,167 - - - - - - 1,477,266
61A 90 1,739,984 270,740 554,824 309,609 - - - - - 834,479
91 A 120 1,146,175 376,770 338,000 247,533 117,605 - - - - 423,294
121 A 150 482,835 - 384,450 40,000 42,500 30,370 - - - 93,373
151 A 360 12,526,737 - - 305,964 476,850 158,360 213,500 - - -
360 A 540 3,338,016 - 1,018,096 - 506,480 - - 16,500 - -
MAYOR A 540 15,200,902 - - - - - - - 64,500 -
Castigo 32,864,685 -
VALOR VALOR
RANGO RECUPERADO COMISION
ALDIA - -
1A 30 529,696,583 3,899,799
31A60 333,353,434 4,717,335
61A 90 198,670,656 3,709,637
91 A 120 102,726,786 2,649,377
121 A 150 32,736,637 1,073,528
151 A 360 178,079,458 | 13,681,410
360 A 540 61,625,867 4,879,092
MAYOR A 540 133,124,181 15,265,402
Castigo 219,097,900 | 32,864,685
DESCUENTO ANS 3,604,164
TOTALES 1,789,111,502 | 79,136,101
IVA 15,035,859
TOTAL LIQUIDADO | 94,171,960




APLICACION ANS VALOR DESCUENTO
INCUMPLIMIENTO META 984,609
PLAN DE TRABAJO 492,305
PRIMERA GESTION 842,824
SPIN RATE 984,609
QUEJA MAL SERVICIO -
VISITAS 984,609

TOTAL DESCUENTO 4,288,956
Antes de IVA 3,604,164

Elabord: Jully Alexandra Garcia Agudelo - GCB - p05
Revisd: Wilson Alexander Pomar Baron - GCB (E)
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ASOCIADOS

TIPO DE ASIGNACION DESCRIPCION ASIGNACION PERIODO EJECUCION

Reparto mensual con un Agosto 2023
total de 7.051
Reparto obligaciones recibidas

Campafia Especial

CASA DE COBRANZA NOMBRE RESPONSABLE FIRMA RESPONSABLE

RST Asociados Richard Suarez 7_{////

1. ANALISIS DE LA CARTERA ENTREGADA VIA REPARTO Y/O CAMPANA ESPECIAL:

1.1. Descripcién de la cartera por franja:

Para el mes de agosto presentamos una segmentacidén con un total de
8 franjas, las cuales vienen calculadas por los dias de mora en que

se encuentra cada una de las obligaciones. La distribucién por Franja
fue la siguiente:

Obligaciones YeParticipacion

1430 2090 29,64%
31 A 60 1200 17,02%
61 A 90 613 8,76%
91 A 120 433 6,14%
121 A 150 245 3.47%
151 A 360 600 8,51%
361 A 540 194 2,75%
=540 1671 23,70%

Total general

100,00%
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ASOCIADOS

1.2. Distribucién de la cartera por altura de mora:

Distribucion

2500 35.00%
2000 ~ 29.64% 30.00%

1)
v 23.70%00%
1500 20.00%

0,
1000 y 170%% 15.00%
c00 8.76% = 8.51% 10.00%
6-14% 5 000
. il 47 2.75% 00%
0 - 0.00%
1A30 31A60 61A90 91A120 121 A150151A360361A540 >540
s Obligaciones %Participacion
1.3. Descripcién de la cartera por departamento:

Al analizar la cartera asignada por Regional, encontramos que
hay una alta concentracién en la zona Bogota Centro con un
55.58% de las asignaciones, que corresponden a un 59.64% del
capital total.

Regional Obligaciones Cuenta de Rango Mora Saldos Capital %Saldos
Antioguia Cafetera 379 5,38% S 23.671.420.453 7,05%
Bogota centro 3919 55,58% 5 200.372.190.344 59,64%
Internacional 5 0,07% S 494.172.402 0,15%
MNorte A47 6,34% S 26.237.174.166 7.81%
Santander 178 2,52% s 11.509.141.615 3,43%
Sur 334 4,74% $ 16.532.892.657 4,92%
Territorios Nacionales 83 1,18% 5 4.792.487.696 1,43%
(en blanco) 1706 24,20% ] 52.352.105.053 15,58%
Total general 100,00% S 335.961.584.387 100,00%
4500
4000 3912
3500
3000
2500
2000
1500
1000
447
500 31 178 334
5 ]
, 1 | - [ =
Antioguia  Bogota centre Internacional Norte Santander Sur Territorios

Cafetera Nacionales
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2.

Para el mes de agosto,

01
9,

A
1.4. Descripcién por cosecha:

La distribucidén por Cosecha nos muestra que los afios con mayor
capital asignado son 2019 y 2018, cuentan con un capital total de
$ 100.074.857.326, equivalente a un 29,79% del capital total de

la base.

El afio con mayor cantidad de obligaciones es el 2013, pues cuenta
con un total de 737 obligaciones que equivalen al 10,45% del total

de la asignaciédn.

Participacidén por Cosecha:

737

604

500
379
2724
141
594757 4556 35 55
3 7 3 2108 § B8 1117182311155 11109 8 13 g 2427 12 5 1428
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1.5. Descripcién por linea de crédito:

013

2
2

362
326

14_

2016 ——

2015

59%56

2017 —————
2018
2019
2020

El detalle de la distribucidén por linea muestra que el grueso
de la asignacién se encuentra en “Hipotecario”, con un 95.83%
del total de 1las obligaciones, lo gque representa un saldo

capital de $ 301.884.821.731.

220

=
%]
s

2012 w—

Linea Obligaciones Cuenta de Rango Mora Saldos Capital
EDUCATIVA 85 1,21% 5 644.830.695
EMPLEADO 2 0,03% 5 171.423.874
HIPOTECARIO 6757 95,83% S 301.884.821.731
LEASING 207 2,94% S 33.260.508.087
Total general ! 100,00% S 335.961.524.387

%Saldos
0,19%
0,05%

89,36%
9,90%

ANALISIS DE LA CAPACIDAD

100,00%

contamos con 5 agentes operando desde el dia

de agosto, luego se incorpora otros 4 agentes y cerramos mes con

como se evidencia en el siguiente mapa de calor:

4

2023 wm
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Grabador 1M 12 14 13 16 47 18 19 22 23 24 25 26 2B

bavendanog
bsotoo
cdmurciao
ddpulidog

jaguirre I
jkbelirans |1 ]
jirojase

Ikospinab

pplazaz ||

Por el tamafio de la asignacidén fue necesario distribuir entre los
agentes y reforzar por dias con horarios diversos diferentes tipos
de franjas.

Adicionalmente realizamos refuerzos con mensajeria para activar la
linea inbound.

3. DESCRIPCION DE LA ESTRATEGIA

La estrategia de gestidén para el mes de agosto se enfocd en aplicar
los conocimientos obtenidos durante el primer mes de gestidén vy
mejorar cada uno de los items medidos

Medicidn:
- Localizacidén para los clientes

- Seguimiento de la gestidén
- Medicidén de productividad

A continuacidén, enumeramos las actividades principales a ejecutar:

Localizacién

e (Gestidén de montos altos a partir de 40 Millones en adelante a
la asignacién.

e Nuestros agentes realizaron gestidén de todas las franjas para
validacidén por parte de calidad en que franja eran mas fuertes

e FEnvidé de mensajeria dia por medio a clientes a no contactados,
recordacidén de promesas y promesas rotas

FORMACION

e Capacitacidén constante a la operacién de negociacidén vy
persuasiodn.
e Capacitacidén de empatia en la gestidn.



e Monitoreos telefdénicos diarios y retroalimentaciones
correspondientes.

e Medicién constante de productividad por agentes para
seguimiento interno, con esto aseguramos la rotacién de 1la
asignacién.

A continuacidén, daremos una descripcidén més detallada de las
actividades desarrolladas dentro del mes de Agosto:

e FE1 dia 01/08/2023 se descarga la asignacidn correspondiente al
mes de agosto e identificamos por cada franja nuestro saldo
capital y nuestro saldo vencido. Posterior a ello validamos
las metas a cumplir por franja.

e E1 dia 03/08/2023 se realiza envidé de mensajeria a toda la
asignacién seguido d ella siguiente manera

Cuenta de nombre de campafia Etiquetas de columna n

Etiquetas de fila n 3/08/2023 9/08/2023 10/08/2023 11/08/2023 14/08/2023 18/08/2023 22/08/2023 23/08/2023 25/08/2023 29/08/2023 Total general

SMS FNA 00001 3507 3507
SMS FNA 00002 1819 1819
SMS FNA 00003 315 315
SMS FNA 00004 172 172
SMS FNA 00005 2981 2981
SMS FNA 00006 2518 2518
SMS FNA 00007 1308 1308
SMS FNA 00008 463 463
SMS FNA 00003 423 423
SMS FNA 00010 2551 2551
SMS FNA 00012 502 502
SMS FNA 00013 1101 1101
SMS FNA 00011 305 305
Total general 3507 1819 487 2081 2518 1308 463 423 2991 1908 18405

e Posterior al barrido de asignacidén por franjas identificamos
los focos de gestidén como el no contacto y contacto sin promesa.
En donde el no contacto se sigue gestionando para mayor
localizacidén y el contacto sin promesa lo ponemos a nuestros
mejores asesores para tener un cierre efectivo.

e E1 dia 08/08/2023 identificamos los montos altos a partir de
$50 Millones en adelante para dar gestidén especial.

e EI1 dia 08/08/2023 identificamos las cuentas que aplicaban para
las diferentes politicas o alternativas de pago con la
finalidad de darles prioridad en gestidn.
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4. FACTORES DE MEDICION

4.1. EFECTIVIDAD EN EL CONTACTO TELEFONICO:

Agents Contacto Directio Contacto Indirecto  S5in Contacto  Acuerdos

cavendanop 297 305 1715 267
bsotoo 238 G54 2075 252
cdmurziss 270 G647 10583 185
ddpuldog 322 a2 1713 184
jaguimrs 2324 338 3124 | 274
Jebehrans 248 275 1622 153
projasc 158 2425 1254 122
| kospinab 108 408 G40 85

cplazaz 308 530 1215 | 191

Taotal 2773 4474 14444 1728
Podemos evidenciar que un 66.97% de las llamadas representan “Sin
contacto”, un 20.37% “Indirecto” y un 12.65% “Directo”.

Tipo De Contacto
2,78 mil {12,65%
Tipo De Contacto
@ 51N CONTACTO
@ INDIRE
DIRECTO

4 4B mil (30,375

14,72 mid (B8 57%) ® INDEFINIDC

4.2. EFECTIVIDAD EN LA NEGOCIACION CON EL DEUDOR:

Como podemos evidenciar, tenemos una media de efectividad en la
negociacién de 65,09% durante el mes de Agosto, con un pico de
77.08% y un minimo de 56.50%. Asi:
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Efectividad de Negociacion

600 90,00%
- 77.78% 80,00%
T i 70,00%
400 61,69% 5 0%
50,00%
300
40,00%
200 30,00%
Sl 20,00%
100
10,00%
190
0 0,00%
bavendanog bsotoo cdmurciao ddpulidog jaguirre jkbeltrans jlrojasc |kospinab pplazaz
mmm Directo s Acuerdos Eficiencia

4.3. EFECTIVIDAD DE LOS COMPROMISOS O ACUERDOS DE PAGO:

Para el mes de Agosto, contamos con un aproximado de 1757 acuedos
por parte de nuestros agentes, con un total de 1241 pagos recibidos
durante el mes, lo cual nos da una efectividad del 70% (pagos
totales) .

2000

1757

1800

1500
1400

1241

1200

1000

800

600

400
200

Acuerdos Acuerdos con Pago
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4.4. EFECTIVIDAD DE LA RECUPERACION:

Recibimos un total de 7051 cuentas para el mes de Agosto de las
cuales reflejan pagos parciales o totales el 58.03% de las mismas,

es decir 4117

m Obligaciones con Recaudo = CIII::IIigr:w:]c:«rw_-'rr

4.5. EFECTIVIDAD DE LA RECUPERACION DE CREDITOS CONTACTADOS:

Para el mes anterior presentamos una efectividad en la recuperacidn
del 31.69%.

m Contacto

N Pagos
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4.6. EFECTIVIDAD DE LA RECUPERACION DE CREDITOS NO CONTACTADOS:

Para el mes anterior presentamos una efectividad en la recuperacidn
del 41.65%, entre No Contactados.

m No Contacto

M Pagos




Division de Tesoreria
na Documento de Pago

AHORRO
N° Orden de Pago 903 Fecha de Registro 10-oct-23
N°Documento de Pago 5300567292 Fechade Giro 10-oct-23

RESPONSABLE DEL PAGO
Nombre Completo  RST ABOGADOS ESPECIALIZADOSLTDA
N2 Identificacién 9002645388 Tipo de Identificacién NIT
Concepto FE903 RAD 02-2303-202309282647665

Observaciones

BENEFICIARIO DEL PAGO
Nombre Completo  RST ABOGADOS ESPECIALIZADOSLTDA
N2 Identificacién 9002645388 Tipo de Identificacién NIT
Formade Entrega Pago Electrénico

Ciudad de Entrega  BOGOTA

Numero de Cuenta 21500431543 Tipo de Cuenta Cuenta Corriente
Banco BANCO CAJA SOCIAL BCSC S.
Valor Bruto $ 0
Menos GMF $ 0
VIr Neto aCancelar $ 82.526.291

Uso interno de Tesoreria

Orden 37889 Fecha delaPropuesta 10-oct-23

Informacion UVR
Valor Orden de Pago UVR $ 0
Valor Cotizacion UVR $ 0

Observaciones:

Nota: Los valores expresados en pesos para los retiros de cesantias, segun la Ley 1955 de 2019 Articulos 224 y 225’
y el reglamento de cesantias, serén liquidados con la cotizacion de la UVR del dia de la aprobacién de la orden de
pago por parte del FNA.



