
 

 

Barranquilla, 15 de noviembre de 2023. 

 

Doctora 

OTILIA DEL CARMEN ORDOÑEZ PÉREZ 

Jefe Oficina de Procesos Contravencionales 

Supervisor 

Secretaría Distrital de Tránsito y Seguridad Vial  

E. S. D. 

 

Asunto: Informe de Actividades No. 008 - Contrato No.  CD-59-2023-1078 – IVONNE 

JASIBE CABALLERO MANZUR – C.C. # 1129530892 – Octavo Informe, correspondiente a 

un octavo pago al 08 de noviembre de 2023. 

 

Me permito presentar a usted un octavo informe de gestión en virtud del contrato No. CD-59-2023-

1078, cuyo objeto es: “prestación de servicios profesionales para brindar apoyo a la oficina de 

procesos contravencionales de la secretaria distrital de tránsito y seguridad vial en los procesos de 

cobro coactivo por concepto de multas de tránsito y tasa de derechos de tránsito”. 

 

El presente informe lo presento, correspondiente a las actividades que me fueron asignadas durante 

el período objeto del presente informe. 

 

 

 

OBLIGACION PRODUCTO 

  

Asesorar y acompañar a la Oficina de Procesos 

Contravencionales de la Secretaría Distrital de 
Tránsito y Seguridad Vial en las visitas 

programadas a las entidades bancarias, y en la 

proyección de oficios y solicitudes a las mismas 
con la finalidad de solicitar el cumplimiento de 

manera efectiva y la materialización de las 

medidas Cautelares. 
  

En el desarrollo de las actividades 

asignadas realice apoyo a la gestión en el área 
de cobro coactivo, dándole respuestas a 

derechos de petición de la ciudadanía y 

expidiendo resoluciones de desembargo en los 
casos que fueran procedentes. 

Se anexa listado de peticiones resueltas 

favorablemente. 
 

  



 

 

Las demás actividades que se deriven de la 

naturaleza del contrato, asignadas por el 

supervisor y todas aquellas que garanticen su 

cabal y oportuna ejecución 
 

 

 
  

    Brinde apoyo en la descongestión de PQRSD 

en el área de procesos contravencionales, en lo 

referente a solicitudes de prescripción, derechos 

de tránsito, información sobre acuerdos de 
pago, entre otros. 

     Se anexa listado de peticiones resueltas 

favorablemente. 
  

 

 

Atentamente, 

 

 

 

IVONNE JASIBE CABALLERO MANZUR 

C.C 1.129.530.892 Barranquilla 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Relación evidencia PQRDS:  

 

 
Código Asunto Área del Emisor 

QUILLA-23-221000 RADICADO INTRERNO No. EXT-QUILLA-23-171841 Oficina de Procesos 

Contravencionales 

QUILLA-23-220952 Respuesta a Derecho de Petición  RADICADO 

INTRERNO No. EXT-QUILLA-23-173495 

Oficina de Procesos 

Contravencionales 

QUILLA-23-220934 Respuesta oficio rad. EXT-QUILLA-23-173539 del 

17/10/2023. 

Oficina de Procesos 

Contravencionales 

QUILLA-23-220811 RADICADO INTRERNO No. EXT-QUILLA-23-172234 

del 12/10/2023 

Oficina de Procesos 

Contravencionales 

QUILLA-23-220808 Respuesta a Derecho de Petición  RADICADO 

INTRERNO No. EXT-QUILLA-23-173649 

Oficina de Procesos 

Contravencionales 

QUILLA-23-220788 REMISION POR COMPETENCIA Oficina de Procesos 

Contravencionales 

QUILLA-23-220731 Respuesta oficio rad. EXT-QUILLA-23-174273 del 
17/10/2023. 

Oficina de Procesos 
Contravencionales 

QUILLA-23-220691 Respuesta oficio rad. EXT-QUILLA-23-174238 DE 
FECHA 17/10/2023 

Oficina de Procesos 
Contravencionales 

QUILLA-23-220682 Respuesta solicitud radicado No. 172876 del 
13/10/2023 

Oficina de Procesos 
Contravencionales 

QUILLA-23-220676 Respuesta oficio rad. EXT-QUILLA-23-174198 DE 
FECHA 17/10/2023 

Oficina de Procesos 
Contravencionales 

QUILLA-23-220643 Respuesta oficio rad. EXT-QUILLA-23-174273 del 
17/10/2023. 

Oficina de Procesos 
Contravencionales 

QUILLA-23-220634 RADICADO INTRERNO No. EXT-QUILLA-23-172948 Oficina de Procesos 
Contravencionales 

QUILLA-23-220354 Respuesta oficio rad. EXT-QUILLA-23-172599 del 
13/10/2023. 

Oficina de Procesos 
Contravencionales 

QUILLA-23-220246 Respuesta radicado No. EXT-QUILLA-23-170510 
de 10/10/2023. 

Oficina de Procesos 
Contravencionales 

QUILLA-23-219902 Respuesta oficio rad. EXT-QUILLA-23-172035 del 
12/10/2023. 

Oficina de Procesos 
Contravencionales 

QUILLA-23-219874 RE: RADICADO INTRERNO No. EXT-QUILLA-23-
172557 

Oficina de Procesos 
Contravencionales 

QUILLA-23-219853 Respuesta oficio rad. EXT-QUILLA-23-172127 del 
12/10/2023 

Oficina de Procesos 
Contravencionales 

QUILLA-23-219845 REMISION POR COMPETENCIA Oficina de Procesos 
Contravencionales 

QUILLA-23-219841 RE: RADICADO INTRERNO No. EXT-QUILLA-23-
173252 

Oficina de Procesos 
Contravencionales 

QUILLA-23-219109 RE: RADICADO INTRERNO No. EXT-QUILLA-23-
171217 

Oficina de Procesos 
Contravencionales 

QUILLA-23-219059 RE: RADICADO INTRERNO No. EXT-QUILLA-23-
171755 

Oficina de Procesos 
Contravencionales 



 

 

QUILLA-23-219052 RE: Traslado de Derecho de Petición por 
competencia - RADICADO INTRERNO No. EXT-
QUILLA-23-171755 

Oficina de Procesos 
Contravencionales 

QUILLA-23-218996 RE: RADICADO INTRERNO No. EXT-QUILLA-23-

171775 

Oficina de Procesos 

Contravencionales 

QUILLA-23-218989 RE: Traslado Petición por Competencia - 

RADICADO INTRERNO No. EXT-QUILLA-23-171775 

Oficina de Procesos 

Contravencionales 

QUILLA-23-218917 RE: RADICADO INTERNO No. EXT-QUILLA-23-
171564 

Oficina de Procesos 
Contravencionales 

QUILLA-23-218831 RE: RADICADO INTRERNO No. EXT-QUILLA-23-
171118 

Oficina de Procesos 
Contravencionales 

QUILLA-23-217139 RE: RADICADO INTRERNO No. EXT-QUILLA-23-
170692 

Oficina de Procesos 
Contravencionales 

QUILLA-23-214556 Respuesta radicado EXT-QUILLA-23-179786 de 
26/10/2023 

Oficina de Procesos 
Contravencionales 

QUILLA-23-214515 Respuesta radicado EXT-QUILLA-23-170407 de 10-
10-2023 

Oficina de Procesos 
Contravencionales 

QUILLA-23-213858 Respuesta radicado EXT-QUILLA-23-170679 de 
10/10/2023 

Oficina de Procesos 
Contravencionales 

QUILLA-23-213836 Respuesta radicado EXT-QUILLA-23-170438 de 
10/10/2023 

Oficina de Procesos 
Contravencionales 

QUILLA-23-212968 Respuesta radicado EXT-QUILLA-23-170057 de 
09/10/2023 

Oficina de Procesos 
Contravencionales 

QUILLA-23-212952 Respuesta radicado EXT-QUILLA-23-169674 de 09-
10-2023 

Oficina de Procesos 
Contravencionales 

QUILLA-23-212938 Respuesta radicado EXT-QUILLA-23-169672 de 09-
10-2023 

Oficina de Procesos 
Contravencionales 

QUILLA-23-212886 Respuesta radicado EXT-QUILLA-23-169618 de 

09/10/2023 

Oficina de Procesos 

Contravencionales 

QUILLA-23-212844 Respuesta radicado EXT-QUILLA-23-168757 de 

06/10/2023 

Oficina de Procesos 

Contravencionales 

QUILLA-23-212820 Respuesta radicado EXT-QUILLA-23-167926 de 

05/10/2023 

Oficina de Procesos 

Contravencionales 

QUILLA-23-212790 Respuesta radicado EXT-QUILLA-23-162869 de 

27/09/2023 

Oficina de Procesos 

Contravencionales 

QUILLA-23-212766 Respuesta radicado EXT-QUILLA-23-178116 de 

24/10/2023 

Oficina de Procesos 

Contravencionales 

QUILLA-23-212757 Respuesta radicado EXT-QUILLA-23-178502 de 

24/10/2023 

Oficina de Procesos 

Contravencionales 

QUILLA-23-212742 Respuesta radicado EXT-QUILLA-23-169113 de 06-
10-2023 

Oficina de Procesos 
Contravencionales 

QUILLA-23-212719 Respuesta radicado EXT-QUILLA-23-168739 de 06-
10-2023 

Oficina de Procesos 
Contravencionales 

QUILLA-23-212116 Respuesta radicado EXT-QUILLA-23-169388 de 09-
10-2023 

Oficina de Procesos 
Contravencionales 

QUILLA-23-212046 Respuesta radicado EXT-QUILLA-23-169352 de 09-

10-2023 

Oficina de Procesos 

Contravencionales 



 

 

QUILLA-23-212012 Respuesta radicado EXT-QUILLA-23-168073 de 05-
10-2023 

Oficina de Procesos 
Contravencionales 

QUILLA-23-212005 Respuesta radicado EXT-QUILLA-23-168067 de 05-
10-2023 

Oficina de Procesos 
Contravencionales 

QUILLA-23-211971 Respuesta radicado EXT-QUILLA-23-168060 de 06-
10-2023 

Oficina de Procesos 
Contravencionales 

QUILLA-23-211955 REMISION POR COMPETENCIA Oficina de Procesos 
Contravencionales 

QUILLA-23-211930 Respuesta radicado EXT-QUILLA-23-167747 de 05-
10-2023 

Oficina de Procesos 
Contravencionales 

QUILLA-23-211862 Respuesta radicado EXT-QUILLA-23-167137 de 04-
10-2023 

Oficina de Procesos 
Contravencionales 

QUILLA-23-211131 Respuesta radicado EXT-QUILLA-23-166422 de 03-
10-2023 

Oficina de Procesos 
Contravencionales 

QUILLA-23-211009 Respuesta radicado EXT-QUILLA-23-167687 de 05-

10-2023 

Oficina de Procesos 

Contravencionales 

QUILLA-23-210996 Respuesta radicado EXT-QUILLA-23-167492 de 05-

10-2023 

Oficina de Procesos 

Contravencionales 

QUILLA-23-210986 REMISION POR COMPETENCIA Oficina de Procesos 

Contravencionales 

QUILLA-23-210977 Respuesta radicado EXT-QUILLA-23-167363 de 04-

10-2023 

Oficina de Procesos 

Contravencionales 

QUILLA-23-210968 Respuesta radicado EXT-QUILLA-23-167213 de 04-

10-2023 

Oficina de Procesos 

Contravencionales 

QUILLA-23-210960 REMISION POR COMPETENCIA Oficina de Procesos 

Contravencionales 

QUILLA-23-210878 Respuesta radicado EXT-QUILLA-23-166470 de 03-
10-2023 

Oficina de Procesos 
Contravencionales 

QUILLA-23-210094 Respuesta radicado EXT-QUILLA-23-165609 de 02-
10-2023 

Oficina de Procesos 
Contravencionales 

QUILLA-23-210087 Respuesta radicado EXT-QUILLA-23-166971 de 04-
10-2023 

Oficina de Procesos 
Contravencionales 

QUILLA-23-210076 REMISION POR COMPETENCIA Oficina de Procesos 

Contravencionales 

QUILLA-23-210060 Respuesta radicado EXT-QUILLA-23-166853 de 04-
10-2023 

Oficina de Procesos 
Contravencionales 

QUILLA-23-210050 Respuesta radicado EXT-QUILLA-23-166780 de 03-
10-2023 

Oficina de Procesos 
Contravencionales 

QUILLA-23-210012 Respuesta radicado EXT-QUILLA-23-166653 de 03-
10-2023 

Oficina de Procesos 
Contravencionales 

QUILLA-23-209906 Respuesta radicado EXT-QUILLA-23-166367 de 03-
10-2023 

Oficina de Procesos 
Contravencionales 

QUILLA-23-209037 Respuesta radicado EXT-QUILLA-23-166203 de 03-
10-2023 

Oficina de Procesos 
Contravencionales 

QUILLA-23-208999 Respuesta radicado EXT-QUILLA-23-165970 de 02-
10-2023 

Oficina de Procesos 
Contravencionales 



 

 

QUILLA-23-208990 REMISION POR COMPETENCIA Oficina de Procesos 
Contravencionales 

QUILLA-23-208965 Respuesta radicado EXT-QUILLA-23-165769 de 
02/10/2023 

Oficina de Procesos 
Contravencionales 

QUILLA-23-208946 Respuesta radicado EXT-QUILLA-23-165751 de 02-
10-2023 

Oficina de Procesos 
Contravencionales 

QUILLA-23-208929 Respuesta radicado EXT-QUILLA-23-165477 de 02-
10-2023 

Oficina de Procesos 
Contravencionales 

QUILLA-23-208875 Respuesta radicado EXT-QUILLA-23-165471 de 
02/10/2023 

Oficina de Procesos 
Contravencionales 

QUILLA-23-207982 Respuesta radicado EXT-QUILLA-23-164933 de 29-
09-2023 

Oficina de Procesos 
Contravencionales 

QUILLA-23-207775 Respuesta radicado EXT-QUILLA-23-163698 de 28-
09-2023 

Oficina de Procesos 
Contravencionales 

QUILLA-23-207768 Respuesta radicado EXT-QUILLA-23-165457 de 02-

10-2023 

Oficina de Procesos 

Contravencionales 

QUILLA-23-207682 Respuesta radicado EXT-QUILLA-23-165421 de 

02/10/2023 

Oficina de Procesos 

Contravencionales 

QUILLA-23-207674 REMISION POR COMPETENCIA Oficina de Procesos 

Contravencionales 

QUILLA-23-207635 Respuesta radicado EXT-QUILLA-23-165166 de 02-

10-2023 

Oficina de Procesos 

Contravencionales 

QUILLA-23-207603 Respuesta radicado EXT-QUILLA-23-164866 de 29-

09-2023 

Oficina de Procesos 

Contravencionales 

QUILLA-23-206811 Respuesta radicado EXT-QUILLA-23-163308 de 27-

09-2023 

Oficina de Procesos 

Contravencionales 

QUILLA-23-206800 Respuesta radicado EXT-QUILLA-23-162906 de 27-
09-2023 

Oficina de Procesos 
Contravencionales 

QUILLA-23-206755 Respuesta radicado EXT-QUILLA-23-164582 de 29-
09-2023 

Oficina de Procesos 
Contravencionales 

QUILLA-23-206745 REMISION POR COMPETENCIA Oficina de Procesos 
Contravencionales 

QUILLA-23-206716 Respuesta radicado EXT-QUILLA-23-164557 de 29-

09-2023 

Oficina de Procesos 

Contravencionales 

QUILLA-23-206681 Respuesta radicado EXT-QUILLA-23-164307 de 29-
09-2023 

Oficina de Procesos 
Contravencionales 

QUILLA-23-206590 Respuesta radicado EXT-QUILLA-23-163970 de 28-
09-2023 

Oficina de Procesos 
Contravencionales 

QUILLA-23-206488 Respuesta radicado EXT-QUILLA-23-163801 de 28-
09-2023 

Oficina de Procesos 
Contravencionales 

QUILLA-23-206474 Respuesta radicado EXT-QUILLA-23-163453 de 28-
09-2023 

Oficina de Procesos 
Contravencionales 

QUILLA-23-206455 Respuesta radicado EXT-QUILLA-23-162811 de 27-
09-2023 

Oficina de Procesos 
Contravencionales 

QUILLA-23-204875 Respuesta radicado EXT-QUILLA-23-171993 de 12-
10-2023 

Oficina de Procesos 
Contravencionales 



 

 

QUILLA-23-204864 Respuesta radicado EXT-QUILLA-23-163696 de 28-
09-2023 

Oficina de Procesos 
Contravencionales 

QUILLA-23-204853 Respuesta radicado EXT-QUILLA-23-163418 de 27-
09-2023 

Oficina de Procesos 
Contravencionales 

QUILLA-23-204652 Respuesta radicado EXT-QUILLA-23-161225 de 25-
09-2023 

Oficina de Procesos 
Contravencionales 

QUILLA-23-203105 Respuesta radicado EXT-QUILLA-23-164063 de 28-
09-2023 

Oficina de Procesos 
Contravencionales 

QUILLA-23-203052 Respuesta radicado EXT-QUILLA-23-170291 de 
10/10/2023 

Oficina de Procesos 
Contravencionales 

QUILLA-23-203039 Respuesta radicado EXT-QUILLA-23-170125 de 
09/10/2023 

Oficina de Procesos 
Contravencionales 

QUILLA-23-203021 Respuesta radicado EXT-QUILLA-23-163036 de 27-
09-2023 

Oficina de Procesos 
Contravencionales 

QUILLA-23-202982 Respuesta radicado EXT-QUILLA-23-162940 de 

27/09/2023 

Oficina de Procesos 

Contravencionales 

QUILLA-23-202849 Respuesta radicado EXT-QUILLA-23-162787 de 27-

09-2023 

Oficina de Procesos 

Contravencionales 

QUILLA-23-202837 Respuesta radicado EXT-QUILLA-23-162618 de 

27/09/2023 

Oficina de Procesos 

Contravencionales 

QUILLA-23-202826 Respuesta radicado EXT-QUILLA-23-162017 de 26-

09-2023 

Oficina de Procesos 

Contravencionales 

QUILLA-23-202770 Respuesta radicado EXT-QUILLA-23-161733 de 26-

09-2023 

Oficina de Procesos 

Contravencionales 

QUILLA-23-201930 Respuesta radicado EXT-QUILLA-23-166708 de 03-

10-2023 

Oficina de Procesos 

Contravencionales 

QUILLA-23-201863 Respuesta radicado EXT-QUILLA-23-167970de 05-
10-2023 

Oficina de Procesos 
Contravencionales 

QUILLA-23-201811 Respuesta radicado EXT-QUILLA-23-161647 de 
25/09/2023 

Oficina de Procesos 
Contravencionales 

QUILLA-23-201773 Respuesta radicado EXT-QUILLA-23-161503 de 25-
09-2023 

Oficina de Procesos 
Contravencionales 

QUILLA-23-201624 Respuesta radicado EXT-QUILLA-23-160861 de 25-

09-2023 

Oficina de Procesos 

Contravencionales 

QUILLA-23-201586 Respuesta radicado EXT-QUILLA-23-160860 de 25-
09-2023 

Oficina de Procesos 
Contravencionales 

QUILLA-23-201545 Respuesta radicado EXT-QUILLA-23-160601 de 22-
09-2023 

Oficina de Procesos 
Contravencionales 

QUILLA-23-200711 Respuesta radicado EXT-QUILLA-23-160489 de 22-
09-2023 

Oficina de Procesos 
Contravencionales 

QUILLA-23-200692 Respuesta radicado EXT-QUILLA-23-160196 de 
22/09/2023 

Oficina de Procesos 
Contravencionales 

QUILLA-23-200663 Respuesta radicado EXT-QUILLA-23-159826 de 21-
09-2023 

Oficina de Procesos 
Contravencionales 

QUILLA-23-200623 Respuesta radicado EXT-QUILLA-23-159666 de 21-
09-2023 

Oficina de Procesos 
Contravencionales 



 

 

QUILLA-23-200607 Respuesta radicado EXT-QUILLA-23-159655 de 
21/09/2023 

Oficina de Procesos 
Contravencionales 

QUILLA-23-200556 Respuesta radicado EXT-QUILLA-23-159614 de 
21/09/2023 

Oficina de Procesos 
Contravencionales 

QUILLA-23-200543 Respuesta radicado EXT-QUILLA-23-159446 de 21-
09-2023 

Oficina de Procesos 
Contravencionales 

QUILLA-23-200449 Respuesta radicado EXT-QUILLA-23-159287 de 21-
09-2023 

Oficina de Procesos 
Contravencionales 

QUILLA-23-200360 Respuesta radicado EXT-QUILLA-23-159213 de 21-
09-2023 

Oficina de Procesos 
Contravencionales 

  118 Correspondencias   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 


