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1. DESCRIPCION DE LA NECESIDAD QUE SE PRETENDE SATISFACER
CON LA CONTRATACION.

En observancia de lo preceptuado en los numerales 7 y 12 del articulo 25 de la
Ley 80 de 1993, la Ley 1150 de 2007, los numerales 2.2.1.1.1.6.1y 2.2.1.1.2.1.1
del decreto 1082 de 2015, el decreto 399 de 2021 y demas normas concordantes
y/o complementarias, el presente documento tiene como finalidad establecer la
necesidad y/o los elementos basicos de la contratacion a realizarse.

La Constitucién Politica del afio 1.991 consagra en su articulo 2° que son fines
esenciales del estado: “servir a la comunidad, promover la prosperidad general y
garantizar la efectividad de los principios, derechos y deberes consagrados en la
Constitucion, facilitar la participacién de todos en las decisiones que los afectan y en la
vida econdmica, politica, administrativa, y cultural de la nacién; defender la independencia
nacional, mantener la integridad territorial y asegurar la convivencia pacifica y la vigencia
de un orden justo”. En consonancia con lo anterior, la Ley 80 de 1993 en su articulo
3" establece que “Los servidores publicos tendrdn en consideracion que al celebrar
contratos y con la ejecucion de los mismos, las entidades buscan el cumplimiento de los
fines estatales, la continua y eficiente prestacion de los servicios publicos y la efectividad
de los derechos e intereses de los administrados que colaboran con ellas en la consecucidn
de dichos fines. Los particulares, por su parte, tendrdn en cuenta al celebrar y ejecutar
contratos con las entidades estatales que colaboran con ellas en el logro de sus fines y
cumplen una funcidn social que, como tal, implica obligaciones”.

El articulo 312 de la Constituciéon Politica dispone que “En cada municipio habré una
corporacion politico-administrativa elegida popularmente para periodos de cuatro (4) afios
que se denominard concejo municipal, integrado por no menos de 7, ni mds de 21
miembros segun lo determine la ley de acuerdo con la poblacién respectiva. Esta
corporacion podrd ejercer control politico sobre la administracion municipal. La ley
determinard las calidades, inhabilidades, e incompatibilidades de los Concejales y la época
de sesiones ordinarias de los concejos. Los Concejales no tendrdn la calidad de empleados
publicos”.

En tal sentido, el Concejo Municipal de Palmira es una corporacién politico -
administrativa de eleccién popular compuesta por diez y nueve (19) Concejales,
elegidos para un periodo de cuatro afios, que para el cumplimiento de su misién
institucional la Constitucion y la ley lo ha provisto de autonomia presupuestal
definida como; “El Concejo Municipal de Palmira en materia de presupuesto tendrd
autonomia para su programacion, elaboracion, presentacion, ejecucion, aprobacion, y
control administrativo, el cual estard sujeto al cumplimiento de las normas que regulan la
materia presupuestal. En cuanto a su ejecucion éste debe guardar concordancia con las
normas orgdnicas”, en el mismo sentido, la autonomia administrativa es
preceptuada como; “lo que le facilita darse su propia organizacién, adelantar decisiones
en cuanto a su talento humano, sus recursos fisicos y de informacion. En desarrollo de su
autonomia administrativa, el Concejo Municipal de Palmira estard bajo la direccién y
responsabilidad de la mesa directiva y de su presidente quien es su representante legal y
ordenador del gasto. En tal virtud, es responsable de dirigir la planeacion el
funcionamiento de la corporacién y del talento humano al servicio de la corporacién para
el efectivo cumplimiento de sus funciones conforme a las exigencias que le impone, en este
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sentido, la Constitucién Politica, la ley y lo preceptuado por el presente acuerdo en lo
relativo a su estructura orgdnica y planta de personal”.

Asi las cosas, es deber de la mesa directiva en cabeza del presidente, velar por el
normal desarrollo de las diferentes actividades que realiza el Concejo Municipal en
observancia de sus competencias constitucionales, legales y reglamentarias que
comprenden acciones relacionadas con el funcionamiento de la entidad, el
cumplimiento de sus funciones vy, el logro de sus fines, en este orden de ideas,
puede advertirse un sin nimero de actividades que debe realizar la corporacién en
virtud de la misién y de las responsabilidades que le son propias a esta
corporacion, tanto desde el ambito misional, funcional y de gestién, muchas de
ellas a través de la secretaria general del Concejo, en tal sentido, se puede
evidenciar que la capacidad administrativa, técnica, financiera, operativa y el
recurso humano con el que cuenta el Concejo Municipal de Palmira para cumplir
con esas tareas es insuficiente dada la estructura organizacional y planta de
cargos de esta corporacién, que se encuentra definida en el acuerdo No 018 de
2008 como se expone a continuacion:

Mediante Acuerdo No 018 de 2008 se establecié Ia estructura organica y la planta
de personal del Honorable Concejo Municipal de Palmira, en el cual se determind
que; “para el cumplimiento de su misidn institucional, el logro de sus objetivos y
cumplimiento de sus responsabilidades, el Concejo Municipal de Palmira, tendrd la
siguiente estructura orgdnica;

a) Honorables Concejales.

- Unidades de Apoyo.

b) Mesa Directiva
- Comisiones Permanentes.

c) Secretaria General
- Equipos de trabajo

De igual manera, el articulo 21, del acuerdo referido contempla que “para el
alcance de los objetivos y el cumplimiento de las responsabilidades del Concejo
Municipal de Palmira, se establece Ia siguiente planta de personal (...)

NIVEL CODIGO GRADO N° de EMPLEOS
DIRECTIVO
SECRETARIO GENERAL 010 05 01
PROFESIONAL UNIVERSITARIO 219 02 01
ASISTENCIAL
AUXILIAR ADMINISTRATIVO 407 01 01

De lo anterior, se puede inferir con claridad, que el Concejo Municipal de Palmira
debe asumir la direccién administrativa y funcional de la entidad con tres (03)
funcionarios de planta, con los cuales se desarrolla actividades asistenciales,
profesionales, operativas, financieras, de direccion, estratégicas, de planificacion,
misionales, entre otra muchas tareas especificas que se encuentran determinadas
constitucional, legal y reglamentariamente, por lo cual, existe un desbalance entre
el talento y recurso humano y la celeridad, eficacia y eficiencia que permitan
garantizar el correcto desarrollo administrativo de esta corporacién.

Calle 30 Cra 29 Esquina CAMP. Segundo Piso Tels: 2709544-2709551
Palmira (Valle del Cauca), Colombia
E-mail: concejopalmira@palmira.gov.co



FORMATO: OFICIO

FECHA DE APLICACION:
02-12-2014 -

CODIGO:
FO.025.02.04 01

VERSION:

Pagina 3 de 17

ELABORADO POR:

REVISADO POR: secretaria

APROBADO POR:

CONCEJ

Secretaria General general Presidente del Honorable
Concejo Municipal de DE PALMIRA

Palmira.

En consecuencia, se hace necesario contar con los servicios de una persona con
idoneidad y experiencia que fortalezca el normal desarrollo de las funciones que le
han sido asignadas a la Corporacion Concejo Municipal de Palmira,
especificamente en lo concerniente a la ejecucion del siguiente objeto contractual:
“Prestacion de servicios de apoyo a la gestion asistencial en el proceso de gestion
documental y archivo del concejo municipal de Palmira”, para lo cual, se debe
utilizar los mecanismos otorgados por la ley para contratar personal por prestacién
de servicios profesionales y de apoyo a la gestion, se trata de un contrato para
servir de instrumento de apoyo o colaboraciéon para que la entidad cumpla sus
funciones obteniendo asistencia de actividades que tienen un nexo causal claro o
correlacion con las tareas que tiene asignada la corporacién, es preciso indicar
que, esta contratacion debera realizarse con una persona que cuente con el perfil
y condiciones de experiencia definidos en este estudio.

En virtud de lo anterior, se requiere contratar una persona que realice las
siguientes actividades:

1). Brindar apoyo en la radicacion de las respuestas a las PQRS, conforme el
expediente con la documentacion de cada PQRS.

2). Brindar apoyo en el seguimiento a la atencién de los casos de solicitudes,
quejas y reclamos por los diferentes canales de acuerdo a la norma vigente.

3). Brindar Apoyo en la elaboracion de informes de los casos de atencién a las
PQRS que se presenten en el Concejo Municipal de Palmira.

4) Orientar a los funcionarios del Concejo Municipal de Palmira frente a las
técnicas y manejo adecuado del archivo.

Es preciso indicar que, esta contratacion debera realizarse con una persona que
cuente el siguiente perfil y condiciones de experiencia:

PERFIL EXPERIENCIA
Estudios como Bachiller en cualquier S/E
modalidad

Para cubrir esta necesidad, el Concejo Municipal de Palmira tiene previsto dentro
de su presupuesto de la vigencia 2023, el recurso necesario para llevar a cabo el
presente proceso contractual y su necesidad se encuentra incluido en el plan
anual de adquisiciones. (PAA)

Finalmente resulta relevante indicar que, la contratacion que se pretende se
encuentra ajustada a los lineamientos dados en fallos y/o pronunciamientos de las
autoridades competentes, especialmente en aras de la prevencion del dafio
antijuridico y la no configuracién de contratos realidad, por tanto, la prestacion del
servicio no implicara subordinacién por parte del contratista, el personal
profesional de apoyo a la gestién conserva un alto grado de autonomia para la
ejecucion de la labores encomendadas y no puede ser sujeto de una absoluta
subordinacién o dependencia, a este respecto, conviene aclarar que lo que debe
existir entre el Concejo Municipal de Palmira y el contratista, es una relacién de
coordinacién de actividades, la cual implica que el segundo se somete a las
condiciones necesarias para el desarrollo eficiente del objeto contractual, como
puede ser el cumplimiento de un horario o el hecho de recibir una serie de
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instrucciones conexas a las actividades y obligaciones contractuales, o tener que
reportar informes sobre sus resultados, en ningun caso estas directrices implicaran
subordinacion continuada ni ninglin otro elemento de relacion laboral.

Bajo las anteriores consideraciones, se hace necesario contratar una persona que
cumpla con el perfil exigido para que preste servicios de apoyo a la gestion,
brindando apoyo en las actividades relacionadas con los procesos administrativos
en el Concejo Municipal de Palmira, siendo viable legal y técnicamente acudir a la
figura del contrato directo por prestacién de servicios profesionales y de apoyo a la
gestion, que trata el articulo 2.2.1.2.1.4.9 del decreto 1082 de 2015 y el literal h del
numeral 4° del articulo 2 de la Ley 1150 de 2007, para cumplir con eficiencia y
eficacia con el normal funcionamiento de la Corporacién.

2. CLASIFICACION UNSPSC.

CODIGO SEGMENTO FAMILIA CLASE PRODUCTO
Servicio de Gestién, Servicio de Servicio de | Asistencia de
80111601 Servicios Profesion_al_es Recurso Humano Personal of_ic'ina o
de Empresa y Servicios Temporal | administrativa
Administrativos temporal

3. PLAN ANUAL DE ADQUISICIONES (PAA).

La presente contratacién se encuentra ajustada al plan anual de adquisiciones de
la corporacién, definida de la siguiente forma;

CODIGO | MODALIDAD OBJETO TIEMPO
Prestacion de servicios de apoyo a la
80111601 Contratacion gestion asistencial en el proceso de
Directa gestion documental y archivo del
concejo municipal de Palmira

2 Meses

4. ESTUDIO DEL SECTOR.

Teniendo en cuenta la necesidad surgida para la corporacién Concejo Municipal
de Palmira descrita en el acapite primero de este documento y en aplicacién del
articulo 2.2.1.1.1.6.1 del decreto 1082 del 2015, se hace necesario determinar el
analisis del sector relacionado con la necesidad a satisfacer.

En tal sentido, el presente estudio analiza el sector relacionado con las personas
que de manera idonea pueden contribuir al cumplimiento de los fines y objetivos
que desea el Concejo Municipal de Palmira. La corporacién considera que para la
ejecucion del objeto del contrato necesita una persona natural con experiencia
relacionada al objeto del contrato, no se hace necesario contratar una persona
juridica, toda vez que el conocimiento, experiencia y pericia del profesional es
suficiente y no requiere de una estructura administrativa.

Asi las cosas, se realizara un analisis del sector relativo a las vigencias anteriores
de conformidad con la Ley 80 de 1993, Ley 1150 de 2007, decreto 1082 de 2015 y
la normatividad reglamentaria vigente al momento de llevar a cabo el presente
proceso de contratacion que segun el portal de contratacion publica (Colombia
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compra eficiente), en Palmira se ha acudido a la contratacién de prestadores de
servicios, orientada a la ejecucion de actividades similares al del presente proceso
de seleccion, a través de la contratacién directa acudiendo a lo establecido en el
literal h del numeral 4° del articulo 2 de la Ley 1150 de 2007 como puede
apreciarse en la muestra consultada a través del sistema electrénico de
contratacion publica www.contratos.gov.co, en la cual se observa que en los
procesos de contratacion se consideran aspectos propios de componentes
obligacionales, asi como el alcance de la contratacién, a fin de determinar las
condiciones de idoneidad a exigir de los proponentes. De manera tal que,
entidades de orden Nacional y Territorial han acudido a la contrataciéon de
prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestién en areas similares al
del presente proceso, utilizando para ello la modalidad de contratacién directa,
como se ilustra en la muestra aleatoria que a continuacion se relaciona:

No DE
CONTRATO

OBJETO

VALOR

PLAZO

FUENTE

014

Contratar la
prestacion de
servicios de
apoyo a la gestion
de una persona
con fundamento
de archivo para el
concejo municipal
de ibagué

$7.920.000

6 MESES

https://www.contratos.gov.co/consultas/d
etalleProceso.do?numConstancia=21-12-
116461888&g-recaptcha-
response=03AL8dmw_OjJvyVis NfJPT-
X5E76Y15mGJTs7b74172flyPYVnfPIDaj
HJShpfB4Y4URD7Lsst40n90SpN8-
WDoBO0Ouea7vQ8I1-S1W-
tSyzS5WCiVik6dUTiRZy16-
st9fvnmHKIRmaRbzOMCNMR1ueUknEB
RGrm9-
uTrfDJ2cOEWM zR6Dc 1luFpdpg7bHC
4tXwOyhdNOFvEzany7XeOQSf3yagk-sot-
sphanPBoOO0vgjCih83hXoeAr9x67594zp
D_EXfz-
Es4TGO000OxTwRIewLX91bGsAizCXyDW
zgAyMKkC ZGows8l-
IXKDfODIgjZ3NUleOnQCsKWjWSrVORXI
VIn3flc7oMvYDa9eZVkUSYJ-
WESDw1BJnPQQ2jYgc0ZaWM6BWC0a
Krpcd6v38izFNFLXkU3akYqyGFhgueCP
A52zL SXecKs30bPNDiTpbTO9idLO6iaLa
a5dUMBYRz2BixxD4AD2X6vSCFYf7fJBt
uloV0qS4NOacWZEZ7uX01X19QoLEDc
vblh-2h ONz-
xwrUtKFD2YDEIvZNthhR8Mnyp6wou8E
QKcWHS5wWLEF7Wg10bCHVAA500Jzvagf
KhJqOCtmOM8emOB6iyZr6J8mVw40OwEJ
JA5qoPSBoR_0JBopg8sAOGYalgNlij

4600089573

Prestara los
servicios como
apoyo a la gestion
de la secretaria
general del
concejo de
Medellin

$ 25,529,148

296 DIAS

https://www.contratos.gov.co/consultas/d
etalleProceso.do?numConstancia=21-12-
11716306&g-recaptcha-
response=03AL8dmw_ikklg1UyO70R61s
OAIl_1pNUA85-ks2rVO6DANt8mU-
RSyXuD63FtH_zdWvChxJOna8fBviM2NI
ZQyDwmwORwWYWZDNx30Zh8GU3dv6
EGs9ld0pMijtA0I1VoCH2kiwOoxlaFA56U
QdSTaFQU6Ip5ganBUxbmSysrksZX3BC
QELrfe-
NpCpCnS1WbaK4UpdYuz_tg4FH ZdCr
OyYZ 4zIly51EScoDAfPI6sgRuBDC8xf3m
Dr7tHB60rY 1VwWEQtGCo2CuwuYLbvVX5
0QganW3NFHXuSrySc_pBG3LFnRzgdO
MTwICZJeyFLGNeeP8XzUBTL5iGejYi4
UqglfnMHugy062K65wviv89m-
VbiM2XiOWclwfteq-

fkyAPKOQLOzQQOCOIC4G_PrnLiXmho
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DQeNuEHOCSrydmQjeQAHsZpV02Q0lis
OxLpVyxW-
w8ap5RRT4YmcrfaqMQweVOhIXHWYoY7
BTO9b7MmAJKFXIIAPK _GZf3JZgwRNscd9
KgUFPh2sBrUypoSyy6g-
XcorV6DIWPLSKDgymAdIKiOcZ2bCL u-
AEhAf883wBoTOmohLnlh-
7u92mILXIHyXDRGQqiBxligQXLc4zCGA7
11m6P6rZ

Fuente: portal del sistema electrénico de contratacién publica SECOP.

Igualmente se identific6 que dada la modalidad de contratacién y del objeto de
esta, no se hace viable considerar la perspectiva financiera dado que la condicion
financiera (indicadores financieros) del contratista, no incide de manera alguna en
el cumplimiento del contrato ni en el desempefio de la entidad y por tal motivo no
se procede a su andlisis.

En virtud de lo anterior, se concluye que es viable para Concejo Municipal de
Palmira, en funcién del impacto administrativo y econdmico, asignar para la
ejecucion del futuro contrato unas cuotas parciales por valor de un millén
quinientos mil pesos M/cte ($1.500.000=), teniendo en cuenta que esta dentro los
rangos a pagar por este tipo de servicios conforme al sector objeto de analisis,
ademas se debe tener en cuenta que el presente proceso contractual contempla
unas exigencias diferentes, por lo cual la competitividad y calidad esperada varia.

5. DESCRIPCION DEL OBJETO.

“Prestacion de servicios de apoyo a la gestion asistencial en el proceso de gestiéon
documental y archivo del concejo municipal de Palmira”. Todo de conformidad con
los estudios previos, la propuesta presentada por el contratista, y los documentos
anexos que hacen parte integral del presente contrato.

6. ELEMENTOS DEL CONTRATO A CELEBRAR,.

6.1 PLAZO. El plazo de ejecucion del presente contrato sera hasta el 31 de
diciembre de 2023, que se contard desde la firma del acta de inicio, previa
cumplimiento de los requisitos de legalizacion y perfeccionamiento del contrato.

6.2 VALOR. Para el presente contrato el Concejo Municipal de Palmira determiné
una cuantia de tres millones de pesos M/cte ($3.000.000=), incluidos todos los
tributos, costos directos e indirectos a que haya lugar con ocasién de su
celebracion y ejecucion.

Para establecer el valor de Ia presente contratacién se analizaron los datos
arrojados por los siguientes criterios: a) valores fijados en contrataciones similares
celebradas por entidades de orden Nacional y Territorial b) el gasto histérico de la
corporacion en proceso de contratacién semejante al que se estructura. c) Ia
cantidad y complejidad del objeto y las obligaciones contractuales, el nivel de
formacion académica, Ia experiencia exigida al contratista y el término de
ejecucion del contrato.
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El Concejo Municipal de Palmira cuenta con los recursos correspondientes segun
el certificado de disponibilidad presupuestal N° 5474 del 03 de noviembre de 2023,

y el rubro No. 2.1.2.02.02.008.01 Servicios prestados a las empresas — Contratos
Prestacion de Servicios (juridico, contables, consultoria)

No obstante, la entrega de la suma a que el Concejo Municipal de Palmira queda
obligado en virtud de este contrato, se subordina a la apropiacion y disponibilidad
presupuestal correspondiente y a la programacién anual de caja (PAC).

6.3 FORMA DE PAGO. La forma de pago de los honorarios sera de la siguiente
manera: Dos (02) cuotas parciales, cada una por la suma de un millén quinientos
mil pesos M/cte ($1.500.000=), previa entrega del informe respectivo y recibo a
satisfaccion por parte del supervisor del contrato y con la presentaciéon de los
siguientes documentos: Por parte del Contratista: a) Cuenta de cobro o Factura,
segun corresponda. b) Informe detallado de las actividades con soportes. ¢)
Acreditacién de pago de aportes a la seguridad social del respectivo mes, el
contratista debera pagar la respectiva seguridad social sin mora de acuerdo con el
Decreto 1273 de 2018, sobre el 40% del valor del contrato, durante la ejecucion
del contrato como independiente. Por parte del Supervisor: a) Informes parciales
y/o final (segun corresponda), una vez verificados los documentos aportados se
suscribiran los informes respectivos.

NOTA 1: EL CONTRATISTA solo tiene derecho a los emolumentos expresamente
pactados, por lo tanto, no podra reclamar el pago de prestaciones sociales por
este concepto.

NOTA 2. Para la realizacién de los pagos EL CONTRATISTA debera acreditar que
se encuentra al dia en el pago de aportes relativos al sistema de seguridad social
(Salud, AFP, ARL), conforme al articulo 23 de la Ley 1150 de 2007.

Para establecer la forma de pago el Concejo Municipal de Palmira considera que
las cuotas parciales permiten verificar durante un término prudencial el
cumplimiento permanente de las obligaciones a cargo del contratista, igualmente,
esta forma de remuneracién implica adelantar tramites administrativos internos y
periddicos con claridad, agilidad, celeridad y economia que facilitan el control,
evaluacién y seguimiento de las obligaciones contractuales por parte del
supervisor.

6.4 LUGAR DE EJECUCION DEL CONTRATO. El lugar de ejecucién del contrato
sera en la ciudad de Palmira.

6.5 OBLIGACIONES GENERALES. Obligaciones de las partes: A) EL
CONTRATISTA se obliga a cumplir el contrato en los términos establecidos por
las disposiciones legales vigentes, en especial por lo prescrito en este documento
consistente en: a) Utilizar todos sus conocimientos e idoneidad en la ejecucion del
presente contrato, comprometiéndose a tramitar y entregar los productos y
actividades que hacen parte del presente contrato con calidad y oportunidad. b)
Presentar los informes requeridos por el contratante para el seguimiento de las
tareas encomendadas. Una vez finalice el objeto del contrato, el contratista debera
entregar al supervisor, un informe de las actividades realizadas durante su
ejecucion indicando los asuntos asignados, tramitados y pendientes por resolver,
asi como los archivos fisicos y magnéticos que se hubieren generado durante la
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ejecucion de este. c) Manejar la documentacién a su cargo de conformidad con
normativa vigente, aplicando los instructivos correspondientes al sistema de
gestion de calidad y el modelo estandar de control interno adoptado por la
corporacion, organizando los documentos fisicos correspondientes a su labor,
atendiendo la normatividad segun la ley general de archivo y efectuar la entrega
de la misma al supervisor del contrato, aplicando los formatos adoptados por la
corporacion. d) El contratista se compromete a cumplir con las normas vy
procedimientos sobre el Sistema de gestién de seguridad social y salud en el
trabajo de la corporacién, si en el desarrollo del objeto contractual se realizan
actividades de campo y/o visitas a obras, el contratista, a sus expensas, debera
dotarse y acudir a estos lugares con los implementos de seguridad industrial
minimos requeridos, tales como casco, botas, gafas protectoras, etc. €) En el
evento en que el contratista al momento de suscribir el presente contrato
pertenezca al regimen tributario de no ser responsable de IVA y durante la
vigencia del mismo adquiera la obligacién de inscribirse en el régimen como
responsable de IVA, se compromete a realizar cambio de régimen ante la DIAN
dentro de los términos que otorga la ley y a reportar dicha situacién al contratante
para lo cual aportara el RUT actualizado, lo anterior de conformidad con normativa
vigente aplicable. f) El contratista se compromete a mantener actualizados todos
sus documentos especialmente los que soportan el proceso contractual. g) Velar
por el buen uso de los bienes entregados por el supervisor o el contratante para
realizar sus actividades. h) Reportar al contratante el nimero de cuenta bancaria
de ahorro o corriente, donde se le ha de consignar el pago derivado de la
ejecucion del presente contrato. i) Cumplir con la politica de seguridad de la
informacién con el fin de garantizar la confidencialidad, integridad y disponibilidad
de la informacion bajo su responsabilidad. j) Mantener actualizado el registro en
los sistemas de informacion del contratante en tiempo real, cuando a ello hubiere
lugar. k) Cuando se requiera utilizar dispositivos y/o equipos tecnoldgicos
personales o de la corporacién, cumplir durante el desarrollo del objeto
contractual, con que todo software y herramientas utilizadas e instaladas en la
ejecucion de sus obligaciones no vulneran ninguna normativa, contrato, derecho,
interés, patentes, legalidad o propiedad de tercero, y que por el contrario todo lo
utilizado este debidamente licenciado. I) Cumplir con las estrategias, politicas y
actividades en materia de transparencia, integridad, prevencién y deteccién de la
corrupcion y ante cualquier conocimiento de hechos que atente contra este
principio, lo hara conocer al contratante. m) El (la) contratista debera tomar todas
las medidas conducentes a evitar la contaminacién ambiental, la prevencién de
riesgos durante la ejecucién de sus operaciones o actividades y cumplira con
todas las leyes ambientales, de seguridad y salud ocupacional, aplicables. El (la)
contratista no dejara sustancias o materiales nocivos para la flora, fauna o salud
humana, ni contaminara la atmoésfera, el suelo o los cuerpos del agua. La violacién
de estas normas se considerara incumplimiento grave del contrato, n) Cumplir con
el pago de los aportes al sistema de integral de seguridad social en salud, riesgos
profesionales, pensiones y aportes a las Cajas de Compensaciéon Familiar,
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar y Servicio Nacional de Aprendizaje,
cuando a ello haya lugar de conformidad con lo establecido en el articulo 50 de la
Ley 789 de 2002. fi) Para la suscripcién del presente contrato se debe presentar a
la dependencia el certificado donde conste la practica del examen médico pre
ocupacional vigente, en los términos establecidos por el Decreto 1072 de 2015. B)
EL CONTRATANTE, Constituyen las principales obligaciones del Concejo
Municipal de Palmira a) Tramitar las apropiaciones presupuestales que se requiere
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para solventar las obligaciones que hayan surgido como consecuencia de la
suscripcion del presente objeto. b) Desembolsar al contratista el valor del contrato,
en la forma y plazos estipulados. c) Ejercer la vigilancia y el control de la ejecucién
del contrato por intermedio del supervisor. d) Verificar la afiliacion y pago oportuno
y completo de los aportes al sistema de seguridad social integral en salud y
pensién. e) Verificar el cumplimiento del objeto contractual y de las obligaciones
contraidas por las partes. f) Elaborar la certificacion del cumplimiento y/o recibo a
satisfaccion del objeto contractual, con el fin de proceder al pago correspondiente.
g) Exigir al contratista la ejecucion idonea y oportuna del objeto contratado,
aplicando la clausula penal o multas a que hubiere lugar, sin perjuicio de las
demas acciones legales o sanciones que adelante la autoridad o ente competente
de orden Municipal o Nacional.

OBLIGACIONES ESPECIFICAS. Son obligaciones especificas del contratista:

1). Brindar apoyo en la radicacion de las respuestas a las PQRS, conforme el
expediente con la documentacién de cada PQRS.

2). Brindar apoyo en el seguimiento a la atencién de los casos de solicitudes,
quejas y reclamos por los diferentes canales de acuerdo a la norma vigente.

3). Brindar Apoyo en la elaboraciéon de informes de los casos de atencion a las
PQRS que se presenten en el Concejo Municipal de Palmira.

4) Orientar a los funcionarios del Concejo Municipal de Palmira frente a las
técnicas y manejo adecuado del archivo.

7. FUNDAMENTOS JURIDICOS QUE SOPORTAN LA MODALIDAD DE
SELECCION.

Al presente proceso de seleccion le son aplicables la Constitucion Politica, las
leyes 80 de 1993, 1150 del 2007, 617 del 2000, el decreto reglamentario 1082 del
2015, el acuerdo No 066 de 2018 y las demas normas, concordantes,
complementarias, modificatorias, y/o reglamentarias vigentes que regulan la
materia, que preceptian lo siguiente:

> Ley 1150 de 2007 - articulo 2%°: DE LAS MODALIDADES DE SELECCION. La
escogencia del contratista se efectuara con arreglo a las modalidades de
seleccion de licitacion publica, seleccion abreviada, concurso de méritos y
contratacién directa, con base en las siguientes reglas: (...)

4. Contratacion directa: La modalidad de seleccion de contratacion directa,
solamente procedera en los siguientes casos: (...)

h) Para la prestacién de servicios profesionales y de apoyo a la gestién, o para la

ejecucion de trabajos artisticos que so6lo puedan encomendarse a determinadas

personas naturales; (...)

> Ley 80 de 1993 - articulo 32. De los contratos estatales. Son contratos
estatales todos los actos juridicos generadores de obligaciones que celebren
las entidades a que se refiere el presente estatuto, previstos en el derecho
privado o en disposiciones especiales, o derivados del ejercicio de la
autonomia de la voluntad, asi como los que, a titulo enunciativo, se definen a
continuacion: (...)
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3°. Contrato de Prestacion de Servicios.

Son contratos de prestacion de servicios los que celebren las entidades estatales
para desarrollar actividades relacionadas con la administracién o funcionamiento
de la entidad. Estos contratos sélo podran celebrarse con personas naturales
cuando dichas actividades no puedan realizarse con personal de planta o
requieran conocimientos especializados.

En ningln caso estos contratos generan relacién laboral ni prestaciones sociales y
se celebraran por el término estrictamente indispensable.

> El Decreto 1082 de 2015 reglamenta los contratos de prestacion de servicios
profesionales y de apoyo a la gestion en el articulo 2.2.1.2.1 4.9, que a su tenor
reza: “Contratos de prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la
gestion, o para la ejecucién de trabajos artisticos que solo pueden
encomendarse a determinadas personas naturales. Las entidades estatales
pueden contratar bajo la modalidad de contratacion directa la prestacién de
servicios profesionales y de apoyo a la gestion con la persona natural o juridica
que esté en capacidad de ejecutar el objeto del contrato, siempre y cuando la
entidad estatal verifique la idoneidad o experiencia requerida y relacionada con
el area de que se trate.

En este caso, no es necesario que la entidad estatal haya obtenido previamente
varias ofertas, de lo cual el ordenador del gasto debe dejar constancia escrita.

Los servicios profesionales y de apoyo a la gestién corresponden a aquellos de
naturaleza intelectual diferentes a los de consultoria que se derivan del
cumplimiento de las funciones de la entidad estatal, asi como los relacionados con
actividades operativas, logisticas, o asistenciales.

> Respecto de esta modalidad de contratacion la seccidn tercera del consejo de

estado en sentencia de Unificacién de fecha 2 de diciembre de 2013, proferida

dentro del proceso radicado 11001032600020110003900 (41719) sefald que:

‘los contratos que tienen por objeto la “prestacion servicios profesionales” como los
que versan o asumen en su objeto el “apoyo a la gestién”, son componentes especificos
del género “prestacion de servicios” regulado en el articulo 32 No. 32 de la Ley 80 de
1993 y que por lo tanto cualquier referencia a alguno de estos objetos negociales, en
cualquier norma de contratacion publica que se haga tal como ocurre de manera
concreta en el literal h) del numeral 4°, del articulo 2° de la ley 1150 de 2007, debe
reconducirse a esta preceptiva legal. La realidad material de las expresiones legales
“..para la prestacién de servicios profesionales y de apoyo a la gestion...” engloba
necesariamente una misma sustancia juridica: la del contrato de prestacion de
servicios definido en el articulo 32 No 3 de Ia ley 80 de 1993 y que no es otro que aquel
que tiene por objeto apoyar la gestién de la entidad requirente en relacién con su
funcionamiento o el desarrollo de actividades relacionadas con la administracién de la
misma, que en esencia no implican en manera alguna el ejercicio de funciones publicas
administrativas. Se trata de contratos a través de los cuales, de una u otra manera, se
fortalece la gestién administrativa y el funcionamiento de las entidades publicas,
dando el soporte o el acompafiamiento necesario y requerido para el cumplimiento de
sus propdsitos y finalidades cuando estas por si solas, y a través de sus medios y
mecanismos ordinarios, no los pueden satisfacer; o la complejidad de las actividades
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administrativas o del funcionamiento de la entidad publica son de caracteristicas tan
especiales, o de una complejidad tal, que reclaman conocimientos especializados que
no se pueden obtener por los medios y mecanismos normales que la ley le concede a
las entidades estatales”.

8. GARANTIAS.

Segun lo enunciado en el articulo 2.2.1.2.1.4.5 del decreto 1082 de 2015, en la
contratacion directa la exigencia de garantias establecidas en la Seccion 3, que
comprende los articulos 2.2.1.2.3.1.1 al 2.2.1.2.3.5.1 del referido decreto no es
obligatoria y la justificacion para exigirlas o no debe estar en los estudios y
documentos previos.

En tal sentido, el Concejo Municipal de Palmira deja de presente que el contratista
tendra la absoluta responsabilidad en la ejecucion de todas las actividades
necesarias para la total y cabal ejecucion del objeto contractual, considerando
todos los aspectos técnicos, juridicos, econémicos para evitar la ocurrencia de
situaciones y materializacion de riesgos que afecten la cabal ejecucion del
contrato y la permanencia de la ecuacion contractual durante toda la vigencia del
contrato, y en tal evento, seran de su cargo y responsabilidad los costos que esto
conlleve, con excepciéon de situaciones de fuerza mayor y/o caso fortuito y en
todas aquellas situaciones donde el contratista demuestre que no tuvo
responsabilidad. Para ello, el contratista debe presentar informes de gestién por
cada cuenta de cobro radicada, asi como también siempre que el supervisor o el
ordenador del gasto lo requieran y colaborar con la gestién de las actividades
propias del contrato en procura del cumplimiento de la necesidad del Concejo
Municipal de Palmira.

Con el fin de garantizar el cumplimiento del contrato se incluyen las clausulas
penal y multas en caso de incumplimiento.

9. TIPIFICACION, ESTIMACION Y ASIGNACION DE LOS RIESGOS
PREVISIBLES.

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 4 de la Ley 1150 de 2007 y en
concordancia con lo establecido en el numeral 6 del articulo 2.2.1.1.2.1.1. del
decreto 1082 de 2015, se debe realizar un analisis del riesgo y la forma de
mitigarlo.

Dado que se trata de un contrato de prestacion de servicios con persona natural,
en el cual la seleccion del contratista se basa en la capacidad de ejecutar el objeto
contractual y que la entidad debe verificar la idoneidad o experiencia requerida
relacionada con el area de qué trata, y que el pago se ha previsto a cuotas
parciales contra entrega del servicio, los posibles riesgos asociados al proceso de
contratacion para este tipo de contratos se relacionan con el retraso o limitaciones
de actividades comprendidas en el objeto contractual, se mitigan a través del
seguimiento técnico, administrativo y financiero sobre el cumplimiento del objeto
del contrato, por parte de la supervisién del mismo; sin embargo, se realiza un
estudio del riesgo y el control a realizarse, por lo anterior, se elabora la siguiente
matriz de riesgos que tipifica, asigna y estima los riesgos teniendo en cuenta el
objeto y la cuantia del presente proceso de contratacion directa.
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10. SUPERVISION.

La vigilancia, seguimiento y control de la ejecucién y cumplimiento de las
obligaciones contraidas, se hara a través de Ia supervision del contrato, que sera
ejercida por la secretaria general del Concejo Municipal de Palmira, quien tendra
ademas de las obligaciones legales y reglamentarias, las siguientes; 1) Velar por
el cumplimiento cabal del objeto contractual, dentro del plazo estipulado. 2) Velar
por el pago oportuno al contratista de los valores acordados. 3) Elaborar
certificacion de cumplimiento a satisfaccion en los Casos que sean necesario para
el desarrollo del contrato o el pago respectivo. 4) Elaborar las actas de iniciacion,
cortes parciales y liquidacién del contrato. 5) Solicitar al Contratista el informe de
actividades parciales vy final, como requisito obligatorio para elaborar el informe de
supervisién que soporta los pagos respectivos. 6) Solicitar al contratista informes,
aclaraciones, y/o explicaciones sobre el desarrollo de la ejecucion contractual 7)
Mantener informado al Concejo Municipal de Palmira sobre hechos o
circunstancias que pueden constituir actos de corrupcion tipificados como
conductas punibles, o que puedan poner o pongan en riesgo el cumplimiento del
contrato. 8) Verificar el pago y afiliacion de la seguridad social integral del
contratista durante el tiempo de ejecucion del contrato.

La supervision se regulara por lo dispuesto ley 1474 de 2011 “por la cual se dictan
normas orientadas a fortalecer los mecanismos de prevencidn, investigacidn y sancién de
actos de corrupcion y la efectividad del control de la gestion publica”, en especial lo
establecido en los articulos 83 y subsiguientes, y demas normas, concordantes,
complementarias, modificatorias, y/o reglamentarias vigentes que regulan la
materia en cuanto le sean aplicables.

11. APLICABILIDAD DE TRATADOS INTERNACIONALES.

El numeral 5° del item 1.2.3. del Manual Explicativo de los capitulos de
contratacion publica de los acuerdos comerciales negociados por Colombia para
entidades contratantes expedido por el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo
y el Departamento Nacional de Planeacién que expresa; “Todos los contratos
realizados mediante la modalidad de contratacién directa estipuladas en la ley 1150 de
2007 no les aplican las obligaciones de los acuerdos internaciones y por lo tanto no se
requiere establecer si estdn o no cubiertos por dichos acuerdos.”

En tal sentido, teniendo en cuenta la naturaleza y modalidad de contratacion de
este proceso contractual, no se aplicaran las normas especiales que rigen en
materia de acuerdos comerciales.

En constancia de lo anterior se firma en Palmira, en el mes de noviembre de 2023.
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ELIZAB"A TH/GONZALEZ NIETO
Pres(jdente Concejo Municipal Palmira.
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