o,
Secretaria de Salud A
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Swur Occidente E.S.E.

CERTIFICACION DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO U ORDEN DE Fechade

PRESTACION DE SERVICIOS (OPS) PARA PROCESO DE PAGO POR aprobacion 215/2018
TESORERIA
Cadigo: 04-02-FO-0002
INFORMACION DEL CONTRATISTA
NOMBRE DEL CONTRATISTA: yeni paola pifieres pineda
TIPO DE DOCUMENTO: CcC X | CE | No. 1005848468
CORREO ELECTRONICO: rockjey1004@hotmail.com CELULAR: 3142716562
UNIDAD DE PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD: SUBRED
3 MANTENIMIENTO (BIOMEDICO E
UBICACION DEL SERVICIO: INFRAESTRUCTURA) OCCIDENTE DE SEDE: SUBRED
KENNEDY
Centro de %
CENTRO DE costo 0
COSTOS:
KE10R12 100
ENTIDAD .
FINANCIERA: BANCO CAJA SOCIAL SA. TIPO DE CUENTA: AHORRO
NUMERO DE CUENTA BANCARIA 24070910544 PENSIONADO NO
INFORMACION PARA EL PAGO DEL CONTRATO U ORDEN DE PRESTACION DE SERVICIOS
NUMERO DE CONTRATO | 1729 VIGENCIA 2023
g 2023-09-28 - 2023-09-29
NUMERO DE CDP 2276 FECHA 16:28:43.000 NUMERO DE CRP 46173 FECHA 13:00:00.000
OBJETO DEL CONTRATO: |APOYO TECNOLOGICO|
FECHA INICIAL FECHA FINAL
PERIODO CERTIFICADO: DESDE HASTA
2023-10-01 2023-10-03
VALOR HONORARIOS MENSUALES: $264,697

TIPO DE SERVICIOS | Administrativo RESERVA DE GLOSA 0% N/A

OBSERVACIONES: (Descuentos, incapacidades, licencias de maternidad y pagos por porcentaje. O cualquier otra novedad que repercuta en el pago de honorarios, alivios
tributarios) es de anotar que paralos alivios tributarios se debe allegar 10s soportes.

CONTROL DE EJECUCION DEL CONTRATO

CONCEPTO VALORES

VALOR TOTAL DEL CONTRATO MAS ADICIONES: $23,822,739
VALOR EJECUTADO $21,440,465
VALOR A PAGAR AL CONTRATISTA $264,697
VALORA LIBERAR $0
SALDO POR EJECUTAR $2,382,274

PORCENTAJE DE EJECUCION

90%

El interventor o supervisor del contrato CERTIFICA QUE:

Se verifica el cumplimiento del minimo valor de |os aportes al sistema de seguridad social en salud y pensiones pagado en el mes. Los honorarios inferiores a $2.194,507 el
valor para |BC debe ser sobre un salario minimo legal vigente.

. ) APORTE PENSION NIVEL | APORTE
=1 0
NUmero de Planilla | IBC DE COTIZACION| APORTE A SALUD 12.5% IBC 16% IBC ARL ARL TOTAL APORTES
9457351809 $1,058,788 $132,349 $169,406 3 $25,792 $327,547

Dado en Bogota alos tres(3) dias del mes de Octubre de 2023. Lo anterior para que surtael pago pertinente.

TATIANA EUGENIA MARIN SALAZAR
43871908
Supervisor

Constancia virtual de la cuenta de cobro aprobada por |a Subred Integrada de Servicios de Sal ud
Sur Cccidente E.S. E.

Todos | os derechos reservados de |a Subred Integrada de Servicios de Salud Sur Cccidente E.S. E..
Copyright © 2021
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OBLIGACION
Realizar tramite oportuno de clasificacion, 'priorizacion’ y asignacion de los tickets
recibidosen el &rea

Realizar el seguimiento: al cumplimiento de |os tickets qué han sido asignados.

Realizar verificacion con los diferentes servicios sobre el cumplimiento de las
actividades solicitadas através |os tickets.

Llevar el control de los tickets que se asignen, para garantizar la oportunidad de los
mismos.

Hacer entrega oportuna del informe semanal de los tickets no programables recibidos
enel drea

Entregar de forma mensual un consolidado donde se reporten |os tickets recibidos y el

estado para el cierre de mes, informacion con destino alas diferentes &reas interesadas.

Realizar el seguimiento, verificacion y control de los reportes de la mesa ayudaen lo
correspondientes la Direccion Administrativa.

Elaboracion y consolidacion de los informes solicitados en | os diferentes subprocesos.

Las demés funciones que |e sean asignadas por autoridad competente acorde con la
naturaleza del cargo y las necesidades del Servicio parael logro en lamision
institucional.

Gestionar €l manejo de aplicativo Mesa de Ayuda realizando la categorizacion,
priorizacion y asignacion de las necesidades notificadas.

CERTIFICACION DE ACTIVIDADES Y PRODUCTOS

ACTIVIDADES

Se exporta diariamente lainformacién
relacionada con los ticket de
mantenimiento y se distribuyen a cada uno
de los coordinadores para la gestion
correspondiente.

Sedacierre en lamesade ayuda al ticket
que cuenta con el soporte correspondiente
y diligenciado de manera correcta.

Serealizararecorridos en la sede de
SU55 - CAPS PATIO BONITO'y SU56 -
USS ARGELIA con tickets escogidos a
azar paraverificar sucumplimiento enla
ejecucion.

Se programan por |la mesa de ayuda |os
tickets que no han sido gestionados.

Se alimenta matriz de ticket 2022,2023 de
manera diaria de acuerdo alas entregas
fisicas realizadas por cada coordinador.
Se registra de maneramanual el nimero de
orden al formato de 6rdenes de servicio
para que estas a su vez sean archivadas.
Se entregan |as Ordenes de servicios
fisicas con €l numero de orden a el apoyo
para su correspondiente archivo.

Se transfieren |os tickets que no
corresponden a &rea de mantenimiento a
las areas correspondientes.

Se realizalamatriz consolidado de
TICKET de mantenimiento por
Cumplimiento y Oportunidad arrojando el
indicador por unidadesy sedes con los
respectivos porcentajes de cumplimiento
realizando la entrega oportuna ala
Ingeniera lvonne Slendy Garcia Pefia Lider
Equipo de Mg oramiento Ambiente Fisico.

Se filtran los tickets pendientes por
gestionar y se revisa con cada uno delos
coordinadores para lagestion delosya
ejecutados de los cuales no se ha entregado
soportes para su correspondiente cierre en
base y mesa de ayuda, sereaiza
seguimiento.

Se realizalamatriz consolidado de
TICKET de mantenimiento por
Cumplimiento y Oportunidad arrojando el
indicador por unidades y sedes con los
respectivos porcentajes de cumplimiento
realizando la entrega oportuna ala
Ingeniera lvonne Slendy Garcia Pefia Lider
Equipo de Mejoramiento Ambiente Fisico.

Se gjecutan las demés actividades
adicionales asignadas por cada uno delos
coordinadoresy la Direccién
Administrativa

Serealizael Informe de avance en Tickets
de manera semanal 2023 por solicitud dela
Direccion Adminsitrativa.

Se categorizay priorizan los tickets de
acuerdo alanecesidad de cadaunade las
sedes 0 servicios.

ALCALDEA MAYOR
DE BOGOTA D.C,

PRODUCTOS

Mesa de ayuda de mantenimiento
Documento Excel Digital

Mesa de ayuda de mantenimiento Ordenes
de Servicio mantenimiento de la
infraestructura

Ordenes de Servicio mantenimiento dela
infraestructura

Mesa de ayuda de mantenimiento Ordenes
de Servicio mantenimiento de la
infraestructura Documento Excel Digital
Mesa de ayuda de mantenimiento Ordenes
de Servicio mantenimiento de la
infraestructura Documento Excel Digital
Mesa de ayuda de mantenimiento Ordenes
de Servicio mantenimiento de la
infraestructura Documento Excel Digital
Mesa de ayuda de mantenimiento Ordenes
de Servicio mantenimiento de la
infraestructura Documento Excel Digital

Mesa de ayuda de mantenimiento

Documento Excel Digital Correo
Electrénico Institucional, Grupo
WhatsApp Oficina. Mantenimiento

Documento Excel Digital

Documento Excel Digital Correo
Electrénico Institucional

Documentos planillasfisicas, Actas
Documento Excel, Word digital
Documentos planillasfisicas, Actas
Documento Excel, Word digital

Mesa de ayuda de mantenimiento



Gestion de los indicadores de calidad relacionados con el subproceso que comprende la
consolidacion de informacién y sus relacionados.

Formulacién de informes dé gjecucion de actividades de mantenimiento preventivo
seglin lo estipulado por supervisor del contrato.

Consolidacion y andlisis de informacion para la gestion de los planes de mejoramiento
asociados al subproceso.

Coordinacion de entrega recibo de érdenes de servicio correspondientes a trabajos
realizados por cada uno de |os lideres de zona, esto para consolidacion de indicadores.

Realizacién de PAA paralaentrega de informe Mensual al &rea encargada

Coordinacion del plan de mantenimiento preventivo.

Auditoria correspondiente a las actividades realizadas y registradas en cada uno de los
soportes entregados por cada lider.

Apoyo en laconsolidacion y andlisis de informacién para dar respuestaalos
requerimientos rel acionados con los sistemas de gestion de calidad implementados en la
Entidad.

Se entrega el informe de indicador
consolidado direccion administrativa
correspondiente al mes de Septiembre
2023 de acuerdo alafecha establecida
Se entrego €l informe de resultados de
satisfaccion correspondiente al tercer
trimestre 2023 de acuerdo alafecha
establecida

Se entrego el informe de resultados de
tickets de fugas de Agua por sedes
correspondiente al tercer trimestre 2023 de
cuerdo alafecha establecida

Se formularon los informes de gjecucion
del plan de mantenimiento preventivo de
los meses correspondientes a segundo
trimestre 2023.

Se elaboralaconsolidacion y andlisis de
los planes de mejoramiento del &rea de
manteamiento e infraestructura del
segundo trimestre 2023.

Se solicitaalos coordinadores la entrega
de las ordenes de servicios realizadas
durante la semana, estas deben ser
entregadas | os dias lunes de cada semana.
Serealizaladevolucion de ordenes de
servicios que no registran en aplicativo
mesa de ayuday base de ticket a cada uno
de los coordinadores que corresponda para
su modificacion o correccion.

Se realizala devolucion de ordenes de
Sservicios que no estan totalmente
diligenciados a cada uno de los
coordinadores que corresponda.

Serealizo el andlisis del PAA del tercer
trimestre 2023 correspondiente al
Cumplimiento en larespuesta a

necesi dades de ambiente fisico notificadas
através de mesa de ayuda OS Ticket
Subred Sur Occidente E.S.E y se entrega
en las fechas establecidas.

Se solicitaavances del plan de
mantenimiento preventivo a€l lider de
mantenimiento y |os coordinadores a cargo
de lagecucion.

Serealizararecorridos en la sede de
SU55 - CAPSPATIO BONITO y SU56 -
USS ARGELIA con tickets escogidos a
azar paraverificar su cumplimiento en la
ejecucion.

Se apoyara en la consolidacion de
informacion de acuerdo alos
requerimientos realizados al &reade
mantenimiento e infraestructura.

TATI ANA EUGENI A MARI N SALAZAR
43871908
Super vi sor

Documento Excel Digital Correo
Electrénico Institucional
Documento Excel Digital Correo
Electrénico Institucional
Documento Excel Digital Correo
Electrénico Institucional

Documento Excel Digital

Documento Excel Digital

Grupo WhatsApp Oficina. Mantenimiento
Ordenes de Servicio mantenimiento dela
infraestructura

Grupo WhatsApp Oficina. Mantenimiento
Ordenes de Servicio mantenimiento dela
infraestructura

Grupo WhatsApp Oficina. Mantenimiento
Ordenes de Servicio mantenimiento de la
infraestructura

Documento Excel Digital Correo
Electroénico Institucional

N/A

Ordenes de Servicio mantenimiento dela
infraestructura

N/A

Const anci a virtual

Sur Cccidente E. S E

de la cuenta de cobro aprobada por |a Subred Integrada de Servicios de Sal ud

Todos | os derechos reservados de | a Subred |Integrada de Servicios de Salud Sur Cccidente E.S. E..
Copyright © 2021



‘. aportes Resumen General de Pago

enlinea
DATOS GENERALES DEL APORTANTE
Identificacion dv Razon Social Clase Aportante Sucursal Principal Direccion Ciudad-Departamento Teléfono ExonerngFSENA e
CC 1005848468 PINERES PINEDA YENI PAOLA INDEPENDIENTE PRINCIPAL CRA 6 A ESTE #38-197 SOACHA-CUNDINAMARCA 3333333 No
DATOS GENERALES DE LA LIQUIDACION
Periodo Clave Tipo Fecha Pago
Pension Salud Pago Planilla Planilla Limite Pago Banco Dias Mora Valor
2023-09 2023-09 1000000026 9457351809 | 2023/10/17 2023/10/19 | BANCO DE BOGOTA 2 $377,900
LIQUIDACION DETALLADA DE APORTES
EMPLEADO PENSION SALUD CCF RIESGOS PARAFISCALES
No. | Identificacion Nombres Codigo |Dias IBC Aporte Codigo |Dias IBC Aporte Codigo |Dias IBC Aporte Codigo |Dias IBC Aporte Dias 1BC Aporte
Sucursal: PRINCIPAL (1 Afiliados) $1,217,606 $194,900 $1,217,606 $152,300 $1,217,606
Centro de Trabajo: PRINCIPAL ( 1 Afiliados) $1,217,606 $194,900 $1,217,606 $152,300 $0 $0 $1,217,606 $29,700 $0 $0
Ciudad: SOACHA Depto: CUNDINAMARCA ( 1 Afiliados) $1,217,606 $194,900 $1,217,606 $152,300 $0 $0 $1,217,606 $29,700 $0 $0
1 |cc |1005848468 |P|NERES YENI |Z30301 | 30 $1,217,606 $194,900  EPSO17[ 30 $1,217,606 $152,300 0 0 S0 14-11] 30 $1,217,606 $29,700| 0 $0 $0
Total Afiliados( 1) $1,217,606 $194,900 $1,217,606 $152,300 $0 $0 $1,217,606 $29,700 $0 $0

Pagina 1 de 2 2023/10/19 11:12 AM



aportes

Resumen General de Pago

enlinea
DATOS GENERALES DEL APORTANTE
Identificacion dv Razon Social Clase Aportante Sucursal Principal Direccion Ciudad-Departamento Teléfono Exonerado SENA e
ICBF
CC 1005848468 PINERES PINEDA YENI PAOLA INDEPENDIENTE PRINCIPAL CRA 6 A ESTE #38-197 SOACHA-CUNDINAMARCA 3333333 No
DATOS GENERALES DE LA LIQUIDACION
Periodo Clave Tipo Fecha Pago
Pension Salud Pago Planilla Planilla Limite Pago Banco Dias Mora Valor
2023-09 2023-09 1000000026 9457351809 | 2023/10/17 2023/10/19 | BANCO DE BOGOTA 2 $377,900

RESUMEN DE PAGO

CcobIGO

VALOR A PAGAR

AFP (ADMINISTRADORAS: 1)
PORVENIR

ARL (ADMINISTRADORAS: 1)
ARL SURA

EPS (ADMINISTRADORAS: 1)
FAMISANAR

Pagina 2 de 2

230301

14-11

EPS017

800,224,808 8

890,903,790 5

830,003,564 7

AFILIADOS VALOR LIQUIDADO INTERESES MORA SALDOS E
INCAPACIDADES
1 $194,900 $500 $0
1 $194,900 $500 S0
1 $29,700 $100 $0
1 $29,700 $100 $0
1 $152,300 $400 $0
1 $152,300 $400 $0
1 $376,900 $1,000 $0

$195,400
$195,400
$29,800
$29,800
$152,700
$152,700
$377,900

2023/10/19 11:12 AM




DOCUMENTO EQUIVALENTE A FACTURA |
I.A SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR OCCIDENTE ESE
NIT 900 959. 048 4

o : DEBE A:

_ ' YENI PAOLA PINERES PINEDA )
: C C 'I .005.848. 468 de Ambqlema ToIImCI

| LOI sumo de Dosc:len’ros sesen’rc % cuo’rro m|I se|sc:|en’ros noven’ra Vi 5|e’re'
- pesos- (264. 697}, por concepto de: Prestacion de servicios del drea de

. mantenimiento e Infradestructura en lasede de Kennedy durante el periodo

- del 01 al 03 de octubre 2023 de conformidad con lo es’rdbleqdo en el
- con’rra’ro de pres’rc:aon de SeI'VICIOS No 1729-2023. :

[

C C 1. 005 848 448 de Ambalema Tollma

CUENTA DE AHORROS BANCO CAJA SOCIAL o
- NUMERO 24070910544



& @ § secop.gov.co/CO1ContractsManagement/Tendering/SalesContractEdit/View?docUniqueldentifier=CO1.SLCNTR.9932722 e & 04 ¢

Todos los marcadores

Ut 5 =
YENI PEFIERES

Eseritoro = Mend = Administracién de contatos — VT contrato

kB Informacion general atos guardados

b3 Condiciones =
@ Cancelar < || Evaluacion de la Entidad Estatal | >

k) Bienes y servicios
VER CONTRATO

Documentos dei Proveed L
g Documentos CIFIOVECtor— Fiaryign del Contrato

[J) Documentos del contrato Porcentaje  Recepcion de articulos

[ Informacion presupuestal
Plan de Pagos

o Ejecucion del Contrato

¢3¢ requieren emisiones de codigos de autorizacion? Si 'No
[ Modificaciones del Contrato

Id de pago Nimero de factura Fecha de emision Fecha de recepcion Valor total de la factura Estado
B Incumplimientos
No existen resuitados que cumplan con los criterios de bisqueds especificados

Crear

Documentos de ejecucidn del contrato

Descripcion Nombre del archivo Cargado por
0 Febrero 2023 pdf Febrero 2023 pdf Proveedor Descargar  Detalle
] Marzo 2023 pdf Marzo 2023 pdf Proveedor Descargar  Detalle
0 Abril 2023 pdf Abril 2023 pdf Proveedor Descargar  Detalle
0 Mayo 2023.pdf Mayo 2023.pdf Proveedor Descargar  Detalle
0 Junio 2023 pdf Junio 2023, pf Proveedor Descargar  Detalle
O Julio 2023.pdf Julio 2023 pdf Proveedor Descargar  Detalle
] Agosto 2023 pdf Agosto 2023 pdf Proveador Descargar  Detalle
O Sepliembre 2023.pdi Septiembre 2023 pdf Proveedor Descargar  Detalle

Borrar | Cargar nuevo

Cancelar < || Evaluacién de la Entidad Estatal || = <



