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o FECHA
ADQUISICION Y SUMINISTRO DE BIENES, SERVICIOS Y OBRAS 5D I v
DE VALOR INFERIOR AL 10% DE LA MENOR CUANTIA 16 11 5033

1. OBJETO: Adquisicion de los siguientes bienes (__), servicios (__), consultoria (_X_), obras (__).

CONSULTORIA EXTERNA ESPECIALIZADA PARA LA MEJORA DEL PROCESO Y EL
FORTALECIMIENTO DE LA GESTION DE LA MESA DE SERVICIOS DE TI, EN ALINEACION CON
EL SUBPROCESO DE Tl DE LA CARDER, EN EL MARCO DE LAS BUENAS PRACTICAS
INTERNACIONALES Y SEGUN LOS LINEAMIENTOS DE LA POLITICA DE GOBIERNO DIGITAL.

1.1 OBJETIVOS ESPECIFICOS:

1. Realizar un diagnéstico inicial del estado actual de implementacion del modelo y elaborar un plan
de mejora del proceso y la estrategia de fortalecimiento de la gestion de la Mesa de Servicios de
Tl, asegurando la incorporacion de las mejores practicas internacionales y la alineacion con el
Subproceso de Tl de la Entidad.

¢ Definicién de las actividades especificas a realizar teniendo en cuenta el periodo de ejecucién
contractual.

¢ Identificacion de responsables y procedimientos de gestion y mejora continua.

2. Acompaiiar la adopcién del modelo integral de Mesa de Servicios de Tl que permita alcanzar un
nivel de madurez 2 a 3 de acuerdo al modelo CMMI, identificando debilidades y oportunidades de
mejora, que retroalimenten y conlleven a la implementacion de ajustes y mejoras del proceso
general.

3. Entregar a la supervisién la documentacion necesaria para definir en el Sistema Integrado de
Gestién y poner en produccion, los procedimientos correspondientes a:

e Proceso de Gestion de Problemas
e Proceso de Gestion de Eventos
e Proceso de Gestion de Conocimientos

4. Incorporar la funcionalidad de gestion automatizada del inventario tecnoldgico, mediante la
instalacion y parametrizacion de un componente de software (plugin) en los diferentes equipos de
computo de la Corporacion, que permita su deteccion en el Sistema de Informacion de la Mesa de
Servicios actualmente implementada.

5. Instalar, parametrizar y poner en produccion una herramienta automatizada que permita soportar el
proceso de Gestion de Eventos, mediante el monitoreo del estado de los equipos de la plataforma
tecnolégica de mision critica (servidores), disefiando un mecanismo de alertas tempranas que
permita identificar a tiempo cambios que afecten la gestion y desempefio de la plataforma
tecnoldgica.

6. Ejecutar el plan de comunicacién y difusibn del modelo de Mesa de Servicios y realizar
entrenamiento al talento humano del Subproceso de Tl y demas personal involucrado en la gestion
de la Mesa de Servicios de Tl sobre el alcance, instalacién, parametrizacion, administracion y uso

Avenida Las Américas, N° 46-40 PBX: (57) 6 - 3116511. Fax: 3141487, Denuncias Ambientales 018000518404
CHAT Converse con Nosotros en la Pagina Web: www.carder.gov.co; e-mail: carder@carder.gov.co
Pereira, Risaralda Colombia



http://www.carder.gov.co/

N\ PROCESO ASESORIA JURIDICA Cédigo:  FO-12-26
X

ARDER Version: 14
Conromncion N°062 INVITACION PUBLICA
eTescns Pagina: 2 de 18

RiSARALDA

de las diferentes herramientas y aplicaciones de apoyo.

7. Asegurar el sostenimiento y control de la Mesa de Servicios de Tl, mediante el disefio, ajuste y
entrega de un primer informe de gestion, incluyendo metas e indicadores que apoyen el
diagnostico del modelo implementado y la mejora continua del proceso.

A. OBLIGACIONES GENERALES:

1. EL CONTRATISTA se compromete a suscribir el acta de inicio.

2. EL CONTRATISTA se compromete a cumplir con lo estipulado en el manual de contratacion,
supervision e interventoria CARDER.

3. EL CONTRATISTA se compromete a presentar los informes requeridos con los debidos soportes al
supervisor y que sean solicitados tanto por la Corporacion Autonoma Regional de Risaralda
CARDER, como por cualquier érgano de control.

4. EL CONTRATISTA se compromete, ademas del objeto del Contrato y su alcance, a cumplir con
todas las obligaciones inherentes a él, en especial, las relacionadas con el uso de la de
documentacién utilizada en el Sistema Integrado de Gestibn implementado en la Corporacion
Auténoma Regional de Risaralda — CARDER -y con el cumplimiento de sus lineamientos.

5. EL CONTRATISTA se compromete; Para persona natural y/o juridica: Pago de seguridad social
integral (Salud, pension, ARL y parafiscales) durante toda la ejecucién del contrato, lo cual debera
acreditarse para el tramite de cada acta de pago.

6. EL CONTRATISTA se compromete a informar en forma oportuna a la Entidad sobre cualquier
inhabilidad sobreviniente, incompatibilidad o conflicto de intereses que llegara a ocurrirle durante la
ejecucion del contrato.

7. EL CONTRATISTA se compromete a asistir, acatar y poner en practica todas las capacitaciones,
recomendaciones y estrategias de prevencion de riesgos definidos en el Sistema de Seguridad y
Salud en el Trabajo implementadas en la Entidad.

8. EL CONTRATISTA se compromete a no revelar, divulgar, mostrar, comunicar, utilizar y/o emplear
la informacion conocida en la recepcion, direccionamiento y tramite de documentos de la CARDER,
para fines distintos al objeto contractual. La informacion conocida en la recepcién, direccionamiento y
tramite, deber ser mantenida de manera confidencial y privada, protegiendo dicha informacién para
evitar su divulgacioén y/o circulaciéon no autorizada, ejerciendo sobre ésta el mismo grado de diligencia
gue utiliza para proteger informacion de este tipo que tenga bajo su custodia, tomando para ello todas
las medidas técnicas y de cuidado. Para ello se tendran en cuenta las disposiciones contenidas en la
Politica de Seguridad de la Informacion; la Politica de Tratamiento de Datos Personales de la
CARDER PL 10 03 Politica.para.el.tratamiento.y.proteccion.de.datos.personales.V2.PROT.pdf.

9. El CONTRATISTA se compromete, a cumplir con los protocolos de bioseguridad establecidos por
la entidad en razén del Covid 19.

10. La ejecucion del objeto contractual correra por cuenta y riesgo del Contratista.

2. PLAZO DE EJECUCION: __ dias calendario (__) habiles (_) meses (1) VIGENCIA: 2023
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3. NECESIDAD, OBJETO, FUNDAMENTOS JURIDICOS, JUSTIFICACION DE FACTORES DE
SELECCION, VALOR ESTIMADO, RIESGOS PREVISIBLES, GARANTIAS, INTERVENTORIA O
SUPERVISION: Ver estudios y documentos previos.

4. VEEDURIAS CIUDADANAS: De conformidad con el articulo 66 de la Ley 80 de 1993, se convoca a
todas las personas o veedurias ciudadanas, interesadas en realizar control social en el presente proceso
de contratacion. Las veedurias ciudadanas establecidas de conformidad con la Ley 850 de 2003, podran
desarrollar su actividad durante etapa precontractual, contractual y poscontractual en el presente
proceso de contratacion.

5. LIMITACION A MIPYME (Micro, Pequefia y Mediana Empresa): De conformidad con lo estipulado
en el Decreto 1860 de 2021, el presente proceso podra ser limitado a MIPYME colombiana, siempre y
cuando se hayan recibido solicitudes de por lo menos dos (2) Mipyme colombianas para limitar la
convocatoria a Mipyme municipal, departamental o nacional; para lo cual los interesados dentro del
término establecido en el cronograma sefialado por la Entidad presentaran su manifestacién y deberan
acreditar que tienen el tamafio empresarial establecido por la ley de la siguiente manera:

1. La Mipyme debe contar con minimo un (1) afio de existencia

2. Las personas naturales mediante certificacion expedida por ellos y un contador publico,
adjuntando copia del registro mercantil.

3. Las personas juridicas mediante certificacion expedida por el representante legal y el contador o
revisor fiscal, si estan obligados a tenerlo, adjuntando copia del certificado de existencia y
representacion legal expedido por la Camara de Comercio o por la autoridad competente para
expedir dicha certificacion.

Para la acreditacion deberdn observarse los rangos de clasificacion empresarial establecidos de
conformidad con la Ley 590 de 2000 y el Decreto 1074 de 2015, o las normas que lo modifiquen,
sustituyan o complementen.

PARAGRAFO 1. En todo caso, las Mipyme tambien podran acreditar esta condicion con la copia del
certificado del Registro Unico de Proponentes, el cual debera encontrarse vigente y en firme al momento
de su presentacion.

PARAGRAFO 2. Para efectos de la limitacion a Mipyme, los proponentes aportaran la copia del registro
mercantil, del certificado de existencia y representacion legal o del Registro Unico de Proponentes,
segun corresponda conforme a las reglas precedentes, con una fecha de maximo sesenta (60) dias
calendario anteriores a la prevista en el cronograma del Proceso de Contratacion para el inicio del plazo
para solicitar la convocatoria limitada.

PARAGRAFO 3. En las convocatorias limitadas, las Entidades Estatales independientemente de su
régimen de contratacién, los patrimonios autbnomos constituidos por Entidades Estatales y los
particulares que ejecuten recursos publicos, solo deberan aceptar las ofertas de Mipyme o de
proponentes plurales integrados Unicamente por Mipyme.

Nota: Las solicitudes deben indicar si requiere limitacion a Mipyme municipal 6 departamental §
nacional y en caso que no se indique sera tomado como Mipyme Nacional.

6. PRESUPUESTO OFICIAL: TREINTA MILLONES CUATROCIENTOS SEIS MIL SEISCIENTOS
SESENTA Y SIETE PESOS M/CTE ($30.406.667), segun el presupuesto oficial obrante en los estudios
previos.
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El proponente deberd tener en cuenta los costos asociados que pueden resultar, como impuestc
transporte y valores adicionales, ya que el valor presentado obligara a su cumplimiento en las condiciong|
planteadas, sin que exista lugar a su correccion, si faltd algan componente no contemplado inicialmente.

7. IMPUTACION: denominada (actividad y subactividad) con recursos:

PROGRAMA PROYECTO ACTIVIDAD/SUBACTIVIDAD
1. Fortalecimiento de la infraestructura y
tecnologias de la informacion para la
gestién ambiental y el gobierno digital.

4. Co_ntr_oly 4-3204. Gestion de la Informacién y el
Seguimiento . - ilitacié . . . Iso d
Ambiental Conocimiento Ambiental 1. Habilitacién, mejoramiento e impulso de

servicios tecnoldgicos transformadores, que
apoyen la eficiencia, transparencia y
competitividad de la Corporacion.

FUNCIONAMIENTO ( ), INVERSION (_X ), CONVENIO (), REGALIAS (), OTRO (__) CUAL .

8. FORMA DE PAGO Y CDFP:

Mediante Acta Unica de Pago, previa aceptacion del supervisor, donde se indique el cumplimiento del
contrato en los términos previstos en la contratacion y la acreditacién de que el contratista se encuentra
al dia en el pago de los aportes de sus empleados a la seguridad social en salud, pensién, riesgos
laborales y parafiscales.

El CDP ndmero 1399 del 15 de noviembre de 2023, por la suma de TREINTA MILLONES
CUATROCIENTOS SEIS MIL SEISCIENTOS SESENTA Y SIETE PESOS M/CTE ($30.406.667).

9. CONDICIONES DE LA CONTRATACION: Consultar los estudios previos anexos a esta invitacion.

El proponente debera tener en cuenta los costos asociados que pueden resultar, como impuestos,
transporte, costos y valores adicionales, entre otros, ya que el valor presentado obligara a su
cumplimiento en las condiciones planteadas, sin que exista lugar a su correccién, si faltdé algun
componente no contemplado inicialmente.

La propuesta debe cumplir todos y cada uno de los requisitos establecidos por la Entidad en la
convocatoria, si no se incluyen todas las condiciones, se entendera que no se cumple con lo solicitado y
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procedera a rechazarla.

El medio oficial de publicidad para comunicar cambios, ajustes, observaciones, aclaraciones o egl
general, cualquier situacion en el proceso, es a través del Portal Unico de Contratacién Public
www.colombiacompra.gov.co — SECOP II.

Los estudios previos hacen parte integral del proceso y se podran consultar en la Oficina Asesora de
Juridica de la Corporacion o en su defecto en el Portal Unico de Contratacion Publical
www.colombiacompra.gov.co — SECOP II.

En caso de presentarse comunicaciones a través de correos electronicos, so6lo tendran el caracter de
informativas y no se entendera que son modificatorios de los pliegos de condiciones.

Las interpretaciones o deducciones que el proponente hiciere del contenido de la invitacion, asi como de
los documentos que hacen parte integrante del proceso, seran de su exclusiva responsabilidad.

Se entendera como lugar de domicilio Pereira, Risaralda, Colombia y como moneda el peso Colombiano.

Las propuestas deben ser presentadas discriminando el impuesto al valor agregado —IVA- en los casos
que apligue, so pena de ser rechazada la propuesta.

Para la evaluacion se tomaran los valores antes del IVA con el propdsito de brindar igualdad a los
oferentes pertenecientes al régimen comun o simplificado. La adjudicacion sera por el valor incluido el
IVA 'y éste no podréa superar el presupuesto oficial.

10. GARANTIAS: Sélo las que se indican. Los valores aqui estipulados son opciones minimas de
cobertura y vigencia.

GARANTIA COBERTURA VIGENCIA

El plazo del contrato y hasta seis (6) meses
més. (Articulo 2.2.1.2.3.1.12.). Contados desde
la fecha de suscripcion del contrato

Por una cuantia equivalente al

X | Cumplimiento 20% del valor total del mismo.

Igual al plazo del contrato y hasta 3 afios mas.
(Articulo 2.2.1.2.3.1.13.), contados desde la
fecha de suscripcion del contrato. En todo caso,
el contratista debera extender la pdliza hasta la
liquidacion del contrato.

No inferior al 10% del valor del|En caso de adicionarse, suspenderse, se
contrato adelante audiencia del articulo 86 de la ley
1474 de 2011 o de ser necesaria la
modificacion de la péliza, los términos seran
ajustados por el proponente y/o proveedor
contados desde la fecha de inicio del contrato y

garantizando el termino de igual al plazo del

Pago de salarios,
prestaciones

X | sociales e
indemnizaciones
laborales
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contrato y 3 afios

Por el término del contrato y hasta seis (6)
meses mas, contados desde la fecha de
suscripcién del contrato.

En la interventoria, igual a la garantia de
estabilidad del contrato principal. Articulo
2.2.1.2.3.1.15.) (Art 85 Ley 1474).

A determinar por la entidad segin
el objeto, valor, naturaleza vy
x | Calidad del servicio | obligaciones

Minimo el 20% del valor del aporte
CARDER.

Los términos de las pdlizas son contados desde la fecha de suscripcion del contrato.

11. FACTORES DE SELECCION: Sélo se evaluara para la adjudicacion, la propuesta que presente el
menor valor y que cumpla los requisitos minimos habilitantes. Si no los cumple, se continuara con la
siguiente propuesta, y asi sucesivamente

12. PUNTUACION: Se asignaran 100 puntos a la propuesta de menor valor. Si no relne requisitos
habilitantes, se le asignaran a la que continde y cumpla los requisitos.

13. EXCLUSIONES Y DESIERTO: i) presentacion extemporanea o en lugar diferente al de
contratacion de la entidad, ii) informacién inexacta, falsa, inconsistente, ocultamiento de items o
manipulada fraudulentamente, iii) no cumplir los requisitos minimos habilitantes, o documentos
necesarios segun la ley o exigencia, que impidan la seleccion objetiva, iv) por encima del presupuesto
oficial, v) presentacion de varias propuestas por la misma persona o por interpuesta persona, vi) tener
interés en otra 0 en otras propuestas, vii) por encima o por debajo del plazo indicado, viii) por las
demas de caracter legal. ix) Cuando se compruebe que un oferente ha interferido, influido u obtenido
correspondencia interna, proyectos de conceptos de evaluacion o de respuesta a observaciones, no
enviados oficialmente a los oferentes. x) quien condicione la propuesta. xi) cuando no subsanen los
requisitos y condiciones habilitantes dentro del término establecido en el presente pliego. xii) cuando el
valor ofertado por item supere el promedio obtenido por la entidad.

14. FACTORES DE DESEMPATE: Con fundamento en el Decreto 1082 de 2015, Articulo
2.2.1.2.1.5.2. Procedimiento para la contratacién de minima cuantia, numeral 8 “En caso de empate, la
Entidad Estatal aplicara los criterios de que trata el articulo 35 de la Ley 2069 de 2020, conforme a los
medios de acreditacion del articulo 2.2.1.2.4.2.17. del presente Decreto o las normas que los modifiquen,
adicionen o sustituyan’.

En caso de empate en el puntaje total de dos o mas Ofertas, LA CORPORACION AUTONOMA
REGIONAL DE RISARALDA - CARDER escogera el Proponente aplicando los criterios de desempate
previstos en el Decreto 1860 de 2021, que reglamenta el Articulo 35 de la Ley 2069/2020.

1. Preferir la oferta de bienes o servicios nacionales frente a la oferta de bienes o servicios
extranjeros. Para acreditar este factor de desempate se tendran en cuenta las definiciones de
gue trata el articulo 2.2.1.1.1.3.1., en concordancia con el articulo 2.2.1.2.4.2.9. del Decreto 1082
de 2015, Unico Reglamentario del Sector Administrativo de Planeacion Nacional, que trata del
puntaje para la promocion de la industria nacional en los Procesos de Contratacion de servicios.
Para estos efectos, incluso se aplicara el inciso tercero de la definicion de Servicios Nacionales
establecida en el articulo 2.2.1.1.1.3.1., citado anteriormente.
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2. Preferir la propuesta de la mujer cabeza de familia. Su acreditacion se realizara en los términos
del articulo 1 de la Ley 1232 de 2008, o la norma que lo modifique, aclare, adicione o sustituya,
es decir, la condicion de mujer cabeza de familia y la cesacién de esta se adquirira desde el
momento en que ocurra el respectivo evento y se declare ante un notario. Esta declaracion debe
tener una fecha de expedicion no mayor a treinta (30) dias calendarios anteriores a la fecha del
cierre del proceso de seleccion.

Igualmente, se preferird la propuesta de la mujer victima de violencia intrafamiliar, la cual
acreditara esta condicién de conformidad con el articulo 21 de la Ley 1257 de 2008 o la norma
que lo modifique, aclare, adicione o sustituya, esto es, cuando se profiera una medida de
proteccion expedida por la autoridad competente. En virtud del articulo 16 de la Ley 1257 de
2008 o la norma que lo modifique, aclare, adicione o sustituya, la medida de proteccion la debe
impartir el comisario de familia del lugar donde ocurrieron los hechos y a falta de este del juez
civil municipal o promiscuo municipal, o la autoridad indigena en los casos de violencia
intrafamiliar en las comunidades de esta naturaleza.

En el caso de las personas juridicas se preferirA a aquellas en las que participen
mayoritariamente mujeres cabeza de familia y/o mujeres victimas de violencia intrafamiliar, para
lo cual el representante legal o el revisor fiscal, segun corresponda, diligenciara el «Formato —
Participacion mayoritaria de mujeres cabeza de familia y/o mujeres victimas de violencia
intrafamiliar (persona juridica)», mediante el cual certifica, bajo la gravedad de juramento, que
mas del cincuenta por ciento (50 %) de la composicién accionaria o cuota parte de la persona
juridica esta constituida por mujeres cabeza de familia y/o mujeres victimas de violencia
intrafamiliar. Ademas, debera acreditar la condicién indicada de cada una de las mujeres que
participen en la sociedad, aportando los documentos de cada una de ellas, de acuerdo con los
dos incisos anteriores.

Finalmente, en el caso de los proponentes plurales, se preferira la oferta cuando cada uno de los
integrantes acredite alguna de las condiciones sefialadas en los incisos anteriores de este
numeral.

Debido a que para el otorgamiento de este criterio de desempate se entregan certificados que
contienen datos sensibles, de acuerdo con el articulo 6 de la Ley 1581 de 2012 o la norma que lo
modifique, aclare, adicione o sustituya, se requiere que el titular de la informacién, como es el
caso de las mujeres victimas de violencia intrafamiliar, diligencie el «<Formato — Autorizacion
para el tratamiento de datos personales» como requisito para el otorgamiento del criterio de
desempate.

3. Preferir la propuesta presentada por el proponente que acredite en las condiciones establecidas
en la ley que por lo menos el diez por ciento (10 %) de su némina estad en condicion de
discapacidad, de acuerdo con el articulo 24 de la Ley 361 de 1997 o la norma que lo modifique,
aclare, adicione o sustituya, debidamente certificadas por la oficina de trabajo de la respectiva
zona, que hayan sido contratados con por lo menos un (1) afio de anterioridad a la fecha de
cierre del presente proceso de seleccién o desde el momento de la constitucion de la persona
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juridica cuando esta es inferior a un (1) afilo y que manifieste adicionalmente que mantendra
dicho personal por un lapso igual al término de ejecucién del contrato, para lo cual debera
diligenciar el «Formato — Vinculacion de personas en condicién de discapacidad». Para
aquellos eventos en los que el diez por ciento (10 %) de la ndbmina corresponda a un nimero
cuyo primer digito decimal sea 5, 6, 7, 8 0 9 debera realizarse la aproximacion decimal al nUmero
entero siguiente.

Si la oferta es presentada por un consorcio 0 una union temporal, el integrante del proponente
que acredite que el diez por ciento (10 %) de su némina esta en condicion de discapacidad en los
términos del presente numeral, debe tener una participaciéon de por lo menos el veinticinco por
ciento (25 %) en el consorcio o en la unién temporal y aportar minimo el veinticinco por ciento (25
%) de la experiencia general habilitante.

El tiempo de vinculacién en la planta referida de que trata este numeral se acreditara con el
certificado de aportes a seguridad social del altimo afio o del tiempo de su constitucién cuando su
conformacion sea inferior a un (1) afio, en el que se demuestren los pagos realizados por el
empleador.

Preferir la propuesta presentada por el oferente que acredite la vinculacién en mayor proporcién
de personas mayores que no sean beneficiarios de la pension de vejez, familiar o de
sobrevivencia y que hayan cumplido el requisito de edad de pension establecido en la ley. Para
ello la persona natural, el representante legal de la persona juridica o el revisor fiscal, segun
corresponda, diligenciara el «Formato— Vinculacién de personas mayores y no beneficiarias
de la pension de vejez, familiar o sobrevivencia — (Empleador — proponente)», mediante la
cual certificara bajo la gravedad de juramento las personas vinculadas en su némina y el nimero
de trabajadores que no son beneficiarios de la pensién de vejez, familiar o de sobrevivencia y que
cumplieron el requisito de edad de pensién. Solo se tendra en cuenta la vinculacién de aquellas
personas mayores que se encuentren en las condiciones descritas y que hayan estado
vinculadas con una anterioridad igual o mayor a un (1) afio contado a partir de la fecha del cierre
del proceso. Para los casos de constitucién inferior a un (1) afio se tendra en cuenta a aquellos
que hayan estado vinculados desde el momento de la constitucion de la persona juridica.

El tiempo de vinculacién en la planta referida de que trata el inciso anterior se acreditara con el
certificado de aportes a seguridad social del ultimo afio o del tiempo de constitucion de la persona
juridica en caso de que la constitucion sea inferior a un (1) afio, en el que se demuestren los
pagos realizados por el empleador.

En el caso de los proponentes plurales, su representante legal diligenciara el «Formato—
Vinculacion de personas mayores y no beneficiaria de pensién de vejez, familiar o
sobrevivencia — (Empleador — proponente)», mediante el cual certifique el niumero de
trabajadores vinculados que siendo personas mayores no beneficiarias de la pension de vejez,
familiar o de sobrevivencia y que cumplieron el requisito de edad de pension establecido en la
ley, de todos los integrantes del consorcio o de la unién temporal. Las personas enunciadas
anteriormente podran estar vinculadas a cualquiera de sus integrantes.
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En cualquiera de los dos supuestos anteriores, para el otorgamiento del criterio de desempate,
cada uno de los trabajadores que cumpla las condiciones previstas por la ley diligenciara
el «Formato — Vinculacién de personas mayores y no beneficiaria de pensién de vejez,
familiar o sobrevivencia (Trabajador)», mediante el cual certifica bajo la gravedad de juramento
que no es beneficiario de pension de vejez, familiar o sobrevivencia y cumple la edad de pension,
ademas, se debera allegar el documento de identificacion del trabajador que lo firma.

La mayor proporcion se definir4 en relacion con el numero total de trabajadores vinculados en la
planta de personal, por lo que se preferird al oferente que acredite un porcentaje mayor. En el
caso de proponentes plurales, la mayor proporcion se definird con la sumatoria de trabajadores
vinculados en la planta de personal de cada uno de sus integrantes.

Preferir la propuesta presentada por el oferente que acredite, en las condiciones establecidas en
la Ley 2069 de 2020, que por lo menos el diez por ciento (10 %) de su némina pertenece a
poblacion indigena, negra, afrocolombiana, raizal, palanquera, Rrom o gitana, para lo cual, la
persona natural, el representante legal o el revisor fiscal, segun corresponda, diligenciara el
«Formato — Vinculacién de poblacion indigena, negra, afrocolombiana, raizal, palenquera,
Rrom o gitanas» mediante el cual certifica las personas vinculadas a su némina y el numero de
identificacion y el nombre de las personas que pertenecen a la poblacion indigena, negra,
afrocolombiana, raizal, palanquera, Rrom o gitana. Solo se tendra en cuenta la vinculacion de
aguellas personas que hayan estado vinculadas con una anterioridad igual o mayor a un (1) afio
contado a partir de la fecha del cierre del proceso. Para los casos de constitucion inferior a un (1)
afio, se tendrd en cuenta a aquellos que hayan estado vinculados desde el momento de
constitucion de la persona juridica.

El tiempo de vinculacién en la planta referida de que trata el inciso anterior se acreditara con el
certificado de aportes a seguridad social del tltimo afio o del tiempo de su constitucion cuando su
conformacion es inferior a un (1) afio, en el que se demuestren los pagos realizados por el
empleador.

Ademas, deberd aportar la copia de la certificacién expedida por el Ministerio del Interior en la
cual acredite que el trabajador pertenece a la poblacién indigena, negra, afrocolombiana, raizal,
palenquera, Rrom o gitana en los términos del Decreto Ley 2893 de 2011, o la norma que lo
modifique, sustituya o complemente.

En el caso de los proponentes plurales, su representante legal diligenciara el «Formato—
Vinculacion de poblacion indigena, negra, afrocolombiana, raizal, palenquera, Rrom o
gitanas», mediante el cual certifica que por lo menos el diez por ciento (10 %) del total de la
némina de sus integrantes pertenece a poblacion indigena, negra, afrocolombiana, raizal,
palanquera, Rrom o gitana. Este porcentaje se definird de acuerdo con la sumatoria de la nomina
de cada uno de los integrantes del proponente plural. Las personas enunciadas anteriormente
podran estar vinculadas a cualquiera de sus integrantes. En todo caso, deber& aportar la copia de
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la certificacion expedida por el Ministerio del Interior en la cual acredite que el trabajador
pertenece a la poblacién indigena, negra, afrocolombiana, raizal, palenquera, Rrom o gitana en
los términos del Decreto Ley 2893 de 2011, o la norma que lo modifique, sustituya o
complemente.

Debido a que para el otorgamiento de este criterio de desempate se entregan certificados que
contienen datos sensibles, de acuerdo con el articulo 6 de la Ley 1581 de 2012 o la norma que lo
modifique, aclare, adicione o sustituya, se requiere que el titular de la informacién de estos, como
es el caso de las personas que pertenece a la poblacion indigena, negra, afrocolombiana, raizal,
palenquera, Rrom o gitana, diligencien el «Formato - Autorizacién para el tratamiento de
datos personales» como requisito para el otorgamiento del criterio de desempate.

Preferir la propuesta de personas naturales en proceso de reintegracion o reincorporacién para lo
cual presentara copia de alguno de los siguientes documentos: i) la certificacion en las
desmovilizaciones colectivas que expida la Oficina de Alto Comisionado para la Paz, ii) el
certificado que emita el Comité Operativo para la Dejacion de las Armas respecto de las personas
desmovilizadas de forma individual o iii) cualquier otro certificado que para el efecto determine la
Ley. Ademas, se entregara copia del documento de identificacién de la persona en proceso de
reintegracion o reincorporacion.

En el caso de las personas juridicas, el representante legal o el revisor fiscal, si estan obligados a
tenerlo, diligenciaran el «Formato- Participacion mayoritaria de personas en proceso de
reincorporacioén y/o reintegracion (personas juridicas)», por medio del cual certificaran bajo la
gravedad de juramento que mas del cincuenta por ciento (50 %) de la composicién accionaria o
cuotas partes de la persona juridica esta constituida por personas en proceso de reintegracion o
reincorporacion. Ademas, debera aportar alguno de los certificados del inciso anterior, junto con
los documentos de identificacion de cada una de las personas que estd en proceso de
reincorporacion o reintegracion y los documentos de identificacion de cada una de las personas
en proceso de reincorporacion.

Tratdndose de proponentes plurales, se preferird la oferta cuando todos los integrantes sean
personas en proceso de reincorporacion, para lo cual se entregara alguno de los certificados del
inciso primero; o personas juridicas donde més del cincuenta por ciento (50 %) de la composicién
accionaria o cuotas partes esté constituida por personas en proceso de reincorporacion, para lo
cual el representante legal, o el revisor fiscal, si estan obligados a tenerlo, diligenciaran, bajo la
gravedad del juramento, el «Formato - Participacién mayoritaria de personas en proceso de
reincorporacion (personas juridica integrante del proponente plural)» , junto con los
documentos de identificacion de cada una de las personas en proceso de reincorporacion.

Debido a que para el otorgamiento de este criterio de desempate se entregan certificados que
contienen datos sensibles, de acuerdo con el articulo 6 de la Ley 1581 de 2012 o la norma que lo
modifique, aclare, adicione o sustituya, se requiere que el titular de la informacién, como son las
personas en proceso de reincorporacién o reintegracion, diligencien el «Formato - Autorizacién
para el tratamiento de datos personales» como requisito para el otorgamiento del criterio de
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Preferir la oferta presentada por un proponente plural siempre que se cumplan las condiciones de
los siguientes literales:

(a) esté conformado por al menos una madre cabeza de familia y/o una persona en proceso de
reincorporacion o reintegracion, para lo cual se acreditaran estas condiciones de acuerdo con lo
previsto en el inciso 1 del numeral 2 y/o el inciso 1 del numeral 6; o por una persona juridica en la
cual participe o participen mayoritariamente madres cabeza de familia y/o personas en proceso
de reincorporacion o reintegracion, para lo cual el representante legal o el revisor fiscal, seglin
corresponda, diligenciara el «Formato— Participacion mayoritaria de mujeres cabeza de
familia y/o personas en proceso de reincorporacion o reintegracion (personas juridicas)»,
mediante el cual certifica, bajo la gravedad de juramento, que mas del cincuenta por ciento (50
%) de la composicién accionaria o cuota parte de la persona juridica esta constituida por madres
cabeza de familia y/o personas en proceso de reincorporacién y/o reintegraciéon. Ademas, debera
acreditar la condicion indicada de cada una de las personas que participe en la sociedad que
sean mujeres cabeza de familia y/o personas en proceso de reincorporacion y/o reintegracion,
aportando los documentos de cada uno de ellos, de acuerdo con lo previsto en este literal. Este
integrante debe tener una participacién de por lo menos el veinticinco por ciento (25 %) en el
proponente plural. (b) el integrante del proponente plural debe aportar minimo el veinticinco por
ciento (25 %) de la experiencia general acreditada en la oferta. (c) en relacién con el integrante
del literal a) ni la madre cabeza de familia o la persona en proceso de reincorporacion o
reintegracion, ni la persona juridica, ni sus accionistas socios o representantes legales podran ser
empleados, socios o accionistas de otro de los integrantes del proponente plural, para lo cual el
integrante de que trata el literal a) lo manifestara diligenciando el «Formato Participacion
mayoritaria de mujeres cabeza de familia y/o personas en proceso de reincorporacién y/o
reintegracion».

Debido a que para el otorgamiento de este criterio de desempate se entregan certificados que
contienen datos sensibles, de acuerdo con el articulo 6 de la Ley 1581 de 2012, se requiere que
el titular de la informacién, como es el caso de las personas en proceso de reincorporacion y/o
reintegracion, diligencien el «Formato - Autorizacién para el tratamiento de datos
personales» como requisito para el otorgamiento del criterio de desempate.

Preferir la oferta presentada por una Mipyme, para lo cual se verificara en los términos del
paragrafo del articulo 2.2.1.13.2.4 del Decreto 1074 de 2015. En este sentido, la acreditacion del
tamafio empresarial se efectuara diligenciando el «Formato — Acreditaciéon Mipyme», mediante
el cual se certifique, bajo la gravedad de juramento, que la Mipyme tiene el tamafio empresarial
establecido de conformidad con la Ley 590 de 2000 y el Decreto 1074 de 2015, o las normas que
lo modifiquen, sustituyan o complementen.

Asimismo, se preferira la oferta presentada por una cooperativa 0 asociaciones mutuales para lo
cual se aportara el certificado de existencia y representacion legal expedido por la cAmara de
comercio o la autoridad respectiva. En el caso especifico en que el empate se presente entre
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10.

cooperativas 0 asociaciones mutuales que tengan el tamafio empresarial de grandes empresas
junto con micro, pequefias o0 medianas, se preferira la oferta de las cooperativas o0 asociaciones
mutuales que cumplan con los criterios de clasificacion empresarial definidos por el Decreto 1074
de 2015 o la norma que lo modifique, aclare, adicione o sustituya, que sean micro, pequefias o
medianas.

Tratdndose de proponentes plurales, se preferira la oferta cuando cada uno de los integrantes
acredite alguna de las condiciones sefialadas en los incisos anteriores de este numeral. En el
evento en que se presente empate entre proponentes plurales cuyos integrantes estén
conformados Unicamente por cooperativas y asociaciones mutuales que tengan la calidad de
grandes empresas junto con otras en las que los integrantes tengan la calidad de micro,
pequefias 0 medianas, se preferira la oferta de aquellos proponentes plurales en los cuales al
menos uno de sus integrantes sea una cooperativa 0 asociacion mutual que cumpla con los
criterios de clasificacion empresarial definidos por el Decreto 1074 de 2015 o la norma que lo
modifique, aclare, adicione o sustituya, que sean micro, pequefias o medianas.

Preferir la oferta presentada por el proponente plural constituido en su totalidad por micro y/o
pequefias empresas, cooperativas o asociaciones mutuales.

La condicién de micro o pequefia empresa se verificara en los términos del paragrafo del articulo
2.2.1.13.2.4 del Decreto 1074 de 2015, esto es, la acreditaciéon del tamafio empresarial se
efectuara diligenciando el «Formato— Acreditacion Mipyme», mediante el cual bajo la gravedad
de juramento certifica la condicion de micro o pequefia empresa de conformidad con la Ley 590
de 2000 y el Decreto 1074 de 2015, o las normas que lo modifiquen, sustituyan o complementen.

La condicién de cooperativa 0 asociacion mutual se acreditara con el certificado de existencia y
representacion legal expedido por la camara de comercio o la autoridad respectiva. En el evento
en que el empate se presente entre proponentes plurales cuyos integrantes estén conformados
Gnicamente por cooperativas y asociaciones mutuales que tengan la calidad de grandes
empresas junto con otras en las que los integrantes tengan la calidad de micro, pequefias o
medianas, se preferira la oferta de aquellos proponentes plurales en los cuales al menos uno de
sus integrantes sea una cooperativa o asociacion mutual que cumpla con los criterios de
clasificacion empresarial definidos por el Decreto 1074 de 2015 o la norma que lo modifique,
aclare, adicione o sustituya, que sean micro, pequefias o medianas.

Preferir al oferente persona natural o juridica que acredite, de acuerdo con sus estados
financieros o informacion contable con corte al 31 de diciembre del afio anterior, que por lo
menos el veinticinco por ciento (25 %) del total de sus pagos fueron realizados a Mipymes,
cooperativas 0 asociaciones mutuales por concepto de proveeduria del oferente, efectuados
durante el afio anterior, para lo cual el proponente persona natural y contador publico, o el
representante legal de la persona juridica y contador publico, segun corresponda, diligenciara el
«Formato - Pagos realizados a Mipymes, cooperativas o0 asociaciones mutuales»

Igualmente, cuando la oferta es presentada por un proponente plural se preferira a este siempre
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que: (a) esté conformado por al menos una Mipyme, cooperativa 0 asociacion mutual que tenga
una participacion de por lo menos el veinticinco por ciento (25 %), para lo cual se presentara el
documento de conformacién del proponente plural y, ademdas, ese integrante acredite la
condiciébn de Mipyme, cooperativa o asociacion mutual en los términos del numeral 8; (b) la
Mipyme, cooperativa 0 asociacion mutual aporte minimo el veinticinco por ciento (25 %) de la
experiencia general acreditada en la oferta; y (c) ni la Mipyme, cooperativa o asociacion mutual ni
Sus accionistas, socios 0 representantes legales sean empleados, socios 0 accionistas de los
integrantes del proponente plural, para lo cual el integrante respectivo lo manifestard
diligenciando el «Formato — Acreditacion Mipymes.

En el evento en que el empate se presente entre proponentes plurales, que cumplan con los
requisitos de los incisos anteriores, cuyos integrantes estén conformados Unicamente por
cooperativas y asociaciones mutuales que tengan la calidad de grandes empresas junto con otras
en las que los integrantes tengan la calidad de micro, pequefias o medianas, se preferira la oferta
de aquellos proponentes plurales en los cuales al menos uno de sus integrantes sea una
cooperativa 0 asociacion mutual que cumpla con los criterios de clasificacion empresarial
definidos por el Decreto 1074 de 2015, que sean micro, pequefias o medianas.

11. Preferir las empresas reconocidas y establecidas como Sociedad de Beneficio e Interés Colectivo
0 Sociedad BIC, del segmento Mipymes, para lo cual se presentara el certificado de existencia y
representacion legal en el que conste el cumplimiento de los requisitos del articulo 2 de la Ley
1901 de 2018, o la norma que la modifique o la sustituya. Asimismo, acreditara la condicion de
Mipymes en los términos del numeral 8.

Tratdndose de proponentes plurales, se preferira la oferta cuando cada uno de los integrantes
acredite las condiciones sefialadas en los incisos anteriores de este numeral.

12. Si después de aplicar los criterios anteriormente mencionados persiste el empate se utilizara un
método aleatorio por balotas.

Los criterios de desempate se acreditaran con la presentacion de la propuesta, para ello los proponentes
deberan diligenciar los formatos adjuntos a la presente Invitacién Publica.

Para que los criterios de desempate antes relacionados puedan ser tenidos en cuenta por la Entidad,
deberan presentarse conjuntamente con la propuesta y no seran susceptibles de subsanacién en virtud
de constituir criterios de evaluacion.

15. ADJUDICACION PARCIAL: La entidad podra () no podra (x) adjudicar parcialmente el presente
contrato.

16. IMPUESTOS: A cargo del oferente, quien debera enterarse de ellos y su valor.

17. CRONOGRAMA: Se podra consultar en el Sistema Electronico de Contratacion Publica — SECOP Il
www.colombiacompra.gov.co

Plazo de validez de las ofertas: 3 meses.
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ACTIVIDAD TERMINOS
Publicacion invitacion Publica y | Minimo de un (1) dia habil.

publicacién de estudios previos.

Plazo méaximo para observar y solicitar
limitacion a MIPYMES.

Dentro del término anterior.

Publicacion aviso en SECOP de limitacién
o no a MIPYMES.

Al dia hébil siguiente al vencimiento del
termino anterior.

Término para responder observaciones y
para expedir adendas.

Al dia hébil siguiente al vencimiento del
termino anterior. (Las adendas deberan
expedirse con un dia hébil de anterioridad
a la fecha prevista para el cierre). Las
adendas se expedirdn en las mismas
condiciones establecidas legalmente, solo
proceden para suspender la evaluacion,
las respuestas a observaciones y la
comunicacion de aceptacion de la oferta.

Presentacion de ofertas.

El dia habil siguiente a la respuesta a
observaciones y expedicion de adendas
(Si aplica).

Apertura de sobres. Cierre del proceso.

Hora y fecha prevista por la entidad.

Informe de presentacion de ofertas:
Verificaciobn de requisitos habilitantes,
evaluacion de las ofertas y solicitud de
aclaraciones o subsanaciones.

Minimo un dia habil luego del cierre del
proceso.

Publicacion del informe de evaluacion de
las ofertas.

Minimo un dia habil.

Presentacion de observaciones al informe
de verificacion o evaluacion.

Dentro del término del traslado.

Respuesta a observaciones al informe de

Antes de la aceptacion de la oferta.
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evaluacion.

Después de dar respuesta a las
Aceptacion de la oferta. observaciones 0 una vez terminado el
plazo del traslado.

EXTENSION DE ETAPAS: Solo por motivos suficientemente justificados en los términos anteriores.
VALIDEZ DE LAS PROPUESTAS: Tres (3) meses.

SE ACEPTAN PROPUESTAS POR CORREO ELECTRONICO: SI () NO (X) Unicamente las
publicadas en el SECOPII.

Lajornada laboral de la entidad es: La que se encuentre publicada en la pagina Web oficial de la
Corporacion. https://www.carder.gov.co/

18. REQUISITOS MINIMOS HABILITANTES:
ADEMAS DE LOS DESCRITOS EN LOS ESTUDIOS Y DOCUMENTOS PREVIOS:

(X) Idoneidad.

Persona natural: Profesional en ingenieria de Sistemas o afines con minimo tres (03) afios contados
desde la expedicion de la tarjeta profesional en los casos reglamentados o en su defecto desde el acta
de grado.

Persona Juridica, consorcio, unién temporal: con actividad comercial u objeto social relacionado con
el objeto a contratar, con constitucibon minima de tres (03) afios, acreditada con el certificado de
existencia y representacion legal.

Para el caso de personas naturales y/o juridicas deberan contar con actividad comercial u objeto social
relacionado con el objeto a contratar.

(X) Experiencia: Se deberé certificar minimo dos (02) contratos ejecutados, relacionados con el objeto o
alcances a contratar, cuyo valor acumulado, sea igual o superior al presupuesto oficial del presente
proceso.

Las certificaciones deberan contener la siguiente informacion:

Nombre de la entidad o empresa contratante.

Identificacion de la entidad o empresa que certifica.

Numero telefénico y Direccion de la entidad o empresa que certifica.
Objeto principal del contrato.

Valor del contrato

Fecha de iniciacion y terminacion del contrato.

Firma del funcionario o persona competente.

Nota 1: Si el proponente es plural cada integrante debera aportar al menos una (1) certificacion
relacionada con el objeto a contratar. Si un proponente adquiere experiencia en un contrato como
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integrante de un proponente plural, la experiencia se computara con base en el porcentaje de
participacion.

Las auto-certificaciones no seran aceptadas para acreditar la experiencia requerida o para acceder a los
factores de calificacion, las certificaciones de los contratos deben ser certificadas por los terceros que
recibieron el servicio.

Para acreditar la experiencia el proveedor debera diligenciar el ANEXO NO. 5 denominado
“FORMATO DE CERTIFICADO PARA ACREDITAR EXPERENCIA”.

( ) Capacidad financiera, y su forma de acreditarla cuando no se den anticipos o pagos anticipados.
(L) Otros requisitos

Anexo formato de propuesta SI (___) NO (_X)).

19. DOCUMENTOS ESPECIFICOS REQUERIDOS DESDE EL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO (SG-SST):

Se debe acreditar mediante certificacion emitida por la ARL donde se indique el porcentaje de
implementacién del SG-SST, con un cumplimiento minimo del 61%, o mediante certificacién expedida
por el profesional en el SG-SST donde se indique el porcentaje de implementaciéon del SG-SST, con un
cumplimiento minimo del 61%, junto con la autorizacion emitida por la autoridad competente para que el
profesional gestione tal sistema. (Articulo No. 6 Decreto 1072 de 2015 y Resolucién No. 0312 de 2019 —
por el cual se definen los estandares minimos del sistema de seguridad y salud en el trabajo SG-SST).

Tipo de Contrato

Consultoria

Documento Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en

Documento Persona
Juridica,
Persona Natural Consorcio o
Unién
Temporal
Aplica cuando tiene Aplica
cuando
empleados 0| Jnorte
trabajadores, y cuando P

el trabajo (Manual - SG-SST)

aporte certificacion
emitida por el
profesional en SG-
SST.

certificacion
emitida por el
profesional
en

SG-SST.

Matriz de peligros y riesgos- Tener identificado en dicho
documento los riesgos de las actividades relacionadas

Aplica cuando tiene
empleados o]
trabajadores, y cuando
aporte certificacion

Aplica
cuando
aporte
certificacion

con el objeto. emitida por el | emitida por el
profesional en SG-|profesional
SST. en
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SG-SST.

- . . Cuando el objeto involucre trabajo en
Certificado de capacitacion de Trabajo en Alturas alturas N/A

Aplica cuando se utilicen productos
quimicos para desarrollar las labores
0 equipos asociados con ello. N/A

Ficha de datos de seguridad de productos o equipos

Al momento de ejecucién del contrato, el contratista
deber& adquirir los Elementos de Seguridad y Proteccion
Personal- EPP

N/A N/A

20. DOCUMENTOS ESPECIFICOS REQUERIDOS DESDE EL SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL:

Tipo de Contrato
Todos los tipos de Contrato
Persona Juridica,
Consorcio o0 Union
Temporal

DOCUMENTO
Persona

Natural

Cuando se utilice madera o agregados pétreos, debera
presentar los soportes de compra en lugares autorizados
legalmente.

Cuando el objeto involucre actividades
donde se utilice madera o agregados
pétreos

Cuando se generan escombros, debera presentar los
soportes de movilizacién y disposicion de escombros y
otros residuos de construccion y demoliciéon (RCD), en
lugares autorizados legalmente.

Cuando el objeto involucre actividades
gue generen escombros y otros residuos
de construccion y demolicion (RCD)

Cuando se generan residuos peligrosos, debera
presentar los soportes de disposicion final, por parte de
gestor ambiental autorizado.

Cuando el objeto involucre actividades
gue generen residuos peligrosos

Responsabilidad de tramitar los permisos ambientales
necesarios de acuerdo a la Obra o Actividad a ejecutar.

Cuando el objeto involucre esta necesidad

21. DEL CONTRATO Y OTROS ASPECTOS:

trAmites que correspondan para su legalizacion.

El proponente adjudicatario se compromete a firmar el contrato a través del SECOP Il, y adelantar los

Los estudios previos y la invitacion publica formaran parte integral del contrato.

DOMICILIO CONTRACTUAL: Para efectos judiciales y extrajudiciales, el domicilio contractual sera la
ciudad de Pereira, Risaralda.

LEGISLACION APLICABLE: Al contrato le son aplicables las normas del Manual de Contratacién de la
Entidad, la Ley 80 de 1993, la Ley 1150 de 2007, sus decretos reglamentarios, Ley 1474 de 2011, el
Decreto 1082 de 2015y la Ley 1437 de 2011 y demés normas vigentes que los modifiquen o adicionan.
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PERFECCIONAMIENTO, LEGALIZACION Y EJECUCION: De conformidad con lo previsto en el
numeral 9 del articulo 2.2.1.2.1.5.2 del Decreto 1082 de 2015, el contrato se entiende perfeccionado con
la oferta y su aceptacion de la oferta. Para la legalizacion del contrato se requiere el registro
presupuestal y la constitucién de las garantias con su respectiva aprobacion. EL CONTRATISTA solo
podra ejecutar el contrato cuando haya suscrito el acta de inicio.
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