Barranquilla, 20 de noviembre de 2023

Doctora

IVONNE DE LEON MEDINA
Jefe de Oficina
Secretaria de Distrital de Transito y Seguridad Vial

ALCALDIA DISTRITAL DE BARRANQUILLA
E. S. D

REFERENCIA: Informe Interno de Actividades

En cumplimiento de las obligaciones adquiridas en la orden de prestacion de servicios No. CD-59-2023-3549, en
ocasion a la ejecucion de las actividades relaciono y anexo, correspondiente a un sexto (6) pago del 17 de octubre de
2023 al 16 de noviembre de 2023, conforme al objeto contractual consistente en: “PRESTACION DE SERVICIOS DE
APOYO A LA GESTION PARA BRINDAR APOYO Y ACOMPANAMIENTO EN EL DESARROLLO DE LAS
ACTIVIDADES DEL PROYECTO DIGITALIZACION, RACIONALIZACION Y AUMENTO DE LA EFICIENCIA EN
LOS PROCESOS Y SERVICIOS PRESTADOS POR LA SECRETARIA DE TRANSITO Y SEGURIDAD VIAL.”

Obligacion Contractual

Producto

Brindar apoyo y acompafiamiento a

Secretaria de Transito y Seguridad Vial, en la
recepcion, clasificacion y distribucion de
documentos, datos elementos ylo
correspondencia relacionada con los asuntos
asignados.

Se reviso, clasifico y distribuy6 todos los documentos que
me fueron entregados producto de los tramites que
atendi durante el periodo del 17 de octubre al 16 de
noviembre del presente afo.

Apoyar a la oficina de Registros de Transito
en la atencion de trdmites de expedicién de
licencias de conduccion, inscripcién de Runt
e impresion de tramites.

Durante el periodo del 17 de octubre al 16 de noviembre
de 2023, apoyé a la oficina de Registros de Transito en
la atencién a usuarios que fueron citados para tramites
de licencias de conduccion en la sede americano. Atendi
un total de 961 tramites de licencia de conduccidn.

Apoyar y brindar orientaciéon y atencion al
publico en general, sobre los diferentes
servicios que presta la oficina de Registros de
Transito.

Durante el periodo del 17 de octubre al 16 de noviembre
del presente afio, se apoy6 a la oficina de Registros de
transito brindando orientacion a los ciudadanos en
general, sobre los servicios que presta la Secretaria.

Apoyar en la recepcién y atencion de
llamadas telefénicas y orientacion a la
ciudadania en general sobre los servicios
que presta esta Secretaria.

Durante el periodo del 17 de octubre al 16 de noviembre
del presente afio atendi las llamadas que me fueron
asignadas para brindar apoyo y orientacion de los
ciudadanos que lo requerian.

Apoyar a la Secretaria de Transito y
Seguridad Vial en la digitacion de tramites y
entrega de productos derivados de los
mismos.

Durante el periodo del 17 de octubre al 16 de noviembre
realice entrega 961 liquidaciones y aprobaciones en la
sede americano.

Las deméas asignadas por el supervisor
relacionadas con el objeto del presente
contrato.

Apoye en todas las actividades que me fueron
asignadas para su apoyo.




Lo anterior para fines pertinentes.
Atentamente

J ersO

ANDERSON FREDD PALLARES
CC. No. 72.268.846 de Barranquilla



