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1. ACTIVIDADES INICIALES CONTRACTUALES
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De acuerdo a la confirmaciéon de la propuesta presentada de parte de Buen Data
a la Universidad Escuela Superior de Adminstracion Publica ESAP, a través del
SECORP IlI. Se procediod con la organizacion de actividades para la ejecucion de los

items planteados a nivel contractual.

El dia 20 de septiembre de 2023 se recibio la resolucion de adjudicacion para el
desarrollo del contrato No BOG-1559-2023 y el dia 21 de septiembre se realizd la
completidud de la documentacién contractual como lo son las pdlizas del

contrato y las firmas de contrato via SECOP |I.

Entidad Estatal

& ESCUELA SUPERIOR DE ADMINISTRACION PUBLICA
COLOMBIA, Bogota
A

Le 0 0 8 ¢

Proveedor Seleccionado

BUENDATA SAS

COLOMBIA, Bogota
L 0 8 8 ¢

\>

Aprobacioén del contrato

Aprobador - Proveedor

Aprobado por: -" o Fecha de aprobacion: 21/09/2023 9:04:01 AM ((UTC-05.00) Bogots, Lima, Quito
Aprobador — Entidad Estatal
Aprobado OSE OVIEDC Fecha de 2023 6 P

por: aprobacion:

Contrato firmado: CO1_PCCNTR_5397304_Firmado

Contrato en ejecucion: CO1_PCCNTR_5397304_En ejecucion

Informacién del objeto

Tipo de proceso

Unidad de contratacion
Proceso de Contratacion
Titulo de la oferta

Cuantia del contrato

Seleccion abreviada subasta inversa
Oficina Asesora Juridica
Plataformas LMS

PROPUESTA BUEN DATA - ESAP
667.680.000,00 COP
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La reunidn de plan de trabajo o de Kickoff se llevd a cabo el 27 de septiembre y
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desde ese momento estamos en ejecucion segun el cronograma establecido.

2. INFORMACION GENERAL DEL PROYECTO

Contrato

BOG-1559-2023

Fecha de Inicio Contractual 21/09/2023
Fecha de Kickoff 27/09/2023
Fecha de Finalizacion 15/12/2023

Objeto

Contratar la instalacion, configuracion,
actualizacion, migracion, integracion, diagnéstico,
soporte y atencién de requerimientos, para el
funcionamiento idéneo de las plataformas LMS de
la ESAP.

Valor

S 667.680.000

3. ALCANCE Y COMPONENTES

A continuacion, se encuenta la relacién de los componentes del proyecto:
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1. Diagnéstico de las
plataformas LMS de la ESAP.

4. Migracion de las
plataformas LMS a la nube
de la ESAP.

4. PLAN DE TRABAJO

2. Paquete de servicios de
soporte, mantenimiento,
atencion de incidentes y
requerimientos de las
plataformas de LMS de Ia
ESAP.

5. Mddulos funcionales
Complementarios para las
plataformas de LMS de la

ESAP

7. Aplicacidn personalizada

de las plataformas LMS de
las tres instancias

cel: 314628 2215
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3. Integraciones y
exposicion de Base de Datos

6. Herramientas para el
seguimiento e indicadores
sobre el uso del campus
virtual

El plan de trabajo se remitio el dia 28 de septiembre como se aprecia a

continuacion:
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PLAN DE TRABAJO ESAP CONTRATO No BOG-1559-2023 ® & B
Leslie Martinez <leske [ T &
Buena tarde estimados
Cordial Saludo
Por medio del presente, envio el Plan de trabajo incluyendo el cronograma y los respectivos anexos para su amable revision
Agradezco la atencion prestada y quedo atenta a sus comentarios
Cordialmente
Leslie Martinez
Area de gestion de proyectos
oe
— . (+57) 317 886 5540 | (+57) 319 498 8681
- @ jesie@buendata com
BuenData & buendata com
- [ @ Bogoté D.C - Colombia
CHATWIES SLRVICES PROVIOLS .
o @ o @ o Con la compra de nuestros Productos/Servicios apoyas la comunidad Moodle, compre a empresas especializadas en E-leamning.

El contenido de este commeo electronico es confidencial y esta destinado solo al destinatario especificado en el mensaje. Esta estrictamente prohibido compartir cualquier parte de este mensaje con un
tercero, sin el consentimiento por escrito del remitente. Si recibié este mensaje por emor, responda a este mensaje y continie con su eliminacion, para que podamos aseguramos de que dicho efrof no
ocurra en el futuro.

I
®

4 archives adjuntos: Analizado por Gmail ©

€ BuerData [—

[ IR 2 Prannnea —_ M Dlan da Trahain £ —_—

El plan de trabajo se va actualizando conforme a las actividades que se van
ejecutando. Por el momento se han completado las tareas adminsitrativas y se
han solicitado los accesos respectivos para poder iniciar con los procesos
establecidos en el Plan de trabajo y Cronograma

[ 4 Prestar 10s Servicios ae ir % guracion, bZ aias jue 210923 vie 1512123 Buen vata
actualizacion, migracion, integracion, diagnostico,
soporte y atencion de requerimientos, para el
funcionamiento idoneo de las plataformas LMS de la

ESAP.
Administrativo - Contractual 2 dias jue 21/09/23  vie 22/09/23 Buen Data - ESAP
Kickoff 1dia mié 27/09/23  mié 27/09/23 Buen Data - ESAP
Acta de Inicio 5 dias jue 21/09/23  mié 27/09/23 Buen Data - ESAP
Fntrega de Plan de trabaio S dias vie 22/00/23  iue 28/09/23 Buen Data - ESAP
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5. INDICADORES DE PLATAFORMA

A continuacion se presetan los indicadores de plataforma

5.1 DISPONIBILIDAD DEL SERVICIO

Aunque el servicio inicid recientemente, compartimos el monitoreo a las
instancias de produccion de las tres instancias: Pregrado, Posgrado, Extension,
en las ultimas 24 horas.

51.1. Pregrado

ul Tiempo de actividad (100.000%) Utimas 24 horas ~ © Estado actual

¢ Tiempo de respuesta
Configuracion de notificacion de prueba ~
Muestra el "instante” en el que el monitor comenzo6 a devolver una respuesta en ms (y el promedio para el periodo mostrado es
814,57 ms)
sl tiempo de actividad
(Umimas 24 horas)

(Los Gitimos 7 dias)

(itimos 30 dias)

Se registro el 24 de septiem! 2023 alas 065612y el
tiempo de inactividad dur 23 horas y 10 minutos

Se puede indicar que la plataforma estuvo operativa y en funcionamiento
superior al 99%
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5.1.2. Posgrado

i1l Tiempo de actividad (100.000%) S 24 hows = e

A Tiempo de respuesta

Configuracion de notificacion de prueba v
Muestra el "instante” en que el monitor comenzo a devoiver una respuesta en ms (y el promedio para el periodo mostrado es
04,99 ms)

il iempo de actividad
W Missegundos
(Ultimas 24 horas)

(Los Gitimos 7 dias)

(Gitimos 30 dias)

Se registro el 28/08/2023 a las 20:07:25 y el tiempo de
Iinactividad durd 5 horas y 9 minutos

5.1.3 Extension

i1l Tiempo de actividad (100.000%) L s

A Tiempo de respuesta

Configuracion de notificacion de prueba ~
duestra el "instante” en el que el monitor comenzo a devolver una respuesta en ms (y el promedio para el periodo mostrado es

81 ms)
ul tiempo de actividad
(Uttimas 24 horas)
(Los Gitimos 7 dias)

(Giimos 30 dias)

Se registro el 22 de septiembre de 2023 a las 22:56:54 y el
tiempo de inactividad durd 1 hora y 0 minutos.
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6. ACTIVIDADES REALIZADAS DURANTE EL PERIODO

6.1. SOPORTE

Durante el mes, no se llevaron a cabo sesiones de soporte

6.2. REUNIONES REALIZADAS DURANTE EL PERIODO

FECHA 2 [0]37: ASUNTO
27/09/2023 2:00 p. m. | KICK OFF Plan de Trabajo Esap - Moodle
29/09/2023 9:00 a. m. | Reunién Readspeaker / Suite

7. CONCLUSIONES

e Buen Data SAS inicid las actividades del contrato BOG-1559-2023.

e Entre Buen Data SAS y la ESAP se han concertado y solicitado los
respectivos accesos, para inicio de actividades.

10




bs BuenData buendata.com

cel: 314 628 2215
oodl hemerson@buendata.com
In e Partner soporte@buendata.com

CERTIFIED SERVICES PROVIDERm

Elaborado por:

Leslie Martinez — Gestora de Proyecto

Revisado por:

Hemerson Carreno — Gerente Operacional

Comuniquese a través de los siguientes medios:

@ (+57) 314628 22 15 - 314 242 68 92 - 319 498 86 81
@ www.Buendata.com
g Calle 652 # 16 — 30 Bogota - Colombia

leslie@buendata.com - soluciones@buendata.com — ramiro@buendata.com —
hemerson@buendata.com
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