ASISTENCIA TECNICA APLICATIVO CUENTAME
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Buenas tardes apreciadas E.A.S MODALIDAD HCB, DIMF, HOGARES INFANTILES, C.D.I:

Cordial saludo,

Teniendo en cuenta el PAT del Centro Zonal Suba correspondiente a este afio, Y las clausulas especificas de los contratos de aporte referidas a Obligaciones del registro y presentacion
de informacion me permito enviarles la asistencia técnica de este trimestre, que tiene que ver con el tema ALERTAS, espero sea para su aprendizaje y aplicacién permanente, garantizando la calidad

de la informacion.

Alertas En El Reqistro De La Informacion.

Se ha defectado algunas alertas en la calidad de la informacién registrada en el aplicative cuéntame por lo que es importante recordar y apropiar
a siguiente informacién:

El ingreso de los datos de forma oportuna al sistema de informacién CUENTAME, hace parte del proceso de atencién a la poblacién que ofrece el
ICBF, y permite idenfificar a los beneficiarios que, por su condicidn de vulnerabilidad, requieren acceder de forma prioritaria a los servicios.
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1. Es responsabilidad de la EAS que los registros y reportes de la informacion sean con calidad, validez y oportunidad.

2.Se debe verificar la informacién que se registra en el aplicativo Cuéntame, fanto de los beneficiarios y sus familias, como del talento humano de
la Entidad Administradora del Servicio i
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5.La direccion debe ser real y perfenecer a la localidad de subaq, si el beneficiario cambid de direccion esta actualizacion debe ser realizada por
la E.A.S donde se encuenire activo.



s Serecalca o importancia de las desvinculaciones en el aplicativo Cuéntame deben corresponder al tiempo real de la afencidn, no hay fecha
para reglizar desvinculaciones, recuerde que es una obligacion confractual que puede llevar a descuentos si se comprueba que no se realizd Ic
desvinculacion enla fecha real ala atencion y ha sido afendido por ofra Enfidad

7.la modalidad Desarollo Infanfil en Medio Familiar debe realizar el ingreso de los recién nacidos en los fiempos esfipulados.

2 de manera oportuna al coreo electrénico mis.aplicaciones@ichbf.gov.co la edicion de datos bésicos y hacer &l respectivo seguimiento a la
solicitud, escaldndolo al centro Zonal en caso de no ser solucionado en los fiempos estipulados.
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10.  Verficar que la Georeferenciacion corresponda al lugar donde se esta prestando €l servicio, en caso de estar errado solicitar la actualizacion
o comeccién de georeferenciacion.

11, Redlizar de manera oporfuna y con calidad el cargue de la toma de medidas anfropomeétricas de los beneficiarios de las enfidades
administradoras del servicio.



11, Reolizr de manero operunay con calidad el corgue de la foma de medidas anfropameinicas de los beneficioros de los enfidades admiristadaras del senvicio.

12, Soliciiar de manera oporiuna la creacion, activacion & nacivacian de los vsuarics del apfeafive Cugntarne para o cual ks EAS. debe gorontizr ko idoneidad de |
usuaics del sstema,

Brire hocio raceman Ingrosz |00 £ o cele, eninformetfn REAL y CRORPUMA,

Cordialmente,

Adriana Diaz Triana

Secretario Ejpoutivo
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