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PROCESO GESTION DEL TALENTO HUMANO
FORMATO INFORME MENSUAL EJECUCION CONTRACTUAL

Bogota D.C., 30 de noviembre de 2023

Sefor

JUAN CAMILO PULGARIN VANEGAS
SUPERVISOR CONTRATO No. 4629648
Coordinador Académico de formacioén virtual.
Centro de Servicios Financieros.

Ciudad

Asunto: Informe mensual de ejecucion contractual noviembre de 2023.
Referencia: Contrato No. 4629648 del ano 2023.

Aura Matilde Carrero Ussa, identificado con la cédula de ciudadania No. 52.191.061, de
Bogota, en mi calidad de Contratista del SENA, en el area de virtualizacion, en cumplimiento
del Contrato de Prestacion de Servicios de la referencia, a continuacién presento el Informe
de actividades realizadas en el mes de noviembre de 2023.

Valor y forma de Pago: Forma de Pago: a) Nueve (09) pagos iguales del mes de marzo
al mes de noviembre por un valor de Cuatro Millones Noventay Cinco Mil Pesos M/Cte
($4.095.000), b) Un (1) altimo pago, correspondiente al periodo de diciembre de 2023,
por valor de Dos Millones Quinientos Noventa y Tres Mil Quinientos Pesos M/Cte.
($2.593.500). CLAUSULA TERCERA: Que de acuerdo con lo anterior el valor
correspondiente a Dos Millones Cuatrocientos Cincuenta y Siete Mil Pesos M/Cte.
($2.457.000). no se ejecutard, motivo por el cual se debera reversa el valor.

Plazo: Plazo: Sera hasta el 19 de diciembre de 2023.

OBJETO:

Prestar servicios profesionales con plena autonomia técnica, administrativa y financiera, para orientar la formacion
de competencias claves en los programas de modalidad virtual de la red de conocimiento de Institucional de la
Ensefianza de Idiomas, en el area tematica de inglés, garantizando el cumplimiento del proceso formativo de los
aprendices del Centro de Servicios Financieros, atendiendo los lineamientos de la formacion profesional integral.

Obligaciones Especificas:

No Obligaciones Acciones Evidencias
realizadas
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Desarrollar actividades de apoyo en
la planeacién de los procesos del
programa de formacion asignado,
segun la modalidad en la que se
oriente el programa, de acuerdo con
las necesidades del servicio, las
cuales contemplan las jornadas
académicas y sedes adscritas que
maneje el centro de servicios
financieros, en la red de
conocimiento y area tematica citada
en el objeto contractual.

Acompafiamiento y
ejecucion del proceso
de formacion de las
fichas 2758518,
2758519, 2758523,
2758524, 2758230,
2758744.

Plataforma territorium.

Ficha 2758518
https://sena.territorio.la/perfil.php?id=31410497

Ficha 2758519
https://sena.territorio.la/perfil.php?id=31410502

Ficha 2758523
https://sena.territorio.la/perfil.php?id=31410522

Ficha 2758524
https://sena.territorio.la/perfil.php?id=31410527

Ficha 2758230
https://sena.territorio.la/perfil.php?id=31409257

Ficha 2758744
https://sena.territorio.la/perfil.php?id=31379192

Ejecutar los lineamientos
establecidos en la Guia Orientacién
Formacion ambientes virtuales de
aprendizaje GFPI-G-014 vs.4 o el
procedimiento que se encuentre
vigente para la modalidad de
formacién virtual: “Cumplir con la
Ejecucion de la Formacion que se
asigne para el acompafiamiento de
aprendices en Ambientes Virtuales
de Aprendizaje segun lo descrito en
el instructivo para orientar el
desempefio ... del instructor en
AmbientesVirtuales de Aprendizaje
SENA, entregado por la Direccién
de Formacion Profesional. “.

Se siguieron las
orientaciones de la Guia
Orientacién Formacion
ambientesvirtuales de
aprendizaje GFPI-G-
014 vs.4.

Plataforma territorium, acompafiamiento a los
aprendices en proceso de formacion.

Ficha 2758518
https://sena.territorio.la/perfil.php?id=31410497

Ficha 2758519
https://sena.territorio.la/perfil.php?id=31410502

Ficha 2758523
https://sena.territorio.la/perfil.php?id=31410522

Ficha 2758524
https://sena.territorio.la/perfil.php?id=31410527

Ficha 2758230
https://sena.territorio.la/perfil.php?id=31409257

Ficha 2758744
https://sena.territorio.la/perfil.php?id=31379192

Apoyar las actividades relacionadas
con el disefio y desarrollo curricular
de los programas de formacion
asociados con la linea medular que
imparte el centro de servicios
financieros, de acuerdo con la
necesidad y las tendencias del
sector.

En este periodo no se
ejecuto esta obligacion.

En este periodo no se ejecuto esta obligacion.

Apoyar el proceso de induccién de los

aprendices asignados.

En este periodo no se
ejecuto esta obligacion

Realizar el seguimiento y evaluacion a los
aprendices tanto en la etapa lectiva como
productiva, de acuerdo con los lineamientos
establecidos por la entidad.

Se realiza el
seguimiento y
evaluacion de las fichas
asignadas.

Plataforma territorium, acompafamiento a los
aprendices en proceso de formacion.

Ficha 2758518
https://sena.territorio.la/perfil.php?id=31410497

Ficha 2758519
https://sena.territorio.la/perfil.php?id=31410502

Ficha 2758523
https://sena.territorio.la/perfil.php?id=31410522

Ficha 2758524
https://sena.territorio.la/perfil.php?id=31410527
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Ficha 2758230
https://sena.territorio.la/perfil.php?id=31409257

Ficha 2758744
https://sena.territorio.la/perfil.php?id=31379192

6 Implementar estrategias Se implementan Plataforma Territorium
metodolégicas y pedagdgicas que estrategias
garanticen la  retencion  los motivacionales a los . . .
aprendices durante su proceso aprendices a través de https://acortar.link/5jpReb
formativo. las conferencias.
https://acortar.link/rWt2le
https://acortar.link/ygP3yf
https://acortar.link/ CbHVfY
7 Registrar oportunamente los juicios Se registran los juicios
de evaluacion de cada uno de los de evaluacion en el .
aprendices delos grupos asignados seguimiento de las Ficha 2758518
M- P . https://sena.territorio.la/perfil.php?id=31410497
por la coordinacion académica en fichas a cargo.
E)nstidaap:jllcatlvos dispuestos por la Ficha 2758519
' https://sena.territorio.la/perfil.php?id=31410502
Ficha 2758523
https://sena.territorio.la/perfil.php?id=31410522
Ficha 2758524
https://sena.territorio.la/perfil.php?id=31410527
Ficha 2758230
https://sena.territorio.la/perfil.php?id=31409257
Ficha 2758744
https://sena.territorio.la/perfil.php?id=31379192
8 Apoyar la gestién de la divulgacion, Se apoya en este Malil, redes sociales.
promocion, ingreso, inscripciéon y proceso através de la
matricula delos aspirantes nuevos, comunicacién por
de acuerdo con los lineamientos redes.
vigentes de la entidad.
9 Realizar seguimiento y control Se registran los juicios Ficha 2758518
mensual de los aprendices en el de evaluacion de las https://sena.territorio.la/perfil.php?id=31410497
aplicativo dispuestopor la entidad, fichas asignadas.
verificando el registro de las rutas Ficha 2758519
de aprendizaje, juicios evaluativos, https://sena.territorio.la/perfil.php?id=31410502
novedades académicas (retiros
voluntarios, traslados, Ficha 2758523
aplazamientos, etc...), https://sena.territorio.la/perfil.php?id=31410522
incumplimientos de la formacion
(inasistencias), gestionando ante la Ficha 2758524
coordinacion académica los https://sena.territorio.la/perfil.php?id=31410527
tramites respectivos.
Ficha 2758230
https://sena.territorio.la/perfil.php?id=31409257
Ficha 2758744
https://sena.territorio.la/perfil.php?id=31379192
10 | Aplicar lo establecido en el reglamento del | Se aplica el reglamento Mail.

aprendiz, garantizando el debido proceso

del aprendiz en cada
proceso desarrollado
con la formacion.
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11 | Proponer ylo participar en los En este periodo no se En este periodo no se ejecuto esta obligacion.
proyectos  del Sistema  de ejecuto esta obligacion.
investigacion, Desarrollo
tecnolégico e innovacién -
SENNOVA.
12 | Atender lo dispuesto en el codigo de Se atiende y aplica lo Ambiente laboral
integridad, el modelo integrado de establecido de acuerdo
planeaciony gestion (MIPG), sistema con lo estipulado en el
integrado de gestion y auto control cadigo de integridad,
(SIGA), Sistema de Seguridad y (MIPG), (SIGA) y
Salud en el Trabajo (SST) y Sistema (SST).
ambiental y de eficiencia
energética.
13 | Salvaguardar los bienes e inventarios que son | Se evidencia cuidado Coordinacion académica.
utilizados por la Coordinacion académica para | con los bienes e
su funcionamiento. inventarios de la
coordinacion
academica.
14 | Participar en las actividades En este periodo no se En este periodo no se ejecuto esta obligacion.
derivadas de los procesos de ejecuto esta obligacion.
autoevaluacion y registro calificado
de los programas de formacién que
lo requieran en los tiempos
establecidos por el centro de
servicios financieros, la Direccion
General y el Ministerio de
Educacién Nacional.
15 | Acompafiar activamente a los En este periodo no se En este periodo no se ejecuto esta obligacion.
aprendices en las actividades ejecuto esta obligacion.
programadas en el plande bienestar
al aprendiz.
16 Acompafiamiento y Correo electrénico, plataforma territorium
ejecucion del proceso
de formacion de las Ficha 2758518
fichas 2758518, https://sena.territorio.la/perfil.php?id=31410497
2758519, 2758523,
2758524, 2758230, Ficha 2758519
Ejecutar las actividades 2758744. https://sena.territorio.la/perfil.php?id=31410502
contractuales de formacion, .
atendiendo las necesidades del Etlfha.a”27585t23 itorio la/perfil.ohp?id=31410522
servicio, el plan de accion y en ps:isena.territonio.la/pertil.php#1d=
g(igg;rggnzcéaig con el concepto Ficha 2758524
’ https://sena.territorio.la/perfil.php?id=31410527
Ficha 2758230
https://sena.territorio.la/perfil.php?id=31409257
Ficha 2758744
https://sena.territorio.la/perfil.php?id=31379192
17 | Realizary presentar para el tramite Se present6 el tramite Mail. Coordinacién académica.

de pagos, los informes de las
actividades realizadas, asi como los
comprobantes de pago de los
aportes al Sistema de Seguridad
Social Integral (Salud, Pension y
ARL) a que haya lugar, verificando
mensualmente su afiliacion a ARL
se encuentre vigente y activa, en
proporcién al valor mensual del
contrato, y entregar copia de la
planilla correspondiente al
supervisor del contrato para cada

pago.

correspodiente ante
coordinacién
académica.
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A continuacion relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentacion de este
informe. Una vez finalizado cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe
en el Formato Informe Legalizacion Desplazamiento Contratista GTH-F-087, en el que se
describieron las actividades desarrolladas y los resultados de cada desplazamiento. Cada
informe cuenta con el visto bueno del Supervisor.

Se lista a continuacion el soporte de la legalizacién de los desplazamientos realizados, los
cuales forman parte integral del presente informe de ejecucion contractual.

FECHAS DE DESPLAZAMIENTOS
No DE LA

ITEM LUGAR DE INICIO FINALIZACION

ORDEN DE
VIAJE DESPLAZAMIENTO

1. N/A
2. N/A

Nota 1: Por cada desplazamiento que haya realizado el contratista, adjuntara el respectivo
informe que la soporte. En caso de haber realizado el desplazamiento en fecha posterior a
la presentacion del informe de ejecucion contractual, deberd reportarlo en el siguiente
informe de ejecucién contractual.

Para el tramite de la cuenta me permito adjuntar: Documentos electrénicos enunciados
como evidencias del cumplimiento de las obligaciones contractuales y los
desplazamientos realizados y el No. 72507454de MIPLANILLA del mes de noviembre
del afio 2023. (Decreto Ley 2106 de 2019 — “ Decreto Ley Antitramites”)

Evidencias en (7) folios

Cordialmente,

Aura Matilde Carrero Ussa
Contratista
C.C. No. 52191061 de Bogota.

Recibi a satisfaccion:

Juan Camilo Pulgarin Vanegas
Supervisor(a) Contrato 4629648 de 2023
Cargo: Coordinador virtualizacion.
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REGISTRO DE ASISTENCIA Y APROBACION DEL ACTA No- 9 DEL DiA 16 DEL MES DE NOVIEMBRE
DEL ANO 2023.

ORENOES) | Realizar informe detallado de la gestion a la evaluacion realizada del 1 de noviembre al 30 de noviembre de 2023 a las fichas asignadas por la
coordinacion de formacion virtual Etapa lectiva de acuerdo con las obligaciones contractuales en desarrollo del contrato No 4629648 del 22 de febrero
del afio
2023.

No. NOMBRES Y APELLIDOS No. DOCUMENTO PLANTA CONTRATISTA OTRO DEPENDENCIA/ CORREO ELECTRONICO TELEFONO/EXT.SENA AUTORIZA FIRMA O PARTICIPACION

¢CUAL? EMPRESA GRABACION VIRTUAL
Sena C_Zgntro
1 Aura Matilde Carrero Ussa 52191061 X F?r?ei\rqlcﬁé?Zs acarrerou@sena.edu.co 3214776093 Sl PARTICIPACION VIRTUAL
Etapa lectiva
Sena Qe_ntro
2 [Marisela Gamba Mayoral 52324782 X F.Se""c.'os mgamba@sena.edu.co 5461600 Ext: 14593 si PARTICIPACION VIRTUAL
Inancieros
Etapa Productiva

De acuerdo con La Ley 1581 de 2012, Proteccidn de Datos Personales, el Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, se compromete a garantizar la seguridad y proteccion
de los datos personales que se encuentran almacenados en este documento, y les dara el tratamiento correspondiente en cumplimiento de lo establecido legalmente.
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ACTA No.9

NOMBRE DEL COMITE O DE LA REUNION:
Informe de gestion realizado para el mes de noviembre del aiio 2023 correspondiente al
proceso deEtapa Lectiva coordinacion académica de formacion virtual

CIUDAD Y FECHA: Bogota D.C.16 de HORA INICIO: HORA FIN:
noviembre de 2023 10:20 horas 11:00 horas
LUGAR Y/O ENLACE: DIRECCION GENERAL /

REGIONAL / CENTRO

Coordinacion Académica de Formacion Virtual . ) .
Centro de Servicios Financieros

Regional Distrito Capital.

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR:

1. Informe de Gestién Coordinacion Académica de formacion virtual CSF

OBJETIVO(S) DE LA REUNION:

1. Realizar informe detallado de la gestion a la evaluacion realizada del 1 de noviembre al 30 de
noviembre de 2023 a las fichas asignadas por la Coordinacion Académica de Formacion

Virtual para el seguimiento de acuerdo con las obligaciones contractuales en desarrollo
del contrato No 4629648 del 22 de febrero del afio 2023.

DESARROLLO DE LA REUNION

Se han realizado las siguientes actividades correspondientes al proceso en el seguimiento de
formacidn titulada - evaluacién de etapa lectiva, de las fichas a continuacion relaciono:

De las cuales se ha adelantado la siguiente gestion:

IAcompariamiento y ejecucion del proceso de formacion de las fichas 2758518, 2758519, 2758523,
2758524, 2758230, 2758744.

Revision de juicios de evaluacion de fichas que han estado a mi cargo.

TERRITORIUM

Ficha: 2758518.
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AURA MATILDE CARRERO USSA
Fecha de Inicio: 14 de Noviembre del 2023 - Fecha Fin: 16 de Diciembre del 2023

Asunto: WEB CONFERENCE 4.1. (ENGLISH)

TECNICO EN VENTA DE PRODUCTOS
EN LINEA

WEB CONFERENCE:
Estimad@s Aprendices:

Debido a los inconvenientes que tuve la videoconferencia de la
semana pasada repetiremos la misma el dia viernes 17 de
noviembre de 2023 de las 20: 00 horas a las 21:00 horas donde
se estardn dando orientaciones respecto de las evidencias del
componente de inglés a desarrollar:

Bilinguismo:

Evidencia: GA2-240202501-AA1-EV01. Cuestionario
Evidencia: GA2-240202501-AA1-EV02. Video entrevista virtual.
Evidencia GA2-240202501-AA2-EV01. Crénica

Para ingresar a la sesién faver de clic en el siguiente
enlace, recuerde mantener su micréfono cerrado y seguir las
instrucciones gue se daran durante la sesion.

Haz clic aqui para ingresar a la sesion.

Cordialmente,

x| ® Terito

% | © Termtorum [|VEl X @ Centrode Caific X

Terrtoriom | V&1 X |

D ~ ¢ o GEE—

B Todos los favoritos
DR CARRERY

VENTA DE PRODUCTOS EN LINEA (2758518)

Enviar correo a usuarios Histérico de correos Descargar Ordenar Sincronizacién de &gm
Ponderaciones Equivale
seleccionados enviados calificaciones Raps
Filtro
'Y Mostrar solo las columnas y cel eleccionadas Mostrar todas las celdas que contengan (Ay D) ~

[r—— TR T L

© + ® + @)t

Aprendiz Nombre 1 Correo Cuestionar.. = GA2:240202..  Video pres...
J [rnaznssenace | cnl e N0 anitamamita20@gmail.com () [}
] 127se838ce gg:ll:: ARMANDOPINTO | caqohowlet@gmail.com o A () A A A
| | 1117966290cc | CAROLINA OINO SANZA carolinacino0921 @gmail com o A (') A A A
|| /1108561433t | DANIELASOBRINO PARRA | margyda982@gmail.com o o [
] |22562992¢cc zitrz':::mm OSPIA | gaimaospina@hotmail.com o A [} A A A
] | 1232090867cc :‘:'é:::g :3:: AC;;MEN negretety@gmail.com (] A () A A A
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@ Territorium X

R ———— 6 % % 4 O O (S D

£ Todos los faveritos

ﬁ @‘ F% AURA MATILDE CARRERO

® CONTENIDO

Buscar Mostrar solg; 1000 v
@ Nueva carpeta @ Agregar  Agregar Contenido

Venta De Productes En Linea (2758518) / PROYECTO / Sesiones en linea / Grabaciones sesiones en linea / Fase de Evaluacién / «
Componente Bilinguismo / Noviembre 2023

Regresar

NOMBRE TIPO ACCIONES

WEB CONFERENCE 4 (English). 17-10-23. 8:0... TCU A

Ficha: 2758519:

¢>cla S— TN )

Todos los favoritos

ﬁ g}l F2 Y AURA MATILDE CARRERO

AURA MATILDE CARRERO USSA
Fecha de Inicio: 16 de Noviembre del 2023 - Fecha Fin: 16 de Diciembre del 2023

JUAN CAMILO Asunto: WEB CONFERENCE 4.1. (ENGLISH) "

PULGARIN VANEGAS
Coordinador Académico

TECNICO EN VENTA DE PRODUCTOS
EN LINEA

WEB CONFERENCE:
Estimad@s Aprendices:

Debido a los i i que tuvo la vi ia de la

semana pasada repetiremos la misma el dia viernes 17 de

noviembre de 2023 de las 20: 00 horas a las 21:00 horas donde

se estaran dando orientaciones respecto de las evidencias del
de inglés a

Bilinguismo:
ia: GA2 1-AAT-EVO1. C

Evidencia: GA2-240202501-AA1-EV02. Video entrevista virtual.

Evidencia GA2-240202501-AA2-EV01. Crénica

Para ingresar a la sesion favor de clic en el siguiente
enlace, recuerde mantener su micréfono cerrado y seguir las
instrucciones que se daran durante la sesion.

Haz clic aqul para ingresar a la sesion.

B D W B b

@

P esC Rl ORGSO
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<@ CentrodeCa X

€5 C 8 o — Y Yo

5 Todos los favoritos

VENTA DE PRODUCTOS EN LINEA (2758518)

Enviar correc a usuarios Histérico de correos Descargar Ordenar Sincronizacién de Regluar
+ Ponderaciones Equivalencias
seleccionados enviados caciones Raps

Filtro

Y Mostrar solo las columnas y celdas seleccionadas Mostrar todas las celdas que contengan (Ay D) ~

Moo @) Wisotsson B 8 e @D B oo @D

0

Aprendiz Nombre Correo
[ | roarsorssen |,,onh OANARODRISUEL 4y nvosanzanosgomailcom b o A o A A o A o
[ | 1061771174cc 'E:'ISJT;E"NA"DA CHAVES | |uisafch11 @gmai.com b o A [ A o A 0
E 10986103556¢ ;t';;i:mmwﬂ lulindarodriguez@gmail com b o . o o
[ 2dsssrase | ADRANAVILLE lucita0581 @gmall.com b o o o o
[[] |43077883cc | LUZ DARY CARVAJAL LOPEZ | publicarlo2020@gmail.com P o A [ ] A A o A [}
E 34564325¢c ::SRT“\:):;L MARDUQUE duquedelmaria@gmail.com b [ ] A [ ] A A [ ] A o

€5 C amm — « 8% = 4 0 Qs D

E5 Todos los favoritos

[ CONTENIDO
Buscar Mostrar solo: 1080 v
, (3 Nueva carpeta @ Agregar  Agregar Contenido
a Venta De Productos En Linea (2758519) / PROYECTO / Sesiones en linea / Grabaciones sesiones en linea / Fase de Evaluacién
Componente Bilinguismo
NOMBRE TIPO ACCIONES l
- Regresar
WEB CONFERENCE 2 (English). 03-10-23. 7:0...  TCU ke
E WEB CONFERENCE 3 (Engfish). 12-10-23.8:0... TCU b4
WEB CONFERENCE 4 (English), 17-10-23.8:0...  TCU v
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Ficha: 2758523.

@ Territorium || SERVIC X

€ > C @ senateritorio.ajperfilphp?id=31410522 6 % & O @ (Reicir pora actusiicar :)

E5 Todos los favoritos

‘& 0Me gusta °

AURA MATILDE CARRERO USSA
Fecna de Inicio: 08 de Noviembre del 2023 - Fecha Fin: 16 de Diciembre del 2023

Asunto: COMO VAMOS CON LAS ACTIVIDADES DE INGLES

TECNICO EN SERVICIOS COMERCIALES Y
FINANCIEROS

Estimad@s Aprendices:

Recuerden que en nuestra Ultima sesion trabajamos lo corespondiente a la. )
evidencia de conocimiento:

Cuestionario. GA5-240202501- AA1-EV01.

Espero se encuentren al dia en sus actividades y pronto nos veremos en
nuestra siguiente video conferencia, como siempre les avidare por medio de
un anuncio en el momento correspondiente.

Aura Matilde Carrero Ussa

Instructora Bilinguismo.

e

“Nunca ganards si nunca comienzas”. - Helen Rowiand

R — 8% &0 @ Gormmmmain D)

B3 Todos los favoritos

v%  Centro de calificaciones E 8 )\ ura MATILDE CARRERO

SERVICIOS COMERCIALES Y FINANCIEROS (2758523)

Enviar correo a usuarios Histérico de correos Desc: Ordenar Sincronizacién de chmsar
+ Ponderaciones encias
seleccionados enviados iones Raps
Filtro
Mostrar solo las columnas y celdas seleccionadas Mostrar todas las celdas que contengan (A y D) -

Moo @ Moo B 8 oo @5 B oo @D

Aprendiz Nombre T~ Correo Evidencia ...

ALDAIR JOSUE MALDONADO

[ rovonzsssee | Looc aldairperez015@gmall.com A o (i) o A o
CLAUDIA LILIANA MORENO

[] 10536128270 OMERD lithamorero_07@hotmail.com A o A [ A o A A o |

| CLAUDIA XIMENA ROJAS . N

L 38795058¢¢ LADING ximenarojasiadino@gmail com A [ ] A o A . A A o
CRISTHIAN CAMILO RAMOS

[ 111353141400 comez cristhiantamos1994@hetmail.conf A 0o o o o
CRISTIAN FERNANDO

[ [rossszsennce | o onon gontaboz@gmail.com A o A o o A 0
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Ficha 2758524:

@ Territorium || SEF X

€ > C @ senateritorio.lajperfil.php?id=31410527 6 % & O @ (Reicier pora actuaiizar_3)

E5 Todos los favoritos

ﬁ Ql F% '\ AURA MATILDE CARRERO

& 1 Me gusta O 0 Comentario(s)
Aprendiz
AURA MATILDE CARRERO USSA
» Fecna de Inicio: 08 de Noviembre del 2023 - Fecha Fin: 16 de Diciembre del 2023
Asunto: COMO VAMOS CON LAS ACTIVIDADES DE INGLES

[*]
@ TECNICO EN SERVICIOS COMERCIALES Y

FINANCIEROS
]

Estimad@s Aprendices:
St Recuerden que en nuestra (itima sesion trabajamos lo correspondiente a la ’
= evidencia de conocimiento:

Cuestionario. GA5-240202501- AA1-EVO1.

Espero se encuentren al dia en sus actividades y pronto nos veremos en
nuestra siguiente video conferencia, como siempre les avidare por medio de b

un anuncio en el momento correspondiente. \
Aura Matilde Carrero Ussa

Instructora Bilinguismo.

“Nunca ganarés si nunca comienzas”. - Helen Rowland

& 1Megusta O 0 Comentario(s)

® CentrodeCa X

€5 C 8 o — 8% & 0@ G D)

5 Todos los favoritos

SERVICIOS COMERCIALES Y FINANCIERQS (2758524) «

Filtro

Mostrar todas las celdas que contengan (Ay D) ~

Aprendiz Nombre T Correa
ALISON NICOL COTACIO -
1021665658¢c¢ CIFUENTES acotacio58@uan.edu.co

ANDREA PAOLA ORTIZ

1093768833cc andreaortiz.r071 @gmail.com

O

L RAMIREZ

[ | 0sa7es167cc ;LT:;‘;A"DRES MANOTAS kamimmolina@gmall.com
[] |0ss22036acc | cARLA LOPEZ LOPEZ carlalpz23@gmail com

L 1051266552c¢ | CLARA YILENA RIOS CORREA | clararios552@gmail com
] | ro018s0952cc g:@ﬂglﬁ;’:gESA ARRETA | jaudiavanan9@gmail.com
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Ficha 2758230.

® Territorium || AN X

€ > C | @ senateritorio.a/perfilphp?id=31409267 o % & O @ (Reicirpora sctusizar 1)

£S5 Todos los favoritos

AURA MATILDE CARRERO USSA
Fecha de Inicio: 07 de Noviembre del 2023 - Fecna Fin: 16 de Diciembre del 2023

Asunto: ;COMO VAMOS CON LAS ACTIVIDADES DE INGLES? Aprendiz

ACTIVIDADES DE INGLES.

Estimad@s Aprendices:

Recuerden que en nuestra Uitima sesion trabajamos lo correspondiente a las
evidencias:

G Ci io GA3- 1-AA1-EV01
Producto: Audio. GA3-240202501- AA1-EV02

Espero se encuentren al dia en sus actividades y si tienen alguna = o
pregunta no duden en usar el foro de dudas e inquietudes.

Atentamente,

Aura Carrero
Instructor Bilinguismo

@ CentrodeCa X

€5 C 8 o — o % 0 O umompmmas )

5 Todos los favoritos

vk Centro de calificaciones L "%V \urA MATILDE CARRERO

ANIMACION 3D. (2758230)

Enviar correo a usuarios Histérico de correos ) Descargar Ordenar Sincronizacién de Regresar
[} [~ + Ponderaciones Equivalencias Q)
seleccionados enviados cal iones RAPS Rap
Filtro
Maostrar solo las columnas y celdas seleccionadas Mostrar todas las celdas que contengan (Ay D) ~

Wi @ oo Bt 8 reo @) B oo G

. e+ © + | © + o + o + I
Aprendiz Nombre Correo RAP 36 DIS... GA2-240202.. = GA2-240202.. | GA2-240202..  GA3-24020..  GA3-240202.. RAP 37 EXP..

T BT | L L e
JHON SEBASTIAN SANDOVAL - .

[ | 1024562558cc MOREND sebasligerD9@gmail.com ‘ o A A A [
JHONATAN DAVID .

E 10822437691 v UEZ GARCIA lhonll.anve\asquazWag@gmad.cm{ 0 A A A A o

| KEVIN DANIEL LOPEZ

[] 11050282881 MONGAYD kdlmuncayo!OGE.ZG‘US@gmaﬂ‘c* o [}
LAURA DOMINGUEZ .

E 11524639810 HEANANDEZ laura.dom97@hotmail.com ‘ [ ] A A A A [ ]

/— 1116442802cc !-E .J.OHANA ORTA iohana101924@hotmail com | " [ ] I
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Ficha 2758744

9 Terriorum /I ASESORIA COME ¢

€ > C @& senateritorio.la/perfil.php?id=31379192

AURA MATILDE CARRERO USSA
Fecha de Inicio: 08 de Noviembre del 2023 - Fecha Fin: 16 de Diciembre del 2023

Asunto: ;COMO VAMOS CON LAS ACTIVIDADES DE INGLES?

ERCIAL O

TECNICO E!

Estimad@s Aprendices:

Recuerden que en nuestra (ltima sesion trabajamos lo correspondiente a las
evidencias:

* Cuestionario. GA3- 240202501-AA1-EV01.

- GA3 AAT-EV02.

“ D escrito. GA3- AA2-EVO1.

Espero se encuentren al dia en sus actividades y pronto nos veremos en
nuestra siguiente video conferencia, como siempre les avidaré por medio de
un anuncio en el momento correspondiente.

Aura Matilde Carrero Ussa

Instructora bilinguismo

“Nunca ganaris si nunca comienzas”. - Helen Rowland

5 Todos los favoritos

ASESORIA COMERCIAL (2758744)

Enviar correo a usuarios _ Histérico de correos ) . Descargar Ordenar
[~ _ 1 5 + Ponderaciones Equivalencias
seleccionados enviados calificaciones RAPS

Sincronizacién de Regresar

Raps
Filtro
Y Mostrar solo las columnas y celdas seleccionadas Mostrar todas las celdas que contengan (Ay D) ~
e T T T L

2o Buscar

®@ + @ +

Aprendiz Nombre T Correa - GA3-240202... GA3-240202... ‘GA3-240202...

0J

‘GA3-240202501-AA1-EVO1. Cuestionario.

[] 1 10131017960¢ | LORENA GARO ZAMORA lorenazamoraz3ze@gmail.com P [ ] [ ] A A A [ ]
LUDWIG JOHANNES GIL .

[ roreosaeace | P johans-mts@hotmail.com b o o o
LUISA FERNANDA

[ | 1013593950 CAMPUZAND GIRALDO luisacampuzano191@gmail.com b o A o A A A A [}
LUISA FERNANDA GARCIA ; .

[ |1o123s2918cc MOSQUERA nikis3114@hotmail.com P o o (]

D 1030532910cc | MARIA PAULA LEYVA LIMAS | mieivalimas@gmail.com b ° A ° A A A A o
MARIANA JARAMILLO .

] | 1020m20320¢ URUEAA uruenamarianad@gmail.com b ‘ [ ] A [ ] A A A A [ ]
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CONTRATO .

LISTA DE CHEQUEO DE SEGUIMIENTO ENVIADA POR EL SUPERVISOR DE

JAURA MATILDE CARREFRD U Einl..\.-'ENThS DE FRCOUCTOS EN LINEA
[AURAMATILDE CASRERD USSAVENTAS DE PRODUCTOS EN LINEA
WURA MATILDE CARRERD USSASERVICIOS COMERCIALES Y FINANCIERDS

|AIRA MATILDE CARREFRD U 554 ZEAVICIOS COMERCIALES Y FINANCIEROS

APFRENDICES
FECHA FASE DEL [APREMDACES APRENDCIES “c?lh- REPORTE DE
HOMBRE PROGRAMA FORMACION IDENTIFICADOR_FICHA —— e L PROYECTO DE L] CON FLAN DE (DESERCION, | JUSSOS DE
ETAPA 5 L& et
LECTIVA NETIRG,
COMITE]
P I T o EVALUACION] 18 o Bl
2EAE1S  (ISUAROZICK o EVALUACION] 20 0 ofow
275852 180620z ox ox EVALUACION] 18 0 tfow
2768524 18oa20za|ox oK EVALUACION| 12 o tlow
e amaenaloe e EVALUACION] 27 o oo
P I L e lox EVALUACION| 20 0 ofow

[ALIRA MATILDE CARRERD LESSAANIMACION 20
[AUAA MATILDE CARRERD LISSAASESORIA COMERCIAL

Instructores Etapa Lectiva

Informe de actividades

Nombre del programa: Técnico laboral en servicios y operaciones
Numero de aprendices atendidos: 19
Fichas asignadas: 2758518

microfinancieras

FECHA ACTIVIDADES REALIZADAS INCONVENIENTES
CON ELLMS
14-11-2023 Anuncio Ninguno
02-11-2023 Revisidn y evaluacion de evidencias. Ninguno
17-11-2023 Videoconferencia Ninguno

Informe de aprendices

FICHA: 2758518

APRENDIZ LIDER VOCERO DE LA FICHA:

INFORMACION ETAPA LECTIVA PARA TECNOLOGIAS Y ESPECIALIZACIONES

INFORMACION DE LA FICHA
APRENDICES | FASE DEL PROYECTO APRENDICESAL | APRENDICES CON APRENDICES
ACTIVOS DE FORMACION DIA CON LA PLAN DE NOVEDADES
FORMACION MEJORAMIENTO. (DESERCION,
APLAZAMIENTO,
RETIRO,COMITE)
19 Planeacion 19 0 0

Instructores Etapa Lectiva
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Nombre del programa: Técnico laboral en servicios y operaciones microfinancieras
Numero de aprendices atendidos: 20
Fichas asignadas: 2758519

Informe de actividades

FECHA ACTIVIDADES REALIZADAS INCONVENIENTES
CON EL LMS
16-11-2023 Anuncio Ninguno
02-11-2023 Revisidn y evaluacion de evidencias. Ninguno
17-11-2023 Videoconferencia Ninguno

Informe de aprendices

INFORMACION ETAPA LECTIVA PARA TECNOLOGIAS Y ESPECIALIZACIONES

FICHA: 2758519

APRENDIZ LIDER VOCERO DE LA FICHA:

INFORMACION DE LA FICHA
APRENDICES | FASE DEL PROYECTO APRENDICES AL APRENDICES CON APRENDICES
ACTIVOS DE FORMACION DIACON LA PLAN DE NOVEDADES
FORMACION MEJORAMIENTO. (DESERCION,
APLAZAMIENTO,
RETIRO,COMITE)
20 Planeacién 20 0 0

Instructores Etapa Lectiva

Informe de actividades

Nombre del programa: Técnico laboral en servicios y operaciones microfinancieras
Numero de aprendices atendidos: 18
Fichas asignadas: 2758523

FECHA ACTIVIDADES REALIZADAS INCONVENIENTES
CON EL LMS
08-11-2023 Anuncio Ninguno
02-11-2023 Revisidn y evaluacion de evidencias. Ninguno
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Informe de aprendices

INFORMACION ETAPA LECTIVA PARA TECNOLOGIAS Y ESPECIALIZACIONES

FICHA: 2758523

APRENDIZ LIDER VOCERO DE LA FICHA:

INFORMACION DE LA FICHA
APRENDICES | FASE DEL PROYECTO APRENDICES AL APRENDICES CON APRENDICES
ACTIVOS DE FORMACION DIiA CON LA PLAN DE NOVEDADES
FORMACION MEJORAMIENTO. (DESERCION,
APLAZAMIENTO,
RETIRO,COMITE)
18 Evaluacion 17 0 0

Instructores Etapa Lectiva

Nombre del programa: Técnico laboral en servicios y operaciones microfinancieras

Numero de aprendices atendidos: 12

Fichas asignadas: 2758524

Informe de actividades

FECHA ACTIVIDADES REALIZADAS INCONVENIENTES
CON EL LMS
08-11-2023 Anuncio Ninguno
02-11-2023 Revision y evaluacion de evidencias. Ninguno

Informe de aprendices

INFORMACION ETAPA LECTIVA PARA TECNOLOGIAS Y ESPECIALIZACIONES

FICHA: 2758524

APRENDIZ LIDER VOCERO DE LA FICHA:

INFORMACION DE LA FICHA
APRENDICES | FASE DEL PROYECTO APRENDICES AL APRENDICES CON APRENDICES
ACTIVOS DE FORMACION DIA CON LA PLAN DE NOVEDADES
FORMACION MEJORAMIENTO. (DESERCION,
APLAZAMIENTO,
RETIRO,COMITE)
12 Ejecucién 9 0 0

Instructores Etapa Lectiva

Nombre del programa: Técnico en

animacioén 3D.
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Numero de aprendices atendidos: 27
Fichas asignadas: 2758230

Informe de actividades

FECHA ACTIVIDADES REALIZADAS INCONVENIENTES
CON EL LMS
07-11-2023 Anuncio Ninguno
02-11-2023 Revisidn y evaluacion de evidencias. Ninguno

Informe de aprendices

FICHA: 2758230

INFORMACION ETAPA LECTIVA PARA TECNOLOGIAS Y ESPECIALIZACIONES

APRENDIZ LIDER VOCERO DE LA FICHA:

INFORMACION DE LA FICHA
APRENDICES | FASE DEL PROYECTO APRENDICES AL APRENDICES CON APRENDICES
ACTIVOS DE FORMACION DIA CON LA PLAN DE NOVEDADES
FORMACION MEJORAMIENTO. (DESERCION,
APLAZAMIENTO,
RETIRO,COMITE)
27 Planeacion 20 0 0

Instructores Etapa Lectiva

Informe de actividades

Nombre del programa: Técnico laboral en servicios y operaciones microfinancieras
Numero de aprendices atendidos: 29
Fichas asignadas: 2758744

FECHA ACTIVIDADES REALIZADAS INCONVENIENTES
CON EL LMS
08-11-2023 Anuncio Ninguno
02-11-2023 Revision y evaluacion de evidencias. Ninguno

Informe de aprendices
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INFORMACION ETAPA LECTIVA PARA TECNOLOGIAS Y ESPECIALIZACIONES
FICHA: 2758744

APRENDIZ LiDER VOCERO DE LA FICHA:

INFORMACION DE LA FICHA
APRENDICES | FASE DEL PROYECTO APRENDICES AL APRENDICES CON APRENDICES
ACTIVOS DE FORMACION DIA CON LA PLAN DE NOVEDADES
FORMACION MEJORAMIENTO. (DESERCION,
APLAZAMIENTO,
RETIRO,COMITE)

29 Ejecucién 18 0 0

CASOS ESPECIALES PQRS Y CERTIFICACION MOMENTO 5 aplica para
etapa productiva

COMPROMISOS
Este espacio se diligencia en la verificacion de la cuenta de cobro

EVIDENCIAS

Todas reposan en el Share Point del proceso de la coordinacion académica de formacionvirtual
CS

CONCLUSIONES
Se evidencia la gestidn realizada durante el mes de noviembre de 2023.

De acuerdo con La Ley 1581 de 2012, Proteccion de Datos Personales se debe garantizar
la seguridad y proteccion de los datos personales que se encuentran almacenados en este
documento. El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA solicita la siguiente clasificacion
de la informacion:

La informacion de este documento se debe clasificar como

PUBLICA x PRIVADO SEMIPRIVADO SENSIBLE x

Nota: Antes de contestar esta informacional por favor remitirse al instructivo

COMPROMISOS
ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA

ASISTENTES: (Incorporar registro de
asistencia)

Nota: Puede incluirse imagen o captura de pantalla de los asistentes, si se trata de una
reunion virtual o, de los asistentes que participan a través de una plataforma virtual.
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TIEMPO ACT. APOYO A LA FORMACION

INSTRUCTOR: AURA MATILDE CARRERO USSA

CENTRO DE

FORMACION: CENTRO DE SERVICIOS FINANCIEROS

FECHA INICIAL: 01/11/2023 00:00:00

FECHA FINAL:  30/11/2023 23:59:59

ACTIVIDADES ACADEMICAS

DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

FICHA 2758230 - ANIMACION 3D.

Animar elementos de la escena segun técnicas y especificaciones
del proyecto

APLICACION DE CONOCIMIENTOS DE LAS CIENCIAS
NATURALES DE ACUERDO CON SITUACIONES DEL
CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAL.

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

Desarrollar el storyboard segun el guién literario y el guién técnico

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

21/11/23 1:40

Page 1 of 13




Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  constitucion politica y los convenios internacionales.

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: de acuerdo con principios éticos para la construccién de una
cultura de paz.

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

Gestionar procesos propios de la cultura emprendedora y
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: empresarial de acuerdo con el perfil personal y los requerimientos
de los contextos productivo y social.

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

RAP 1. COMPRENDER INFORMACION BASICA ORAL Y ESCRITA EN INGLES ACERCA DE Si MISMO, DE LAS PERSONAS Y DE SU
CONTEXTO INMEDIATO EN REALIDADES PRESENTES E HISTORIAS DE VIDA.

RAP 2. DESCRIBIR A NIVEL BASICO, DE FORMA ORAL Y ESCRITA EN INGLES PERSONAS, SITUACIONES Y LUGARES DE ACUERDO
CON SUS COSTUMBRES Y EXPERIENCIAS DE VIDA.

RAP 3. PARTICIPAR EN INTERCAMBIOS CONVERSACIONALES BASICOS EN FORMA ORAL Y ESCRITA EN INGLES EN DIFERENTES
SITUACIONES SOCIALES TANTO EN LA COTIDIANIDAD COMO EN EXPERIENCIAS PASADAS.

RAP 4. LLEVAR A CABO ACCIONES DE MEJORA RELACIONADAS CON EL INTERCAMBIO DE INFORMACION BASICA EN INGLES,
SOBRE Si MISMO, OTRAS PERSONAS, SU CONTEXTO INMEDIATO ASi COMO DE EXPERIENCIAS PASADAS.

RAP 5. COMUNICARSE DE MANERA SENCILLA EN INGLES EN FORMA ORAL Y ESCRITA CON UN VISITANTE O COLEGA EN UN
CONTEXTO LABORAL COTIDIANO.

RAP 6. PONER EN PRACTICA VOCABULARIO BASICO Y EXPRESIONES COMUNES DE SU AREA OCUPACIONAL EN CONTEXTOS
ESPECIFICOS DE SU TRABAJO POR MEDIO DEL USO DE FRASES SENCILLAS EN FORMA ORAL Y ESCRITA.

1. COMPRENDER INFORMACION BASICA ORAL Y ESCRITA EN INGLES ACERCA DE Si MISMO, DE LAS PERSONAS Y DE SU
CONTEXTO INMEDIATO EN REALIDADES PRESENTES E HISTORIAS DE VIDA.

2. DESCRIBIR A NIVEL BASICO, DE FORMA ORAL Y ESCRITA EN INGLES PERSONAS, SITUACIONES Y LUGARES DE ACUERDO CON
SUS COSTUMBRES Y EXPERIENCIAS DE VIDA.

3. PARTICIPAR EN INTERCAMBIOS CONVERSACIONALES BASICOS EN FORMA ORAL Y ESCRITA EN INGLES EN DIFERENTES
SITUACIONES SOCIALES TANTO EN LA COTIDIANIDAD COMO EN EXPERIENCIAS PASADAS.

4. LLEVAR A CABO ACCIONES DE MEJORA RELACIONADAS CON EL INTERCAMBIO DE INFORMACION BASICA EN INGLES, SOBRE Si
MISMO, OTRAS PERSONAS, SU CONTEXTO INMEDIATO, ASI COMO DE EXPERIENCIAS PASADAS.

5. COMUNICARSE DE MANERA SENCILLA EN INGLES EN FORMA ORAL Y ESCRITA CON UN VISITANTE O COLEGA EN UN CONTEXTO
LABORAL COTIDIANO.

6. PONER EN PRACTICA VOCABULARIO BASICO Y EXPRESIONES COMUNES DE SU AREA OCUPACIONAL EN CONTEXTOS
ESPECIFICOS DE SU TRABAJO POR MEDIO DEL USO DE FRASES SENCILLAS EN FORMA ORAL Y ESCRITA.

21/11/23 1:40 Page 2 of 13



« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Orientar investigacién formativa segun referentes técnicos

Pos producir la animacién de acuerdo con las especificaciones
del proyecto y procedimientos técnicos

Producir los componentes de la animacién de acuerdo con
técnicas de modelado y disefio

Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de
ser abordadas de manera matematica en contextos laborales,
sociales y personales.

Resultado de Aprendizaje de la Induccion.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con las
necesidades de manejo de informacion

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 40,00

DE APRENDIZAJE:

FICHA 2758523 - SERVICIOS COMERCIALES Y FINANCIEROS

21/11/23 1:40
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

ASESORAR CONSUMIDOR FINANCIERO DE ACUERDO CON
NORMATIVA Y GUIA TECNICA

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitucion politica y los convenios internacionales.

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
de acuerdo con principios éticos para la construccion de una
cultura de paz.

Fomentar cultura emprendedora segun habilidades y
competencias personales

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

RAP 1. COMPRENDER INFORMACION BASICA ORAL Y ESCRITA EN INGLES ACERCA DE Si MISMO, DE LAS PERSONAS Y DE SU
CONTEXTO INMEDIATO EN REALIDADES PRESENTES E HISTORIAS DE VIDA.

RAP 2. DESCRIBIR A NIVEL BASICO, DE FORMA ORAL Y ESCRITA EN INGLES PERSONAS, SITUACIONES Y LUGARES DE ACUERDO
CON SUS COSTUMBRES Y EXPERIENCIAS DE VIDA.

RAP 3. PARTICIPAR EN INTERCAMBIOS CONVERSACIONALES BASICOS EN FORMA ORAL Y ESCRITA EN INGLES EN DIFERENTES
SITUACIONES SOCIALES TANTO EN LA COTIDIANIDAD COMO EN EXPERIENCIAS PASADAS.
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RAP 4. LLEVAR A CABO ACCIONES DE MEJORA RELACIONADAS CON EL INTERCAMBIO DE INFORMACION BASICA EN INGLES,
SOBRE Si MISMO, OTRAS PERSONAS, SU CONTEXTO INMEDIATO ASi COMO DE EXPERIENCIAS PASADAS.

RAP 5. COMUNICARSE DE MANERA SENCILLA EN INGLES EN FORMA ORAL Y ESCRITA CON UN VISITANTE O COLEGA EN UN
CONTEXTO LABORAL COTIDIANO.

RAP 6. PONER EN PRACTICA VOCABULARIO BASICO Y EXPRESIONES COMUNES DE SU AREA OCUPACIONAL EN CONTEXTOS
ESPECIFICOS DE SU TRABAJO POR MEDIO DEL USO DE FRASES SENCILLAS EN FORMA ORAL Y ESCRITA.

1. COMPRENDER INFORMACION BASICA ORAL Y ESCRITA EN INGLES ACERCA DE Si MISMO, DE LAS PERSONAS Y DE SU
CONTEXTO INMEDIATO EN REALIDADES PRESENTES E HISTORIAS DE VIDA.

2. DESCRIBIR A NIVEL BASICO, DE FORMA ORAL Y ESCRITA EN INGLES PERSONAS, SITUACIONES Y LUGARES DE ACUERDO CON
SUS COSTUMBRES Y EXPERIENCIAS DE VIDA.

3. PARTICIPAR EN INTERCAMBIOS CONVERSACIONALES BASICOS EN FORMA ORAL Y ESCRITA EN INGLES EN DIFERENTES
SITUACIONES SOCIALES TANTO EN LA COTIDIANIDAD COMO EN EXPERIENCIAS PASADAS.

4. LLEVAR A CABO ACCIONES DE MEJORA RELACIONADAS CON EL INTERCAMBIO DE INFORMACION BASICA EN INGLES, SOBRE Si
MISMO, OTRAS PERSONAS, SU CONTEXTO INMEDIATO, ASI COMO DE EXPERIENCIAS PASADAS.

5. COMUNICARSE DE MANERA SENCILLA EN INGLES EN FORMA ORAL Y ESCRITA CON UN VISITANTE O COLEGA EN UN CONTEXTO
LABORAL COTIDIANO.

6. PONER EN PRACTICA VOCABULARIO BASICO Y EXPRESIONES COMUNES DE SU AREA OCUPACIONAL EN CONTEXTOS
ESPECIFICOS DE SU TRABAJO POR MEDIO DEL USO DE FRASES SENCILLAS EN FORMA ORAL Y ESCRITA.

Manejar recursos financieros de acuerdo con normativa y manual

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: .
operativo

Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ser abordadas de manera matematica en contextos laborales,
sociales y personales.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Resultado de Aprendizaje de la Induccion.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

Sistematizar datos masivos de acuerdo con métodos de analitica

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: : o
y herramientas tecnoldgicas
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con las
necesidades de manejo de informacion

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 36,00

DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

FICHA 2758524 - SERVICIOS COMERCIALES Y FINANCIEROS

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

ASESORAR CONSUMIDOR FINANCIERO DE ACUERDO CON
NORMATIVA Y GUIA TECNICA

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitucion politica y los convenios internacionales.

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
de acuerdo con principios éticos para la construccion de una
cultura de paz.

Fomentar cultura emprendedora segun habilidades y
competencias personales
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GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

RAP 1. COMPRENDER INFORMACION BASICA ORAL Y ESCRITA EN INGLES ACERCA DE Si MISMO, DE LAS PERSONAS Y DE SU
CONTEXTO INMEDIATO EN REALIDADES PRESENTES E HISTORIAS DE VIDA.

RAP 2. DESCRIBIR A NIVEL BASICO, DE FORMA ORAL Y ESCRITA EN INGLES PERSONAS, SITUACIONES Y LUGARES DE ACUERDO
CON SUS COSTUMBRES Y EXPERIENCIAS DE VIDA.

RAP 3. PARTICIPAR EN INTERCAMBIOS CONVERSACIONALES BASICOS EN FORMA ORAL Y ESCRITA EN INGLES EN DIFERENTES
SITUACIONES SOCIALES TANTO EN LA COTIDIANIDAD COMO EN EXPERIENCIAS PASADAS.

RAP 4. LLEVAR A CABO ACCIONES DE MEJORA RELACIONADAS CON EL INTERCAMBIO DE INFORMACION BASICA EN INGLES,
SOBRE Si MISMO, OTRAS PERSONAS, SU CONTEXTO INMEDIATO ASi COMO DE EXPERIENCIAS PASADAS.

RAP 5. COMUNICARSE DE MANERA SENCILLA EN INGLES EN FORMA ORAL Y ESCRITA CON UN VISITANTE O COLEGA EN UN
CONTEXTO LABORAL COTIDIANO.

RAP 6. PONER EN PRACTICA VOCABULARIO BASICO Y EXPRESIONES COMUNES DE SU AREA OCUPACIONAL EN CONTEXTOS
ESPECIFICOS DE SU TRABAJO POR MEDIO DEL USO DE FRASES SENCILLAS EN FORMA ORAL Y ESCRITA.

1. COMPRENDER INFORMACION BASICA ORAL Y ESCRITA EN INGLES ACERCA DE Si MISMO, DE LAS PERSONAS Y DE SU
CONTEXTO INMEDIATO EN REALIDADES PRESENTES E HISTORIAS DE VIDA.

2. DESCRIBIR A NIVEL BASICO, DE FORMA ORAL Y ESCRITA EN INGLES PERSONAS, SITUACIONES Y LUGARES DE ACUERDO CON
SUS COSTUMBRES Y EXPERIENCIAS DE VIDA.

3. PARTICIPAR EN INTERCAMBIOS CONVERSACIONALES BASICOS EN FORMA ORAL Y ESCRITA EN INGLES EN DIFERENTES
SITUACIONES SOCIALES TANTO EN LA COTIDIANIDAD COMO EN EXPERIENCIAS PASADAS.

4. LLEVAR A CABO ACCIONES DE MEJORA RELACIONADAS CON EL INTERCAMBIO DE INFORMACION BASICA EN INGLES, SOBRE Si
MISMO, OTRAS PERSONAS, SU CONTEXTO INMEDIATO, ASI COMO DE EXPERIENCIAS PASADAS.

5. COMUNICARSE DE MANERA SENCILLA EN INGLES EN FORMA ORAL Y ESCRITA CON UN VISITANTE O COLEGA EN UN CONTEXTO
LABORAL COTIDIANO.

6. PONER EN PRACTICA VOCABULARIO BASICO Y EXPRESIONES COMUNES DE SU AREA OCUPACIONAL EN CONTEXTOS
ESPECIFICOS DE SU TRABAJO POR MEDIO DEL USO DE FRASES SENCILLAS EN FORMA ORAL Y ESCRITA.

Manejar recursos financieros de acuerdo con normativa y manual

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: .
operativo

Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ser abordadas de manera matematica en contextos laborales,
sociales y personales.
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Resultado de Aprendizaje de la Induccion.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

Sistematizar datos masivos de acuerdo con métodos de analitica
y herramientas tecnolégicas

Utilizar herramientas informéticas de acuerdo con las
necesidades de manejo de informacién

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 6,00

DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

FICHA 2758518 - VENTA DE PRODUCTOS EN LINEA

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y
normativa

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

21/11/23 1:40
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Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  constitucion politica y los convenios internacionales.

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: de acuerdo con principios éticos para la construccién de una
cultura de paz.

Fomentar cultura emprendedora segun habilidades y

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: .
competencias personales

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

RAP 1. COMPRENDER INFORMACION BASICA ORAL Y ESCRITA EN INGLES ACERCA DE Si MISMO, DE LAS PERSONAS Y DE SU
CONTEXTO INMEDIATO EN REALIDADES PRESENTES E HISTORIAS DE VIDA.

RAP 2. DESCRIBIR A NIVEL BASICO, DE FORMA ORAL Y ESCRITA EN INGLES PERSONAS, SITUACIONES Y LUGARES DE ACUERDO
CON SUS COSTUMBRES Y EXPERIENCIAS DE VIDA.

RAP 3. PARTICIPAR EN INTERCAMBIOS CONVERSACIONALES BASICOS EN FORMA ORAL Y ESCRITA EN INGLES EN DIFERENTES
SITUACIONES SOCIALES TANTO EN LA COTIDIANIDAD COMO EN EXPERIENCIAS PASADAS.

RAP 4. LLEVAR A CABO ACCIONES DE MEJORA RELACIONADAS CON EL INTERCAMBIO DE INFORMACION BASICA EN INGLES,
SOBRE Si MISMO, OTRAS PERSONAS, SU CONTEXTO INMEDIATO ASi COMO DE EXPERIENCIAS PASADAS.

RAP 5. COMUNICARSE DE MANERA SENCILLA EN INGLES EN FORMA ORAL Y ESCRITA CON UN VISITANTE O COLEGA EN UN
CONTEXTO LABORAL COTIDIANO.

RAP 6. PONER EN PRACTICA VOCABULARIO BASICO Y EXPRESIONES COMUNES DE SU AREA OCUPACIONAL EN CONTEXTOS
ESPECIFICOS DE SU TRABAJO POR MEDIO DEL USO DE FRASES SENCILLAS EN FORMA ORAL Y ESCRITA.

1. COMPRENDER INFORMACION BASICA ORAL Y ESCRITA EN INGLES ACERCA DE Si MISMO, DE LAS PERSONAS Y DE SU
CONTEXTO INMEDIATO EN REALIDADES PRESENTES E HISTORIAS DE VIDA.

2. DESCRIBIR A NIVEL BASICO, DE FORMA ORAL Y ESCRITA EN INGLES PERSONAS, SITUACIONES Y LUGARES DE ACUERDO CON
SUS COSTUMBRES Y EXPERIENCIAS DE VIDA.

3. PARTICIPAR EN INTERCAMBIOS CONVERSACIONALES BASICOS EN FORMA ORAL Y ESCRITA EN INGLES EN DIFERENTES
SITUACIONES SOCIALES TANTO EN LA COTIDIANIDAD COMO EN EXPERIENCIAS PASADAS.

4. LLEVAR A CABO ACCIONES DE MEJORA RELACIONADAS CON EL INTERCAMBIO DE INFORMACION BASICA EN INGLES, SOBRE Si
MISMO, OTRAS PERSONAS, SU CONTEXTO INMEDIATO, ASI COMO DE EXPERIENCIAS PASADAS.

5. COMUNICARSE DE MANERA SENCILLA EN INGLES EN FORMA ORAL Y ESCRITA CON UN VISITANTE O COLEGA EN UN CONTEXTO
LABORAL COTIDIANO.

6. PONER EN PRACTICA VOCABULARIO BASICO Y EXPRESIONES COMUNES DE SU AREA OCUPACIONAL EN CONTEXTOS
ESPECIFICOS DE SU TRABAJO POR MEDIO DEL USO DE FRASES SENCILLAS EN FORMA ORAL Y ESCRITA.
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Monitorear al cliente de acuerdo con metodologias de evaluacién
y seguimiento

Resultado de Aprendizaje de la Induccion.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

Utilizar herramientas informéticas de acuerdo con las
necesidades de manejo de informacién

Vender productos y servicios de acuerdo con las necesidades del
cliente y objetivos comerciales

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 40,00

DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

FICHA 2758519 - VENTA DE PRODUCTOS EN LINEA

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y
normativa

21/11/23 1:40
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DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  constitucion politica y los convenios internacionales.

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: de acuerdo con principios éticos para la construccién de una
cultura de paz.

Fomentar cultura emprendedora segun habilidades y

 COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: .
competencias personales

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

RAP 1. COMPRENDER INFORMACION BASICA ORAL Y ESCRITA EN INGLES ACERCA DE Si MISMO, DE LAS PERSONAS Y DE SU
CONTEXTO INMEDIATO EN REALIDADES PRESENTES E HISTORIAS DE VIDA.

RAP 2. DESCRIBIR A NIVEL BASICO, DE FORMA ORAL Y ESCRITA EN INGLES PERSONAS, SITUACIONES Y LUGARES DE ACUERDO
CON SUS COSTUMBRES Y EXPERIENCIAS DE VIDA.

RAP 3. PARTICIPAR EN INTERCAMBIOS CONVERSACIONALES BASICOS EN FORMA ORAL Y ESCRITA EN INGLES EN DIFERENTES
SITUACIONES SOCIALES TANTO EN LA COTIDIANIDAD COMO EN EXPERIENCIAS PASADAS.

RAP 4. LLEVAR A CABO ACCIONES DE MEJORA RELACIONADAS CON EL INTERCAMBIO DE INFORMACION BASICA EN INGLES,
SOBRE Si MISMO, OTRAS PERSONAS, SU CONTEXTO INMEDIATO ASi COMO DE EXPERIENCIAS PASADAS.

RAP 5. COMUNICARSE DE MANERA SENCILLA EN INGLES EN FORMA ORAL Y ESCRITA CON UN VISITANTE O COLEGA EN UN
CONTEXTO LABORAL COTIDIANO.

RAP 6. PONER EN PRACTICA VOCABULARIO BASICO Y EXPRESIONES COMUNES DE SU AREA OCUPACIONAL EN CONTEXTOS
ESPECIFICOS DE SU TRABAJO POR MEDIO DEL USO DE FRASES SENCILLAS EN FORMA ORAL Y ESCRITA.

1. COMPRENDER INFORMACION BASICA ORAL Y ESCRITA EN INGLES ACERCA DE Si MISMO, DE LAS PERSONAS Y DE SU
CONTEXTO INMEDIATO EN REALIDADES PRESENTES E HISTORIAS DE VIDA.

2. DESCRIBIR A NIVEL BASICO, DE FORMA ORAL Y ESCRITA EN INGLES PERSONAS, SITUACIONES Y LUGARES DE ACUERDO CON
SUS COSTUMBRES Y EXPERIENCIAS DE VIDA.

3. PARTICIPAR EN INTERCAMBIOS CONVERSACIONALES BASICOS EN FORMA ORAL Y ESCRITA EN INGLES EN DIFERENTES
SITUACIONES SOCIALES TANTO EN LA COTIDIANIDAD COMO EN EXPERIENCIAS PASADAS.
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LABORAL COTIDIANO.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

4. LLEVAR A CABO ACCIONES DE MEJORA RELACIONADAS CON EL INTERCAMBIO DE INFORMACION BASICA EN INGLES, SOBRE Si
MISMO, OTRAS PERSONAS, SU CONTEXTO INMEDIATO, ASI COMO DE EXPERIENCIAS PASADAS.

5. COMUNICARSE DE MANERA SENCILLA EN INGLES EN FORMA ORAL Y ESCRITA CON UN VISITANTE O COLEGA EN UN CONTEXTO

6. PONER EN PRACTICA VOCABULARIO BASICO Y EXPRESIONES COMUNES DE SU AREA OCUPACIONAL EN CONTEXTOS
ESPECIFICOS DE SU TRABAJO POR MEDIO DEL USO DE FRASES SENCILLAS EN FORMA ORAL Y ESCRITA.

Monitorear al cliente de acuerdo con metodologias de evaluacién
y seguimiento

Resultado de Aprendizaje de la Induccion.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

Utilizar herramientas informéticas de acuerdo con las
necesidades de manejo de informacién

Vender productos y servicios de acuerdo con las necesidades del
cliente y objetivos comerciales

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 38,00

TOTAL HORAS ACTIVIDADES ACADEMICAS: 160,00

EVENTOS DE DIVULGACION TECNOLOGICA - EDT's
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TOTAL TIEMPO EDT's: 0,00
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ACTIVIDADES ADICIONALES

FECHA INICIAL FECHA FINAL ACTIVIDAD HORAS

TOTAL ACTIVIDADES ADICIONALES: 0,00

INSTRUCTOR: AURA MATILDE CARRERO USSA

CENTRO DE
FORMACION:  CENTRO DE SERVICIOS FINANCIEROS
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