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CORPORACION AUTONOMA REGIONAL DEL QUINDIO-CRQ

INFORME No. 4 Periodo del 09 de octubre al 07 de noviembre de 2023

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 488 - DE 2023

Noviembre de 2023




Objeto del Contrato:

Prestar servicios profesionales brindado apoyo y acompafiamiento juridico en las
actividades inherentes al proceso de contratacion, en sus diferentes etapas, asi
como las actividades propias del proceso de Servicio al Cliente y en el marco de la
implementacion de los planes de accién de las politicas institucionales de gestion y

desempeno.

Valor del Contrato:
Nombre del Contratista:

Direccion del Contratista:

Teléfono:
Correo electronico:

Nombre del supervisor:

Cargo y dependencia del supervisor:

$17.463.333
QOriana Silva Moreno

Calle 25 Norte # 13 — 41 Conjunto
Residencial Papiro, Bloque A apto 203

3136048266

orianasm31@gmail.com

Jaider Arles Lopera Soscue

Asesor de Direccion



INFORME DE ACTIVIDADES Y RESULTADOS

Actividad 1. Apoyar desde el componente juridico la actividad precontractual y post
contractual de los procesos de contratacion que adelante el proceso de servicio al
cliente, teniendo en cuenta las distintas modalidades de contratacion regidas por la
Ley 80 de 1993, Ley 1150 de 2007, Decreto 1082 de 2015 y demas normas

concordantes.

Resultados:

1.1 Se apoyd en la proyeccidn y diligenciamiento de los documentos previos
requeridos en los procesos de contratacion en el formato dispuesto por la entidad
para la plataforma SECOP II; asi como revision de fichas de solicitud de viabilidad
de los procesos de contratacién adelantados por la oficina de servicio al cliente y la
sustanciacion de los estudios previos desde sus topicos juridicos y técnicos, de los
libelos que se relacionan a continuacion:

» Adicion CPS Diana Rocio Ospina

* Adicién CPS Olga Castillo

» Adicién CPS Tatiana Villa

* Adicién CPS Alejandro Pefia

* Adiciéon CPS Rodrigo Hortua

* Adiciéon CPS Oriana Silva Moreno

» Sustanciacion CPS Yolanda Pefiuela
1.2 Se apoyé en la proyeccion y revision de los documentos previos requeridos en
los procesos de contrataciéon en el formato dispuesto por la entidad para la
plataforma SECOP Il; como revisién de certificados de disponibilidad presupuestal
de los procesos de contratacion adelantados por la oficina de servicio al cliente, los
cuales se relacionan a continuacion:

* Adicién CPS Diana Rocio Ospina

* Adicion CPS Olga Castillo

* Adicién CPS Tatiana Villa

= Adicién CPS Alejandro Pefia

* Adicién CPS Rodrigo Hortua

= Adicion CPS Oriana Silva Moreno

= Sustanciacion CPS Yolanda Pefiuela



Actividad 2. Apoyar en revision juridica de los documentos de naturaleza
contractual que se generen en el marco de la actividad contractual que adelante el
proceso de servicio al cliente.

Resultados:

2.1 Se apoyé en la revision final de siete (7) expedientes contractuales que
finiquitaron su tramite precontractual para su posterior ejecucion, junto con las
respectivas actas de inicio, los cuales se relacionaran a continuacién. De igual

manera, se apoyd en la revision de cuentas de cobro de algunos contratistas
adscritos al proceso de servicio al cliente.

» Adicién CPS Diana Rocio Ospina

= Adicion CPS Olga Castillo

= Adicion CPS Tatiana Villa

» Adicién CPS Alejandro Pena

» Adicion CPS Rodrigo Hortua

= Adicién CPS Oriana Silva Moreno

» Sustanciacion CPS Yolanda Pefiuela

Actividad 3. Brindar apoyo y acompafiamiento juridico en los comités y/o reuniones
programadas en el marco del proceso contractual adelantado por Servicio al Cliente,

cuando sea requerido por el supervisor.

Resultados:

3.1 Se apoy6 y acompario una (1) mesa de trabajo con el supervisor contractual
para seguimiento a contratos, construccion de actividades de contratistas y demas
aspectos vigentes en torno al éxito contractual de los procesos requeridos.

Actividad 4. Apoyar desde el componente juridico en la proyeccion y/o revisién de
las respuestas de derechos de peticion, requerimientos, quejas y demas solicitudes,
que ingresen al proceso de servicio al cliente, conforme a la asignacion del

Supervisor.

Resultados:

4.1 Durante el periodo correspondiente al informe, se dio tramite de respuestas y/o
traslados a diez (10) PQRS que se conocié y resolvié por el proceso de servicio al
cliente. Entre los que se hallan los siguientes radicados:

¢+ 114-23

+ 11662-23



¢ 12234-23
¢ 12346-23
¢+ 12363-23
¢+ 12364-23
¢+ 12515-23
¢ 12523-23
¢ 12573-23

¢ 12731-23
Actividad 5. Apoyar en las demas actividades de orden juridico requeridas en el
proceso de servicio al cliente cuando el supervisor lo requiera.
Resultados:
5.1 Durante el periodo correspondiente al informe, se absolvié asesorias requeridas
por el personal propio al proceso de servicio al cliente y de igual manera, se

-sustancié un comunicado interno donde el supervisor informa acontecimientos y
novedades contractuales respecto al Contrato de Interventoria No. 001 de 2022.

Las evidencias de las ejecuciones contractualmente relacionadas con anterioridad,
se encuentran consignadas en CD adjunto.

BALANCE FINANCIERO DEL CONTRATO

Duracién del Contrato: 169 dias

Fecha de inicio: 11 de julio de 2023
Vencimiento: 26 de diciembre de 2023
Fecha y numero de adicion o Modificatorio No. 001 del 07 de
modificacion noviembre 2023.

Valor del contrato: $ 17.463.333

Valor pagos anteriores $ 9.300.000
Valor este pago $ 3.100.000
Saldo del contrato 3 5083.333
Sumas iguales $ 17.463.333 $ 17.463.333




OBSERVACIONES

El presente informe se entrega en original y copia digital. El informe en forma digital
fue entregado al supervisor del contrato.

ORIANA SILVA MORENO
C.C. 1.094.924.227 de Armenia Q.



