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LA SEORETARIA GENERAL DEL INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR
CECILIA DE LA FUENTE DE LLERAS

En uso de sus facultades Legales y Estatutanas y en espemal por |as

1993, 1150 de 2007, la. Resolucnon 0571 de 2023 el Manual de Co e

idas en las Leyes 80 de
la En’udad Y,

1. Ellinsti
estableci
patrimoni
1979,
Regla
Sector
mayo
como
prime
cumplimi

modalidad de outsburcmg para la administracion de la mfraestructura tecnoldgica de la
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RESOLUCION No. Btk 22 NOV 2023

“POR MEDIO DE LA CUAL SE ORDENA LA APERTURA DEL PROCESO DE SELECCION
ABREVIADA POR SUBASTA INVERSA No. ICBF-SASI-013-2023SEN”

entidad, incluidas las actividades de administracién, gestion, operacion, monitoreo y
control especializado de la plataforma de respaldo, servidores, telefonia IP, aplicaciones,
bases de datos, Microsoft Office 365, directorio activo,:cloud services, seguridad
informatica y de la informacién, SOC, redes LAN y nalambricas, correo
electronico, servicio de administracion del centro de computo de la'si naclonal y data
center externo, servicios agregados y conexos *

Bienestar Familiar (ICBF).” en los cuales se
términos:

“(...) De conformidad con el articulo 22 del Decreto
Tecnologia, entre otras, las siguientes:

y mantener la infraest,
técnicos y administr:

4 Def inir las metoobl
los sistemas de ini

. Disefiar, GjECL}[
de la Entidad.

CBFColombia *} ®@ICBFColombia
Sede de la Direccién General

Avenida carrera 68 No.64¢c — 75 Llnea§1ras'(ggg gs;l(:é%%aol ICBF g
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La Direccién de Informacidn y Tecnologia, junto con sus dos (2) Subdlreccmnes son responsables de promover

el uso

recursos fisicos, humanos y financieros del ICBF. También generan Imeamlen
asistir 4 las diferentes dependencias del Nivel Nacional, Regional, Centros Z
asuntos de su competencia; establecen normas y recomendaciones técni
realizan.

de las tecnologias de la informacion que hagan més eficiente la mis| stitucional y la utilizacién de los

ares técnicos, asi como

De ofra pan‘e la. Subdlreccmn de Recursos Tecnolo ICOS des

garant:zfar el sopon‘e adecuado de los s:stemas d
serwc:os mls:onales a Ios benef:ctanos a traves de |

k/na ambncas e mtemer mow/) Segund
, Herram‘entas Colaboratzvas Portal Web

Mcmxtoreo con NOC y
* 50C:7x24x365

; ;‘;9 ) 26:500 tickets ko mensuaes
> ",w.’]' Y = o L v
1-Canal de Infernet. de 4GBPs / m iﬂf?erBmarmmlosde
reﬁ.ndante +1cana Sede NAL .3 4 ) caciones
redundante de'512 Mbps, ,vr’ \ ;‘ 138 Bases dé Datos
SN L =3
’?&: 360 Canales de <,’: R Y 620
Comumcacnén {z % gel;lixﬁfados
J 16498 j igitales
36 ‘Redes.Wifi Corporativas. . @' suarios i 76,778 Licencias
-~ Usuari
f 57 Zonas Wifi Gratuitas. ¢ i “i
P i . y \, i
& . ‘14,000 Licencias '
598 Switches (SW) o a6t . /13,000 Licendias,
. : £ : o5 % Office 365+ EMS
19 2 SW Core ,Sedes - N
a2 - 158 Accesstm ) \”\,, L;k e
Lision, [ : 7.030 Copias de
@ 5,971 Extensiones P ) ”‘“\ {; gegmd?a
‘ ‘ \,Z 1 ensuales
114 controles de segufidad ST | Servidotes:
Informatica y seguridad de la info’r:n?ié:? .; 78 Wiidowslinux ki
i indowrsiLinux Fisicos
implementados. ':\e . 1608 Windows/Linux Virtuales
102 Sitios Sharepoint con 3hzire
115TB de capacidad de-

almacenamiento en total,
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ABREVIADA POR SUBASTA INVERSA No. ICBF-SASI-013-2023SEN"

Asi las cosas, para atender la totalidad de los servicios antes mencionados, la Direccion de Informacion y
Tecnologia a través de la Subdireccion de Recursos Tecnoldgicos cuenta con cuatro (4) funcionarios y veintitn
(21) profesionales con contratos de prestacin de servicios, los cuales resultan insuficientes para atender la
operacion y administracion de los servicios tecnolégicos mencionados en Ia iciones requeridas por el ICBF.
Por tal motivo, se ha realizado la contratacion a través de un tercero para la icion de estos servicios cuyo
contrato actual finaliza el 30 de noviembre de 2023.

Desde el afio 2011 se contd con la prestacion del servicio por
quienes garantizaron la continuidad de los servicios soporta

luego de un analisis de costos realizado por la Dire f Jacién a la circular
conjunta No 14 del 01 de j jun!o de 2011, expedida por Urfa G , traloria General

SA ESP, quienes prestaron lo. :
desde el 2015 y hasta el 20 dé nuevo contrato con la UT OECO a

joviembre de 2016. Finalizando la

/ CONSORCIO SONDA ICBF-006-2019 con el objeto
unicaciones (TIC) bajo la modalidad de Outsourcing
Entidad, incluidas las actividades de administracion,

guridad Informética y de la Informacion, Centro de Operaciones de
bricas, Correo Electronico, servicio de administracion del Centro de

en cumplimiento de las funciones asignadas a la Subdireccion de Recursos Tecnoldgicos y
habida cuenta a. proximidad del vencimiento del contrato que suple la necesidad que se describe a
continuacion, se justifica:el presente requerimiento, en aras de alcanzar fos fines y metas propuestas por parte del

Instituto Colombiano de Bienestar Familiar.”

ICBFColombia @ICBFColombia

@icbfcolombiaoficial
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4. Que en sesion ordinaria del comité de contratacion No. 035 de fecha 17 de octubre de 2023, se
autonzo a Ia Dlreccm de'Contratacnon a adelantar el proceso de Seleccmn Abrevnada por
Subas ' ‘

serwdores telefoma P, aphcac:ones bases
actlvo, cloud services, sequridad informética y de
malambncas correo electronico, servicio:
sede nac:onal y data center externo, serv
Co!omblano de Blenestar Famlllar (ICBF).”,
numer :
2015,

5. Quee
Decre
proces

ropossto de suministrar a la comumdad en general la
erenmas y observaciones, tendientes a unificar criterios

de pliego de condiciones se recibieron observaciones al mismo, asi como observaciones de
orden extemporaneo, como se relaciona a continuacion:

Sede de la Direccién General !
<Avenida carrera 68 N0.64C— 75 z ' 01 8000 91 8080

Linea.gratuita nacional ICBF

PéginaS

- PBX: 473 7630




COLOMBIA ; P ; e
POTENGIADE LA Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

VB DA Cecilia De la Ff‘ente de Lleras BIENESTAR
Secretaria General FAMILIAR
\, ey
- 29 NOV 2023

“POR MEDIO DE LA CUAL SE ORDENA LA APERTURA DEL PROCESO DE SELECCION
ABREVIADA POR SUBASTA INVERSA No. ICBF-SASI-013-2023SEN”

1 | INDRA COLOMBIA S.A.S.
2 | INDRA COLOMBIA SA.S.
3 | DANIEL FRANCO
4
5
6
7

M (UTC-0
:50:47 PM (UTC-05:0

Sonda de Colombia S.A. 2111120

Colombia Telecomunicaciones S.A.
ESP BIC

COMSISTELCO SAS Lima, Quito
PEAR SOLUTIONS S.A.

NEXTDATA SAS

457.297.264"

olombia @ICBFColombia @ @icbfcolombiaoficial
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10.  Que el articulo 2.2.1.1.2.1.5 del Decreto 1082 de 2015, establece que la entidad estatal, debera
ordenfar la apertura del proceso de seleccion, mediante acto administrativo de caracter general.

é

11.  Que el presupuesto oficial para la presente contratacion est:
asmeqde a la suma de VEINTICUATRO MIL CIENTO NUEVE MI
Y TRES MIL NOVECIENTOS CINCUENTA Y UN.PES
xmpuestos de ley y demas costos directos e mdlrecti

do en el estudio previo

12,

C-4199-1500-7-0-4199062-02

171 ADQUISICION DE BIENES Y
WPLEVENTAGION | SERVICIOS - SERVICIOS | |
DELPLAN | TECNOLOGICOS | 97.627.31300

ESTRATEGICO | FORTALECIMIENTO. DE LAS

TECNOLOGIAS DE LA
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INFORMACION Y LAS
COMUNICACIONES -TIiC EN EL
ICBF A NIVEL NACIONAL
C-4199-1500-7-0-4199062-(
ADQUISICION DE BIE

- SERVICIOS - SERVIC
VF TECNOLOGI
(2024) | 2023-11-21 'MPLSEALE;'E:S'ON FORTALECI .611.546.638

92823 ESTRATEGICO

" de ejecucion del contrato seréa a nivel nacional, teniendo en cuenta que los
e.prestaran en la Sede de la Direccion General y la sede donde esté ubicada la
rmacion y Tecnologia, el Centro de Coémputo, las Sedes Regionales (ubicadas
itales de cada departamento), el lugar donde esté ubicado el Datacenter

en las ciudade
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Externo y/o principal, de acuerdo con el alcance de los servicios descntos en la Ficha de
Condiciones Técnicas y este documento.

“El Contratista debera garantizar la- presencia fisica de los es
servici 0s ob;eto de este contrato cuando la operacion lo- requie
dela >ede de la Direccion General oen Ios Datacenter.de la Ent

istas encargados de los
las instalaciones

En caao de que las sedes se trasladen 0 cambien
, contmuar prestando los servicios de Outsourcmg
ICBF.| Para aquellos Iugares diferentes
prestado de forma remota, prewa aprobaci6

15.  Que p’ara todos los efectos#contraf

Que en mérito de lo expuesto

ARTICULO' drdena St de SELECCION ABREVIADA
POR SUBA 0. ICBE-SASI-01 \ yo objeto consiste en “PRESTAR

DE RESPALDO SERVIDORES TELEFONIA IP,
OSOFT OFFICE 365, DIRECTORIO ACTIVO, CLOUD
DE LA INFORMACION, SOC, REDES LAN Y REDES

DE NACIONAL Y DATA CENTER EXTERNO, SERVICIOS AGREGADOS Y CONEXOS,
COLOMBIANO DE B!ENESTAR FAMILIAR (ICBF).”.

\, B : . 0
ARTICULO SEGUNDO: El presupuesto oficial establecndo para la presente contratacion asciende a
la suma de VEINTICUATRO MIL CIENTO NUEVE MILLONES CIENTO SETENTA Y TRES MIL
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NOVECIENTOS CINCUENTA Y UN PESOS ($24.109.173.951) incluido IVA, impuestos de ley y demds costos
directos e indirectos, discriminado por vigencia asi;

indica a continuacion:

TECNOLOGICOS - &

202351, IENTO DE  LAS | Propios $497.627‘313,00

23123

. C-4199-1500-7-0-4199062-02
DQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS
SERVICIOS TECNOLOGICOS -
ORTALECIMIENTO DE  LAS | Propios|» $23.611.546.638,
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y
LAS COMUNICACIONES -TIC EN EL
ICBF A NIVEL NACIONAL

v
(2024)

92823 ESTRATEGICO

Colombia

@ICBFColombia

Sede de la Direccidén General
Avenida carrera 68 No.64c - 75
PBX: 473 7630

Linea gratuita nacional ICBF
01 8000 91 8080
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RESOLUCION No. 22 HOV 2

“POR MEDIO DE LA CUAL SE ORDENA LA APERTURA DEL PROCESO DE SELECCION
ABREVIADA POR SUBASTA INVERSA No. ICBF-SASI-013-2023SEN”

ARTICULO TERCERO: Establecer el cronograma asf:

‘JPUBLICACION: AVISO DE- CONVOCATORIA, | .
ESTUDIOS | PREVIOS Y PROYECTO DE|-

AGOTADO ' la Contratacion

| PLIEGO DE CONDICIONES

| OBSERVACIONES AL PROYECTO DE PLIEGO o

| oE conpiciones - o +~AGOTADO

| rRespuesTA OBSERVAC[ONES‘ AL | sistema Electrénico  Contratacion

PROYECTO DE PLIEGO DE CONDICIONES - | Pblica ~ SECOP Il

PUBLICACION ACTO ADMINISTRATIVO DE| ' Contratacién
APERTURADEL PROCESO
PUBLICACION PLIEGOS DE CONDICIONES Contratacién

DEFINITIVO

OBSERVACIONES AL . PLIEG Electronico. para la Contratacion
CONDICIONES DEFINTIVO ECOP I »

RESPUEST \OBSERVACIONES A ectronico para la Contratacion
CONDICIONE:! , ca— SECOP.II.

FECHA M
ADENDAS

DILIGENCIA DE
PROPUESTAS.

istema Electrénico para la- Contratacion
-Pubhca SECOP i,

S|stema Electromco para la Contr’atéci()n
.| .Puablica - SECOP ... . , :

| Sistema  Electranico para. la - Contratacion
Publica=SECOP Il =+

Sistema  Electranico “para la Contratacion
.| Pablica~SECOPIL.—

Sistema Electronico para fa  Contratacion
Pdblica - SECOP Il

diciembre de 2023

de diciembre de 2023

RESPUESTA ‘BSERVACIONES Y

PUBLICACION DE LISTADO DE HABILITADOS | 11 de diciembre de 2023 | prrome. Hectdnico. para . Contratacion
PARALASUBASTA '

SIMULACRO  PRUEB SUBASTA - Sistema Electrénico para la Contratacion
PLATAFORWIA SECOP 11 de diciembre do 2023

Publica— SECOP Il.

@icbfcolombiaoficial

>m

ede de la Direccién General
enida carrera 68 No.64c —75
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§\as»-

APERTURA DE ~ LOS SOBRES QUE
CONTIENEN LAS OFERTAS INICIALES DE Slstema Electromco para

a Contratacion

PRECIO DE  LOS  PROPONENTES| 12 de diciembre de 2023
HABILITADOS ,

PUBLICACION DE LA LISTA DE .
PARTICIPANTES DE LA SUBASTA _| 13 dediciembre de 2023

Contratacion

EVENTO SUBASTA 13 de diciembre de Biblics - SECOPT

EXPEDICION DE LA RESOLUCION DE
ADJUDICACION Y/O DECLARATORIA DE
DESIERTA DEL PROCESO.

Sistema Electronico Contrataj on

Puablica - SECOP I1.

SUSCRIPCION Y LEGALIZAGION DEL |, j

a Contratacion
CONTRATO

de la Ley 850 de 2003, el articulo 66 de la Ley 80 de 1993,
se convoca as las Veedurias Ciudadanas a ejercer la vigilancia del presente proceso de

contratacion en fo preventiva, permanente y posterior. Asi mismo se convoca a todos los
organismos de cont

ICBFColombia

@ICBFColombia

Sede de la Direccion General
Avenida carrera 68 No.64¢c ~ 75
PBX: 473 7630

Linea gratuita nacional ICBF
01 8000 91 8080

@ichfcolombiaoficial
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ARTICULO SEXTO: Ordenar la publicacion de la presente Resolucion y del Pliego de Condiciones
Definitivo con sus anexos, en la plataforma de SECOP |I.

ARTICULO SEPTIMO: La presente Resolucion rige a partir de la fecha

.publicacion y contra la
misma no procede recurso alguno. :

Dada en Bogota D.C., a los

99 NOV 2023

CUMPLASE

Asesor Sectlaria General
irecto ontratacion
i eccion de Contratacion

ey

{a Direccion de Contratacion ity

Sede de la Direccién General Linea gratuita nacional ICBF
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