Barranquilla, 20 de noviembre de 2023

Doctora

IVONNE DE LEON MEDINA
Jefe de Oficina
Secretaria de Distrital de Transito y Seguridad Vial

ALCALDIA DISTRITAL DE BARRANQUILLA
E. S. D

REFERENCIA: Informe Interno de Actividades

En cumplimiento de las obligaciones adquiridas en la orden de prestacion de servicios No. CD-59-2023-3556, en
ocasion a la ejecucion de las actividades relaciono y anexo, correspondiente a un sexto (6) pago del 18 de octubre de
2023 al 17 de noviembre de 2023, conforme al objeto contractual consistente en: “PRESTACION DE SERVICIOS DE
APOYO A LA GESTION PARA BRINDAR APOYO Y ACOMPANAMIENTO EN EL DESARROLLO DE LAS
ACTIVIDADES DEL PROYECTO DIGITALIZACION, RACIONALIZACION Y AUMENTO DE LA EFICIENCIA EN
LOS PROCESOS Y SERVICIOS PRESTADOS POR LA SECRETARIA DE TRANSITO Y SEGURIDAD VIAL.”

Obligacion Contractual

Producto

Brindar apoyo y acompafiamiento a

Secretaria de Transito y Seguridad Vial, en la
recepcion, clasificacion y distribucion de
documentos, datos elementos ylo
correspondencia relacionada con los asuntos
asignados.

Se reviso, clasifico y distribuy6 todos los documentos que
me fueron entregados producto de los tramites que
atendi durante el periodo del 18 de octubre al 17 de
noviembre del presente afo.

Apoyar y brindar orientacion y atencién al
publico en general, sobre los diferentes
servicios que presta la oficina de Registros de
Transito.

Durante el periodo del 18 de octubre al 17 de noviembre
del presente afio, se apoyé a la oficina de Registros de
transito brindando orientacién a los ciudadanos en
general, sobre los servicios que presta la Secretaria.

Apoyar en la recepcion y atencion de
llamadas telefénicas y orientacion a la
ciudadania en general sobre los servicios
gue presta esta Secretaria.

Durante el periodo del 18 de octubre al 17 de noviembre
del presente afio atendi las llamadas que me fueron
asignadas para brindar apoyo y orientacion de los
ciudadanos que lo requerian.

Apoyar a la Secretaria de Transito y
Seguridad Vial en la digitacién de tramites y
entrega de productos derivados de los
mismos.

Durante el periodo del 18 de septiembre al 17 de octubre
realice 36 peticiones de PQRS y 1 resoluciones.

Es las demas asignadas por el supervisor
relacionadas con el objeto del presente
contrato.

Realice todas
supervisor.

las actividades asignadas por mi
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Facha D i

Bt Plca Tip By raite Falia

Panclacida Wo. DEES paCuI0d1s]| 2301003021 | Modilicar GFS PACHI0A 1S [}
Panclacida Fo. DEES FAC0I738 | 230103020 | Se mocdilics 575 MO a
Panclacida Fo, DERL oissd )  seanyzan| . e o pledaris [}
Fasciacian Wo. DERG SL10/2021 | MACANCAT GFS MOIBLL s

Panclacida ko, DT07 127103223 | Modilicar GPS y Provesdos de MESETTAN 3

Pasclacian Wo 0012

5Ty

321002023 | Madlicar GPS y Provesciar e MLS
Badiicar GFS y Provescor de MIZI4TY [}
Riadiicar GFS y Provescdor de MIZIS5TY a

Penclucida o, D713

Panclacida Fo. D714

Panclacida ko O

Pasciacian Wo. D038

Panclacida ko, 0735

Pasclacian Wo 0052

13l

Cargo- Posbeionsl Exgaciaedo

Floyec

Floyec

SECRETARIA DE TRANSITO Y SEGURIDAD V1AL

&GOV 0 = chentionslthdadans.] barang

Lo anterior para fines pertinentes.
Atentamente,

Wha wls

ZULAY ACELAS
CC. No. 32.718.825 de Barranquilla



