Nos especializamos en ofrecer calidad
garantizada en mantenimiento, suministro e
instalacion de equipos industriales y repuestos
para cocinasy refrigeracion.

Coronel Deysson Mateus
COMANDO AEREO DE

MANTENIMIENTO
321746 91 32
Madrid Cundinamarca.

Propuesta Comercial

Firme

Es un placer presentarle nuestra propuesta comercial completa y detallada. En Firme, nos
enorgullece ofrecer soluciones de calidad en equipos industriales para cocinas y
refrigeracién, respaldadas por un servicio especializado y comprometido con su

satisfaccion.

Hemos dedicado tiempo y esfuerzo para comprender a fondo sus necesidades y hemos
desarrollado una propuesta personalizada que se adapta a sus requisitos especificos. a
continuacién encontrard informacion detallada sobre nuestros productos, servicios y
beneficios, asi como una visién clara de cobmo podemos agregar valor a su negocio.
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Descripcion

Instalacion de Unidad condensadora para
Sistema de Refrigeracion y mantenimiento
para cuarto frio

Consiste en el cambio de unidad condensadora
totalmente nueva, la maquina llevara compresor
marca tecumseh francesa, intercambiador de
aceite, filtros, condensador, botella
recuperadora de refrigerante, presostato,
estructura de ensamble, valvulas.

Incluye cambio de la unidad, gas refrigerante,
TRANSPORTE, INSTALACION Y PUESTA EN
MARCHA

Observaciones
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La presente Propuesta no incluye impuestos.

Las conexiones eléctricas se deben entregar a punto O.

Incluye transporte de equipo, hasta Madrid Cundinamarca

Incluye transporte de personal técnico, equipo especializado de montaje, y viaticos
para Madrid Cundinamarca

Condiciones Comerciales:
Precios y Cotizaciones:

e Todos los precios y cotizaciones proporcionados son validos hasta 01-07-2023
e Los precios indicados no incluyen impuestos u otros cargos adicionales, a menos
que se especifique lo contrario.

Orden de Compra:

e La confirmacion de la orden de compra por parte del cliente implica la aceptacién
de las condiciones comerciales establecidas.

e Las 6rdenes de compra pueden requerir un pago inicial o un depdésito, el cual se
acordara previamente.

e Sevalidara por métodos digitales la aceptacion de la presente cotizacién.

Plazos de Entrega:

e Entregade 5 dias a partir de la formalizacién del anticipo

e Los plazos de entrega se acordaran en cada caso especifico y estaran sujetos a la
disponibilidad de los productos y a factores externos fuera de nuestro control.

e Nos esforzaremos por cumplir los plazos de entrega acordados, pero no nos
responsabilizamos por retrasos causados por circunstancias imprevistas o fuerza
mayor.

Condiciones de Pago:

e Anticipo 60% Saldo 40% contraentrega

e Los términos de pago se acordaran previamente y se especificaran en la factura o
contrato correspondiente.

e El cliente se compromete a realizar los pagos dentro del plazo acordado y en la
moneda especificada.
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Firme

Garantia:

Los productos vendidos estan respaldados por las garantias ofrecidas por los
fabricantes, las cuales pueden variar segun el producto.

Nos comprometemos a facilitar el proceso de reclamacién de garantia y brindar el
soporte necesario para resolver cualquier problema que pueda surgir.

Cancelaciones y Devoluciones:

Las cancelaciones de pedidos o devoluciones de productos se regiran por las
politicas especificas establecidas en cada caso.

Podrian aplicarse cargos por cancelacién o devolucién, dependiendo de las
circunstancias y las politicas vigentes.

Términos de Negociacion

Para Mantenimiento:

Se sugiere un contrato de mantenimiento anual que cubrird los servicios de mantenimiento
y reparacion de los equipos suministrados e instalados.

Los servicios de mantenimiento se realizan de acuerdo con un calendario acordado
previamente, con visitas periddicas programadas.

Se garantiza un tiempo de respuesta rapido para atender cualquier problema o
requerimiento adicional durante el periodo de mantenimiento contratado.

Los pagos por los servicios de mantenimiento se realizardn de forma periédica, ya sea
mensual, trimestral o anualmente, seglin lo acordado.

Suministro de Equipos:

Los equipos suministrados cumplirdn con las especificaciones acordadas y estaran
respaldados por garantias del Firme.

Se proporcionard una cotizacién detallada que incluya los precios, plazos de entrega y
cualquier otra condicién relevante.

Se requerird un pago inicial al confirmar la orden de compra, seguido de pagos parciales o
un pago final al momento de la entrega, seglin se acuerde.

Instalacion de Equipos:

La instalacién de los equipos suministrados se realizara por personal técnico especializado
de Firme.

Se establecerd un cronograma detallado para la instalacion, que serd acordado con el
cliente para garantizar una coordinacién eficiente.
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Nos especializamos en ofrecer calidad F

garantizada en mantenimiento, suministro e

instalacién de equipos industriales y repuestos I mc
paracocinasy refrigeracion.

e Los costos de instalacion se incluirdn en la cotizacién y se pagaran de acuerdo con los
términos acordados.

Responsabilidades y Limitaciones:

e Firme se compromete a brindar un servicio de mantenimiento y reparacion de calidad, asi
como a suministrar equipos que cumplan con los estandares requeridos.

e Elcliente es responsable de proporcionar acceso adecuado a las instalaciones y de cumplir
con los requisitos de infraestructura necesarios para la instalacién y funcionamiento de los
equipos suministrados.

e La responsabilidad de Firme se limitara al suministro, instalacién y mantenimiento de los
equipos, excluyendo cualquier responsabilidad por dafios o perjuicios indirectos.

Cordialmente

Alexander Castiblanco Hernandez
Ingenieriay Soporte
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