ESTUDIO PREVIO GENERAL

Dependencia
solicitante:
Nombre del
servidor que
diligencia el
estudio previo

GRUPO DE NOTIFICACIONES

Datos del area gestora:
LUZ MERY ESLAVA MUNOZ

1.- Descripcion de la necesidad que la entidad pretende satisfacer
(Escriba la razon por la cual el MINTIC o el FONTIC, requieren contratar los bienes y servicios u obras que se solicitan,
Art. 25#12 Ley 80 y el Decreto 1082 de 2015. Se trata de indicar la conveniencia , Justificacion | la necesidad y
oportunidad de la contratacion de tal manera que se elimine toda consideracion subjetiva)

La resolucion 787 del 22 de abril de 2014, por la cual se crean grupos intemos de trabajo del Ministerio y se le asignan
funciones, crea entre otras, el Grupo de Notificaciones de la entidad.

Que las actividades que desarrolla este Grupo, van encaminadas al Fortalecimiento de las Relaciones de los Grupos de
Interés, ya que se enfoca en implementar acciones de fortalecimiento en uno de los multicanales de ia Entidad como es
el proceso de Notificaciones de los actos administrativos que produce el Ministerio y/o Fondo de Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones , proceso que debe cefiirse a los lineamientos de la Ley 1437 de 2011,Cédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

Asi mismo debe atender el direccionamiento y sequimiento de las diferentes solicitudes (PQRSD) allegadas al Ministerio
y / o Fondo de Tecnologias dela Informacién y las Comunicaciones por cualquiera de los canales habilitados para
interactuar con los diferentes grupos de interés, relacionados con el tema de notificaciones.

El Ministerio - Fondo de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones, no cuenta con personal suficiente para la
adecuada realizacion de las actividades mencionadas o el recurso humano esta realizando actividades diferentes a las
requeridas en este estudio, lo anterior de acuerdo con la certificacion expedida por el Subdirector Administrativo y de
Gestion Humana, la que para tal efecto se anexa.

Ante la insuficiencia de personal de planta, se requiere contratar el  soporte, apoyo administrativo, operativo y logistico
para la realizacion de las actividades anteriormente descritas y el adecuado desarrollo de las actividades que legalmente
le son atribuidas a la coordinacion del Grupo de Notificaciones.

2.- Descripcion del objeto a contratar, con sus especificaciones y la identificacion del contrato a celebrar.

Prestar sus servicios de apoyo a la gestion del Ministerio y/o Fondo de Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones - Grupo de Fortalecimiento de las Relaciones con los
Grupos de Interés, fortaleciendo los multicanales de comunicacion mediante Ia
recepcion, direccionamiento y seguimiento de fas diferentes solicitudes (PQRSD)
allegadas a la entidad, por cualquiera de los canales habilitados para interactuar con los
diferentes grupos de interés.

2.1. Descripcion del Objeto a
contratar
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ESTUDIO PREVIO GENERAL

2.2. Especificaciones del contrato
(En caso de contratacion directa se deben establecer las especificaciones técnicas del bien obra o servicio, como parte de
las obligaciones o se debe anexar documento con las mismas en caso que se requiera.)

a) Obligaciones del
contratista:

Para el desarrollo del objeto contractual, la contratista desarrollara las siguientes
actividades:

1. Apoyar al procedimiento de notificacion de actos administrativos emitidos por la
entidad. A través de los diferentes canales habilitados para interactuar con los
grupos de interés e incrementar la participacion ciudadana. (registro y envié de
citaciones, elaboracion de avisos , nofificacion por correo electrénico
,publicacién y des fijacidn de avisos y/ edictos)

2. Apoyar la respuesta a solicitudes presentadas por los usuarios sobre los actos
administrativos, a través de los diferentes canales habilitados. Asi como los
originados del proceso de notificaciones.

3. .Apoyar en el proceso de digitalizacion para subir a compendio y reportar a las
respectivas areas de la notificacion de los actos administrativos.

4. Apoyar en el registro y radicacion de la correspondencia que se derive del
proceso de notificaciones y/o de las diferentes solicitudes (PQRSD) que sale y
entran a través de los diferentes canales de la entidad, organizarla y prepararla
para su correspondiente envio

5. Apoyar, y administrar informacion precisa y oportuna teniendo como base la
informacion recopilada en cada uno de los repositorios (archivos) fisicos o
electronicos que posee la entidad relacionadas con las notificaciones de los
actos administrativos.

6. Apoyar y verificar las imagenes resultantes para comprobar que el archivo
digital sea igual al original y remitifo al expediente respectivo del acto
notificado.

7. Apoyar en el envio las imagenes digitales a los formatos que requiera la Entidad
de acuerdo al aplicativo de gestion que utilice la Entidad para asegurar el
acceso a largo plazo.

8. Seguir las instrucciones requeridas por la Coordinacion de Notificaciones en el
desarrollo de las actividades que le son atribuidas, cumpliendo con los
procedimientos internos exigidos dentro del normal funcionamiento del
Ministerio - Fondo de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones,
propendiendo la excelencia en el servicio al ciudadano a través de un servicio
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@) MINTIC ESTUDIO PREVIO GENERAL

con calidad y garantizando el cumplimiento de los derechos de los mismos.
Las demas obligaciones que el Supervisor del Contrato asigne y que sean compatibles
con el objeto contractual suscrito

a) Pagar oportunamente el valor total del contrato, de conformidad con lo
estipulado en este mismo documento.

b) Designar al funcionario que ejercera la supervision y el control de ejecucion del
contrato, quien estara en permanente contacto con el CONTRATISTA, para la
coordinacion de cualquier asunto que asi se requiera.

¢) Suscribir, a través del supervisor del control de ejecucion del contrato, los
documentos y actas que sean necesarias durante el desarrollo del contrato.

d) Suministrar la informacion necesaria sobre los diferentes aspectos que sean
requeridos para el logro de los objetivos propuestos, siempre y cuando no sea
obligacién del contratista suministraria.

e) Informar de manera inmediata, acerca de cualquier circunstancia que amenace
vulnerar los derechos del CONTRATISTA, al igual que cualquier perturbacion

b) Obligaciones que afecte el desarrollo normal del contrato.
particulares del f)  Guardar la confidencialidad y velar por la proteccion de los productos y servicios
ministerio o del propuestos por el CONTRATISTA cuando a ello hubiere lugar.
fondo: g) El Fondo tendrd a cargo la cancelacion de los gastos en que incurra el

Contratista por concepto de viajes nacionales e internacionales en los montos
que establecen las normas que regulan la materia, cuando por necesidades del
servicio deba trasladarse fuera de la ciudad de Bogota D.C. En consecuencia,
pagara el valor correspondiente a viticos equivalente a los previstos para el
nivel correspondiente de la planta del Mintic, el cual sera estimado de acuerdo
con la tabla establecida para los empleados publicos correspondiente al afio
2016. Igualmente el Ministerio asumira el costo de los pasajes aéreos ylo
terrestres necesarios para el desplazamiento de! Contratista, en cumplimiento
de las actividades objeto del presente contrato de prestacion de servicios
profesionales.

h) Proveer elementos de oficina necesarios y usuarios sobre las herramientas
tecnoldgicas para que el contratista pueda desarrollar sus actividades.

c) Plazo de ejecucion

del contrato Desde el cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento y

gjecucion hasta el 31 de diciembre de 2016.

d) Lugar de ejecucion

i Instalaciones del Ministerio de TIC
del contrato:

e) Valor del contrato/ | HASTA ONCE MILLONES CERO SETENTA Y OCHO MIL OCHOCIENTOS
presupuesto oficial: | CINCUENTA PESOS M/CTE ($11.078.850)
Este valorincluye VA SI [ ] NO [T] No es sujeto de IVA [X]

g Form_a_de pagoy Pa§° Valor Hasta Oportunidad
requisitos: N
(obligatorio anexar 1 $1.846.475 | El veintisiete (27) de julio de 2016 previa
cronograma de flujo de presentacién de informe de actividades.
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MINTIC ESTUDIO PREVIO GENERAL

pagos, detallando la $1.846.475 | El veintinueve (29) de Agosto de 2016
fecha prevista para el 2 previa presentacion de informe de
pago) actividades.
$1.846.475 | El veintiocho (28) de Septiembre de 2016
3 previa presentacion de informe de
actividades.
$1.846.475 | El veintisiete (27) de Octubre de 2016
4 previa presentacion de informe de
actividades.
$1.846.475 | El veintiocho (28) de Noviembre de 2016
5 previa presentacion de informe de
actividades.
$1.846.475 | El veintiocho (28) de Diciembre de 2016
6 previa presentacion de informe de
actividades.
Total | $11.078.850

g) Justificacion de
anticipo. Si aplica
h) Supervision /
interventoria (indicar | Coordinador de Notificaciones o por la persona que designe mediante oficio El
nombre y cargo del Secretario General del Ministerio
supervisor/ interventor)
i) Otras
especificaciones (las
demas clausulas
accidentales y de la
naturaleza del contrato
que se requieran)
2.3. Tipo del contrato a
celebrar

N/A

Prestacion de Servicios de apoyo a la gestion

3.- Fundamentos juridicos de la modalidad de seleccion
Contratacion Directa de conformidad con el literal h) numeral 4° del articulo 2° de la ley 1150 de 2007
y el Decreto 1082 de 2015. La Entidad seleccionara al contratista que esté en capacidad de ejecutar el
objeto del contrato, siempre que demuestre idoneidad y experiencia directamente relacionada con el
area de que se trate.
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4.- Andlisis que soporta el valor estimado del contrato
Anexo obligatorio [ ]

(si hay estudio de mercado)

Namero de Folios:

Este analisis debe ser el soporte para determinar el valor del contrato y debe hacerse con anterioridad a la solicitud de Ia
disponibilidad presupuestal; para tal efecto puede valerse de cotizaciones que refieran al mismo objeto y especificaciones
que se requieren actualizadas o a estudios de costos que integren todas las caracteristicas del bien o servicio objeto de la

contratacion; una vez se conoce el costo del objeto a contratar debe solicitarse la expedicion del certificado de
disponibilidad presupuestal.

Teniendo en cuenta que la modalidad de contratacion directa permite la celebracion del contrato sin obtener previament
varias ofertas, se solicitd la presentacion de propuesta a JUNIOR GIOVANNY CASTELBLANCO BEJARANO, la cual cuentd
con la formacion y experiencia que garantizan la idoneidad y experiencia requeridos para la ejecucion del contrato.

Los recursos para amparar este contrato se derivan del Fortalecimiento de las Relaciones con los Grupos de Interés.
FORTALECIMIENTO DE LAS RELACIONES CON LOS GRUPOS DE INTERES EN EL MINTIC - IMPLEMENTAR
ACCIONES DE FORTALECIMIENTO A LOS MULTICANALES EN LA ENTIDAD

5. Seleccién objetiva: Articulo 5 Ley 1150. Para sefialar los factores de escogencia y calificacion, se debera verificar el
ofrecimiento mas favorable al MINTIC /FONTIC, por lo tanto no podra existir motivacion subjetiva en la definicion de los
criterios y se tendran en cuenta los siguientes:

5.1. Requisitos minimos habilitantes

Capacidad Juridica N/A

Capacidad Financiera

N/A
Capacidad Organizacional
Capacidad residual de contratacion N/A
Experiencia minima requerida del proponente N/A
Experiengia minima del personal requerido para la N/A
contratacion

Requisitos minimos técnicos (caracteristicas minimas
técnicas de los bienes o servicios a contratar con las que N/A
deben contar los proponentes para participar en el proceso)

5.2. Justificacion de los factores de seleccion que permiten identificar la oferta mas favorable:
Deben justificar los criterios de evaluacion con su respectiva ponderacion. Articulo 2.2.1.1.2.2.2 del Decreto
1082 de 2015 (no aplican para contratacion directa, ni para la minima cuantia).
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En caso de contratacion directa describir la idoneidad, la experiencia, si es Unico proponente establecerlo y
adjuntar el documento que lo acredita Art. 2.2.1.2.1.4.8 y 2.2.1.2.1.4.9 del Decreto 1082 de 2015

Criterios de evaluacion para seleccionar al contratista: (No aplica para contratacion directa)

Debe tener en cuenta que para cada proceso existen unos criterios de evaluacion previamente establecidos por
la ley a saber:

« En la licitacion y la seleccion abreviada de menor cuantia, la Entidad Estatal debe determinar la oferta mas
favorable teniendo en cuenta: (a) la ponderacién de los elementos de calidad y precio soportados en
puntajes o formulas; o (b) la ponderacion de los elementos de calidad y precio que representen la mejor
relacion de costo-beneficio (art.2.2.1.1.2.2.2 del Decreto 1082 de 2015) En el Concurso de méritos no se
califica precio y es posible calificar: a) la experiencia del interesado y del equipo de trabajo, y b) la formacion
académica y las publicaciones técnicas y cientificas del equipo de trabajo (art.2.2.1.2.1.3.2 del Decreto 1082
de 2015). Seleccion Abreviada para fa adquisicion de bienes de caracteristicas técnicas uniformes y comun
utilizacion: el Unico criterio calificable es el precio.(arts. 2.2.1.2.1.2.1 al 2.2.1.2.1.2.6 del Decreto 1082 del
2015g). Minima Cuantia. El factor de seleccion es el menor precio. (Art. 94 de la Ley 1474 de 2011)

Que revisada la informacion allegada y conforme a la certificacion expedida por la Coordinacidn de
administracién de personal sobre nimero, formacién profesional y experiencia de los servidores vinculados
a la planta de personal del Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones, asi como su
ubicacién y carga laboral, se concluye que estos funcionarios no pueden asumir este compromiso.

e Por lo tanto la experiencia acreditada por el candidato contar con un (1) afio de experiencia en proceso de
notificaciones digitalizacion y gestion documental y por su Formacion Académica: Bachiller.

N/A

5.3. Criterios de desempate: Se deberan definir atendiendo los factores de escogencia, es decir se debe priorizar
los factores de calificacion que han sido sefialados en el punto anterior, asi como lo sefialado en el articulo
2.2.1.1.2.2.9 del Decreto 1082 de 2015)

N/A
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(Describir cual es el orden de prioridad de los factores de seleccién, que puedan llegar a desempatar el proceso, ejm: El
que obtenga el mayor puntaje en lo economico, en el personal propuesto, entre otros)
N/A

6.- .- Analisis de Riesgo y forma de Mitigarlo

(Se entienden como riesgo un evento que puede generar efectos adversos y de distinta magnitud en el logro de
los objetivos del proceso de contratacion o en |a ejecucion del contrato)

7.- Andlisis que sustenta la exigencia de garantias destinadas a amparar los perjuicios de naturaleza contractual o
extracontractual, derivados del incumplimiento del ofrecimiento o del contrato segun el caso.

En los procesos de seleccion de minima cuantia, la Entidad es libre de exigir o no garantia. (Art. 2.2.1.2.1.5.4 Decreto 1083
de 2015)

La Garantia de Seriedad debe estar vigente desde la presentacion de la oferta y hasta la aprobacion de la garantia dd
cumplimiento del contrato. Su valor depende del tipo de proceso de seleccién y de la cuantia del presupuesto oficia
estimado, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 2.2.1.2.3.1.9 del Decreto 1082 de 2015.

La Garantia Unica no es obligatoria en los contratos de empréstitos, en los interadministrativos, en los de seguros y en los
contratos cuyo valor sea inferior al 10% de la menor cuantia.

Las garantias deberan amparar el cumplimiento, calidad, salarios y prestaciones sociales y buen manejo del anticipo
otorgado y en algunos contratos también se solicita la constitucion de garantias individuales de Responsabilidad Civil
Extracontractual. Luego del anlisis se debe solicitar el tipo de amparo, su vigencia y porcentaje a cubrir.

8. Indicacién si la contratacion esta cobijada por un Acuerdo Internacional o un tratado de Libre comercio vigente
para el Estado Colombiano bajo los parametros establecidos por el Manual para el Manejo de Acuerdos
Comerciales en Procesos de Contratacion emitido por Colombia Compra Eficiente, en desarrollo del articulo
2.2.1.2.5.2 del Decreto 1082 de 2015

9. Certificado de disponibilidad

resupuestal (CDP): No. T &6516 Zj%(;rr;]a,;,/aaaa) - 6 MAY 2016
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No. Oficio Aiio Cuantia por afio
10. Vigencias futuras:
No. de
aprobacion

CONTRATACION DIRECTA DECRETO 1082 DE 2015

11.- Nombre o Razon Social de

JUNIOR GIOVANNY CASTELBLANCO BEJARANO

la(s) persona(s) natural(es) o
juridica(s) a contratar:

Contacto

Calle 22
aN2-22 SUR

Junior Giovanny
Castelblanco Bejarano

Direccion

Teléfono

3134679036

11.1 Perfil de la persona a
contratar:

Experiencia: El candidato debe contar un (1) afio de experiencia en
procesos de notificacion, digitalizacion y gestion documental.

Estudios: Bachiller.

12.- Firmas autorizadas:

Firma responsable:

Jefe de la Dependencia Solicitante
Nombre: LUZ MERY ESLAVA MUNOZ
Cargo: Coordinador - NOTIFICACIONES
Fecha:

Firma responsable:

Supervisor Designado:

Nombre; LUZ MERY ESLAVA MUNOZ
Cargo: Coordinador - NOTIFICACIONES
Fecha:

Visto Bueno:
Encargado de |a Ficha del Proyecto:

Nombre: LEONARDO ALEXANDER RODRIGUEZ LOPEZ
Cargo: : Subdirector Administrativo y de Gestion Humana

Fecha:

Nota: En el evento que las personas autorizadas sean la misma, diligenciar tiinicamente el siguiente recuadro:

Firma responsable:

Pégina 8 de 11

GCC-TIC-FM-001
V6.0



ESTUDIO PREVIO GENERAL

Cargo: Coordinador 4 Grupo de Fortalecimiento de las Relaciones con los Grupos
de Interés

Fecha: Nombre:
Cargo:
Fecha:

Pagina 9 de 11 GCC-TIC-FM-001
V6.0



MINTIC ESTUDIO PREVIO GENERAL
ANEXOS
- Cronograma de flujo de pagos
$1.846.475
Paqo 1 El veintisiete (27) de Julio de 2016 previa
a) Pago presentacion de informe de actividades.
b) Paqo 2 El veintinueve (29) de Agosto de 2016 previa | $1.846.475
) Pago presentacion de informe de actividades.
Pago 3 El veintiocho (28) de Septiembre de 2016 previa | $1.846.475
¢) Pago presentacion de informe de actividades.
El veintisiete (27) de Octubre de 2016 previa | $1.846.475
d) Pago 4 presentacion de informe de actividades.
Paao 5 El veintiocho (28) de Noviembre de 2016 previa | $1.846.475
¢) Pago presentacion de informe de actividades.
$1.846.475
) Pago6 El veintiocho (28) de Diciembre de 2016 previa
g presentacion de informe de actividades.
Total Contrato $11.078.850
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Listado de documentos anexos al formato general de estudios previos

~_ Documentos Anexos =~

Documentos:

Numero
de folios

» Documento de certificacion de disponibilidad de recursos

 Analisis valor estimado del contrato

L0

» Todo estudio previo cuyo objeto sea la prestacion de servicios profesionales o de apoyo a la gestion con
recursos de la Nacion regidos por Ley 80 de 1993 debe estar acompafiado de una Certificacion por parte
del Coordinador de Gestion Humana en la cual se indique que la contratacion esta destinada a un fin
especifico, no existe personal de planta suficiente para prestar el servicio a contratar, no existe personal de
planta con capacidad para realizar las actividades que se contrataran, o la actividad a contratar requiere un
grado de especializacion que implica la contratacion del servicio.

* Anexo - cronograma flujo de pagos

» Documentos soportes: contratacion directa.

e Concurso de Meritos: requerimiento técnico.

» Subasta Inversa: ficha técnica de cada elemento

» Licitacion y seleccion abreviada de menor cuantia: Anexo técnico
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ANALISIS DE RIESGOS eConoMmia

Para el presente proceso contractual, en atencion a la Ley 1150 de 2007 y fos articulos 2.2.1.1.1.3.1y 2.2.1.1.1.6.3.del Decreto 1082 de 2015, entiéndase
por riesgo en materia contractual, la probabilidad de ocurrencia de eventos aleatorios que afecten el desarrollo del mismo, generando una variacién
sobre el resultado esperado, tanto en relacion con los costos como con las actividades a desarrollar en la ejecucion contractual.

Correspondera al contratista seleccionado la asuncién del riesgo previsible propio de este tipo de contratacién asumiendo su costo, siempre que el
mismo no se encuentre expresamente a cargo de ta Entidad en el contrato.

Para la tipificacion, estimacién y asignacion de los riesgos que puedan afectar el proceso de contratacion o la ejecucion del contrato se realizé con base
en lo sefialado en el Manual para la Identificacion y Cobertura del Riesgo expedido por Colombia Compra Eficiente y el Documento Conpes 3714 de
2011, arrojando la siguiente matriz de riesgos:

GENERAL

GENERAL GENERAL
FUENTE INTERNO-EXTERNO EXTERNO EXTERNO
ETAPA PLANEACION-EJECUCION EJECUCION EJECUCION
TIPO RIEGOS SOCIALES O RIESGOS RIESGOS DE LA
POLITICOS REGULATORIOS NATURALEZA
DESCRIPCION( que puede pasar y como Efectos desfavorables Riesgos de fuerza
puede ocurrir) Cambio de politica gubernamental ocasionados por mayor asegurables
normas, disposiciones referidos al impacto
o directrices que adverso sobre la
adopte la ejecucién y/o
Administracion operacion del contrato

durante la ejecucién por causas derivables
del contrato y que de desastres naturales.
sean aplicables al
contrato, con
excepciéon de normas

tributarias..
CONSECUENCIA DE LA OCURRENCIA DEL Nuevas obligaciones | Paralisis o prorroga en | Nuevas obligaciones Incumplimiento o
EVENTO para las partes la ejecucién del para las partes paralisis del contrato
contrato
PROBABILIDAD 2 2 1 3
IMPACTO 2 2 3 3
VALORACION DEL RIESGO 2 4 4 6
CATEGORIA RIESGO BAJO RIESGO BAJO RIESGO BAJO RIESGO ALTO
¢éA QUIEN SE LE ASIGNA? CONTRATISTA CONTRATISTA LA ENTIDAD CONTRATISTA
TRATAMIENTO / CONTROLES A LA ENTIDAD DEBE EL CONTRATISTA LA ENTIDAD DEBE SEGUIMIENTO EN LA
SER IMPLEMENTADOS MANTENERSE DEBERA ESTAR MANTENERSE EJECUCION- CONTROL
ACTUALIZADA EN LOS INFORMADO DE LA ACTUALIZADA EN LOS POR PARTE DEL
CAMBIOS SITUACION DE ORDEN CAMBIOS SUPERVISOR Y
NORMATIVOS DE POLITICO O QUE NORMATIVOS CONTRATISTA-
INDOLE POLITICO PUEDAN AFECTAR EL
CUMPLIMIENTO DEL
CONTRATO
| PROBABILIDAD 1 1 a




IMPACTO 1 niig
DESPUES DEL IMPACTO 1 1 2
TRATAMIENTO 1
VALORACION DEL RIESGO 2 2 4
2
CATEGORIA RIESGO BAJO RIESGO BAJO RIESGO BAJO
RIESGO BAJO
AFECTA LA EJECUCION DEL CONTRATO? ] st ] ]
PERSONA RESPONSABLE POR IMPLEMENTAR SUPERVISOR Y SUPERVISOR Y SUPERVISOR Y SUPERVISOR Y
EL TRATAMIENTO CONTRATISTA CONTRATISTA CONTRATISTA CONTRATISTA
FECHA ESTIMADA EN QUE SE INICIE EL EJECUCION DEL EJECUCION DEL EJECUCION DEL EJECUCION DEL
TRATAMIENTO CONTRATO CONTRATO CONTRATO CONTRATO
FECHA ESTIMADA EN QUE SE COMPLETA EL | CON LA TERMINACION | CON LA TERMINACION | CON LA TERMINACION | CON LA TERMINACION
TRATAMIENTO DE LA EJECUCION DEL | DE LA EJECUCION DEL | DE LA EJECUCION DEL | DE LA EJECUCION DEL
CONTRATO CONTRATO CONTRATO CONTRATO
MONITOREO Y COMO SE REALIZA EL MANTENER CON LA MANTENER CON LA
REVISION MONITOREO? ACTUALIZADA LA EXPEDICION POR ACTUALIZADA LA EXPEDICION POR
NORMATIVIDAD PARTE DEL NORMATIVIDAD PARTE DEL
SUPERVISOR DE LOS SUPERVISOR DEL
INFORMES DE CONTRATO DE LOS
SUPERVISION Y INFORMES DE
VERIFICANDO SUPERVISION Y
CRONOGRAMA DE VERIFICANDO
EJECUCION CRONOGRAMA DE
EJECUCION
PERIODICIDAD ¢{CUANDO?
MENSUAL MENSUAL MENSUAL MENSUAL
ETAPA EJECUCION ESECUCION
TirO R. TECNOLOGICO OPERACIONAL
FALLAS EN LOS SISTEMAS OPERATIVOS ¥ DE INFORMACION
DESCRIPCION( que puede pasar y como puede ocurrir) NECESARIOS PARA LA EJECUCION DE LAS ACTIVIDADES SURGIDAS DEMORA JUSTIFICADA EN EL PAGO DE HONORARIOS.
CON OCASION DEL CONTRATO
CONSECUENCIA DE LA OCURRENCIA DEL EVENTO DEMORA EN EL TIEMPO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO DEMORA EN EL PAGO DE HONORARIOS
PROBABILIDAD 1 1
IMPACTO 2 2
VALORACION DEL RIESGO 3 3
CATEGORIA RIESGO BAJO RIESGO BAJO
¢A QUIEN SE LE ASIGNA? ENTIDAD CONTRATISTA
REALIZAR MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS A TODOS LOS EQUIPOS
TRATAMIENTO / CONTROLES A SER IMPLEMENTADOS REVISAR PROCESOS PARA EVITAR LAS DEMORAS EN LOS PAGOS.
REDES Y REDES DE FORMA PERIODICA.
2




economia
PROBABILIDAD 1 1
IMPACTO DESPUES MPACTO i 1
DEL TRATAMIENTO VALORACION DEL RIESGO 2 2
CATEGOR(A RIESGO BAJO RIESGO BAJO
AFECTA LA EIECUCION DEL CONTRATO? st ]
PERSONA £ POR IMPL £l
SUPERVISOR DEL CONTRATO SUPERVISOR Y CONTRATISTA
TRATAMIENTO
EJECUCION DEL CONTRATO EJECUCION DEL CONTRATO

FECHA ESTIMADA EN QUE SE INSCIE EL TRATAMIENTO

CON LA TERMINACION DE LA EJECUCION CON LA TERMINACION DE LA EJECUCION DEL
FECHA ESTIMADA EN QUE SE COMPLETA £L

DEL CONTRATO CONTRATO
TRATAMIENTO
COMO SE REALIZA EL
MONITOREO ¥ SUPERVISOR DEL CONTRATO POR PARTE DEL SUPERVISOR
MONITOREO?
REVISION
PERIODICIDAD (CUANDO? MENSUAL MENSUAL

<

Se resalta, que en ningun caso el riesgo puede ser tipificado como riesgo de incumplimiento o de demora en la ejecucion, ya que este tipo de riesgo esta
contemplado en el contrato en la cldusula de garantias.
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ESTUDIO DEL SECTOR

CONTRATOS DE PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO A LA GESTION

Contratacién directa

En virtud de lo dispuesto en el Decreto 1082 de 201 5, acontinuacion, se hace constar el analisis para conocer
el sector relativo al objeto del Proceso de Contratacién desde la perspectiva legal, comercial, financiera,
organizacional, técnica, y de Analisis de Riesgo.

El presente documento forma parte integral del estudio previo.

Prestar sus servicios de apoyo a la gestion del Ministerio y/o Fondo de Tecnologias
de la Informacién y las Comunicaciones - Grupo de Fortalecimiento de las
Relaciones con los Grupos de Interés, fortaleciendo los multicanales de
comunicacién mediante la recepcién, direccionamiento y seguimiento de las
diferentes solicitudes (PQRSD) allegadas a la entidad, por cualquiera de los canales
habilitados para interactuar con los diferentes grupos de interés y fomentando la
participacion ciudadana.

Objeto del
contrato a
suscribir:

¢La Entidad

requiere de una
persona natural
(con tarjeta
profesional o no)
o de una persona
juridica?

Para la actividad a desarrollar , se requiere de una persona natural y no ser requiere
ser profesional ni contar con tarjeta profesional

¢Cudl es la
experiencia que

requiere  quien
prestara el
servicio de

acuerdo con la
complejidad del
caso?

Experiencia: El candidato debe contar un (1) afio de experiencia en procesos de notificacion,
digitalizacion y gestion documental.

Estudios: Bachiller

Condiciones de

idoneidad  del
aspirante a
suscribir el
conftrato.

Una vez evaluada la hoja de vida de Junior Giovanny Castelblanco Bejarano, se verifico a
idoneidad y experiencia, ya que cuenta con el titulo de Bachiller y tiene experiencia laboral
de mas (1) afio de experiencia en proceso de gestion documental en procesos de
notificaciones, digitalizacion y gestion documental y atencion al ciudadano; dando
cumplimiento a los requisitos minimos solicitados. Lo cual constituye la experiencia e
idoneidad requeridos para la ejecucion del objeto contractual materia de los presentes
estudios previos.
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ESTUDIO DEL SECTOR

CONTRATOS DE PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO A LA GESTION

Contratacion directa

¢la Entidad ha
contratado
recientemente
los servicios
profesionales
requeridos?

S| CONTRATO No.041 DE 2016

¢ Cual fue el valor
de los contratos
suscritos  con
personas

naturales o
juridicas con
perfil similar al
del aspirante y la
forma de pago
pactada en su
momento?

$10.693.872

¢La  necesidad
de la Entidad fue
satisfecha con
los Procesos de
Contratacion

S

anteriores?

Plazo del | HASTA EL TREINTAY UNO DE DICIEMBRE (31) DE 2016
contrato a

suscribir

Valor y forma de
pago dque se
recomienda del
Contrato a
suscribir

HASTA ONCE MILLONES SETENTA Y OCHO MIL OCHOCIENTOS CINCUENTA
PESOS M/CTE $11.078.850

Nombre o Razén
Social de la
persona natural

JUNIOR GIOVANNY CASTELBLANCO BEJARANO
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ESTUDIO DEL SECTOR
CONTRATOS DE PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO A LA GESTION
Contratacién directa

0 juridica a
contratar;

Fecha: junio de 2016

s

Luz Mery Eslava Mufioz
Coordinadora Grupo Notificaciones
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EL SUSCRITO SUBDIRECTOR ADMINISTRATIVO Y DE GESTION HUMANA DEL MINISTERIO
DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES

CERTIFICA

Que la Doctora, LUZ MERY ESLAVA MUNOZ, Coordinadora del Grupo de
Notificaciones, Informa a esta Subdireccién que se hace necesario contratar los servicios
de acuerdo con el siguiente perfil y caracteristicas:

Estudios: Bachiller

Experiencia: El candidato debe contar con un (1) afio de experiencia en proceso de
notificaciones digitalizacién y gestion documental

Objeto a realizar: Prestar sus servicios de apoyo a la gestion del Ministerio y/o Fondo de
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones - Grupo de Fortalecimiento de las Relaciones
con los Grupos de Interés, fortaleciendo los multicanales de comunicacion mediante la recepcion,
direccionamiento y seguimiento de las diferentes solicitudes (PQRSD) allegadas a la entidad, por
cualquiera de los canales habilitados para interactuar con los diferentes grupos de interés.

Que revisada la informacion existente en esta Subdireccién Administrativa y de Gestién
Humana — Coordinacién Grupo de Administracion de Personal sobre el numero, formacion
profesional y experiencia de los servidores vinculados a la planta de personal del Ministerio
de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, asi como, su ubicacion, concluye
que estos servidores no pueden asumir ese compromiso o la labor requerida debido al
volumen y complejidad de dicha labor, lo que permite concluir que no se cuenta con personal
suficiente y disponible que pueda satisfacer tal necesidad.

Se expide a solicitud de LUZ MERY ESLAVA MUNOZ, Coordinadora del Grupo de
Notificaciones del Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones, a los
20 de Junio de 2016.

UTIERREZ RIVERA/

Coordiné 50 gdéAdministracion de Personal

vive digital

Colombia



