
 
 
 
 

 
 

FICHA TÉCNICA MC 016 DE 2019  
 

“ESPECIFICACIONES TÉCNICAS MÍNIMAS” 
 

Objeto: Contratar la Adquisición de Licencias de la herramienta de Análisis de datos y 
Visualización Tableau para el Instituto Nacional para Sordos – INSOR. 
 
ITEM Cantidad DETALLE 

 
1 

 
3 Licenciamiento por un (01) año del software de Tableau (online) con capacidad de 

recopilar, gestionar datos de las gestiones interinstitucionales y desarrollar análisis 
cuantitativos de los mismos.   

2 1 
Capacitación mínima de dieciséis (16) horas para mínimo seis (06) personas en el 
manejo del software. 

 
Características generales para el servicio adquirido por el INSOR  
 
Los productos a comercializar dentro de la oferta deberán obedecer estrictamente a las 
condiciones fijadas previamente, lo cual estará sujeto a: 
 
GARANTÍA: Se garantice una funcionalidad constante veinticuatro (24) horas los siete (7) días 
a la semana y el soporte técnico que sea requerido. 
 
Las condiciones generales deben incluir cumplimiento, calidad y demás ítems que en 
una adquisición se deben tener en cuenta. 
 
 
 
La firma de este documento hace constar el conocimiento y aceptación del 
contenido de la misma. 
 
 
 
 
__________________________________ 
FIRMA (REPRESENTANTE LEGAL) 
EMPRESA: 
NIT: 


