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FORMATO ESTUDIO PREVIO

PARA DETERMINAR LA CONVENIENCIA Y OPORTUNIDAD PARA
CONTRATOS DEPRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES Y/O DE

APOYO A LA GESTION

OBJETO:

Prestar Servicios Personales de Caracter Temporal para Orientar
la Formacién Profesional Programada por el Centro Comercio y
Servicios en la Red asignada, en el Area temética, en la vigencia
2023.

EDUCACION Y/O
FORMACION

Segun se detallara posteriormente en cada necesidad de
contratacion.

EXPERIENCIA
RELACIONADA

Segun se detallara posteriormente en cada necesidad de
contratacion.

VALOR Y FORMA DE
PAGO

El valor de los honorarios mensuales se pact6 dentro de los rangos
estipulados en la tabla de honorarios establecida por la Direccion
de Formacion Profesional y se fija como valor total para esta
contratacion de instructores, la suma de los contratos es de
Sesenta MILLONES Quinientos Ochenta Y Un MIL Setecientos
Veintiin PESOS ($60.581.721). El valor total de cada contrato
serd el establecido en el ANEXO 2: PLAN DE CONTRATACION
DE INSTRUCTORES - APOYOS ADMINISTRATIVOS Y OTROS
PERFILES RELACIONADOS CON LA FORMACION
PROFESIONAL, que hace parte integral de este documento.

Esta suma sera pagada por el SENA a cada contratista, como
honorarios mensuales asi:

Profesional universitario titulado, se fija como honorarios por
mensualidades, hasta la suma de TRES MILLONES
NOVECIENTOS TREINTA Y TRES MIL OCHOCIENTOS
SETENTA Y OCHO PESOS ($ 3.933.878) M/Cte.

El pago de los honorarios del presente Contrato se hara con cargo
al Certificados de Disponibilidad Presupuestal No. 1823 de enero
de 2023.

Para el SENA adelantar los tramites administrativos de pago, los
contratistas deben acreditar previamente el cumplimiento de los
requisitos de pago, tales como la certificacion expedida por el
supervisor del contrato en la que acredite el cumplimiento a entera
satisfaccion del objeto y obligaciones del contrato en el respectivo
periodo y la cancelacion de los aportes a la seguridad social como
salud, pension y riesgos laborales y demas documentos
necesarios para el pago.

En caso de requerirse el desplazamiento de los contratistas a
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otras ciudades o municipios diferentes al domicilio contractual
para el cumplimiento del objeto contractual, el SENA pagara los
gastos que cause el desplazamiento de conformidad con lo
establecido en el acto administrativo vigente.

Segun se detallara posteriormente en cada necesidad de

PLAZO: contratacion.
LUGAR DE Risaralda
EJECUCION: '

. La supervision del contrato estara a cargo de los coordinadores
SUPERVISOR: academicos o quien designe el ordenador del pago.
ORDENADOR DEL L~ .

PAGO: Andrés Gomez Calderon.

De conformidad con lo establecido en los numerales 7 y 12 del articulo 25 de la Ley 80 de
1993 vy el articulo 20 del Decreto 1510 de 2013 Decreto compilado por el articulo
2.2.1.1.2.1.1 del Decreto1082 de 2015, asi como lo dispuesto en el literal h) del numeral 4
del articulo 2 de la Ley 1150 de 2007, en concordancia con el articulo 2.2.1.2.1.4.9 del
Decreto 1082 de 2015, articulo 2.8.4.4.5 y subsiguientes del Decreto 1068 de 2015y articulo
3°del Decreto 371 de 2021, El Centro de Comercioy Servicios del SENA, requiere contratar los
servicios personales para atender la necesidad que a continuacion se describe:

1. Justificaciéon de la necesidad de la contratacion:

El SENA es un establecimiento publico del orden nacional adscrito al Ministerio del Trabajo,
encargado de cumplir la funcién que corresponde al Estado de invertir en el desarrollo
social y técnico de los trabajadores colombianos, ofreciendo y ejecutando la formacion
profesional integral, para la incorporacion y el desarrollo de las personas en actividades
productivas que contribuyan al desarrollo social, econdmico y tecnoldgico del pais,
conforme lo establece la Ley 119 de 1994.

De acuerdo con la Constitucion Politica de Colombia, lo dispuesto en los articulos 26 y 29
de la Ley 152 de 1994, y teniendo en cuenta que la entidad atiende las orientaciones dadas
por el Modelo Integrado de Planeacién y Gestion (MIPG), el Plan de Accién 2023 establece
las acciones institucionales del SENA para la vigencia 2023, las cuales se encuentran
articuladas con la propuesta y bases del Plan Nacional de Desarrollo (PND) 2022 - 2026,
“Colombia Potencia Mundial de la Vida, Planes institucionales definidos en el Decreto 612
de 2018, y los documentos CONPES en los que tiene compromisos la entidad. Dando
cuenta de las principales orientaciones para lograr la articulacién entre la estrategia y
operacion del SENA como Entidad lider de formacion para el trabajo. Especialmente en la
vigencia 2023 se enfocan las acciones y lineamientos para cumplir las iniciativas del
gobierno nacional.

Nuestros esfuerzos estaran orientados a garantizar que todas las acciones y recursos de
la entidad estén alineadas al plan estratégico institucional 2023 — 2026 y enfocados a
atender nuestro propésito fundamental. Por consiguiente, trabajaremos de forma conjunta
entre la Direccion General, Direcciones Regionales y Centros de Formacion en:

* Fortalecimiento de la formacion aportando a la transformacion Colombia Sociedad para
la vida, El cambio es con las mujeres a través de formacién para fomentar capacidades
de liderazgo de las mujeres desde todas las etapas de su vida para combatir brechas
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de género, asi como con transferencia de conocimiento a través de los diferentes
instrumentos de cooperacion suscritos con cooperantes nacionales e internacionales.
También con Proyectos de Evaluacion y Certificacion de Competencias Laborales
ECCL dirigidos a mujeres, fortalecimiento de empresas lideradas por mujeres,
orientacion ocupacional y financiacion de iniciativas de mujeres.

« En la Transformacién, Seguridad Humana y Justicia Social, el SENA aportara

principalmente desde el catalizador de Politicas de Inclusién Productiva con Trabajo
Decente, apoyo al emprendimiento y el catalizador, Garantia de Derechos como
Fundamento de la Dignidad Humana y Condiciones para el Bienestar. Para ello se ha
disefiado la estrategia CAMPESENA en la cual todas las areas misionales focalizaran
acciones para el cumplimiento de la estrategia impartiendo formacién, realizando
transferencia de conocimiento, aportando desde la financiacién de iniciativas con
Fondo Emprender y atencion especializada desde SENA Emprende Rural — SER.

En articulacién con esta estrategia el SENA busca posicionarse como la mejor escuela de
formacion para el trabajo de América Latina, orientada por los criterios de pertinencia y
calidad de la formacién, buscando el desarrollo social y técnico de los trabajadores
colombianos, el aumento de la productividad laboral, ofreciendo y ejecutando formacion
profesional integral para su incorporacion en actividades productivas.

2. Se analiz6 la necesidad de contratacion de los instructores profesionales, considerando

las metas actuales de Formacién establecidas para la vigencia 2023, y en especial
atencion las necesidades de los programa de formacion complementaria presencial
ejecutada para el Centro de Comercio y Servicios de la Regional Risaralda, la cual, a la
fecha presenta un cumplimiento del 68%, es decir, esta por debajo del indicador que
deberia presentar para el mes de octubre, motivo por el cual, se hace necesario disponer
de la prestacion del servicio durante la finalizacion del ultimo trimestre del afio, para dar
respuesta a los requerimientos de formacion generados al centro de formacién, y
teniendo en cuenta la insuficiencia de personal de planta para ejecutar la Formacion
Profesional de acuerdo a las necesidades Yy perfil ocupacional requerido, concordante
con el Manual Especifico de Funciones del SENA, segin Resolucién 1458 de 2017:

NOMBRE DEL PROGRAMA (TE-TP-TGO) No. CONTRATOS
Institucional de la Ensefianza de Idiomas - Ingles 1
Presencial
COCTELERIA BASICA (66210036) 1
CONTABILIDAD: RECONOCIMIENTO DE RECURSOS 2
FINANCIEROS (13310002)

ATENCION AL CLIENTE EN LOS PROCESOS 4
ADMINISTRATIVOS (12210010)

ORGANIZACION DE ARCHIVOS DE GESTION. 1
(13120457)

INNOVACION Y CREATIVIDAD (03000086) 1
COSTOS POR ORDENES DE PRODUCCION EN LAS 1
MIPYMES (12350002)

ELABORACION DEL PRESUPUESTO PARA EL

MANEJO DE LAS FINANZAS PERSONALES. 1
(12350003)
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INTEGRACION LOGISTICA DE CADENAS DE L
SUMINISTRO. (41311486)
SERVICIO AL CLIENTE. (13530025) 2
GESTION DEL DESARROLLO DEL TALENTO HUMANO L
(12230000)
ELABORACION DEL PRESUPUESTO PARA EL L
MANEJO DE LAS FINANZAS (12350000)
EMPRENDIMIENTO DE UNIDADES PRODUCTIVAS L
(13410005)
TECNICAS DE VENTAS (63110025) 1
TECNICAS DE ACONDICIONAMIENTO CORPORAL L
PARA LA DANZA (53210001)
COMPORTAMIENTO EMPRENDEDOR (13410017) 1
DISENO Y ORGANIZACION DE EVENTOS L
RECREATIVOS (63420040)
FUNDAMENTOS DEL SISTEMA DE GESTION DE L
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO (02000072)
RECLUTAMIENTO DE TALENTO HUMANO MEDIANTE L
REDES SOCIALES. (13420107)
BASICO DE  CONTABILIDAD COSTOS Y L
PRESUPUESTOS (13310063)
FORTALECIMIENTO EN MERCADEO Y VENTAS L
(62330031)

TOTAL 26

El Centro de Formacién cuenta con el presupuesto asignado para la vigencia 2023, para
contratar los instructores que actualmente se requieren para impartir la Formacion
Profesional antes relacionada, distribuidos de acuerdo con las necesidades y areas
tematicas y/o redes de conocimientos correspondientes a lo indicado en el parrafo anterior
de esta solicitud y el plan de contratacién No. 13 anexo.

Tratandose de actividades en las que prima el intelecto y requiriendo personal con un grado
de conocimiento especializado o no existiendo o siendo insuficiente la planta de personal
adoptada por el Gobierno Nacional y asignada al Centro de Comercio y Servicios, la
alternativa legal con que cuenta la entidad para suplir la necesidad temporal que tiene, es
mediante la celebraciéon de un contrato de prestacion de servicios personales con una
persona natural, que esté en capacidad de ejecutar el objeto del contrato y que demuestre
la idoneidad y la experiencia directamente relacionada, conforme a las especificaciones
que se indican en este documento, lo anterior conforme al articulo 32 — numeral 3 de la Ley
80 de 1993, que establece: “Son contratos de prestacion de servicios los que celebren las
entidades estatales para desarrollar actividades relacionadas con la administracion o
funcionamiento de la entidad.

Estos contratos s6lo podran celebrarse con personas naturales cuando dichas actividades
no puedan realizarse con personal de planta o requieran conocimiento especializado. // En
ningdn caso estos contratos generan relacion laboral ni prestaciones sociales y se
celebraran por el término estrictamente indispensable”.

2. Obligaciones
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2.1. Obligaciones Especificas FORMACION PRESENCIAL.

2.1.1.

2.1.2.

2.1.3.

2.1.4.

2.1.5.

2.1.6.

2.1.7.

2.1.8.

2.1.9.

2.1.10.

Participar cuando el Centro de Formacién lo requiera, en actividades de induccién
a los aprendices conforme a los lineamientos institucionales.

Participar cuando el Centro de Formacién lo requiera, en actividades de induccién
a los aprendices conforme a los lineamientos institucionales.

Identificar aprendizajes previos que han sido adquiridos por los Aprendices que se
encuentran en proceso de formacion.

Utilizar el LMS y herramientas tecnoldgicas para planear, organizar y desarrollar
las actividades de aprendizaje en las fichas asighadas, teniendo en cuenta la Guia
de Desarrollo curricular y/o la Guia de Orientacién Formacion Ambientes Virtuales,
para la modalidad de formacion asignada.

Reportar oportunamente situaciones académicas y/o disciplinarias de los
aprendices, conforme a lo establecido en el Reglamento del Aprendiz SENA

Acompafiar a los aprendices en actividades de bienestar, de acuerdo con la
programacion definida por el equipo de Bienestar al Aprendiz, para las fichas en
las que orienta formacion.

Evaluar y retroalimentar (en cada una de las fichas asignadas) las evidencias de
aprendizaje de manera oportuna, para establecer el logro de los resultados de
aprendizaje

Emitir de manera oportuna los juicios de evaluacion en la plataforma Sofia Plus,
aplicando procedimientos y plazos de acuerdo con la modalidad de formacion.

Realizar evaluacion al desarrollo de programas de formacion, estableciendo
pertinencia, indice de desercidon y observaciones para la mejora del Disefio
Curricular

Participar cuando el Centro de formacion lo requiera en jornadas de promocion de
ofertas educativa, disefio y/o desarrollo curricular, registro calificado,
autoevaluacion o proyectos de investigacion técnica y/o pedagdégica, conforme a
las necesidades y a los lineamientos institucionales para el area teméatica objeto
del contrato.

3. ldentificaciéon del Contrato a Celebrar:

Los contratos a suscribir son de prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la
gestién teniendo en cuenta los articulos 32 — numeral 3 de la Ley 80 de 1993, 2 — literal h)
del numeral 4 de la Ley 1150 de 2007 y el articulo 2.2.1.2.1.4.9 del Decreto 1082 de 2015.

De conformidad con las normas mencionadas, estos contratos en ningun caso genera
relacion laboral ni prestaciones sociales, no tiene subordinacion y se celebrara por el
término estrictamente indispensable.
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4. Competencias Técnicas y Personales:

La persona natural deberd ejecutar el objeto del contrato a partir de los conocimientos y
experiencia relacionada descritos en el presente estudio previo, ademas de contar con
buenas relaciones interpersonales con clientes internos y/o externos, uso eficaz de las
tecnologias de la informacion y de la comunicacién, capacidad de trabajo en equipo y
liderazgo.

Institucional de la Ensefianza de Idiomas - Ingles Presencial Cédigo UNSPSC: 86111701
SERVICIOS REQUERIDOS: 1

Prestar Servicios Personales de Caracter Temporal para Orientar la formacién
OBJETO Profesional Programada por el Centro Comercio y Servicios en la Red
Institucional de Ensefianza de Idiomas, en el Area Ingles en la vigencia 2023.

"Titulo de profesional o Tecn6logo en cualquier ndcleo de conocimiento con Nivel
de lengua certificado de minimo B2 de acuerdo con el MCER en cada una de las
cuatro (4) habilidades de dominio de lengua (Comprensién oral, Comprensién
escrita, Produccion oral, Produccion escrita). El Servicio Nacional de Aprendizaje
SENA acepta para la contratacién de instructores de lenguas los examenes

REQUISITOS internacionales enlistados en la Resolucién 12730 del 28 de junio de 2017 del
ACADEMICOS - . g ~ p
MEN con una vigencia maxima de 2 afios. No se aceptan aquellos examenes
catalogados en esta Resolucion como “Clasificacion (Placement)”, “Nifios de 7 a
12 afios (Young Learners)” y “Jévenes (Teenagers)”). Ver al
final de este documento en Anexo 1 la lista de examenes admitidos por el SENA
para tales fines.
Para tecn6logo minimo 24 meses en la orientacion de procesos de capacitacion
EXPERIENCIA s g S -
REQUERIDA: o formacioén en la lengua extranjera en inglés, para profesional 12 meses de

experiencia en procesos de capacitacién en idioma ingles”

COCTELERIA BASICA (66210036)
Cddigo UNSPSC: 86101702
SERVICIOS REQUERIDOS: 1

Prestar Servicios Personales de Caracter Temporal para Orientar la formacion
OBJETO Profesional Programada por el Centro Comercio y Servicios en la Red de
servicios turisticos, en el Area cocteleria basica en la vigencia 2023.

REQU’ISITOS "técnico en mesa y bar, tecndlogo en administracion hotelera, administrador
ACADEMICOS hotelero, o areas afines.

EXPERIENCIA 1 afio en docencia con formacion pedagogica del Sena, y minimo 2 afios de
REQUERIDA: experiencia en el area objeto de la formacion complementaria.

CONTABILIDAD: RECONOCIMIENTO DE RECURSOS FINANCIEROS (13310002) Codigo UNSPSC:
86101705
SERVICIOS REQUERIDOS: 2

Prestar Servicios Personales de Caracter Temporal para Orientar la formacién
OBJETO Profesional Programada por el Centro Comercio y Servicios en la Red Gestion
Administrativa y Financiera, en el Area Contable en la vigencia 2023.

REQUISITOS ACADEMICOS: FORMACION PROFESIONAL EN CIENCIAS
ECONOMICAS, ADMINISTRATIVAS Y CONTABLES. PREFERIBLEMENTE
CON CERTIFICACION EN COMPETENCIAS LABORALES ESPECIFICAS

REQUISITOS
ACADEMICOS
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EXPERIENCIA
REQUERIDA:

EXPERIENCIA LABORAL:

VEINTICUATRO (24) MESES DE EXPERIENCIA: DE LOS CUALES
DIECIOCHO MESES

(18) ESTARAN RELACIONADOS CON EL EJERCICIO DE LA PROFESION U
OFICIO

ATENCION AL CLIENTE EN LOS PROCESOS ADMINISTRATIVOS (12210010) Cédigo UNSPSC: 86101804
SERVICIOS REQUERIDOS: 4

OBJETO Prestar Servicios Personales de Caracter Temporal para Orientar la formacion
Profesional Programada por el Centro Comercio y Servicios en la Red Gestion
Administrativa y Financiera, en el Area de atencion al cliente en la vigencia 2023.
REQUISITOS PROFESIONAL DEL 'AREA DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS,
ACADEMICOS MERCADEO, ECONOMIA, PSICOLOGIA
EXPERIENCIA SEIS (6) MESES EN PROCESOS RELACIONADOS CON MARKETING,
REQUERIDA: SERVICIO AL CLIENTE Y GESTION DE PERSONAL.
SEIS (6) MESES EN LABORES DE DOCENCIA PRESENCIAL, A DISTANCIAY
VIRTUAL.

ORGANIZACION DE ARCHIVOS DE GESTION. (13120457) Codigo UNSPSC: 86101703
SERVICIOS REQUERIDOS: 1

Prestar Servicios Personales de Caracter Temporal para Orientar la formacion
OBJETO Profesional Programada por el Centro Comercio y Servicios en la Red Gestion
Administrativa y Financiera, en el Area Documental en la vigencia 2023.
REQUISITOS TITULO PROFESIONAL CIENCIAS DE LA INFORMACION Y LA
ACADEMICOS DOCUMENTACION O ARCHIVISTICA Y/O AREAS ADMINISTRATIVAS CON
FORMACION EN GESTION DOCUMENTAL.
EXPERIENCIA TREINTA (30) MESES DE EXPERIENCIA: DE LOS CUALES VEINTICUATRO
REQUERIDA: (24) MESES ESTARAN RELACIONADOS EN EL MANEJO DE ARCHIVOS Y
) SEIS (6) MESES EN LABORES DE

INNOVACION Y CREATIVIDAD (03000086) Cddigo UNSPSC: 86101705
SERVICIOS REQUERIDOS: 1

Prestar Servicios Personales de Caracter Temporal para Orientar la formacion
OBJETO Profesional Programada por el Centro Comercio y Servicios en la Red Gestion
Administrativa y Financiera, en el Area de emprendimiento en la vigencia 2023.
EL PROGRAMA REQUIERE DE UN DOCENTE CON TITULO PROFESIONAL,
OBJETO DE LA FORMACION, QUE CUMPLA CON ALGUNO DE LOS
REQUISITOS i .
ACADEMICOS SIGUIENTES REQUISITOS:
- PROFESIONALES EN PROGRAMAS DE FORMACION RELACIONADOS
CON ADMINISTRACION DE EMPRESAS, MERCADEOQ Y AFINES

EXPERIENCIA &
REQUERIDA: ACREDITA EXPERIENCIA EN DOCENCIA DE DOS (2) ANOS

COSTOS POR ORDENES DE PRODUCCION EN LAS MIPYMES (12350002) Codigo UNSPSC: 86101801
SERVICIOS REQUERIDOS: 1
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Prestar Servicios Personales de Caracter Temporal para Orientar la formacion

OBJETO Profesional Programada por el Centro Comercio y Servicios en la Red Gestion
Administrativa y Financiera, en el Area de Contable en la vigencia 2023.
REQUISITOS . g A
ACADEMICOS Tecnodlogo en andlisis de costos y presupuestos Contador publico titulado
EXPERIENCIA 1 afio en el area
REQUERIDA:

ELABORACION DEL PRESUPUESTO PARA EL MANEJO DE LAS FINANZAS PERSONALES. (12350003)

Codigo UNSPSC: 86101801

SERVICIOS REQUERIDOS: 1

OBJETO

Prestar Servicios Personales de Caracter Temporal para Orientar la formacion
Profesional Programada por el Centro Comercio y Servicios en la Red Gestion
Administrativa y Financiera, en el Area de contabilidad en la vigencia 2023.

REQUISITOS
ACADEMICOS

ALTERNATIVA 1: TITULO PROFESIONAL UNIVERSITARIO EL NUCLEO
BASICO DE CONOCIMIENTO DE: ADMINISTRACION; O CONTADURIA
PUBLICA; O ECONOMIA; O INGENIERIA ADMINISTRATIVA Y AFINES; O
INGENIERIA INDUSTRIAL Y AFINES. ALTERNATIVA 2: TiTULO DE
TECNOLOGO EN EL NUCLEO BASICO DE CONOCIMIENTO DE
ADMINISTRACION; O CONTADURIA PUBLICA; O ECONOMIA; O INGENIERIA
ADMINISTRATIVA Y

EXPERIENCIA
REQUERIDA:

ALTERNATIVA 1. VEINTICUATRO (24) MESES DE EXPERIENCIA
RELACIONADA DISTRIBUIDA ASi: DOCE (12) MESES DE EXPERIENCIA
RELACIONADA CON EL EJERCICIO DE LA PROFESION U OFICIO OBJETO
DE LA FORMACION PROFESIONAL Y DOCE (12) MESES EN DOCENCIA.
ALTERNATIVA 2: TREINTA (30) MESES DE EXPERIENCIA RELACIONADA
DISTRIBUIDA ASi:

INTEGRACION LOGISTICA DE CADENAS DE SUMINISTRO. (41311486) C6digo UNSPSC: 86101704
SERVICIOS REQUERIDOS: 1

Prestar Servicios Personales de Caracter Temporal para Orientar la Formacién
OBJETO Profesional Programada por el Centro Comercio y Servicios en la Red Logistica
y Gestion de la produccion, en el Area Logistica en la vigencia 2023.
ALTERNATIVA 1
AREA DE CONOCIMIENTO INGENIERIA; NUCLEO BASICO DE
CONOCIMIENTO INGENIERIA INDUSTRIAL, TITULO PROFESIONAL:
INGENIERO INDUSTRIAL, INGENIERO EN LOGISTICA.
ALTERNATIVA 2;
REQUISITOS AREA DEL CONOCIMIENTO ADMINISTRACION: NUCLEO BASICO
ACADEMICOS ADMINISTRACION DE EMPRESAS, TITULO PROFESIONAL:
ADMINISTRADOR LOGISTICO, ADMINISTRADOR DE EMPRESA.
ADICIONAL:
FORMACION ACADEMICA EN LOGISTICA INTEGRAL FORMACION
ACADEMICA EN PEDAGOGICA RELACIONADA CON PROCESOS
FORMATIVOS PRESENCIALES FORMACION ACADEMICA EN
PEDAGOGICA RELACIONADA CON PROCESOS FORMATIVOS EN
MINIMO 1.5 ANOS DE EXPERIENCIA TRABAJANDO EN AREA DE LA
LOGISTICA.
IIE?XElgzlJRléERTSAA -MINIMO (2) ANO DE EXPERIENCIA IMPARTIENDO FORMACION EN
' COMPETENCIAS O MODULOS RELACIONADOS CON LOGISTICA DE
SUMINISTRO, LOGISTICA DE DISTRIBUCION, LOGISTICA INDUSTRIAL
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SERVICIO AL CLIENTE. (13530025) Cddigo UNSPSC: 86101705
SERVICIOS REQUERIDOS: 2

OBJETO

Prestar Servicios Personales de Caracter Temporal para Orientar la formacion
Profesional Programada por el Centro Comercio y Servicios en la Red
Gestién Administrativa y Financiera, en el Area de servicio al cliente en la
vigencia 2023.

REQUISITOS
ACADEMICOS

ALTERNATIVA 1

TITULO DE TECNOLOGO EN EL NUCLEO BASICO DE CONOCIMIENTO DE:
ADMINISTRACION; O ECONOMIA; O INGENIERIA INDUSTRIAL Y AFINES.
DEBEN ESTAR ASOCIADOS A LOS PROGRAMAS DE FORMACION QUE
IMPARTIRA EN SU DESEMPENO Y SE CITAN LOS TiTULOS OBTENIDOS,
NUCLEOS BASICOS DE CONOCIMIENTO Y AREAS DE CONOCIMIENTO:
TECNOLOGOS EN MERCADEO, GESTION DE MERCADOS, GESTION
ORGANIZACIONRIAL, GESTION ADMINISTRATIVA.

ALTERNATIVA 2

TITULO PROFESIONAL UNIVERSITARIO EN DISCIPLINA ACADEMICA DEL
NUCLEO BASICO DE CONOCIMIENTO EN: ADMINISTRACION, ECONOMIA O
INGENIERIA INDUSTRIAL Y AFINES. DEBEN ESTAR ASOCIADAS A LOS
PROGRAMAS DE FORMACION QUE IMPARTIRA EN SU DESEMPENO Y
SE CITAN LOS TITULOS

OBTENIDOS, NUCLEOS BASICOS DE CONOCIMIENTO Y AREAS DE
CONOCIMIENTO: ECONOMIA, INGENIERIA INDUSTRIAL, INGENIERIA DE

EXPERIENCIA
REQUERIDA:

ALTERNATIVA 1
TREINTA (30) MESES DE EXPERIENCIA RELACIONADA DISTRIBUIDA ASI:
DIECIOCHO (18) MESES DE EXPERIENCIA RELACIONADOS CON EL
DESARROLLO DE LABORES DE SERVICIO AL CLIENTE DOCE (12) MESES
EN DOCENCIA.

GESTION DEL DESARROLLO DEL TALENTO HUMANO (12230000) Cé6digo UNSPSC: 86101807
SERVICIOS REQUERIDOS: 1

OBJETO Prestar Servicios Personales de Caracter Temporal para Orientar la formacion
Profesional Programada por el Centro Comercio y Servicios en la Red Gestion
Administrativa y Financiera, en el Area de talento humano en la vigencia 2023.
REQUISITOS ALTERNATIVA 1 PROFESIONAL EN CIENCIAS SOCIALES,
IACADEMICOS ECONOMICAS Y ADMINISTRATIVAS,
ALTERNATIVA 2: TECNOLOGO EN RECURSOS HUMANOS
EXPERIENCIA REQUISITOS DE EXPERIENCIA LABORAL
REQUERIDA: ALTERNATIVA 1: VEINTICUATRO (24) MESES DE EXPERIENCIA: DE LOS

CUALES DIECIOCHO (18) MESES ESTARAN RELACIONADOS CON EL
EJERCICIO DE LA PROFESION U OFICIO

ALTERNATIVA 2: TREINTA Y SEIS (36) MESES DE EXPERIENCIA: DE LOS|
CUALES VEINTICUATRO (24) MESES ESTARAN RELACIONADOS CON EL|
EJERCICIO DE LA PROFESION U OFICIO OBJETO DE LA FORMACION
PROFESIONAL Y DOCE (12) MESES EN LABORES DE

ELABORACION DEL PRESUPUESTO PARA EL MANEJO DE LAS FINANZAS PERSONALES (12350000)

Cddigo UNSPSC: 86101801

SERVICIOS REQUERIDOS: 1

OBJETO

Prestar Servicios Personales de Caracter Temporal para Orientar la formacion
Profesional Programada por el Centro Comercio y Servicios en la Red Gestion
Administrativa y Financiera, en el Area de finanzas en la vigencia 2023.
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REQUISITOS
ACADEMICOS

ALTERNATIVA 1. PROFESIONAL EN CIENCIAS ECONOMICAS V|
ADMINISTRATIVAS,
ALTERNATIVA 2: TECNOLOGO EN MERCADEO, TECNOLOGO EN

VENTAS, TECNOLOGO EN ADMINISTRACION.

EXPERIENCIA
REQUERIDA:

ALTERNATIVA 1: VEINTICUATRO (24) MESES DE EXPERIENCIA: DE LOS
CUALES DIECIOCHO (18) MESES ESTARAN RELACIONADOS CON EL
EJERCICIO DE LA PROFESION U OFICIO OBJETO DE LA FORMACION
PROFESIONAL Y SEIS (6) MESES EN LABORES DE DOCENCIA.
ALTERNATIVA 2: TREINTA Y SEIS (36) MESES DE EXPERIENCIA: DE LOS
CUALES VEINTICUATRO (24) MESES ESTARAN RELACIONADOS CON EL
EJERCICIO DE LA PROFESION

EMPRENDIMIENTO DE UNIDADES PRODUCTIVAS (13410005) Cddigo UNSPSC: 86101705
SERVICIOS REQUERIDOS: 1

OBJETO

Prestar Servicios Personales de Caracter Temporal para Orientar la formacion
Profesional Programada por el Centro Comercio y Servicios en la Red Gestion
Administrativa y Financiera, en el Area de emprendimiento en la vigencia 2023.

REQUISITOS
ACADEMICOS

ALTERNATIVA 1: PROFESIONAL EN CIENCIAS ECONOMICAS,
ADMINISTRATIVAS Y AGROPECUARIOS ALTERNATIVA 2: TECNOLOGO EN
MERCADEO, TECNOLOGO EN VENTAS, TECNOLOGO EN

EXPERIENCIA
REQUERIDA:

ALTERNATIVA 1: VEINTICUATRO (24) MESES DE EXPERIENCIA: DE LOS
CUALES DIECIOCHO(18) MESES ESTARAN RELACIONADOS CON EL
EJERCICIO DE LA PROFESION U OFICIO OBJETO DE LA FORMACION
PROFESIONAL Y SEIS (6) MESES EN LABORES DE DOCENCIA.
ALTERNATIVA 2: TREINTA Y SEIS (36) MESES DE EXPERIENCIA: DE LOS
CUALES VEINTICUATRO (24) MESES ESTARAN RELACIONADOS CON EL|
EJERCICIO DE LA PROFESION

TECNICAS DE VENTAS (63110025) Cédigo UNSPSC: 86101804
SERVICIOS REQUERIDOS: 1

Prestar Servicios Personales de Caracter Temporal para Orientar la formacion
OBJETO Profesional Programada por el Centro Comercio y Servicios en la Red ventasy
comercializacion, en el Area de ventas en la vigencia 2023.
REQUISITOS Profesional en las &reas contables, administracion, economia, ingenieria
ACADEMICOS industrial o financiera.
EXPERIENCIA Minima (1) afio de experiencia técnica profesional en las actividades relacionadas
REQUERIDA: con la docencia, area de mercadeo y ventas.

TECNICAS DE ACONDICIONAMIENTO CORPORAL PARA LA DANZA (53210001) Cdédigo UNSPSC:

86101707

SERVICIOS REQUERIDOS: 1

OBJETO

Prestar Servicios Personales de Caracter Temporal para Orientar la formacién
Profesional Programada por el Centro Comercio y Servicios en la Red de
servicios turisticos, en el Area de danza en la vigencia 2023.

REQUISITOS
ACADEMICOS

PROFESIONAL EN DANZA, LICENCIADO EN DANZA, LICENCIADO EN
EDUCACION ARTISTICA CON ENFASIS EN DANZA O LICENCIADO EN
EDUCACION FiSICA, RECREACION Y DEPORTE, FISIOTERAPEUTA,
PROFESIONAL EN DEPORTES
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EXPERIENCIA
REQUERIDA:

EXPERIENCIA MINIMA PEDAGOGICA: DOCE (12) MESES DE
EXPERIENCIA DOCENTE ESPECIFICA EN DANZA Y/O ENTRENAMIENTO
Fisico.

EXPERIENCIA MINIMA TECNICA: TREINTA Y SEIS (36) MESES DE
EXPERIENCIA COMO

COMPORTAMIENTO EMPRENDEDOR (13410017)

Cddigo UNSPSC: 86101705
SERVICIOS REQUERIDOS:

1

OBJETO

Prestar Servicios Personales de Caracter Temporal para Orientar la formacion
Profesional Programada por el Centro Comercio y Servicios en la Red Gestion
Administrativa y Financiera, en el Area de emprendimiento en la vigencia 2023.

REQUISITOS
ACADEMICOS

PROFESIONAL TITULADO EN CIENCIAS ECONOMICAS, ADMINISTRATIVAS,
FINANCIERAS, DE MERCADEO E INGENIERIAS.

EXPERIENCIA
REQUERIDA:

VEINTICUATRO (24) MESES DE EXPERIENCIA RELACIONADA DISTRIBUIDA
ASI: DOCE (12) MESES DE EXPERIENCIA RELACIONADA CON EL
EJERCICIO DE LA ACTIVIDAD EMPRENDEDORA Y DOCE (12) MESES EN
DOCENCIA.

DISENO Y ORGANIZACION
Caddigo UNSPSC: 86101707
SERVICIOS REQUERIDOS:

DE EVENTOS RECREATIVOS (63420040)

1

OBJETO

Prestar Servicios Personales de Caracter Temporal para Orientar la formacién
Profesional Programada por el Centro Comercio y Servicios en la Red de
servicios de salud, en el Area de actividad fisica en la vigencia 2023.

REQUISITOS
ACADEMICOS

EL PROGRAMA REQUIERE DE UN EQUIPO DE INSTRUCTORES
TECNICOS, CONFORMADO POR:

LICENCIADOS DE EDUCACION FiSICA, RECREACION Y DEPORTE.
PROFESIONALES CON ESPECIALIZACION EN AREAS AFINES.

EXPERIENCIA
REQUERIDA:

MINIMO 24 MESES DE VINCULACION LABORAL CON EL AREA DE SU
PROFESION. EXPERIENCIA DOCENTE. TRABAJO COMUNITARIO.
ESPECIALISTA O EXPERTO EN AREAS AFINES A LA RECREACION.
EXPERIENCIA EN EL DISENO, ORGANIZACION Y COORDINACION DE
EVENTOS RECREATIVOS

FUNDAMENTOS DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO (02000072)

Cddigo UNSPSC: 86101705
SERVICIOS REQUERIDOS:

1

Prestar Servicios Personales de Caracter Temporal para Orientar la Formacion
Profesional Programada por el Centro Comercio y Servicios en la Red
OBJETO . - X .
Tecnologias de produccion Industrial, en el Area de seguridad y salud en el
trabajo en la vigencia 2023.
REQUISITOS TITULO PROFESIONAL EN SALUD, INGENIERIAS, ADMINISTRACION Y
ACADEMICOS SOCIAL CON ESPECIALIZACION EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO Y/O SALUD OCUPACIONAL.
EXPERIENCIA 24 MESES DE EXPERIENCIA EN AREAS ESPECIFICAS. 6 MESES EN
REQUERIDA: PEDAGOGIA
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RECLUTAMIENTO DE TALENTO HUMANO MEDIANTE REDES SOCIALES. (13420107) Cddigo UNSPSC:

86101807

SERVICIOS REQUERIDOS: 1

OBJETO

Prestar Servicios Personales de Caracter Temporal para Orientar la formacion
Profesional
Programada por el Centro Comercio y Servicios en la Red Gestion
Administrativa y Financiera, en el Area de talento humano en la vigencia 2023.

REQUISITOS
ACADEMICOS

TITULO PROFESIONAL UNIVERSITARIO DEL NUCLEO BASICO DE
CONOCIMIENTO DE PSICOLOGIA

EXPERIENCIA
REQUERIDA:

VEINTICUATRO (24) MESES DE EXPERIENCIA LABORAL EN EL AREA,
DISTRIBUIDA ASI: DOCE (12) MESES DE EXPERIENCIA RELACIONADA
CON EL EJERCICIO DE TALENTO HUMANO Y DOCE (12) MESES DE
EXPERIENCIA EN DOCENCIA A DISTANCIA - VIRTUAL - PRESENCIAL.
DESEABLE PARA EL CASO DE LA FORMACION VIRTUAL ACREDITAR
ESTUDIOS RELACIONADOS CON MANEJO DE PLATAFORMAS
VIRTUALES EDUCATIVAS,

BASICO DE CONTABILIDAD COSTOS Y PRESUPUESTOS (13310063) Cadigo UNSPSC: 86101801
SERVICIOS REQUERIDOS: 1

Prestar Servicios Personales de Caracter Temporal para Orientar la formacion
OBJETO Profesional Programada por el Centro Comercio y Servicios en la Red Gestion
Administrativa y Financiera, en el Area de Contable en la vigencia 2023.
REQUISITOS Tecn6logo en andlisis de costos vy
ACADEMICOS presupuestos Contador publico titulado
EXPERIENCIA 1 afio en el &rea
REQUERIDA:

FORTALECIMIENTO EN MERCADEO Y VENTAS (62330031) Codigo UNSPSC: 86101804
SERVICIOS REQUERIDOS: 1

OBJETO

Prestar Servicios Personales de Caracter Temporal para Orientar la formacion
Profesional Programada por el Centro Comercio y Servicios en la Red Comercio
y Ventas, en el Area de Mercadeo en la vigencia 2023.

REQUISITOS
ACADEMICOS

"ALTERNATIVA 1.

TITULO DE TECNOLOGO EN EL NUCLEO BASICO DE CONOCIMIENTO
DE: ADMINISTRACION; O PUBLICIDAD Y AFINES; O INGENIERIA
ADMINISTRATIVA Y AFINES. ALTERNATIVA 2. TITULO PROFESIONAL
UNIVERSITARIO EL NUCLEO BASICO DE CONOCIMIENTO DE:
ADMINISTRACION; O PUBLICIDAD Y AFINES; O INGENIERIA
ADMINISTRATIVA Y AFINES; O NBC"

EXPERIENCIA
REQUERIDA:

"ALTERNATIVA 1.

TREINTA (30) MESES DE EXPERIENCIA RELACIONADA DISTRIBUIDA ASI:
DIECIOCHO (18) MESES DE EXPERIENCIA RELACIONADA CON EL
EJERCICIO DE LA GESTION DE MERCADOS Y DOCE (12) MESES EN
DOCENCIA.

ALTERNATIVA 2.

VEINTICUATRO (24) MESES DE EXPERIENCIA RELACIONADA DISTRIBUIDA
ASI: DOCE (12) MESES DE EXPERIENCIA RELACIONADA CON EL
EJERCICIO DE LA

GESTION DE MERCADOS Y DOCE (12) MESES EN DOCENCIA."

5. Domicilio Contractual:
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El domicilio contractual seré la ciudad de Pereira.
6. Fundamentos juridicos que soportan la modalidad de seleccién:

El objeto que se requiere contratar corresponde a la prestacion de servicios personales,
que de conformidad con lo establecido por el articulo 32 - numeral 3 de la Ley 80 de 1993
y el literal h) del numeral 4 del articulo 2 de la Ley 1150 de 2007 y el articulo 2.2.1.2.1.4.9
del Decreto 1082 de 2015, se celebrara bajo la modalidad de Contratacion Directa.

7. Justificaciéon valor del contrato:

El valor de los honorarios se determina de acuerdo con los criterios de seleccién objetiva
establecidos conforme a la necesidad, al objeto, las obligaciones descritas en este
documento, la formacién académica y la experiencia exigida para la idénea ejecucioén del
contrato, en concordancia con el Plan de Accién de la Entidad, el presupuesto asignado a
la dependencia, el Plan Anual de Adquisiciones y la tabla de honorarios vigente.

Para poder adelantar por parte del SENA los tramites administrativos de pago, el contratista
debe acreditar previamente el cumplimiento de los requisitos de pago, tales como la
certificacion expedida por el supervisor del contrato en la que acredite el cumplimiento a
entera satisfaccion del objeto y obligaciones del contrato en el respectivo periodo y la
cancelacion de los aportes a la seguridad social como salud, pension y riesgos laborales y
demas documentos necesarios para el pago.

En caso de requerirse el desplazamiento del contratista a otras ciudades o municipios
diferentes al domicilio contractual para el cumplimiento del objeto contractual, el SENA
pagara los gastos que cause el desplazamiento de conformidad con lo establecido en el
acto administrativo vigente.

8. Analisis deriesgos y forma de mitigarlos:

Una vez analizada la matriz de riesgos anexa a este estudio previo respecto del
cumplimiento del contrato a celebrar, y en aras de salvaguardar el interés patrimonial, la
Entidad solicitara al futuro contratista constituir una garantia de cumplimiento del contrato.

9. Garantias que debe asumir el contratista:

De acuerdo con el andlisis realizado, una vez identificados y valorados los riesgos de la
futura contratacion en conjunto con su forma de pago, la cual es parcial una vez ejecutados
los servicios, se concluye que de existir algun riesgo inherente al cumplimiento del contrato
este se controla al momento de exigir el pago, adicionalmente la probabilidad de ocurrencia
es muy BAJA, por lo que no se considera la exigencia de garantia para el cumplimiento del
contrato, de conformidad con el articulo 2.2.1.2.1.4.5 del decreto 1082 de 2015.

10. Supervision:
La supervision del contrato estard a cargo de los Coordinadores Académicos o de la

Coordinadora de Formacion del Centro, segun la designacién que para el efecto haga el
Subdirector del Centro de Comercio y Servicios, de acuerdo al area de formacién en que
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se programe los contratistas o al area que mas horas de programacion requiera, para cada
contrato en particular.

En caso de ausencia parcial o total del supervisor, la misma serd asumida por quien ocupe
el cargo, sin necesidad de documento adicional alguno. Si no se da la situacién anterior, el
ordenador del pago designar4 nuevo, para lo cual no se requerird de modificacion
contractual y la nueva designacién se comunicara a las partes mediante el SECOP II.

11. Proceso de contratacién cobijado por un acuerdo comercial: Sl NO _X_
12. Proceso de contratacion incluido en el plan de adquisiciones: SI _X_ NO
13. Criterios para seleccionar la oferta mas favorable:

De conformidad con el articulo 2.2.1.2.1.4.9 del Decreto 1082 de 2015, “por tratarse de
contratos de prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestion, o para la
ejecucion de trabajos artisticos que solo pueden encomendarse a determinadas personas
naturales, no es necesario que la entidad estatal haya obtenido varias ofertas”.

14. Andlisis del Sector:

De acuerdo con el articulo 2.2.1.1.1.6.1. del Decreto 1082 de 2015 y la Guia para la
Elaboracion de Estudios de Sector G-EES-02 de Colombia Compra Eficiente, el analisis
del sector en un contrato de prestacién de servicios profesionales o de apoyo a la gestion,
depende del objeto y de las condiciones de idoneidad y experiencia que llevan a contratar
a la persona natural, conforme a lo indicado en la primera parte del presente documento.

14.1. ldoneidad y experiencia.

De acuerdo con los soportes de idoneidad y experiencia allegados por los futuros
contratistas, se procede al analisis y verificacién de los documentos y en consecuencia se
certifica la idoneidad y experiencia mediante las actas de verificacion de hojas de vida que
hacen parte integral del presentedocumento.

14.2. Estudio de la Oferta.

La Corte Constitucional, en Sentencia C-614 del 2009, sefial6 que el ejercicio de funciones
permanentes en la Administracion Publica debe hacerse con personal de planta y que todo
vinculocontractual para el desempefio de funciones permanentes y propias del objeto de
la entidad contratante debe ser retirado de la dinamica laboral administrativa, debido a que
desdibuja el concepto de contrato estatal, vulnera derechos laborales y el articulo 125 de la
Constitucion Politicaque exige el mérito para el ingreso y permanencia al empleo publico.

El uso de la modalidad del contrato de prestacion de servicios resulta adecuado si se
celebra en total observancia a la normativa que la regula, en el marco de la jurisprudencia
de las Altas Cortes,pero también es cierto que, a pesar de las multiples medidas adoptadas
en materia de gestion y normativas, persiste el uso de esta modalidad para cumplir
funciones de caracter permanente.

Es por ello que en el mercado colombiano existen multiples profesionales y expertos en
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diferentes materias que prestan sus servicios a diversas entidades y cuyo objeto y
obligaciones son similaresa las que aqui se pretende contratar.

Sin embargo, una vez analizadas las hojas de vida de los futuros contratistas, frente al
objeto contractual, las obligaciones y la necesidad que se pretende satisfacer, el
Subdirector del Centro de Comercio y Servicios establece que los futuros contratistas

cumplen con los requisitos sefialadosanteriormente.

14.3 Estudio de la Demanda.

Para el presente contrato se tuvo como referente los siguientes contratos histéricos de la

Entidad, en los que se desarrollaron objetos y honorarios similares:

Afio Contratista Objeto del contrato Plazo Valor del contrato Modallda_u:j de
y formade pago seleccién
Prestar servicios personales
de caréacter temporal como
. instructor y/o tutor virtual en
ng;’g thoge los programas de formacién
X profesional integral en el 10 Contratacion
2019 Izu\ficnetr?iigl:lzae?;i nivel y modalidad que le sea| meses $5.222.276.317 Directa
9 170 asignada en el Centro De
Comercio Y Servicios de la
Regional Risaralda para la
vigencia 2019.
Prestar servicios personales
de caracter temporal como
. instructor y/o tutor virtual en
C:Q;'g Z?oge los programas de formacion
2020 | suscritos durante p.rOf'lsS'O“a' l'.“tegra' en el 1lmeses | g3 g35 377,601 | Contratacion
la vigencia fueron nive y modalidad que le sea| promedio Directa
172 asignada en el Centro De
Comercio Y Servicios de la
Regional Risaralda para la
vigencia 2020.
Prestar servicios personales
de caréacter temporal como
Cantidad de instructor y/o tutor virtual en
contratos los programas de formacién
2021 | suscritos durante | Profesional integral en el\11 meses | oo ooy ona 550 o | CoNtratacion
la vigencia fueron nlv_el y modalidad que le sea | promedio Directa
158 asignada en el Centro De
Comercio Y Servicios de la
Regional Risaralda para la
vigencia 2021.
Prestar servicios personales
de caracter temporal como
. instructor y/o tutor virtual en
C?grt]'g 2?026 los programas de formacién
; profesional integral en el|11 meses Contratacion
2022 | suscritos durante ivel dalidad | di $5.819.701.968,00 .
la vigencia fueron nivel y modalidad que le sea | promedio Directa
175 asignada en el Centro De
Comercio Y Servicios de la
Regional Risaralda para la
vigencia 2022.
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15. Recomendacioén al Ordenador del Gasto:

Que revisada y validada la documentacién presentada por los futuros contratistas en el
SIGEP vy verificado el cumplimiento de los requisitos de capacidad, idoneidad y/o
experiencia requerida parala prestacion del servicio y el cubrimiento de la necesidad
reportada, se recomienda la contratacidna la ordenadora del gasto, sin que sea necesario
haber obtenido previamente varias ofertas, asi mismo se verificd el cumplimiento de los
topes, alternativas o exoneraciones establecidas en la tablade honorarios vigente.

Se expide en la ciudad de Pereira.

Firmado

digitalmente
%M por ANDRES

GOMEZ

CALDERON

ANDRES GOMEZ CALDERON
Subdirector del Centro de Comercio y Servicios

Proyecto: Andrés Felipe Patifio - Gestion Contractual. Lt

Reviso: Esneider De Jesus Cabana Perez -Abogado Gestion Contractual. =i
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