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Verificado el cumplimiento o no de los factores de evaluacign establecidos en la siguiente tabla, se calificard al Proveedor con un Puntaje entre 0.0 a
5.0 puntos, conforme a los siguientes criterios:

Cumplimiento y ntre4,5y5,0 EXCELENTE: El contrato se
entrega

termind antes de lo estipulado.

ntre39y 4,4 EBUENO: El contrato se terminé en la fecha estipulada.

ntre 3,0y 3,8 |REGULAR.- El contrato se entrego posterior a la fecha estipulada, pero no superior al 20%
de la duracién del mismo.

ntre 0,0y 2;9 ; [NO CUMPLE.- El contrato se entrego en fecha posterior a |a estipulada, superior al 20% de
lla duracién del mismo. :

Calidad y ntre 4,5y 5,0 EXCELENTE.- El contratista supera las expectativas y mejora las especificaciones técn icas 4,0
cumplimiento establecidas para el bien y/o servicio adquirido.
especificaciones ntre3,9y4,4 BUENO.- El contratista cumplié con los requisitos y especificaciones técnicas establecidas
tecnicas . Para el bien y/o servicio adquirido. .

ntre3,0y3,8 REGULAR.- El contratista falté a uno o més requisitos y/o especificaciones técnicas, que
previo requerimiento fueron subsanadas sin incurrir en perjuicios para la Ia Alcaldia.
ntre0,0y2,9 NO CUMPLE.-E| contratista presentd inconformidades graves en la calidad y
cumplimiento de especificaciones técnicas exigidas, ocasionando incumplimiento del
: Lontrato y dando lugar a la aplicacién de arantias.
Documentos Y ntre4,5y5,0 EXCELENTE.- El contratista mantiene actualizado su documentacién y constituye las 4,0

Garantias . Barantias para el perfeccionamiento del contrato en tiempo oportuno. et

ntre3,9y4,4 BUENO.-El contratista presenta su documentacion antes de la suscripcion del contrato y
constituve las sarantias dentra del términn nactadn

ntre3,0y3,8 REGULAR.- El contratista no actualiza los documentos y constituye las garantias en fecha
posterior al término pactado.

ntre0,0y 2,9 NO CUMPLE.- El contratista no actualiza los documentos y se rehtisa a constituir la
garantias requeridas.

Servicios Postventa ntre 4,5y 5,0 EXCELENTE.- El contratista lleva control pastventa sobre la calidad y/o correcto 4,0

funcionamiento del bien y/o servicio contratado, sin peticion y/o requerimiento dela
Alcaldia.
ntre3,9y4,4 BUENO.- | contratista atiende las peticiones y/o requerimientos de la Alcaidia y se
S [Preocupa por garantizar la calidad y/o funcionamiento del bien y/o servicio contratado.
ntre3,0y3,8 REGULAR.-El contratista atiende en forma desobligada a las peticiones y/o
requerimientos de la Alcaldia frente a la calidad y correcto funcionamiento del bien y/o
_servicio contratado. : .
ntre0,0y2,9 NO CUMPLE-- El contratista desatiende o atiende tardiamente las peticiones y/o
requerimientos de la Alcaldia frente a la calidad y correcto funcionamiento del bien y/o
servicio contratado.
ntre 3,0y 5,0 |EXCELENTE: El precio es competitivo 4,0

ntre 0,0y 2,9 !:NO CUMPLE: el precio no es competitivo

Capacidad Instalada fenire 45Yy5,0 EXCELENTE: La tecnologia, conocimiento e infraestructura seguin apliquen para atender 4,0
— ... las solicitudes de la Alcaldia superan las expectativas. :
ntre 3,9y4,4 BUENO: La tecnologia, conocimiento e infraestructura para atender las solicitudes es
ntre 3,0y 3,8 REGULAR: La tecnologia, conocimiento e infraestructura para atender las solicitudes son
medianamente suficientes. - . e L e T A e e
ntre0,0y2,9 NO CUMPLE: La tecnologia, conocimiento e infraestructura para atender las necesidades
R de la de la Alcaldia son muy bajas.
Soporte tecnico ntre 4,5y5,0 |EXCELENTE: La asesoria es oportuna y acertada. 4,0
ntre3,9y4,4 BUENO: Realizara asesoria cuando se requiere.

Precio

Nre3,0y3,8 REGULAR:La asesoraesocasional,
NO CUMPLE: No realiza el servicio de asesorias pactado en el contrato.

Criterios de
calificacion definitiva 7 Excelgntefer@dqf_ngﬁ_apfiey recomendado. 7
Bueno - Proveedor confiable.
3,0-3,8 ré'ula-r : Provgédo:r ?d&é caﬁﬁ{b!gf C_or‘_':gici%ma&q yjo ;55"5“3‘_‘_?'@‘_’ Imprimir '
0,0-2,9  No Confiable - Proveedor NO confiable. Restringido.
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