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MUNICIPIO DE DOSQUEBRADAS
NIT 800099310

ORDEN DE PAGO Pag. 1 de 1

17.013.699,00

Elaborado por . BRIAN CARVAJAL GALLEGO

ORDEN DE PAGO PARCIAL No. OPRD2202309887 De 17/11/2023 Por
ACTA PARCIAL N*f CONTRATO 1837 SALUD

ACTA No.: 8538 de 17/11/2023

DEPENDENCIA : SECRETARIA DE HACIENDA'Y FINANZAS PUBLICAS
A FAVOR DE: TEMPORALES CON VISION SAS

CONTRATO DE PRESTACION GEN No 1837 de 26/06/2023 P0152.000.000,00
PRESTAR SERVICIOS DE OUTSOURCING PARA PROVEER Y GARANTIZAR EL RECURSO HUMANO RESPONSABLE DE LA COORDINACION
'Y OPERACION DE LOS TRES COMPONENTES PRINCIPALES DEL SISTEMA DE EMERGENCIAS MEDICAS - SEM DOSQUEBRADAS

C.C o Nit 901010310

VALOR A PAGAR Diecisiete Millones Trece Mil Seiscientos Noventa Y Nueve Pesos 17.013.699,00
M/Cte.
. . RETENCIONES EFECTUADAS .
Impuesto Actividad Base % Valor Total deducciones

RETEFUENTE 11 1.786.527,72 4,00 71.461,00 174.187,00
RETEN. FUENTE POR ICA 7820 1.786.527,72 0,90 16.079,00
RETEIVA 11 339.440,27 15,00 50.916,00
ESTAMPILLA PRO-DEPORTE 1.786.527,72 2,00 35.731,00
IACUERDO 033 2020 DQ

NETO A GIRAR 16.839.512,00

IMPUTACION PRESUPUESTO
Fecha. 30/06/2023

Fondo Valor

COMPROMISO 1726

. Costo Proyecto  Rubro Nombre
los 2021661700016 2.5.2.3.2.02.02.008.B.19.06.031.116.034.P.839¢ Otros Gastos de 11013 Recursos Propios 17.013.699,00
Salud en
Emergencias y
Desastres

Total obligacion 17.013.699,00

IMPUTACION CONTABLE CXP
Débito Crédito Descripcion

Cuenta
550205002 PRESTACION DE SERVICIOS SALL 16.674.259, 0, ACTA RECIBO PARCIAL 2023-8538 ACTA PARCIAL N#1
511117002 IVA General 19% 339.440, 0, ACTA RECIBO PARCIAL 2023-8538 ACTA PARCIAL N*1
410508003 ICA ACUERDO 028 DBRE 2017 0, 16.079, ACTA RECIBO PARCIAL 2023-8538 ACTA PARCIAL N1
411061008 Estampilla Prodeporte Acuerdo 033/Z 0 35.731, ACTA RECIBO PARCIAL 2023-8538 ACTA PARCIAL N#1
243625 Impuesto a las ventas retenido 0 50.916, ACTA RECIBO PARCIAL 2023-8538 ACTA PARCIAL N*1
243605 Servicios 0, 71.461, ACTA RECIBO PARCIAL 2023-8538 ACTA PARCIAL N1
249055001 Servicios 0, 16.839.512, ACTA RECIBO PARCIAL 2023-8538 ACTA PARCIAL N21
Sumas lguales 17.013.699 17.013.699

Elaboré: QWA C;)MTQ GJ““}O

BRIAN CARVAJAL GALLEGO/
SECRETARIA DE HACIENDA Y FINANZAS PUBLICAS

SEC HACIENDA

LINA MARCELA MONTES
TESORERA

PATRICIA VARGAS AGUIRRE
CONTADORA

Co¢S




MUNICIPIO DE DOSQUEBRADAS

NIT 800099310
Impreso en: 27-NOV-23 03:28 PM

ACTA DE RECIBO PARCIAL No. 8538

EL (LOS) INTERVENTOR (ES) ABAJO FIRMANTE (S) DE CONTRATO DE PRESTACION GEN Nro.
1837

CERTIFICA(N) QUE:

El contratista TEMPORALES CON VISION SAS con identificacion 901010310 ha cumplido a satisfaccion
con el objeto del contrato, demés obligaciones inherentes a él y con las obligaciones parafiscales, salud,
pension y riesgos profesionales derivados CONTRATO DE PRESTACION GEN en referencia.

Con la firma de la presente acta, el supervisor del contrato certifica que todos los documentos originales que
se adjuntan para el tramite y pago de la cuenta reposan en el expediente de la misma.

De acuerdo al CONTRATO DE PRESTACION GEN se establece que:

Fecha firma 26/06/2023 Valor orden gasto 52.000.000

Fecha iniciacion 29/06/2023 Pagos efectuados y Ent. Alm no pagada: 0
Fecha Terminaciéon 31/12/2023 Valor acta 17.013.699
Duracién CINCO MESES Saldo pendiente 34.986.301

OBJETO DEL CONTRATO:
PRESTAR SERVICIOS DE OUTSOURCING PARA PROVEER Y GARANTIZAR EL RECURSO HUMANO
RESPONSABLE DE LA COORDINACION Y OPERACION DE LOS TRES COMPONENTES PRINCIPALES
DEL SISTEMA DE EMERGENCIAS MEDICAS - SEM DOSQUEBRADAS

BIENES Y SERVICIOS RECIBIDOS MEDIANTE LA PRESENTE ACTA
ACTA PARCIAL N#1 CONTRATO 1837 SALUD
Fac/Doc. Equivalente: TEM 285

ltem Descripcion Detalle Contrato Valor Iva

2 PRESTAR SERVICIOS DE OUTSOURCING PARA PROVEER Y GARANTIZAR EL 339.440 0
RECURSO HUMANO RESPONSABLE DE LA COORDINACION Y OPERACION DE LOS
TRES COMPONENTES PRINCIPALES DEL SISTEMA DE EMERGENCIAS MEDICAS - SEM

DOSQUEBRADAS
1 PRESTAR SERVICIOS DE OUTSOURCING PARA PROVEER Y GARANTIZAR EL 16.674.259 0
RECURSO HUMANO RESPONSABLE DE LA COORDINACION Y OPERACION DE LOS
TRES COMPONENTES PRINCIPALES DEL SISTEMA DE EMERGENCIAS MEDICAS - SEM
DOSQUEBRADAS
Total: ] 17.013.699 0
Total recibido 17.013.699
- Amortizacién de anticipo
Valor Diecisiete Millones Trece Mil Seiscientos Noventa Y Nueve Pesos M/Cte. 17.013.699
Valor del Anticipo 0
Valor Acumulado Amortizacion Anticipo 0

Para constancia se firma enDosquebrad el: 17/11/2023

ELSA MARIA ARIAS MONTOYA
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MACROPROCESO: APOYO
—
|« [ PROCESO: GESTION JURIDICA SECRETARIA DE SALUD Y
SEGURIDAD SOCIAL
Municiplo de SUBPROCESO: CONTRATACION
Dosquebradas
ACTA DE INICIO VERSION: 5

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS GENERALES N° 1837 DE 2023

PRESTACION DE SERVICIOS OBRA:  []  SUMINISTROS: (]
O DE APOYO A LA GESTION

CONTRATANTE MUNICIPIO DE DOSQUEBRADAS - SECRETARIA DE SALUD Y SEGURIDAD SOCIAL

CONTRATISTA TEMPORALES CON VIISION SAS

INTERVENTOR / SUPERVISOR ELSA MARIA ARIAS MONTOYA

OBJETO PRESTAR SERVICIOS DE OUTSOURCING PARA PROVEER Y GARANTIZAR EL RECURSO
HUMANO RESPONSABLE DE LA COORDINACION Y OPERACION DE LOS TRES
COMPONENTES PRINCIPALES DEL SISTEMA DE EMERGENCIAS MEDICAS - SEM
DOSQUEBRADAS.

DURACION TRES (03) MESES

FECHA DE INICIO 11 DE JULIO DE 2023

FECHA FINAL 10 DE OCTUBRE DE 2023

VALOR DEL CONTRATO CINCUENTA Y DOS MILLONES M/CTE $ 52.000.000

FORMA DE PAGO TRES PAGOS MES VENCIDO AL CONTRATISTA, DE ACUERDO CON LOS SERVICIOS
EFECTIVAMENTE PRESTADOS

ANTICIPO %

NA
REGISTRO PRESUPUESTAL RDJ2023000001726
IMPUTACION PRESUPUESTAL 2.5.2.3.2.02.02.008.B.19.06.031.116.034 P.83990.J 2.4.14CS

En el municipio de Dosquebradas, Risaralda, a los 11 dias del mes de julio de 2023 se reunieron en las oficinas
de a Secretaria de Salud y Seguridad Social, Alba Nora Osorio Gaviria, en calidad de represetante legal de
Temporales con Visién SAS; Elsa Maria Arias Montoya, como supervisora del presente Contrato, con el fin de
iniciar las actividades correspondientes al Contrato Interadministrativo de la referencia.

Para constancia se firma en Dosquebradas a los 11 dias del mes de julio de 2023.

L el €

Els3>Maria Arias Montoya Albd Nora Osorio Gaviria
Supervisora Representaste Legal - Temporales con Vision SAS

Powered by @ CamScanner
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MACROPROCESO: APOYO

PROCESO: GESTION JURIDICA SECRETARIA DE SALUD Y

: SEGURIDAD SOCIAL
Municiplo de SUBPROCESO: CONTRATACION .
Dosquebradeas ACTA PARCIAL | version: 4
CONTRATO DE INVITACION MINIMA CUANTIA N° 034 DE 2023
PRESTACION DE SERVICIOS: OBRA: O SUMINISTROS: J

ACTA PARCIAL No: 01

CONTRATANTE = MUNICIPIO DE DOSQUEBRADAS

CONTRATISTA . TEMPORALES CON VISION SAS

INTERVENTOR / SUPERVISOR ELSA MARIA ARIAS MONTOYA

|OBJETO PRESTAR SERVICIOS DE OUTSOURCING PARA PROVEER Y GARANTIZAR EL
RECURSO HUMANO RESPONSABLE DE LA COORDINACION Y OPERACION DE
LOS TRES COMPONENTES PRINCIPALES DEL SISTEMA DE EMERGENCIAS

; : MEDICAS - SEM DOSQUEBRADAS.

[IDURACION , TRES (03) MESES

FECHA DE INICIO 11 DE JULIO DE 2023

FECHA FINAL o 10 DE OCTUBRE DE 2023

VALOR DEL CONTRATO CINCUENTA'Y DOS MILLONES M/CTE $ 52.000.000

T;ORMA DE PAGO TRES PAGOS MES VENCIDO AL CONTRATISTA, DE ACUERDO CON LOS

SERVICIOS EFECTIVAMENTE PRESTADOS

I-IT\N_TI(;IPO %

0% $

REGISTRO PRESUPUESTAL

RDJ2023000001726

IMPUTACION PRESUPUESTAL

2.5.2.3.2.02.02.008.B.19.06.031.116.034.P.83990.J.2.4.14CS

PRORROGA

No FECHA PRORROGA _1 DURACION (dias/meses) FECHAFINAL
ADICION

No l . FECHA ADICION VALOR REGISTRO PRESUPUESTAL
SUSPENSIONES

No  FECHA SUSPENSION FECHA REINICIO FECHA FINAL
BALANCE DEL CONTRATO
VALOR CONTRATO : $ 52.000.000
1a ADICION | - $ s -
2a ADICION $ -




[VALOR ACTAS ANTERIORES ‘

VALORACTAPARCIAL | $ 17.013.699

SALDO POR PAGAR $ 34.986.301

SUMAS IGUALES BE 52.000.000 | $ 52.000.000
BALANCE DEL ANTICIPO

VALORANTICIPO % $ -
AMORTIZACION ACTAS

|ANTERIORES

AMORTIZACION DEL ACTA

SALDO POR AMORTIZAR _ $ -

SUMAS IGUALES $ -I's -
VALOR A PAGAR AL CONTRATISTA B 17.013.699 |

Para la cancelacion de la presente acta, se tuvo en cuenta entre otras, las actividades mostradas en el informe
anexo, y si es contrato de obra se anexa el cuadro de obras ejecutadas.

Estas actividades fueron desarrolladas en las fechas comprendidas entre el dia 11 de Julio de 2023 y el dia 10
de Agosto de 2023.

El contratista presenté al dia los pagos de seguridad social (incluyendo la tasa correspondiente a su nivel de
riesgo) y documentos requeridos, como consta en los anexos.

Las actividades fueron verificadas y aprobadas.

Para constancia se firma en Dosquebradas a los 1 dias del mes de Septiembre de 2023.




17/11/283, 11:34
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Factura

- iSiigo

t:‘onvﬁ?«»&% i

TEMPORALES CON VISION SAS

i NIT 901.010.310-1. -

. g oy el i CALLE 24 N 7-29 OFICINA 409
Tel: 3206739033

Pereira’- Colombia

tempo@tempoconvision.com

'

NIT

Sefores - MUNICIPIO DE DOSQUEBRADAS

800.099.310-6

CENTRO ADMINISTRATIVO MUNICIPAL

Teléfono (606) 3116566 - Ext. 000

Factura electrénica de venta
No. TEM 285

Fecha y hora Factura

Generacién
Expedicién

08/11/2023, 10:51
08/11/2023, 14:32

Direccién CAN Ciudad ‘Désquebradas - Colombia Ve 08/11/2023 °
item Descripcién - C‘antidad, Vr. Total

1 'SERVICIOS TRABAJADORES EN MISION \ 1.00 15,227,171.28
Total items: 1 Total Bruto 14,887,731.01
Valor en Letras: Diecisiete millones trece mil seiscientos noventa y hueve'pesos m/cte | Administracion 0.00% 0.00
Condiciones de Pago: . Imprevistos 0.00% 0.00
Pago a Crédito - Cuota No. 001 vence el 2023-11-08 por $ - 17,013,699.00 Utilidad 12.00% 1.786.527.72
IVA 19% 339,440.27

Observaciones: SERVICIOS PRESTADOS EN EL MUNICIPIO DE DOSQUEBRADAS J
EN EL MES DE AGOSTO 2023 Total a Pagar £ 17,01 3,69900

Aesta factura de venta aplican las normias refativas g fg letra de cambio (articulo 5 Ley 1231 de 2008). Con esta el L,ompfado* declara haber recivido real y materialmente las mercancias o

presiac;on de servicios descritos en este titulo - Valor. Niimero Autorizacion 18764055527662 aprcbado en 20230006 prefijo TEM desde el numero 260 al 1000 Vigencia: 12 Meses

Rasponsable de [VA - Actividad Econdmica 7820 Actividades de empresas de servicios temporales Tarifa 0.80%
CUFE: aff3 15i8ee6i3nle114dbi76195e8225050384 104 1260ed4a65eeb 18b183721065e04C

78532669d4780368hb209d84C

Shigo SAS - Nit B30.048 1458, Nonbre Software: Sigo Mabe. Firma slectrérsos: ver sr st XML




aportes Planilla Resumen

enlinea
DATOS GENERALES DEL APORTANTE
Identificacion dv Razon Social Clase Aportante Sucursal Principal Direccion Ciudad-Departamento Teléfono Exonerado SENA e
NIT 901010310 1 TEMPORALES CON VISION B - MENOS DE 200 COTIZANTES ADMINISTRATIVOS CALLE 24 No 7-29 OFICINA PEREIRA-RISARALDA 3255048 Si
A

DATOS GENERALES DE LA LIQUIDACION

Periodo Clave Tipo Fecha Pago
Pension Salud Pago Planilla Planilla Limite Pago Banco Dias Mora Valor
2023-07 2023-08 96996381 9454842231 E 2023/08/03 2023/08/11 | BANCO AGRARIO 8 $88,770,400

RESUMEN DE PAGO

CODIGO NIT AFILIADOS VALOR LIQUIDADO  INTERESES MORA SALDOS E VALOR A PAGAR
INCAPACIDADES
AFP (ADMINISTRADORAS: 4) 184 $52,908,100 $476,100 S0 $53,384,200
COLFONDOS 231001 800,227,940 6 8 $1,329,900 $12,000 S0 $1,341,900
COLPENSIONES 25-14 900,336,004 7 41 $15,153,400 $136,500 $0 $15,289,900
PORVENIR 230301 800,224,808 8 29 $27,344,500 $245,900 $0 $27,590,400
PROTECCION 230201 800,229,739 0 36 $9,080,300 $81,700 $0 $9,162,000
ARL (ADMINISTRADORAS: 1) 192 $7,643,700 $68,800 $0 $7,712,500
COLPATRIA ARP 14-4 860,002,183 9 192 $7,643,700 $68,800 S0 $7,712,500
CCF (ADMINISTRADORAS: 1) 192 $13,765,800 $123,800 S0 $13,889,600
COMFAMILIAR RISARALDA CCF44 891,480,000 1 192 $13,765,800 $123,800 $0 $13,889,600
EPS (ADMINISTRADORAS: 13) 192 $13,660,800 $123,300 S0 $13,784,100
ASMET SALUD EPS SAS ESSC62 900,935,126 7 8 $466,900 $4,200 $0 $471,100
COMFENALCO VALLE EPS012 890,303,093 5 2 $177,900 $1,600 $0 $179,500
COMPENSAR EPS008 860,066,942 7 1 $27,900 $300 $0 $28,200
COOSALUD MOVILIDAD ESSC24 900,226,715 3 2 $208,300 $1,900 S0 $210,200
EPS SURA (ANTES SUSALUD) EPS010 800,088,702 2 26 $2,032,100 $18,300 S0 $2,050,400
FOSYGA MINOO1 901,037,916 1 1 $56,200 $600 S0 $56,800
MALLAMAS EPSIC5 837,000,084 5 1 $48,000 $500 S0 $48,500
NUEVA E.P.S. EPS037 900,156,264 2 86 $6,106,000 $54,900 $0 $6,160,900
NUEVA EPS MOVILIDAD EPS041 900,156,264 2 4 $122,200 $1,100 $0 $123,300
PIJAOSALUD EPSIC6 809,008,362 2 3 $158,600 $1,500 $0 $160,100
k AS.O.S. SERVICIO OCCIDENTAL DE SALUD EPS018 805,001,157 2 15 $1,006,200 $9,100 S0 $1,015,300
SALUD TOTAL EPS002 800,130,907 4 32 $2,094,900 $18,900 $0 $2,113,800
SANITAS EPS005 800,251,440 6 11 $1,155,600 $10,400 S0 $1,166,000

$87,978,400 $792,000 $88,770,400

Pagina 9 de 9 2023/08/11 09:38 AM



TEMPORALES CON VISION S.A.S

NIT .901.010.310-1
Resolucién ministerio de trabajo 00441 de 2016

CERTIFICACION DEL GERENTE y REVISOR FISCAL SOBRE PAGOS A LA SEGURIDAD
SOCIAL Y PARAFISCALES

Pereira Risaralda, 01 de agosto de 2023

LA GERENTE Y EL SUSCRITO REVISOR FISCAL
CERTIFICAN:

Que para efectos de la norma establecida en el articulo 50 de la Ley 789 de 2002, modificado
por el articulo 9 de la Ley 828 de 2003, la empresa (TEMPORALES CON VISION SAS CON SIGLA
“TEMPOCONVISIONSAS S.AS”), con Nit N2 901.010.310-1, legalmente constituida mediante
Escritura Publica N2 4.253 del 13 de septiembre de 2016, de la notaria CUARTA DEL CIRCULO
DE PEREIRA, cuyo domicilio principal se encuentra en la calle 24 # 7-29 oficina 409 Centro
Comercial el Lago Pereira Risaralda, dedicada a (7820 ACTIVIDADES DE EMPRESAS DE
SERVICIOS TEMPORALES), ha cumplido durante los dltimos seis meses (del 01 de febrero de
2023 al 31 dejulio de 2023) y se encuentra al dia con sus obligaciones provenientes del sistema
de salud, riesgos profesionales, pensiones y aportes a las Cajas de Compensacion Familiar,

La anterior certificacion se expide para efectos de dar cumplimiento al Articulo 50 de la Ley 789
de 2002, modificado por el articulo 23 de la Ley 1150 de 2007.

Atentamente:

ALBA'NORA OSORIO GAVIRIA LUZ CL "AST
Gegrente Contador
edula: 24.511.610 T.P 107600-T

MEJIA

Se anexa: Fotocopia de cédula, fotocopia matricula profesional y certificado de vigencia

Calle 24 No. 7-29 Oficina 409, Edificio Centro Comercial El Lago, Pereira Risaralda
Teléfonos 3123852-3122454484
Email:tempo@tempoconvision.com
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ATy (]
DE DOSGUEBRADAS

MACRO PROCESC: APOYD

PROCESQO: GESTION FINANCIERA

SUB PROCESO: ANALISIS Y SEGLAMIENTO FINANCIERO

SOLICITUD DE €DP

| VERSION 7.0

SECRETARIA_DE_SALUD_Y, SEGURIDA]

©._SOCIAL

NFORMACION:GENERA

DEPENDENCIASOLICITANT.

SECREYARIA_DE_SALUD Y SEGURIDAD SCCIAL

0g

NOMERE SOLICITANTE: .

MARLEN BIBIANA ROMERD OLARTE

TIPO DE GASTOL <. .-

[ INVERSION |

OBJETO.DELCDP.

Prastar Serviclos de Qutsoureing para proveer y garantizar ef recurso humano 1 dela

1 fon de los tres

principales el STstema de Emergencias Médicas - SEM Dosquebradas.

IMPUTACION PRESUFUESTAL:

252320202008

.19.06.031.116.034.P.83090.0.2.4.14C5 s
Desastres

ud en Emergencias y

7 NOMBRE © 4 ¢

11013

Racurzos Proplos

FNfA

NSA

#Nfa

EN/A

||| |m

RN/A

2021681700016

ADMINISTRACION DE LOS RECURSOS DE ASEGURAMIENTC ¥ PRESEACION INTEGRAL §| D34, Cobertura dal 100% con actiones de Inspecchdn, Vigilanclzy Cortraf en fos.
DE SEAVICICS DE SALUD EN EL MUNITIPIO DE DOSQUEBRADAS del 5I d Médicas,

MANC DE GBRA CALRCADA

52.000.000,00

o MES L)

FECHA DE SOLITUD: | 28

I 2023 |

FIRMA:
NOMERE:

o

%Ltﬁf\&hnf\‘uj D

MARLEN BIBIANA ROMERC OLARTE
ORDEMADOR DEL GASTO

PEARID RECERVADDPARA L SECRETARIA DE HACIENDA [ FINANZAS FUBLICAS

Nttt et

FECHA VIGENCIA: 30 de diciembre do 2021

i

/1233



Elaborado por:  Jhonatan Alexander Sanchez Galindo

MUNICIPIO DE DOSQUEBRADAS

Nit 800099310

P . Pagina 1de
Repiblica de Colombia 9

Certificado de disponibilidad Presupuestal No. Nro. Int. 640397  VIGENTE
CDJ2023000001350

Valor Total  52.000.000,00
Fecha expedicién 28/04/2023 Fecha vencimiento 31/12/2023

Son: Cincuenta Y Dos Millones Pesos M/Cte.

Objeto CD.J2023000001350 -PRESTAR SERVICIOS DE OQUTSOURCING PARA PRGVEER Y GARANTIZAR
EL RECURSO HUMANO RESPONSABLE DE LA COORDINACION Y OPERACION DE LOS TRES
COMPONENTES PRINCIPALES DEL SISTEMA DE EMERGENCIAS MEDICAS - SEM
DOSQUEBRADAS

Observaciones CD,J2023000001350

Nro. Doc. Relacionade 2250

Rubro 2.5.2.3.2.02,02.008.B.19.06.031.116.034.P.83990.J.2.4.14CS Otros Gastos de Valor 52.000.000,00
Salud en

Emergencias y
Desastres
Fuente 11013 Recursos Propios

C.Costo 08 SECRETARIA DE SALUD Y SEGURIDAD SOCIAL
Proyecto 2021661700016 ADMINISTRACION DE LOS RECURSOS DE ASEGURAMIENTO Y PRESTACION INTEGRAL DE SEF

Ny -
YENSY PATR[C}\A LOPEZ

DIRECTORA FINANCIERA
Dado en Dosquebradas el dia 28/04/2023

P - obu- 2022



MUNICIPIO DE DOSQUEBRADAS
it 800099310-6 M. _NICIPIO DE DOSQUEBRADAS -

meHZm<c@=x-200

. e 268993
. Tesoreria Municipal
RECIBO No.
4919044
ifi . Fecha Emision 05-10-2023
1901010310 VISION SAS e vence 3t102023
c : LIQUIDACION CONCEPTOS TESORERTA VALOR
g HE Descnpcnon
T 334 Estampilla Procultura Estampilla ProCultufa. 8,900.00
R
1
B R——
u “ Y ¥
Y
: Observaciones: TOTAL A PAGAR 8,900.00
1 ACTA 01 CONTRATO 0034 DE 2023 VALOR FACTURA AIU $ 1.786.527
E
— —_ k¢ — — -
MUNICIPIO DE DOSQUEBRADAS
NIt 800099310-6 M_NICIPIO DE DOSQUEBRADAS — 268992
Tesoreria Municipal
RECIBO No.
COMPR’OBAN*TEfDE PAGO RENTAS VARIAS 4919043
: y3 sy Nombreo Razén Social Fecha Emision 05-10-2023
LE e i m\*iiSION SAS Fema';:\,ence 31-10-2023
LIQUIDACION CONCEPTOS TESORERIA || VALOR
. _ -+ Codigo Descripcién T :
377 Estampilla Pro Bienestar Adulto Mayor 3077 Estampilla Pro Bienestar Adulto Mayor 53,600.00
b
Observadones: TOTAL A PAGAR 53,600.00

ACTA 01 CONTRATO 0034 DE 2023 VALOR FACTURA AIU $ 1.786.527



Jhonatan Alexander Sanchez Galindo Impreso el:

Republica de Colombia Pagina 1 de 1
MUNICIPIO DE DOSQUEBRADAS
Nit 800099310
D & . . SUE -
Compromiso Presupuestal No. RDJ2023000001726  Nro. Int, 718816 “VIGENTE
| Fecha expedicion 30/06/2023 Fecha vencimiento 31/12/2023 Valor Total  52.000.000,00

Son:  Cincuenta Y Dos Millones Pesos M/Cte.
Objeto RDJ2023000001726 Y CDJ2023000001350 CONTRATO PRESTACION DE SERVICIOS GENERALES

CD-1837-2023; PRESTAR SERVICIOS DE OUTSOURCING PARA PROVEER Y GARANTIZAR EL
RECURSO HUMANO RESPONSABLE DE LA COORDINACION Y OPERACION DE LOS TRES b
COMPONENTES PRINCIPALES DEL SISTEMA DE EMERGENCIAS MEDICAS - SEM |

DOSQUEBRADAS |
Observaciones RDJ2023000001726 Y CDJ2023000001350 CONTRATO PRESTACION DE SERVICIOS GENERALES ‘
CD-1837-2023

Tercero 901010310 TEMPORALES CON VISION SAS - ALBA NORA OSORIO GAVIRIA - JURIDICO }
1 Documento CONTRATO DE PRESTACION C Nro. 1837 Fecha 26/06/2023 Nro. Int. 167 “
Duracién  TRES MESES Fecha fin 29/09/2023 }
| Forma pago Valor 0,00 |
E_Ero. Doc. Relacionado 1350 ]

Rubro 2.5.2.3.2.02.02.003.8.19.06.031.116.034.P.83990.J.2.4.14CS Otros Gastos de Valor 52.000.000,00

Salud en
Emergenclas y
Desastres

Fuente 11013 Recursos Proplos
C.Costo 08 SECRETARIA DE SALUD Y SEGURIDAD SOCIAL
Proyecto 2021661700016 ADMINISTRACION DE LOS RECURSOS DE ASEGURAMIENTO Y PRESTACION INTEGRAL DE SEF

Disponibilidad 1350

v

YENSY PATRICIA LOPEZ
DIRECTORA FINANCIERA

Dado en Dosquebradas el dia 30/06/2023

\0’@
C//



e LA Formulario del Registro Unico Tributario

POR UMA COLOMEIA MAS HONESTA

2 Concepto[0]2]  Actualizacién

4. Numero de formulario 14897448029
lmsn 1449744 025"
5. Numero de Identficacién Tributaria (NIT) 6.0V | 12. Direccién seccional uz(,,. electronico

Impuestos y Aduanas de Pereira

901010310[|1

a2
IDENTIFICACION NN

24. Tipo de contribuyente

25. Tipo de documento 26. Namero de Identificar 27. Fecha expedicion
Persona juridica 1 Q) @7
Lugar de expedicién 28 Pais 29. Departamento @(
31. Primer apelido 32. Segundo apelido 33, Primer nombre. Cﬁv ( < ~0trés nombres
35. Razén social /7
TEMPORALES CON VISION SAS %
36. Nombre comercial w
TEMPORALES CON VISION SAS WWSION SAS.
/ }@IPAC\Gﬁ
28 Pais 39 Departamento N w 40. Ciudad/Municipio
COLOMBIA 1 6 9 |Risaralda /0-\5 6 6 |Pereira 001
41. Direccion pncipal @w m
CL24 7 200F409 CC LAGO '/ Q
42. Correo electrénico a610nora@hotmail.com (
1 y a4 Teistord ) L/ NN 0634892 6 1[4 Telttoro2 _ 3206739033
_\\TLASIFICACION
Activ)d: onémical N Ocupacién
Actividad principal AW N Otras actividades oo
46 Cédigo 47. Fecha inicio actividad 48. C¢ 19(\Fe & 50. Cédigo 1 2 51. Cédigo & establecimientos
782 0]l2016089, 9l ANV | | | | i

¢ c ¥
{ ] 2 3 4 10 " 12 17 194 15 16 17 18 19 20 21 2 23 24 25 26
s,mlshng:”u@gﬁﬁ i T e e S e
05- Impto. renta y compl. régimen arn__ \/

07- Retencién en la fuente a titulo de\tent

09- Retencién en la fuente en el impi

14- Informante de exogena

42- Obligado a llevar contabilidad

48 - Impuesto sobre las ventas - IV

62 - Facturador electrénico Q
Obli s aduaneros Exportadores
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
| I | | I l | I | | 5.Foma  56.Tipo Servicio 1 2 a
64.Codigo | 7. Modo |
1 12 13 14 15 16 17 18 19 20
s P I | || lecre
IMPORTANTE: Sin perjuicio de las actualizaciones a que haya lugar, la Inscripcién en el Registro Unico Tributario -RUT-, tendr4 vigencia yen no se exigirs su
Para uso exclusivo de la DIAN
59.Anexos Sl I:I NO €0. No. de Folios Ij 61.Fecha |2023-02-20/14:31:02 :]
La Informacién suministrada a través del formulario oficlal de 6 Sin perjuicio do las que la DIAN realice.
y cancelacién del Registro Unico Tributario (RUT), deberd ser exacta y veraz; en caso de constalar | Fima autorizada:
inexactitud en alguno de los datos se los

sancionatorios o de suspensién, segun el caso.
Parégrafo del articulo 1.6.1.2.20 del Decreto 1625 de 2016
Firma del solicitante: 984. Nombre OSORIO GAVIRIA ALBA NORA

985. Cargo Representante legal Certificado

Fecha generacién documento PDF: 10-05-2023 03 1037pp




Identificacién del contrato

ID del contrato en SECOP
Version del contrato

Estado de contrato

Fecha de generacion del estado
Numero del contrato

Objeto del contrato

Tipo de Contrato
¢Asociado a otro contrato?
Duracién del contrato
Fecha de inicio de contrato
Fecha de terminacion del
contrato
Tiempo adiciones en dias
Liquidacion
Obligaciones Ambientales
Obligaciones pos consumo
Reversion

Informacién de la Entidad Estatal contratante

CO1.PCCNTR.5108270

1

En ejecucion

21/06/2023 8:37:57 AM ((UTC-05:00) Bogota, Lima, Quito)
1837-2023

PRESTAR SERVICIOS DE OUTSOURCING PARA PROVEER Y GARANTIZAR EL
RECURSO HUMANO RESPONSABLE DE LA COORDINACION Y OPERACION DE
LOS TRES COMPONENTES PRINCIPALES DEL SISTEMA DE EMERGENCIAS
MEDICAS - SEM DOSQUEBRADAS

Prestacion de servicios

[~ SiNo

3 Meses

20 dias de tiempo transcurrido (71/07/2023 12:00:00 PMUTC-05:00) Bogota, Lima, Quito)

31/12/2023 12:00:00 PM ((UTC-05:00) Bogota, Lima, Quito)

0 dias

[~ Si@No *
[T Si@No *
[~Si@No *
[~ Si@No *

RISARALDA - ALCALDIA MUNICIPIO DE DOSQUEBRADAS

o

COLOMBIA, Dosquebradas
L8 ¢ 8 & ¢

Informacién del Proveedor contratista

0 Recomendacion
(es)

TEMPOCONVISION S.A.S

F~3 COLOMBIA, Pereira

Proveedones

Cuenta bancaria del proveedor

ﬂ Numero de documento 901010310

Proveedor

TEMPOCONVISION S.A.S

Aprobacién del contrato

Nonrbre del banco Tipo de cuenta

Nirrero de cuenta

Aprobador - Proveedor

ALBA NORA
Agr’ obado 5 55r10
por: GAVIRIA

Aprobador — Entidad Estatal

Fecha de 26/06/2023 7:47:07 AM ((UTC-
aprobacién: 05:00) Bogota, Lima, Quito)

Aprobado Marlen Bibiana Fecha de 26/06/2023 2:55:23 PM ((UTC-
por: Romero Olarte aprobacion: 05:00) Bogota, Lima, Quito)

Contrato Firmado:
Contrato en ejecucion:

Documentos Tipo

CO1_PCCNTR_5108270_Firmado

Documentos Tipo

Decreto 248 de 2021

Documentos tipo adoptados por la ANCP-CCE en virtud de la Ley
No 2022 del 2020

¢Debe cumplir con invertir

minimo el 30%de los recursos

del presupuesto destinados a

comprar alimentos, cumpliendo

con lo establecido en la Ley

2046 de 2020, reglamentada por
el Decreto 248 de 2021?

Sentencia T-302 de 2017

El decreto 248 de 2021, obliga a las entidades que manejen
recursos publicos, a adquirir alimentos comprados a pequefios
productores agropecuarios y/o de la Agricultura Campesina,
Familiar o Comunitaria locales y sus organizaciones, minimo el
[~ Si¥No (30%) del presupuesto destinados a la compra de alimentos

Contrato asociado a las

ordenes impartidas por la

Corte Constitucional en la
Sentencia T-302 de 2017

Condiciones ejecucion y entrega

Sentencia que declara el estado de Cosas Inconstitucionales en
[~ Si¥No relacién con los derechos de los nifios del pueblo Wayuu.

Condiciones de entrega:

El contrato puede ser prorrogado

SifgNo

Configuracion financiera - Configuraciones generales

¢ Se requieren emisiones de

[~ SifgNo


javascript:void(0);
javascript:void(0);

codigos de autorizacion?

Configuracién financiera - Garantias

¢Solicitud de
garantias?
Garantias por
lotes, grupos o [TSi[¥No
etapas
Seriedad de la SifgNo

oferta
¥Si["No

¥Si["No

Cumplimiento

¥ Cumplimiento del contrato
0
'070 rﬁr‘;f(') valor del 20,00  Fecha de vigencia (desde)  6/06/2023 12:00:00 PM (UTC-05:00) Bogoté, Lima, Quito)
[~Valor de la garantia Fecha de vigencia (hasta) 5/03/2024 12:00:00 PM ((UTC-05:00) Bogota, Lima, Quito)
¥ Pago de salarios
0
g Iﬁrgte;"a'm del 10,00  Fecha de vigencia (desde)  5/09/2023 12:00:00 PM ((UTC-05:00) Bogoié, Lima, Quito)
[~Valor de la garantia Fecha de vigencia (hasta) 5/09/2026 12:00:00 PM ((UTC-05:00) Bogota, Lima, Quito)
V¥ Calidad del servicio
0
C'Z rf;r‘;‘fg valor del 20,00  Fecha de vigencia (desde)  6/06/2023 12:00:00 PM (UTC-05:00) Bogoté, Lima, Quito)
[~ Valor de la garantia Fecha de vigencia (hasta) 5/03/2024 12:00:00 PM ((UTC-05:00) Bogota, Lima, Quito)
Responsabilidad
civil extra ¥Si[“No
contractual
[¥No. de SMMLV 200
Fecha limite
para entrega de 23/06/2023 12:00:00 PM ((UTC-05:00) Bogota, Lima, Quito) Fecha de entrega de garantias: 28/06/2023 3:28:47 PM ((UTC-05:00) Bogota, Lima, Quito)
garantias:
Garantias del proveedor:
Id de la garantia Justificacion Tipo de garantia Valor Brisor Fechafin Estado
CO1.WRT.11988187 Cumplimiento - Cumplimiento del Contrato de 258.000.000,00 COP SEGUROS DEL 25/09/2026 ((UTC-05:00) Bogota, Aprobada Detalle
contrato &b seguro ESTADO S.A Lima, Quito)
CO1.WRT.11969444 Cumplimiento - Cumplimiento del Contrato de 258.000.000,00 COP SEGUROS DEL 5/09/2026 ((UTC-05:00) Bogota, Lima, Rechazada Detalle
contrato &b seguro ESTADO S.A Quito)
Configuracioén financiera - Pago de anticipos
Definir Plan de Pagos? [¢Si[”No
¢Pago de anticipos? [~ Si¥No
Pago % de facturacion prevista Valor total previsto ;engSihgnprevista &
[” Pago 33 17.013.699,12 -
001
Plan de pagos: [~ pyqq 33 17.013.699,12 .
002
[~ Pago 34 17.529.265,76 -
003
Total: 100%
Condiciones de facturacién y pago
Forma de pago Abono en cuenta
Plazo de pago de la factura
Comentarios
Numero del Contrato CO1.PCCNTR.5108270
Proveedor TEMPOCONVISION S.A.S
Creado por
Agregado en -
Comentario
Anexos del contrato
Descripcion Norrbre
r 1ESTUDIOS PREVIOS MINIMA CUANTIA..pdf 1ESTUDIOS PREVIOS MINIMA CUANTIA..pdf Descargar Detalle
r 2ANALISIS DEL SECTOR MINIMA CUANTIA.pdf 2ANALISIS DEL SECTOR MINIMA CUANTIA.pdf Descargar Detalle
r 3SOLICITUD CDP - CDP..pdf 3SOLICITUD CDP - CDP..pdf Descargar Detalle
r 4INVITACION PUBLICA.pdf 4INVITACION PUBLICA.pdf Descargar Detalle
r S5EVALUACION JURIDICA.pdf S5EVALUACION JURIDICA.pdf Descargar Detalle
r 6EVALUACION TECNICO-ECONOMICA. pdf B6EVALUACION TECNICO-ECONOMICA.pdf Descargar Detalle

Direccién de notificaciones

Direccion de notificaciones CAM

Ubicaciéon CO-RIS-66170 - Dosquebradas

Pais COLOMBIA
Departamento Risaralda

Municipio Dosquebradas
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javascript:void(0);
javascript:void(0);
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javascript:void(0);
javascript:void(0);
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javascript:void(0);
javascript:void(0);
javascript:void(0);

Direccion CAM
Codigo postal 6610001
Grados (°) Minutos (') Segundos (")

Latitud:
Longitud:
Municipio de ejecucidn del contrato
D Direccion UWbicacion
1 calle 16 No. 36-44 COLOMBIA > Risaralda > Dosquebradas

1 CO1.PCCNTR 5108270

Precio total estimado

Incluya el precio como lo
indique la Entidad Estatal

52.000.000,00 51.556.664,00
Ref. Aticulo Cédigo UNSPSC Descripcion Cantidad  Unidad Precio unitario estimado Precio unitario Precio total estimado Incluya el precio como lo
indique la Entidad Estatal
Prestar Servicios de Outsourcing para
proveer y garantizar el recurso humano
de la coordinacio
OBJETO 80111701 ’*W‘f;"; ot comoneres 1,00 UN 52.000.000,00 51.556.664,00 52.000.000,00 51.556.664,00
principales del Sistema de Emergencias
Meédicas - SEM Dosquebradas
Configuraciones de documentos del proveedor
Plazo maximo para el proveedor entregar los documentos de adjudicacion: 23/06/2023 12:00:00 PM ((UTC-05:00) Bogota, Lima, Quito)
Fecha de entrega de documentos del proveedor: -
Documentos del contrato
Descripcion Norrbre del documento Detalle
ACEPACION IP 034 DE 2023 (1).pdf ACEPACION IP 034 DE 2023 (1).pdf (detalle)
Asignaciones para el seguimiento
; Namero de Guardar y
c
Ordenador del Gasto /2 Tipo de documento documento nofificar
Supervisor £ Tipo de documento Ndmero de G“?Fdar y
documento notificar
Asignaciones Ordenador del pago
) Nimero de Guardar y
c
Ordenador del pago 4~ Tipo de documento documento notificar
Agregar usuario
Histérico de asignaciones
Posicion Norrbre Fecha de seguinmento Canbiado por
No existen resultados que cumplan con los criterios de busqueda especificados
Informacién presupuestal
Proyecto del Plan Marco para
‘s Gasto Posconflicto como aquel relacionado con el Plan Marco de
la Implemen n del
a'mpleme tam_o de Implementacion (CONPES 3932) derivado de intervenciones en
Acuerdo de Paz o asociado al [Si[¢No * cumplimiento del Acuerdo.
Acuerdo de Paz
Destinacion del gasto Inversion
Valor
Presupuesto General de la Nacién - PGN 0
Fuente de los recursos: Sistema General de Participaciones - SGP. No 0
Incluye AESGPRI
Sistema General de Regalias - SGR 0
Recursos Propios (Alcaldias y Gobernaciones) 51.556.664
Recursos de Crédito 0
Otros Recursos (Especie, Privados,
Cooperacion, Propios Entidades Auténomas, 0
Asignacion Especial SGP para Resguardos
Indigenas - AESGPRI)
Total 51.556.664
Validacion Cédigo BPIN
Codigo BAN Afio Estado
- 2021661700016 2023 Validado
Entidad Estatal registrada en
9 [SifgNo
el SIIF
CDP/Vigencias Futuras (Recuerde que es necesario agregar al menos un CDP o una AVF Extraordinaria si es el caso)
Codigo Tipo Estado Saldo Saldo a conprometer  Codigo unidad/subunidad ejecutora
[~ CDJ2023000001350 CDP  No validado 52.000.000 COP 52.000.000 COP 25-23-20-20-20-08-B1-90-60-31-11-60-34-P8-39-90-J2 Editar

Saldo de CDP 52.000.000 COP
Saldo de vigencias futuras 0 COP
Saldo total a comprometer 52.000.000 COP
Ultima consulta a SIIF


javascript:void(0);
javascript:void(0);
javascript:void(0);
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javascript:void(0);
javascript:void(0);

Fecha de consulta SIIF -

Compromiso presupuestal de gastos

Cadigo conpromiso  Tipo Fecha conpromiso  Estado compromiso  Valor conpromiso AVF/CDP  Monto por consumir - Monto presupuestal a liberar  Godigo Posicion de Gasto - Consulta Becucion

[~ RDJ20230000 Presupuestal - No 52.000.000  52.000.000
01726 (CDP) validado COoP COP

Saldo de compromisos CDP 52.000.000 COP
Saldo de compromisos AVF 0 COP
Saldo total comprometido 52.000.000 COP

Ultima consulta a SIIF
Fecha de consulta SIIF -

0COP -

SIIF Detalle Editar
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CAMARA DE COMERCIO DE PEREIRA
TEMPORALES CON VISION SAS
Cimara Fecha expedicién: 2023/08/04 - 08:05:46 **** Recibo No. S001538921 **** Num. Operacién. 01-JTRUJILL-20230804-0001

de Comercio

Pereira

CODIGO DE VERIFICACION rHkvC17jqw

CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL O DE INSCRIPCION DE DOCUMENTOS.
Con fundamento en las matriculas e inscripciones del Registro Mercantil,
CERTIFICA
NOMBRE, SIGLA, IDENTIFICACIéN Y DOMICILIO

NOMBRE o RAZON SOCIAL: TEMPORALES CON VISION SAS

SIGLA: TEMPOCONVISION S.A.S.

ORGANIZACION JURIDICA: SOCIEDAD POR ACCIONES SIMPLIFICADA
CATEGORIA : PERSONA JURIDICA PRINCIPAL

NIT : 901010310-1

ADMINISTRACION DIAN : PEREIRA

DOMICILIO : PEREIRA

MATRICULA - INSCRIPCION

MATRICULA NO : 18136788

FECHA DE MATRICULA : SEPTIEMBRE 16 DE 2016

ULTIMO ANO RENOVADO : 2023

FECHA DE RENOVACION DE LA MATRICULA : MARZO 28 DE 2023
ACTIVO TOTAL : 3,877,846,370.00

GRUPO NIIF : GRUPO III - MICROEMPRESAS

UBICACION Y DATOS GENERALES

DIRECCION DEL DOMICILIO PRINCIPAL : CALLE 24 NRO.7-29 OFICINA 409 CENTRO COMERCIAL EL
LAGO

MUNICIPIO / DOMICILIO: 66001 - PEREIRA

TELEFONO COMERCIAL 1 : 3489261

TELEFONO COMERCIAL 2 : 3206739033

TELEFONO COMERCIAL 3 : NO REPORTO

CORREO ELECTRONICO No. 1 : tempo@tempoconvision.com

DIRECCION PARA NOTIFICACION JUDICIAL : CALLE 24 NRO.7-29 OFICINA 409 CENTRO COMERCIAL
EL LAGO

MUNICIPIO : 66001 - PEREIRA

TELEFONO 1 : 3489261

TELEFONO 2 : 3206739033

CORREO ELECTRONICO : tempo@tempoconvision.com

NOTIFICACIONES A TRAVES DE CORREO ELECTRONICO

De acuerdo con 1lo establecido en el articulo 67 del Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, SI AUTORIZO para que me notifiquen

personalmente a través del correo electrénico de notificacién
tempo@tempoconvision.com




CAMARA DE COMERCIO DE PEREIRA
TEMPORALES CON VISION SAS
Camara Fecha expedicién: 2023/08/04 - 08:05:46 **** Recibo No. S001538921 **** Num. Operacién. 01-JTRUJILL-20230804-0001

marg
de Comercio

Pereira

CODIGO DE VERIFICACION rHkvC17jqw

CERTIFICA - ACTIVIDAD ECONOMICA
ACTIVIDAD PRINCIPAL : N7820 - ACTIVIDADES DE EMPRESAS DE SERVICIOS TEMPORALES
CERTIFICA - CONSTITUCION

POR ESCRITURA PUBLICA NUMERO 4253 DEL 13 DE SEPTIEMBRE DE 2016 DEL ACCIONISTA UNICO DE
PEREIRA, REGISTRADO EN ESTA CAMARA DE COMERCIO BAJO EL NUMERO 1042600 DEL LIBRO IX DEL
REGISTRO MERCANTIL EL 16 DE SEPTIEMBRE DE 2016, SE INSCRIBE : LA CONSTITUCION DE
PERSONA JURIDICA DENOMINADA TEMPORALES CON VISION SAS.

CERTIFICA - VIGENCIA
VIGENCIA: QUE EL TERMINO DE DURACION DE LA PERSONA JURIDICA ES INDEFINIDO.
CERTIFICA - OBJETO SOCIAL

OBJETO  SOCIAL. LA SOCIEDAD TENDRA COMO OBJETO PRINCIPAL: LA REPRESENTACION DE
SERVICIOS EN EL SUMINISTRO DE PERSONAL TEMPORAL EN MISION, A TERCERAS
PERSONAS BENEFICIARIAS Y SEGUN REQUERIMIENTO DE ESTAS, PARA COLABORARLES EN EL
DESARROLLO DE SUS ACTIVIDADES. PERSONAL SUMINISTRADO EN MISION, QUE SERA DIRECTA Y
EXCLUSIVAMENTE CONTRATADO POR LA SOCIEDAD. PARAGRAFO: SE ENTENDERAN
INCLUIDOS EN EL OBJETO SOCIAL LOS ACTOS QUE SE ENCUENTREN ENMARCADOS EN
CUMPLIMIENTO DE LA LEY 50 DE 1990, ARTICULO 71 Y EL DECRETO 4369 DE 2006 Y DEMAS
NORMAS RELACIONADAS AL CUMPLIMIENTO DEL OBJETO SOCIAL. ASI MISMO, PODRA REALIZAR
CUALQUIER OTRA ACTIVIDAD ECONOMICA LICITA RELACIONADA CON LA ACTIVIDAD
PRINCIPAL, TANTO EN COLOMBIA COMO EN EL EXTRANJERO. LA SOCIEDAD PODRA LLEVAR A CABO
EN GENERAL, TODAS LAS OPERACIONES, DE CUALQUIER NATURALEZA QUE ELLAS FUEREN,
RELACIONADAS CON EL OBJETO MENCIONADO COMO CUALQUIER ACTIVIDAD SIMILAR, CONEXA O
COMPLEMENTARIA Y QUE PERMITAN FACILITAR O DESARROLLAR EL COMERCIO O LA INDUSTRIA DE LA
SOCIEDAD.

CERTIFICA - CAPITAL

TIPO DE CAPITAL VALOR ACCIONES VALOR NOMINAL
CAPITAL AUTORIZADO 5.000.000,00 100,00 50.000,00
CAPITAL SUSCRITO 5.000.000,00 100,00 50.000,00
CAPITAL PAGADO 5.000.000,00 100,00 50.000,00
CERTIFICA

REPRESENTANTES LEGALES - PRINCIPALES

POR ESCRITURA PUBLICA NUMERO 4253 DEL 13 DE SEPTIEMBRE DE 2016 DE ACCIONISTA UNICO DE
PEREIRA, REGISTRADO EN ESTA CAMARA DE COMERCIO BAJO EL NUMERO 1042600 DEL LIBRO IX DEL
REGISTRO MERCANTIL EL 16 DE SEPTIEMBRE DE 2016, FUERON NOMBRADOS

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION
REPRESENTANTE LEGAL OSORIO GAVIRIA ALBA NORA CC 24,511,610

PAnina 2/R




CAMARA DE COMERCIO DE PEREIRA
TEMPORALES CON VISION SAS
Camara Fecha expedici6n: 2023/08/04 - 08:05:46 **** Recibo No. S001538921 **** Num. Operacion. 01-JTRUJILL-20230804-0001

de Comercio

Pereira

CODIGO DE VERIFICACION rHkvC17jqw

CERTIFICA - FACULTADES Y LIMITACIONES

REPRESENTACION LEGAL.- LA REPRESENTACION LEGAL DE LA SOCIEDAD POR ACCIONES
SIMPLIFICADA ESTARA A CARGO DE UNA PERSONA NATURAL O JURIDICA, ACCIONISTA O NO,
QUIEN TENDRA SUPLENTE, DESIGNADO PARA UN TERMINO DE UN ANO POR LA ASAMBLEA GENERAL DE
ACCIONISTAS. LAS FUNCIONES DEL REPRESENTANTE LEGAL TERMINARAN EN CASO DE DIMISION O
REVOCACION POR PARTE DE LA ASAMBLEA GENERAL DE ACCIONISTAS, DE DECESO O DE INCAPACIDAD
EN AQUELLOS CASOS EN QUE EL REPRESENTANTE LEGAL SEA UNA PERSONA NATURAL Y EN CASO DE
LIQUIDACION PRIVADA O JUDICIAL, CUANDO LE REPRESENTANTE LEGAL SEA UNA PERSONA
JURIDICA. EN AQUELLOS CASOS EN QUE EL REPRESENTANTE LEGAL SEA UNA PERSONA JURIDICA,
LAS FUNCIONES QUEDARAN A CARGO DEL REPRESENTANTE LEGAL DE ESTA. TODA REMUNERACION A
QUE TUVIERE DERECHO EL REPRESENTANTE LEGAL DE LA SOCIEDAD, DEBERA SER APROBADA POR LA
ASAMBLEA GENERAL DE ACCIONISTAS.- FACULTADES DEL REPRESENTANTE LEGAL. LA SOCIEDAD
SERA  GERENCIADA, ADMINISTRADA Y REPRESENTADA LEGALMENTE ANTE TERCEROS POR EL
REPRESENTANTE LEGAL, CON TODAS LAS FACULTADES, PARA EJECUTAR TODOS LOS ACTOS Y
CONTRATOS ACORDE CON LA NATURALEZA DE SU ENCARGO Y QUE SE RELACIONEN DIRECTAMENTE
CON EL GIRO ORDINARIO DE SUS NEGOCIOS. EL REPRESENTANTE LEGAL SE ENTENDERA
INVESTIDO DE LOS MAS AMPLIOS PODERES PARA ACTUAR EN TODAS LAS CIRCUNSTANCIAS EN
NOMBRE DE LA SOCIEDAD, CON EXCEPCION DE AQUELLAS FACULTADES QUE, DE ACUERDO CON
LOS ESTATUTOS, SE HUBIEREN RESERVADO LOS ACCIONISTAS. EN LAS RELACIONES FRENTE A
TERCEROS, LA SOCIEDAD QUEDARA OBLIGADA POR LOS ACTOS Y CONTRATOS CELEBRADOS POR

EL REPRESENTANTE LEGAL. FUNCIONES DEL REPRESENTANTE LEGAL A) EJECUTAR LAS
DECISIONES, ACUERDOS Y ORIENTACIONES DE LA ASAMBLEA GENERAL DE ACCIONISTAS, ASIT
COMO SUPERVISAR EL FUNCIONAMIENTO DE LA SOCIEDAD, LA PRESTACION DE SUS SERVICIOS, EL
DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS, CUIDAR DE DEBIDA Y OPORTUNA EJECUCION DE LAS
OPERACIONES Y SU CONTABILIZACION Y VELAR PORQUE LOS BIENES Y VALORES SE HALLEN

ADECUADAMENTE PROTEGIDOS. B) PROPONER LAS POLITICAS ADMINISTRATIVAS DE LA
SOCIEDAD, LOS PLANES Y PROGRAMAS PARA EL DESARROLLO EMPRESARIAL. C) RENDIR A LA
ASAMBLEA EN LOS TERMINOS ESTIPULADOS EN EL ARTICULO 20, LOS INFORMES DE

GESTION, ADMINISTRATIVOS Y FINANCIEROS DE LA SOCIEDAD. D) CELEBRAR CONTRATOS Y TODO
TIPO DE NEGOCIOS DENTRO DEL GIRO ORDINARIO DE LAS ACTIVIDADES DE LA SOCIEDAD.
E) ORDENAR LOS GASTOS ORDINARIOS Y EXTRAORDINARIOS DE ACUERDO CON EL PRESUPUESTO Y
LAS FACULTADES ESPECIALES QUIEN PATA EL EFECTO SE LE OTORGUEN POR PARTE DE LA
ASAMBLEA GENERAL DE SOCIOS. F) EJECER POR SI MISMO O MEDIANTE APODERADO ESPECIAL LA
REPRESENTACION JUDICIAL Y EXTRAJUDICIAL DE LA SOCIEDAD. G) DIRIGIR LAS
RELACIONES PUBLICAS DE LA SOCIEDAD. H) PREPARAR EL INFORME ANUAL SOBRE LA GESTION

DE LA ADMINISTRACION Y LOS RESULTADOS FINANCIEROS PARA SER PRESENTADO A LA
ASAMBLEA GENERAL. I) LAS DEMAS QUE LE ASIGNE LA ASAMBLEA. LE ESTA PROHIBIDO AL
REPRESENTANTE LEGAL Y A LOS DEMAS ADMINISTRADORES DE LA SOCIEDAD, POR SI O POR
INTERPUESTA PERSONA, OBTENER BAJO CUALQUIER FORMA O MODALIDAD JURIDICA PRESTAMOS POR
PARTE DE LA SOCIEDAD U OBTENER DE PARTE DE LA SOCIEDAD AVAL, FIANZA O CUALQUIER
OTRO TIPO DE GARANTIA DE SUS OBLIGACIONES PERSONALES. SE PROHIBE AL
REPRESENTANTE LEGAL Y SUS SUPLENTES, OBLIGAR COMO GARANTE A LA SOCIEDAD; DE LAS
OBLIGACIONES DIFERENTES A LAS SUYAS PROPIAS, A MENOS QUE LA COMPANIA TENGA DIRECTA O
INDIRECTAMENTE INTERES EN LA NEGOCIACION QUE SE VA A GARANTIZAR Y ADEMAS LA
CAUCION SEA GARANTIZADA POR LOS ACCIONISTAS.

CERTIFICA

REVISOR FISCAL - PRINCIPALES
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de Comercio

Pereira

CODIGO DE VERIFICACION rHkvC17jqw

POR ACTA NUMERO 006 DEL 21 DE FEBRERO DE 2022 DE ASAMBLEA GENERAL DE ACCIONISTAS,
REGISTRADO EN ESTA CAMARA DE COMERCIO BAJO EL NUMERO 1069546 DEL LIBRO IX DEL REGISTRO
MERCANTIL EL 02 DE MARZO DE 2022, FUERON NOMBRADOS

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION T. PROF
REVISOR FISCAL CASTRO MEJIA LUZ CLEMENCIA CC 42,106,174 107600-T

CERTIFICA - ESTABLECIMIENTOS

QUE ES PROPIETARIO DE LOS SIGUIENTES ESTABLECIMIENTOS DE COMERCIO EN LA JURISDICCION DE
ESTA CAMARA DE COMERCIO:

**%* NOMBRE ESTABLECIMIENTO : TEMPORALES CON VISION SAS

MATRICULA : 18136789

FECHA DE MATRICULA : 20160916

FECHA DE RENOVACION : 20230328

ULTIMO ANO RENOVADO : 2023

DIRECCION : CALLE 24 NRO.7-29 OFICINA 409 CENTRO COMERCIAL EL LAGO
MUNICIPIO : 66001 - PEREIRA

TELEFONO 1 : 3489261

TELEFONO 2 : 3206739033

CORREO ELECTRONICO : tempo@tempoconvision.com

ACTIVIDAD PRINCIPAL : N7820 - ACTIVIDADES DE EMPRESAS DE SERVICIOS TEMPORALES
VALOR DEL ESTABLECIMIENTO : 3,877,846,370

INFORMA - TAMANO DE EMPRESA

De conformidad con lo previsto en el articulo 2.2.1.13.2.1 del Decreto 1074 de 2015 vy
la Resolucidn 2225 de 2019 del DANE el tamafio de la empresa es MEDIANA EMPRESA

Lo anterior de acuerdo a la informacién reportada por el matriculado o inscrito en el
formulario RUES:

Ingresos por actividad ordinaria : $11,320,111,107
Actividad econdmica por la que percibié mayores ingresos en el periodo — CIIU : N7820

INFORMA - REPORTE A ENTIDADES

INFORMACION COMPLEMENTARIA

A. QUE, LOS DATOS DEL EMPRESARIO Y/O EL ESTABLECIMIENTO DE COMERCIO HAN SIDO PUESTOS A
DISPOSICION DE LA POLICIA NACIONAL A TRAVES DE LA CONSULTA A LA BASE DE DATOS DEL
RUES.

B. SE REALIZO LA INSCRIPCION DE LA EMPRESA Y/O ESTABLECIMIENTO EN EL REGISTRO DE
IDENTIFICACION TRIBUTARIA (RIT).

CERTIFICA

LA INFORMACION ANTERIOR HA SIDO TOMADA DIRECTAMENTE DEL FORMULARIO DE MATRICULA Y
RENOVACION DILIGENCIADO POR EL COMERCIANTE
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CODIGO DE VERIFICACION rHkvC17jqw

INFORMA - MIGRACION DE INFORMACION

LA CAMARA DE COMERCIO HA EFECTUADO MIGRACION DE LA INFORMACION DE LOS REGISTROS
PUBLICOS A UN NUEVO SISTEMA REGISTRAL, LO CUAL PUEDE OCASIONAR OMISIONES O ERRORES EN
LA INFORMACION CERTIFICADA, POR LO CUAL EN CASO DE ENCONTRAR ALGUNA OBSERVACION EN EL
CERTIFICADO, VERIFICAREMOS LA INFORMACION Y PROCEDEREMOS A SU CORRECCION.

CERTIFICA

DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL CcODIGO DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO Y DE LO
CONTENCIOSO Y DE LA LEY 962 DE 2005, LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS DE REGISTRO AQUI CERTIFICADOS
QUEDAN EN FIRME DIEZ (10) DIAS HABILES DESPUES DE LA FECHA DE INSCRIPCION, SIEMPRE QUE NO SEAN
OBJETO DE RECURSOS. EL DIA SABADO NO SE DEBE CONTAR COMO Dfa HABIL.

VALOR DEL CERTIFICADO : $7,200
CERTIFICADO EXPEDIDO A TRAVES DEL PORTAL DE SERVICIOS VIRTUALES (Sll)

IMPORTANTE: La firma digital del secretario de la CAMARA DE COMERCIO DE PEREIRA contenida en este certificado electrénico se encuentra emitida por una
entidad de certificacion abierta autorizada y vigilada por la Superintendencia de Industria y Comercio, de conformidad con las exigencias establecidas en la Ley 527 de
1999 para validez juridica y probatoria de los documentos electrénicos.

La firma digital no es una firma digitalizada o escaneada, por lo tanto, la firma digital que acomparia este documento la podré verificar a través de su aplicativo visor de
documentos pdf.

No obstante, si usted va a imprimir este certificado, lo puede hacer desde su computador, con la certeza de que el mismo fue expedido a través del canal virtual de la
camara de comercio y que la persona o entidad a la que usted le va a entregar el certificado impreso, puede verificar hasta po 60 dias y cuantas veces lo requiera, el
contenido del mismo, ingresando al enlace https://sii.confecamaras.co/vista/plantilla/cv.php?empresa=27 seleccionando la camara de comercio e indicando el cédigo de
verificacién rHkvC17jqw '

Al realizar la verificacién podra visualizar (y descargar) una imagen exacta del certificado que fue entregado al usuario en el momento que se realiz6 la transaccién.

La firma mecénica que se muestra a continuacion es la representacion gréfica de la firma del secretario juridico (o de quien haga sus veces) de la Camara de Comercio
quien avala este certificado. La firma mecénica no reemplaza la firma digital en los documentos electrénicos.

™ Y, 1
lwelo }3@5 55,0961

i
PRMELARIOS LOPEZ
*** FINAL DEL CERTIFICADO **%

i
i
H

{57

PAnina R/IR







TEMPORALES CON VISION S.A.S

NIT .901.010.310-1
Resolucién ministerio de trabajo 00441 de 2016

GENERALIDADES DEL CONTRATO:

CONTRATO No: 034 -de 2023
CONTRATISTA: TEMPORALES CON VISION S.A.S
OBJETO DEL CONTRATO: PRESTAR SERVICIOS DE OUTSOURCING PARA PROVEER Y

GARANTIZAR EL RECURSO HUMANO RESPONSABLE DE LA COORDINACION Y OPERACION DE LOS TRES
COMPONENTES PRINCIPALES DEL SISTEMA DE EMERGENCIAS MEDICAS - SEM DOSQUERADAS.

PLAZO: 3 meses, sin exceder ningun caso el 31 de diciembre de 2023.

VALOR TOTAL: $52.000.000=
FECHA DE INICIO: 11 de Julio de 2023
FECHA DE TERMINACION: 10 de Octubre 2023

VALOR PERIODO INFORMADO: $ 17.013.699.

SUPERVISOR ASIGNADO: Elsa Maria Arias Montoya

DEPENDENCIA: SECRETARIA DE SALUD PUBLICA Y SEGURIDAD
SOCIAL DE DOSQUERADAS

PERIODO INFORMADO: Del 11 de Julio al 10 de Agosto de 2023

INFORME No. 01

1. DESARROLLO DE LOS ALCANCES:

ALCANCE N° 1: Garantizar la prestacidn del servicio de Cuatro (4) Tecndlogos en Atencion Prehospitalaria
como Despachadores de Emergencias Médicas de la central del Sistema de Emergencias Médicas del
Municipio de Dosquebradas, Cubriendo las jornadas que en su momento defina la Secretaria de Salud y
Seguridad Social de y cobijando veinticuatro (24) horas al dia, siete (7) dias a la semana, asi mismo debera
garantizar la prestacion del servicio de un (1) profesional de enfermeria con el perfil, las caracteristicas y
las condiciones técnicas exigidas que se encuentren establecidas mediante el reglamento técnico operativo
del SEM.

DESCRIPCION: Se realiza la contrataciéon de los cuatro (4) Tecnélogos en Atencién Prehospitalaria
suficientes para cubrir las 24 horas del dia la central de emergencias del SEM y Un profesional de
enfermeria a cargo de la coordinacién del SEM

Luz Alejandra Hincapié C
David calle

Mateo Torres

Katherine Arias Hernandez
Sharon Pacheco

Calle 24 No. 7-29 Oficina 409 Edificio Centro Comercial El Lago, Pereira Risaralda
Teléfonos 3123852-3122454484
Email:tempoconvisionsas@gmail.com
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Manejando los turnos de acuerdo a la asignacion y necesidad del servicio de esta manera:
Turnos de Despachadores:

TURNO DIURNO: DE 06:00 AM A 18:00 PM
TURNO NOCTURNO DE 18:00 PM A 06:00.AM

Turno del Profesional de Enfermeria:

TURNO DIURNO DE: 07:00 AM a 16:00PM

ZONA o SECTOR BENEFICIADO: Municipio de Dosquebradas
SOPORTES: Copia de los Contratos del Recurso Humano Contratado.

ALCANCE N°2: Proveer y garantizar el recurso humano de despachador de emergencias médicas
responsable de la coordinacién y operacién de los tres componentes principales del sistema de
emergencias médicas SEM

DESCRIPCION: Se realiza la validacién de las Hojas de vida y se revisa la experiencia técnica; Se realizé
seleccion de acuerdo al perfil solicitado (Tecnoéloga en atenciéon Prehospitalaria y Profesional de
enfermeria) por la secretaria de salud, y se eligieron las personas que cumplian con el requerimiento, luego
de realizar el debido proceso, por tanto se continua garantizando el perfil exigido con todas las
especificaciones de la propuesta inicial y aceptada por contratante.

ZONA o SECTOR BENEFICIADO: Municipio de Dosquebradas

SOPORTES: Hojas de vida del personal contratado, enviadas durante el proceso de seleccion del contrato
y los soportes de pago de seguridad social evidencian que contintia contratado el personal seleccionado.

ALCANCE N°3: Garantizar la permanencia en la central de despacho del SEM, de por lo menos Un (1)
tecndlogos en APH por turno rotativo de diurno y Un (1) tecn6logo en APH por turno nocturno, Un (1)
Profesional de enfermeria en turno diurno, de acuerdo con la programacién (cuadro de turnos) concertada
entre el Contratista y la Secretaria de Salud de Dosquebradas.

DESCRIPCION: Se garantiza el funcionamiento operativo de la plataforma tecnolégica del SEM por parte de
los cuatro tecndlogos en atencién Prehospitalaria que operan como despachadores de emergencias
médicas DEM, en los diferentes turnos rotativos, realizando el despacho de ambulancias a las diferentes
emergencias médicas, asignando la ambulancias mas cercana al lugar de la emergencia a lo largo del turno.

SOPORTES: cuadro de turnos Mensual y actas de asistencia
ZONA o SECTOR BENEFICIADO: Municipio de Dosquebradas

Del 11 al 31 de julio los cuatro despachadores y la profesional de enfermeria realizaron actividades de
induccién y capacitacién del sistema de emergencias médicas con los actores del sistema y ademdas

Calle 24 No. 7-29 Oficina 409 Edificio Centro Comercial El Lago, Pereira Risaralda
Teléfonos 3123852-3122454484
Email:tempoconvisionsas@gmail.com
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empiezan a dar estructura al comité técnico operativo del sistema de emergencias médicas de
Dosquebradas, dichas actividades fueron programadas por la secretaria de salud y seguridad social de
Dosquebradas.

Turnos del 01 al 10 de agosto de 2023

Ly
T

CUADRO DE TURNOS AGOSTO 2023
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ALCANCE N°4: Cumplir a cabalidad con los protocolos y/o procedimientos para Despachadores de
Emergencias Médicas del SEM, establecidos en el Reglamento Técnico Operativo del SEM Municipal.

DESCRIPCION: Cada despachador dependiendo del turno programado recibe la notificacién de la
emergencia médica y gestiona las solicitudes que ingresen a la central de despacho, incluyendo el triage
telefénico ubicacién y asignacién del recurso requerido, confirmacién de la aceptaciéon del servicio,
acompafamiento telefénico y confirmaciéon de arribo de la ambulancia al sitio donde se encuentra el
paciente en situacion de emergencia. Ademas efectuar el registro de cada uno de los incidente reportados,
garantizando la trazabilidad de los mismos a través del software definido por la secretaria de seguridad
social definido para tal fin.

SOPORTES: Registro de incidentes y libro de bitacora.
ZONA o SECTOR BENEFICIADO: Municipio de Dosquebradas

ALCANCE N°5: Mantener actualizada una bitdcora diaria de las actividades realizadas por los tecndlogos
en atencién prehospitalaria en cada uno de los turnos asignados.

DESCRIPCION: Los Cuatro DEM estuvieron en proceso de inducciéon y estan en el proceso operativo del
SEM los cuales son: Alejandra Hincapié, David Calle, Mateo Torres y Katherine Arias Hernandez, asisten a
los turnos rotativos programados respectivamente cubriendo las 24 horas, los 7 dias de la semana y la
profesional de enfermeria Sharon Pacheco como responsable de la coordinacién del SEM asiste en el
horario definido.

Los Cuatro DEM y la profesional de enfermeria que estdn en las instalaciones del SEM durante el turno
programado realizaron las actividades propias del despacho y regulaciéon de las ambulancias adscritas al

Calle 24 No. 7-29 Oficina 409 Edificio Centro Comercial El Lago, Pereira Risaralda
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SEM segun los lineamientos y protocolos del SEM y las directrices del persona de secretaria de salud de
Dosquebradas.

SOPORTES: Libro bitacora.
ZONA o SECTOR BENEFICIADO: Municipio de Dosquebradas

ALCANCE N°6: Elaborar y presentar mensualmente un informe que describa el cumplimiento detallado de
cada uno de los alcances, ante el equipo técnico del SEM de la Secretaria de Salud Publica y Seguridad Social
de Dosquebradas, sobre la operacion, resultados, observaciones y recomendaciones del modelo de atencién
implementado. Se debe adjuntar el consolidado de las actividades realizadas y los soportes que evidencien
la ejecucion de cada una de las actividades asignadas.

DESCRIPCION: Se da inicio a la operatividad del SEM y se realizan los reportes de las diferentes
eventualidades que sucedan durante el turno tanto el software del SEM como con los diferentes prestadores
(empresas de ambulancias) y se deja el respectivo reporte escrito por cada despachador en el libro de
minuta de los despachadores del SEM.

SOPORTES: Libro bitacora.
ZONA o SECTOR BENEFICIADO: Municipio de Dosquebradas

ALCANCE N°7: Apoyar y participar en los operativos de control periddicos a los actores del Sistema de
Emergencias Médicas que se programen en los dias (habiles y no habiles) y en los horarios (diurnos y
nocturnos) definidos por la Secretaria de Salud de Dosquebradas, siguiendo los procedimientos y aplicando
los instrumentos que se le entreguen para tal fin por parte de la secretaria de salud y seguridad socia de
Dosquebradas.

DESCRIPCION: Los Tecndlogos en atencién prehospitalaria realizaran las auditorias de calidad y hace la
verificaciéon del cumplimiento de los estandares de habilitacion a los prestadores del servicio de transporte
asistencial y actores de sistema de emergencias médicas segun los procedimientos indicados por parte de
la parte de la secretaria de salud y seguridad social de Dosquebradas.

SOPORTES: Actas de reuniones.
ZONA o SECTOR BENEFICIADO: Municipio de Dosquebradas.

ALCANCE N°8: Realizar las visitas, los desplazamientos y las reuniones con los actores que se le asignen,
con el fin de recolectar informacién y los soportes necesarios para configurar expedientes sobre quejas,
denuncias, reclamos y otras situaciones de vigilancia objeto del Sistema de Emergencias Médicas SEM,
siguiendo los procedimientos y aplicando los instrumentos definidos para tal fin por parte de la secretaria
de salud y seguridad social de Dosquebradas. La actividad se podra desarrollar en dias (habiles y no habiles)
y en los horarios (diurnos y nocturnos), previamente notificados. Apoyar y asistir, si se requiere, a las
acciones de eventos de aglomeracion de publico por medio de la asistencia a reuniones, solicitud de
informacién a los organizadores, definicién del nivel de riesgo del evento, definicién del Plan de Atencién
en Salud, emisién del concepto técnico, verificacion in situ del plan de atencién en salud, socializacién de
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Teléfonos 3123852-3122454484
Email:tempoconvisionsas@gmail.com



TEMPORALES CON VISION S.A.S

NIT .901.010.310-1
Resolucién ministerio de trabajo 00441 de 2016

hallazgos y/o presentacién de informes requeridos, entre otros los cuales deben quedar soportados con
actas, listados de asistencia, registro fotografico y los que se soliciten la secretaria de salud y seguridad
social de Dosquebradas.

DESCRIPCION: Los Tecndélogos en atencion prehospitalaria realizaran las visitas programadas y asistiran
a reuniones con los prestadores de salud (IPS, ESEs y Empresas de Transporte asistencial) con el fin de
recolectar la informacion y los soportes necesarios para configurar expedientes sobre quejas, denuncias,
reclamos y otras situaciones de vigilancia objeto del Sistema de Emergencias Médicas SEM, siguiendo los
procedimientos dados por parte de la secretaria de salud y seguridad social de Dosquebradas. Ademas de
lo anterior brindaran apoyo si se requiere en las acciones de eventos de aglomeracion de publico segun los
lineamientos de la secretaria de salud y seguridad social de Dosquebradas. Los Tecndlogos en atencion
prehospitalaria recolectaran las evidencias preliminares y haran la verificacién presencial y/o telefonica
de las PQRs con los actores del sistema de emergencias médicas para luego entregar dichas evidencias y
socializarlas los casos de PQRs con la coordinacién SEM y ademas los datos recolectados de PQRs se
registraran en bases de datos para estadisticas en relacién al servicio.

SOPORTES: Actas de reuniones.
ZONA o SECTOR BENEFICIADO: Municipio de Dosquebradas

ALCANCE N°9: OBLIGACIONES DEL PROFESIONAL DE ENFERMERIA: Ejecutar las acciones de planeacion
y programacion (incluyendo cuadro de turnos) relacionado con el sistema de emergencias médicas en
cumplimiento de cada uno de sus componentes, Adelantar las gestiones necesarias a nivel sectorial,
intersectorial e interinstitucional para la ejecucién, operacién y monitoreo de sistema de emergencias
médicas SEM, garantizando la continuidad de sus componentes a través de acciones como la programaciéon
y desarrollo de los operativos de control y la participacion activa de los comités del SEM.

DESCRIPCION: La profesional de enfermeria realiza el cuadro de turnos mensual de los despachadores de
emergencias médicas, realiza la programaciéon mensual de los prestadores de transporte asistencial y
realiza la planeacion, actividades y gestiones necesarias con el fin de dar cumplimiento garantizar la
continuidad de los componentes del SEM.

SOPORTES: Actas de reuniones.
ZONA o SECTOR BENEFICIADO: Municipio de Dosquebradas.

ALCANCE No 10: Realizar las visitas técnicas, jornadas de capacitaciéon y socializacién de procesos,
procedimientos, lineamientos y demas normatividad vigente dirigida a personal asistencial de los
prestadores, como miembros del equipo operativo del SEM. Articularse con el equipo del sistema de
informacién de la secretaria de salud y seguridad social de Dosquebradas con el fin de efectuar el
seguimiento e implementar las acciones de mejora de la plataforma SEM definida. Definir y ejecutar las
acciones requeridas con los diferentes sistemas de comunicaciones operantes entre la centra de
emergencias y las tripulaciones de ambulancias en funcién de las necesidades del sistema.

DESCRIPCION: La profesional de enfermeria realizara las visitas técnicas, ara las jornadas de capacitacién
y socializaciéon de procesos que sean necesarios a los actores y partes interesadas para el buen
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funcionamiento del SEM. Se articulara con el equipo de informacién de la secretaria de salud de
Dosquebradas para la implementacién de planes de mejoramiento de la Plataforma del SEM y los sistemas
de comunicacién que operen seglin las necesidades del sistema de emergencias médicas.

SOPORTES: Actas de reuniones.

ZONA o SECTOR BENEFICIADO: Municipio de Dosquebradas

ALCANCE No 11: Apoyar la solucién de aspectos técnicos con el personal despachador de emergencias
médicas de la central del SEM y enlace con el centro regulador de urgencias y emergencias departamental.
Participar cuando sea requerido por la secretaria de salud y seguridad social de Dosquebradas en la
articulacion del SEM en los procesos de repuesta a emergencias y desastres del municipio, soportado
adecuadamente con registro de actas, capacitaciones, visitas, registro fotografico y/o documentos. Aportar
la informacién necesaria y apoyar si se requiere los procesos de desarrollo e implementacion de los
componentes trasversales del SEM: a-) Componente de informacion, educacidén, comunicaciéon y primer
respondiente. b-) Investigacién epidemioldgica. c-) Formacion del talento humano. d-) Inspeccién vigilancia
y control.

DESCRIPCION: La profesional de enfermeria dara el apoyo necesario en os aspectos técnicos a los
despachadores de emergencias médicas y ara enlace con el centro regulador de Risaralda cuando el caso lo
amerite. Participara activamente cuando se presenten emergencias y desastres en el municipio para darles
oportuna respuesta. Aportard y dard el apoyo necesario durante los procesos de desarrollo e
implementacion de los procesos trasversales del SEM.

SOPORTES: Actas de reuniones y documentos soportes.
ZONA o SECTOR BENEFICIADO: Municipio de Dosquebradas

ALCANCE No 12: Dar repuesta en los tiempos estipulados segtin la normatividad vigente a las PQRS y
demdas comunicaciones que sean remitidas, presentando de manera mensual el expediente completo de las
PQRS con su respuesta enviada al peticionario y el respectivo registro de la trazabilidad de las mismas a
través del aplicativo definido. Realizar mensualmente el ingreso de la informacién de sus actividades
contractuales que sean objeto de cargue en los sistemas de informacion establecidos por la secretaria de
salud y seguridad social de Dosquebradas.

DESCRIPCION: La profesional de enfermeria con los datos, evidencias y soportes recolectados dara
respuesta a as PQRS y presentara mensualmente los expedientes respectivos de cada PQRS, ademas dejara
el registro de la trazabilidad de los mismos en el aplicativo y/o sistemas de informacion que la secretaria
de salud y seguridad social de Dosquebradas defina para tal fin.

SOPORTES: Expedientes y documentos soportes de PQRS.

ZONA o SECTOR BENEFICIADO: Municipio de Dosquebradas
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ALCANCE N°13: Presentar mensualmente un informe que describa el cumplimiento detallado de cada uno
de sus alcances, en la medida que se hayan ejecutado en el mes segin se haya requerido por la Secretaria
de Salud y seguridad social de Dosquebradas, adjuntando para cada uno los soportes necesarios que
evidencien la ejecuciéon de cada actividad y que incluyan: Actas de reunién, registro fotografico y
documentos producto.

DESCRIPCION: La profesional en enfermeria entrega mensualmente un informe detallado de las
actividades realizadas durante el periodo con los soportes y sus respectivas evidencias fotograficas.

SOPORTES: Informe mensual de actividades.

ZONA o SECTOR BENEFICIADO: Municipio de Dosquebradas

OBSERVACION: El presente informe de supervisién No 01 del 11 de Julio al 11 de agosto de 2023

% Y /D é
A NORA OSORIO GAVIRIA
erente

TEMPORALES CON VISION
901010310

ELSA MARIA ARIAS MONTOYA
Supervisora de Contrato
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Informes de Actividades del 11 al 31 de Julio:
Informe de Actividades Alejandra Hincapié del 11 al 31 de Julio de 2023

Se realizard a continuaciones la descripcion de las actividades diarias del 11 al 31 de Julio del 2023,
realizadas como despachadoras de Emergencias Médicas (DEM) del SEM del municipio de Dosquebradas.

Objetivos: Describir las actividades realizadas durante los dias comprendidos del 11 al 31 de Julio como
Despachadora de Emergencias Médicas (DEM) del Sistema de Emergencias Médicas (SEM) ademas de las
actividades programadas por la coordinacién del SEM

Descripcion de Actividades:

Fecha [urno Programa Actividades Realizadas Durante el Turno

11-07-2023| 07:00 a 22:00| *Se asiste a la Reunioén con Sharon Pacheco y Elsa Maria Arias referente del programa
del SEM al Concejo de Dosquebradas ubicado en el CAM de Dosquebradas con el fin
conocer el Acuerdo 014 del 2023 el cual establece los lineamientos del Sistema de

Calle 24 No. 7-29 Oficina 409 Edificio Centro Comercial El Lago, Pereira Risaralda
Teléfonos 3123852-3122454484
Email:tempoconvisionsas@gmail.com




TEMPORALES CON VISION S.A.S

NIT .901.010.310-1
Resolucién ministerio de trabajo 00441 de 2016

Emergencias Médicas.
* Induccion del programa de Sistema de Emergencias Médicas SEM por parte de la
referente Elsa Maria Arias.

12-07-2023| 07:00 a 15:00| *Induccién del programa de Sistema de Emergencias Médicas SEM por parte de la
referente Elsa Maria Arias.

13-07-2023| 07:00 a 15:00| *Induccién del programa de Sistema de Emergencias Médicas SEM por parte de la
referente Elsa Maria Arias.

*induccion sobre la base de datos e inscripcién de los incidentes que se presenta en el
Municipio de Dosquebradas.

14-07-2023| 07:00 a 15:00| *Se asisti6 al CAM para el lanzamiento del Sistema de Emergencias Médicas y linea fija
#330 del Municipio de Dosquebradas.

17-07-2023| 07:00 a 16:0 *Induccién por parte de Juan pablo referente de Defensa Civil sobre las limitaciones
de las postas y las ubicaciones de cada una de ellas.

*Induccién por parte de Juan Pablo para el manejo del Zello y despacho de las
ambulancias para el requerimiento de una emergencia médica.

18-07-2023 07:00 a 16:( *Induccion sobre la comunicacién asertiva para la atencion de usuarios que ingresen
alalinea #330 por parte de Viviana comunicadora social de la secretaria de Salud de
Dosquebradas.

*Induccidn de la aplicativo Zello para despachar las mdviles.

19-07-2023] 06:00 a 14:00| *Induccién y acompanamiento por parte del representante legal John Fredy de la
empresa Salud elite para despachar las mdviles a una emergencia médica que se
presente en el Municipio.

*Se realiza desplazamiento a una PQRS que se presenta en el municipio de
Dosquebradas de una moévil atendiendo pacientes sin estar habilitada en el
Departamento de Risaralda.

20-07-2023| 06:00 a 14:00| *Induccién y acompafnamiento por parte del tripulante Yesid Arias de la empresa
Salud elite para despachar las méviles a una emergencia médica que se presente en el
Municipio y de cémo utiliza el aplicativo Zello.

21-07-2023| 22:00 a 6:00 | * Acompafiamiento e Induccién por parte del tripulante Yesid Arias de la empresa
Salud elite para la asignacion del llamado y actualizacién de la lista de llamado a
moviles segin el cuadro de turnos de los prestadores.

*Despacho de mdviles via Zello a una emergencia médica que se presente en el
Municipio.

24-07-2023| 07:00a16:00| * Asignacion del llamado y actualizacién de la lista de llamado de
Moviles segun el cuadro de turnos de los prestadores.
* Despacho de moviles por zello
*Reunion con la Secretaria de Salud Bibiana Romero y Alba Nora para resolver
inquietudes y resolver problemas que se presentan en el Sistema de Emergencias
Médicas en el Municipio de Dosquebradas.

25-07-2023| 07:00 a 16:00| *Despacho de moviles por zello

*Se realiza capacitacion sobre salud mental por parte de Mauricio Bocanegra
Psicdlogo de la Secretaria de Salud de Dosquebradas y la ruta que se debe seguir
cuando se presente dichos casos.
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*Se realiza Estructuracién del reglamento Técnico Operativo del Sistema de
Emergencias Médicas.

*Se realiza recorrido en el Municipio de Dosquebradas para conocer las limitaciones
de las postas y los barrios que les compete a cada una de ellas para la atencién
oportuna de las emergencias médicas que se presente del Municipio.

26-07-2023| 07:00 a 16:00

*Recepcidn de llamada y despacho de méviles via zello.

*Registro de incidentes en la base de datos de las emergencias médicas que se
presenté en el Municipio.

*Continuacion en la estructuracién del reglamento Técnico Operativo del Municipio
de Dosquebradas.

*Estructuracion del Instrumento Operativo para verificar las condiciones minimas
que se requiere para trasladar pacientes en ambulancias.

*Se realiza recorrido a las IPS de urgencias de Pereira y Dosquebradas para solicitar
informacién de los nlimeros de contacto con el fin generar articulacién directamente
con las IPS.

27-07-2023)7:00 a 16:00

*Recepcion de llamada y despacho de méviles via zello.

*Registro de incidentes en la base de datos de las emergencias médicas que se
presentd en el Municipio.

* Se realiza plantilla de correo electrénico para solicitar la version de los hechos a las
involucradas en las PQRS.

* Continuacion en la estructuracion del reglamento Técnico Operativo del Municipio
de Dosquebradas.

28-07-2023| 7:00a16:00

despacho de moviles por zello

31-07-2023| 7:00a16:00

se realiza retroalimentacion de los temas vistos en la induccién

Conclusiones:

Durante los dias del 11 al 31 de Mayo de 2023 se realizan diversas actividades propias del
funcionamiento del SEM durante cada turno siguiendo las directrices de los coordinadores del SEM con el

fin de dar una atencidn oportuna a cada emergencia médica que se presente en los diversos turnos

programados.

El presente informe se elabora a los 31 dias del mes de Julio de 2023

Mejondaa Mincapre

Nombrey firma de los responsables del informe.

14-07-2023

SOPORTE FOTOGRAFICO

Calle 24 No. 7-29 Oficina 409 Edificio Centro Comercial El Lago, Pereira Risaralda

Teléfonos 3123852-3122454484
Email:tempoconvisionsas@gmail.com
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Se hace presencia en el acto protocolario en el CAM del lanzamiento del Sistema de Emergencias Médicas
del municipio de Dosquebradas

19-07-2023
Se realiza desplazamiento a una PQRS que se presenta en el municipio de Dosquebradas de una mévil
atendiendo pacientes sin estar habilitada en el Departamento de Risaralda.

25-07-2023
Recorrido en el Municipio de Dosquebradas para conocer las limitaciones de las postas y los barrios
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Capacitacion sobre salud mental por parte de Mauricio Bocanegra Psicdlogo de la Secretaria de Salud de
Dosquebradas

18-07-2023

Capacitacién de comunicacién por parte de Viviana Becerra la Comunicadora Social y Periodismo de la
Secretaria de Salud
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27-07-2013

Continuacioén en la estructuracion del reglamento Técnico Operativo del Municipio de
Dosquebradas

17-07-2023

Capacitacion por parte de Juan Pablo Vera Defensa Civil
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28-07-2023

Se realiza desplazamiento a la IPS de fracturas y fracturas en el municipio de Pereira

-~ No. 8- 22 *Auna cuadra de 1a Av. Cirsunvalar - Pareh]
Carmern 12 B8 K SAo7070 3407077 - 311 740 0023
www fracturasyfracturas.com.co

31-07-2023
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SISTEMA DE EMERGENCIAS MEDICAS DOSQUEBRADAS

INFORME DE ACTIVIDADES DAVID CALLE

Fecha

Turno
Programado

Actividades Realizadas Durante el Turno

12-07-2023

14:00a17:00

*Induccién del programa de Sistema de Emergencias Médicas SEM por parte
de la referente Elsa Maria Arias mediante Acuerdo 014 del 2023 el cual
establece los lineamientos del Sistema de Emergencias Médicas.

* capacitacion y formacion sobre el manejo de central de emergencias
médicas por parte de juan pablo vera

13-07-2023

07:00 2 15:00

*Induccién del programa de Sistema de Emergencias Médicas SEM por parte
de la referente Elsa Maria Arias mediante Acuerdo 014 del 2023 el cual
establece los lineamientos del Sistema de Emergencias Médicas.

*induccidn sobre la base de datos e inscripcion de los incidentes que se
presenta en el Municipio de Dosquebradas.

14-07-2023

07:00a 15:00

*Se asisti6 al CAM para el lanzamiento del Sistema de Emergencias Médicas y
linea fija #330 del Municipio de Dosquebradas.

17-07-2023

07:00a16:00

*Induccién por parte de Juan Pablo Vera referente de Defensa Civil sobre las
limitaciones de las postas y las ubicaciones de cada una de ellas.

*Induccién por parte de Juan Pablo para el manejo del Zello y despacho de las
ambulancias para el requerimiento de una emergencia médica.

18-07-2023

07:00 a 16:00

*Induccién sobre la comunicacion asertiva para la atencion de usuarios que
ingresen a la linea #330 por parte de Viviana Becerra comunicadora social de
la secretaria de Salud de Dosquebradas.

*Induccién de la aplicativo Zello para despachar las mdviles.

19-07-2023

06:00 a
14:00

*Induccién y acompafiamiento por parte del representante legal John Fredy
Zapata de la empresa Salud Elite para despachar las méviles a una emergencia
médica que se presente en el Municipio.

*Se realiza desplazamiento a una PQRS que se presenta en el municipio de
Dosquebradas de una mdvil atendiendo pacientes sin estar habilitada en el
Departamento de Risaralda.

20-07-2023

06:00 a 14:00

*Induccién y acompafiamiento por parte del tripulante Yesid Arias de la
empresa Salud Elite para despachar las méviles a una emergencia médica que
se presente en el Municipio y de como utiliza el aplicativo Zello.

21-07-2023

22:00 a 6:00

* Acompafiamiento e Induccién por parte del tripulante Yesid Arias de la
empresa Salud elite para la asignacién del llamado y actualizacién de la lista
de llamado a méviles segtin el cuadro de turnos de los prestadores.
*Despacho de moviles via Zello a una emergencia médica que se presente en
el Municipio.

24-07-2023

07:00a16:00

* Asignacion del llamado y actualizacién de la lista de llamado de
Méviles segin el cuadro de turnos de los prestadores.
* Despacho de méviles por Zello
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*Reunion con la Secretaria de Salud Bibiana Romero y Alba Nora para
resolver inquietudes y resolver problemas que se presentan en el Sistema de
Emergencias Médicas en el Municipio de Dosquebradas.

25-07-2023

07:00 a 16:00

*Despacho de méviles por Zello

*Se realiza capacitacidn sobre salud mental por parte de Mauricio Bocanegra
Psicologo de la Secretaria de Salud de Dosquebradas y la ruta que se debe
seguir cuando se presente dichos casos.

*Se realiza Estructuracién del reglamento Técnico Operativo del Sistema de
Emergencias Médicas.

*Se realiza recorrido en el Municipio de Dosquebradas para conocer las
limitaciones de las postas y los barrios que les compete a cada una de ellas
para la atencién oportuna de las emergencias médicas que se presente del
Municipio.

26-07-2023

07:00 a 16:00

*Recepcidn de llamada y despacho de méviles via Zello.

*Registro de incidentes en la base de datos de las emergencias médicas que se
presenté en el Municipio.

*Continuacion en la estructuracion del reglamento Técnico Operativo del
Municipio de Dosquebradas.

*Estructuracién del Instrumento Operativo para verificar las condiciones
minimas que se requiere para trasladar pacientes en ambulancias.

*Se realiza recorrido a las IPS de urgencias de Pereira y Dosquebradas para
solicitar informacién de los numeros de contacto con el fin generar
articulacion directamente con las IPS.

27-07-2023

07:00 a 16:00

*Recepcion de llamada y despacho de méviles via Zello.

*Registro de incidentes en la base de datos de las emergencias médicas que se
present6 en el Municipio.

* Se realiza plantilla de correo electrénico para solicitar la version de los
hechos a las involucradas en las PQRS.

* Continuacioén en la estructuracion del reglamento Técnico Operativo del
Municipio de Dosquebradas.

28-07-2023

7:00a16:00

Despacho de mdviles por Zello

31-07-2023

7:00a 16:00

se realiza jornada de retroalimentacion a los temas vistos en la induccién

Conclusiones:

Durante los dias del 12 al 31 de Julio de 2023 se realizan diversas actividades propias del
funcionamiento del SEM durante cada turno siguiendo las directrices de los coordinadores del SEM con el
fin de dar una atencidn oportuna a cada emergencia médica que se presente en los diversos turnos

programados.

El presente informe se elabora alos 31 dias del mes de Julio de 2023
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i

Nombre y firma de los responsables del informe
SOPORTE FOTOGRAFICO

14-07-2023 Se hace presencia en el acto protocolario de lanzamiento del sistema de emergencias
médicas del municipio de Dosquebradas

‘ = ‘\4 ; “

19-07-2023

Se realiza desplazamiento a una PQRS que se presenta en el municipio de Dosquebradas de una mévil
atendiendo pacientes sin estar habilitada en el Departamento de Risaralda.
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25-07-2023
Recorrido en el Municipio de Dosquebradas para conocer las limitaciones de las postas y los barrios

Dosquebradas
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18-07-2023

Capacitacion de comunicacion por parte de Viviana Becerra la Comunicadora Social y Periodismo de la
Secretaria de Salud

27-07-2017
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N

Capacitacion por parte de Juan Pablo Vera Defensa Civil

SISTEMA DE EMERGENCIAS MEDICAS DOSQUEBRADAS

Informe de actividades Katherine Arias H

Fecha

Turno Program:

Actividades Realizadas Durante el Turno

3-07-2023

07:00 a 15:00

*Induccion del programa de Sistema de Emergencias Médicas SEM por
parte de la referente Elsa Maria Arias mediante Acuerdo 014 del 2023 el
cual establece los lineamientos del Sistema de Emergencias Médicas.
*induccién sobre la base de datos e inscripcién de los incidentes que se
presenta en el Municipio de Dosquebradas.

1-07-2023

07:00 a 15:00

*Se asistié al CAM para el lanzamiento del Sistema de Emergencias
Médicas y linea fija #330 del Municipio de Dosquebradas.

07:00a16:00

*Induccion por parte de Juan Pablo Vera referente de Defensa Civil sobre
las limitaciones de las postas y las ubicaciones de cada una de ellas.
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7-07-2023 *Induccién por parte de Juan Pablo para el manejo del Zello y despacho de
las ambulancias para el requerimiento de una emergencia médica.

*Induccién sobre la comunicacion asertiva para la atencién de usuarios
que ingresen a la linea #330 por parte de Viviana Becerra comunicadora
07:00a 16:00 social de la secretaria de Salud de Dosquebradas.

8-07-2023 *Induccion de la aplicativo Zello para despachar las moéviles.

*Induccién y acompafiamiento por parte del representante legal John
»-07-2023 Fredy Zapata de la empresa Salud Elite para despachar las méviles a una
emergencia médica que se presente en el Municipio.

*Se realiza desplazamiento a una PQRS que se presenta en el municipio de
Dosquebradas de una mdvil atendiendo pacientes sin estar habilitada en
el Departamento de Risaralda.

06:00 a 14:00

*Induccién y acompafamiento por parte del tripulante Yesid Arias de la
-07-2023 06:00 a 14:00 empresa Salud Elite para despachar las méviles a una emergencia médica
que se presente en el Municipio y de cdmo utiliza el aplicativo Zello.

* Acompafiamiento e Induccidn por parte del tripulante Yesid Arias de la
-07-2023 empresa Salud elite para la asignacién del llamado y actualizacién de la
22:00a 6:00 lista de llamado a méviles segin el cuadro de turnos de los prestadores.
*Despacho de moéviles via Zello a una emergencia médica que se presente
en el Municipio.

* Asignacidn del llamado y actualizacién de la lista de llamado de
Moéviles seglin el cuadro de turnos de los prestadores.
1-07-2023 07:00 2 16:00 I Desp.a,cho de méviles pc')r Zello N

Reunién con la Secretaria de Salud Bibiana Romero y Alba Nora para
resolver inquietudes y resolver problemas que se presentan en el Sistema
de Emergencias Médicas en el Municipio de Dosquebradas.

*Despacho de méviles por Zello

*Se realiza capacitacion sobre salud mental por parte de Mauricio
Bocanegra Psicélogo de la Secretaria de Salud de Dosquebradas y la ruta
5-07-2023 que se debe seguir cuando se presente dichos casos.

*Se realiza Estructuracion del reglamento Técnico Operativo del Sistema
de Emergencias Médicas.

*Se realiza recorrido en el Municipio de Dosquebradas para conocer las
limitaciones de las postas y los barrios que les compete a cada una de ellas
para la atencién oportuna de las emergencias médicas que se presente del
Municipio.

07:00 a 16:00

26-07-2023 *Recepcion de llamada y despacho de moéviles via Zello.

*Registro de incidentes en la base de datos de las emergencias médicas
07:00a16:00 que se presentd en el Municipio.

*Continuacion en la estructuracién del reglamento Técnico Operativo del
Municipio de Dosquebradas.
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*Estructuracion del Instrumento Operativo para verificar las condiciones
minimas que se requiere para trasladar pacientes en ambulancias.

*Se realiza recorrido a las IPS de urgencias de Pereira y Dosquebradas
para solicitar informacién de los niimeros de contacto con el fin generar
articulacion directamente con las IPS.

*Recepcion de llamada y despacho de moéviles via Zello.

*Registro de incidentes en la base de datos de las emergencias médicas
7-07-2023 que se present6 en el Municipio.

07:00 a 16:00 * Se realiza plantilla de correo electrénico para solicitar la version de los
hechos a las involucradas en las PQRS.

* Continuacion en la estructuracién del reglamento Técnico Operativo del
Municipio de Dosquebradas.

3-07-2023 *Se realiza desplazamiento a la IPS de fracturas y fracturas en el municipio
7:00 a 16:00 de Pereira para tener conocimiento si la ambulancia 123 SALUD CON
CALIDAD lleva paciente a la clinica, recibiendo certificado de que en
ningin momento han llevado paciente a la institucion.
-07-2023 *Se realiza jornada de retroalimentacion a todos los temas vistos en
7:00 a 16:00

inducciéon

Conclusiones:

Durante los dias del 13 al 31 de Julio de 2023 se realizan diversas actividades propias del
funcionamiento del SEM durante cada turno siguiendo las directrices de los coordinadores del SEM con el
fin de dar una atencidn oportuna a cada emergencia médica que se presente en los diversos turnos
programados.

El presente informe se elabora alos 31 dias del mes de Julio de 2023
\
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Nombrey firma de los responsables del informe

SOPORTE FOTOGRAFICO
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14-07-2023 Se hace presencia en el acto protocolario de lanzamiento del sistema de emergencias

19-07-2023
Se realiza desplazamiento a una PQRS que se presenta en el municipio de Dosquebradas de una mévil

atendiendo pacientes sin estar habilitada en el Departamento de Risaralda.
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25-07-2023
Recorrido en el Municipio de Dosquebradas para conocer las limitaciones de las postas y los barrios

Capacitacion sobre salud mental por parte de Mauricio Bocanegra Psicélogo de la Secretaria de Salud de
Dosquebradas

18-07-2023

Capacitacién de comunicaciéon por parte de Viviana Becerra la Comunicadora Social y Periodismo de la
Secretaria de Salud.
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27-07-2017
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17-07-2023

Capacitacion por parte de Juan Pablo Vera Defensa Civil

SISTEMA DE EMERGENCIAS MEDICAS DOSQUEBRADAS

Informe de actividades Mateo Torres

T
Fecha urno Actividades Realizadas Durante el Turno
Programad

*Induccién del programa de Sistema de Emergencias Médicas SEM
13-07-2023 por parte de la referente Elsa Maria Arias mediante Acuerdo 014
del 2023 el cual establece los lineamientos del Sistema de
Emergencias Médicas.

*induccién sobre la base de datos e inscripcion de los incidentes
que se presenta en el Municipio de Dosquebradas.

07:00 a 15:0

14-07-2023 07:00 a 15:0 *Se asistid al CAM para el lanzamiento del Sistema de Emergencias
' "1 Médicas y linea fija #330 del Municipio de Dosquebradas.
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17-07-2023

07:00a 16:0

*Induccion por parte de Juan Pablo Vera referente de Defensa Civil
sobre las limitaciones de las postas y las ubicaciones de cada una de
ellas.

*Induccién por parte de Juan Pablo para el manejo del Zello y
despacho de las ambulancias para el requerimiento de una
emergencia médica.

18-07-2023

07:00a 16:0

*Induccién sobre la comunicacion asertiva para la atenciéon de
usuarios que ingresen a la linea #330 por parte de Viviana Becerra
comunicadora social de la secretaria de Salud de

Dosquebradas.

*Induccion de la aplicativo Zello para despachar las moéviles.

19-07-2023

06:00 a 14:0

*Induccién y acompafamiento por parte del representante legal
John Fredy Zapata de la empresa Salud Elite para despachar las
moéviles a una emergencia médica que se presente en el Municipio.
*Se realiza desplazamiento a una PQRS que se presenta en el
municipio de Dosquebradas de una mévil atendiendo pacientes sin
estar habilitada en el Departamento de Risaralda.

20-07-2023

06:00 a 14:0

*Induccién y acompafiamiento por parte del tripulante Yesid Arias
de la empresa Salud Elite para despachar las moéviles a una
emergencia médica que se presente en el Municipio y de cdmo
utiliza el aplicativo Zello.

21-07-2023

22:00a 6:00

* Acompafiamiento e Induccién por parte del tripulante Yesid Arias
de la empresa Salud elite para la asignacién del llamado y
actualizacién de la lista de llamado a méviles segtin el cuadro de
turnos de los prestadores.

*Despacho de méviles via Zello a una emergencia médica que se
presente en el Municipio.

24-07-2023

07:00 a 16:0

* Asignacidn del llamado y actualizacién de la lista de llamado de
Méviles seguin el cuadro de turnos de los prestadores.

* Despacho de méviles por Zello

*Reunidn con la Secretaria de Salud Bibiana Romero y Alba Nora
para resolver inquietudes y resolver problemas que se presentan
en el Sistema de Emergencias Médicas en el Municipio de
Dosquebradas.

25-07-2023

07:00 a 16:0

*Despacho de méviles por Zello

*Se realiza capacitacion sobre salud mental por parte de Mauricio
Bocanegra Psicologo de la Secretaria de Salud de Dosquebradas y la
ruta que se debe seguir cuando se presente dichos casos.

*Se realiza Estructuracion del reglamento Técnico Operativo del
Sistema de Emergencias Médicas.

*Se realiza recorrido en el Municipio de Dosquebradas para
conocer las limitaciones de las postas y los barrios que les compete

Calle 24 No. 7-29 Oficina 409 Edificio Centro Comercial El Lago, Pereira Risaralda

Teléfonos 3123852-3122454484
Email:tempoconvisionsas@gmail.com




TEMPORALES CON VISION S.A.S

NIT .901.010.310-1
Resolucién ministerio de trabajo 00441 de 2016

a cada una de ellas para la atencién oportuna de las emergencias
médicas que se presente del Municipio.

26-07-20] *Recepcion de llamada y despacho de moéviles via Zello.
*Registro de incidentes en la base de datos de las emergencias
médicas que se present6 en el Municipio.

*Continuacién en la estructuracién del reglamento Técnico
Operativo del Municipio de Dosquebradas.

07:00 a 16:0 *Estructuracion del Instrumento Operativo para verificar las
condiciones minimas que se requiere para trasladar pacientes en
ambulancias.

*Se realiza recorrido a las IPS de urgencias de Pereira y
Dosquebradas para solicitar informacién de los ntiimeros de
contacto con el fin generar articulaciéon directamente con las IPS.

*Recepcion de llamada y despacho de moviles via Zello.

*Registro de incidentes en la base de datos de las emergencias
27-07-2023 médicas que se present6 en el Municipio.

07:00 a16:| * Se realiza plantilla de correo electronico para solicitar la versién
de los hechos a las involucradas en las PQRS.

* Continuacion en la estructuracion del reglamento Técnico
Operativo del Municipio de Dosquebradas.

28-07-2023 *Se realiza desplazamiento a la IPS de fracturas y fracturas en el
municipio de Pereira para tener conocimiento si la ambulancia 123
7:00 216:000 SALUD CON CALIDAD lleva paciente a la clinica, recibiendo
certificado de que en ningdin momento han llevado paciente a la
institucién.

31-07-2023 7:00 a 16:00 se realiza jornada de retroalimentacién a los temas vistos en la

induccion.

Conclusiones:

Durante los dias del 13 al 31 de Julio de 2023 se realizan diversas actividades propias del
funcionamiento del SEM durante cada turno siguiendo las directrices de los coordinadores del SEM con el
fin de dar una atencién oportuna a cada emergencia médica que se presente en los diversos turnos
programados.

El presente informe se elabora alos 31 dias del mes de Julio de 2023
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Nombrey firma de los responsables del informe.
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SOPORTE FOTOGRAFICO

14-07-2023 Se hace presencia en el acto protocolario de lanzamiento del sistema de emergencias
médicas del municipio de Dosquebradas

19-07-2023
Se realiza desplazamiento a una PQRS que se presenta en el municipio de Dosquebradas de una moévil

atendiendo pacientes sin estar habilitada en el Departamento de Risaralda.
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25-07-2023
Recorrido en el Municipio de Dosquebradas para conocer las limitaciones de las postas y los barrios

Capacitacion sobre salud mental por parte de Mauricio Bocanegra Psicélogo de la Secretaria de Salud de
Dosquebradas

18-07-2023

Capacitacién de comunicaciéon por parte de Viviana Becerra la Comunicadora Social y Periodismo de la
Secretaria de Salud.
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27-07-2017
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17-07-2023

Capacitacion por parte de Juan Pablo Vera Defensa Civil

Informe de Actividades Del 11 al 31 de Julio de 2023

Sharon Pacheco

Se realizara a continuaciones la descripcidn de las actividades diarias desde el 11 al 31 de Julio del 2023,
realizada como Enfermera del SEM del municipio de Dosquebradas.

Objetivos: Describir las actividades realizadas durante los dias comprendidos del 11 al 31 de Julio como
Enfermera del SEM del municipio de Dosquebradas ademas de las actividades programadas por la
coordinacién del SEM

Descripcion de Actividades:
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Fecha

Turno
Programado

)Actividades Realizadas Durante el Turno

11-07-2023

13:00 - 16:30

* Se inicia Induccién y socializacién del programa de Sistema de Emergencias
Médicas SEM por parte de la referente Elsa Maria Arias.

2-07-2023

7:00 - 16:00

*Se asiste a la Reunién con junto con la Aph Alejandra Hincapie y la Jefe Elsa Maria
Arias referente del programa del SEM al Concejo de Dosquebradas ubicado en el
CAM de Dosquebradas con el fin conocer el Acuerdo 014 del 2023 el cual establece
los lineamientos del Sistema de Emergencias Médicas.

* Se realiza recorrido en las areas de las TICS, Almacén General, y Prensa, En las
instalaciones de la alcaldia municipal con el fin de obtener informacién acerca de
temas relacionados al SEM.

* Continuacién de Induccién del programa de Sistema de Emergencias Médicas
SEM por parte de la referente Elsa Maria Arias.

* Acompafiamiento y socializacién de la parte operativa de la central de despacho
del municipio de Dosquebradas por parte del Auxiliar de Enfermeria Juan Pablo
\Vera

-07-2023

07:00a 15:00

*Induccién del programa de Sistema de Emergencias Médicas SEM por parte de la
referente Elsa Marfa Arias, junto con los 4 Aph

*induccion sobre la base de datos e inscripcién de los incidentes que se presenta
en el Municipio de Dosquebradas. Por parte del Ingeniero Jorge, referente del
programa de sistemas.

* Se asiste a la reunién virtual en compafiia de la Enfermera Elsa Maria Arias, con
el fin de recibir informacién sobre el software que se implementara por parte de
la OPS para el SEM.

14-07-2023

07:00 a 15:00

*Se asisti6 al CAM para el lanzamiento del Sistema de Emergencias Médicas y linea
fija #330 del Municipio de Dosquebradas.

17-07-2023

07:00a16:00

*Induccién por parte de Juan pablo referente de Defensa Civil sobre las
limitaciones de las postas y las ubicaciones de cada una de ellas.

*Induccién por parte de Juan Pablo para el manejo del Zello y despacho de las
ambulancias para el requerimiento de una emergencia médica.

* Re realiza organizaciéon de la oficina donde quedara ubicada la central de
despacho del SEM (Tablero, Televisor, escritorios, etc.)

18-07-2023

07:00 a2 16:00

*Capacitacidon sobre la comunicacidn asertiva para la atenciéon de usuarios que
ingresen alalinea #330 por parte de Viviana comunicadora social de la secretaria
de Salud de Dosquebradas.

*Induccion de la aplicativo Zello para despachar las moéviles.

9-07-2023

06:00 a 14:00

*Inducciéon y acompafiamiento por parte del representante legal John Fredy de la
empresa Salud elite acerca del funcionamiento operativo del sistema de
emergencias medicas

* Reunion con el sefior Gustavo Monroy del area comercial de ELEINCO, acerca de

la cotizacion sobre los equipos de radio comunicacion.
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1-07-2023

22:00a 6:00

* Se realiza cotizacién en diferentes puntos del centro de la ciudad para impresion
plastificada del mapa de la ciudad.

* Actualizacién y estructuracién del reglamento interno del Sem, Instrumento
Operativo

}-07-2023

07:00 a 16:00

*Reunion con la Secretaria de Salud Bibiana Romero y Alba Nora Osorio, para
resolver inquietudes que se presentan con respecto al funcionamiento en el
Sistema de Emergencias Médicas en el Municipio de Dosquebradas.

* Presentacion del equipo del Sem en todas las areas de la Secretaria de salud.

* Continuacion de la estructuracion del reglamento técnico operativo y el
[nstrumento Para los Operativos.

»-07-2023

07:00 a 16:00

*Capacitacion sobre salud mental por parte de Mauricio Bocanegra Psicélogo de
la Secretaria de Salud de Dosquebradas y la ruta que se debe seguir cuando se
presenten casos relacionados con el tema.

*Se continda con la estructuracion del reglamento Técnico Operativo del Sistema
de Emergencias Médicas y el Instrumento para los operativos.

*Se realiza recorrido en el Municipio de Dosquebradas para conocer las
limitaciones de las postas y los barrios que les compete a cada una de ellas para
la atencién oportuna de las emergencias médicas que se presente del Municipio.

»-07-2023

07:00 a16:00

*Estructuracion del Instrumento Operativo. Enfocado principalmente en las
condiciones minimas que se requiere para trasladar pacientes en ambulancias.

* Realizacion de la programacion de postas para el mes de Agosto

* Realizacion del cuadro de turnos de los 4 APH

7-07-2023

07:00 a 16:00

* Continuaciéon en la estructuraciéon del reglamento Técnico Operativo del
Municipio de Dosquebradas, Instrumento de operaciones, organizacion y
estructuracion de demads formatos que hacen parte del funcionamiento del SEM
(Logos, encabezados seglin reglamento etc.)

-07-2023

07:00 a 16:00

* Continuacion en la estructuracion del reglamento Técnico Operativo del
Municipio de Dosquebradas, Instrumento de operaciones, organizaciéon y
estructuracion de demas formatos que hacen parte del funcionamiento del SEM
(Logos, encabezados seglin reglamento etc.)

1-07-2023

07:00 a 16:00

* Socializacion con la Enfermera Elsa Maria Arias los cuadros de turno de los Aph.
* Reunién con la comunicadora social Bibiana Becerra Trejos, Andrea Buitrago, y
la Enfermera Elsa Maria Arias sobre la definicién estratégica IEC del sistema de
emergencias médicas.

* Continuacion en la estructuraciéon del reglamento Técnico Operativo del
Municipio de Dosquebradas, Instrumento de operaciones, organizaciéon y
estructuracion de demas formatos que hacen parte del funcionamiento del SEM
(Logos, encabezados segin reglamento etc.)

SOPORTE FOTOGRAFICO
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14-07-2023 Se hace presencia en el acto protocolario de lanzamiento del sistema de emergencias
médicas del municipio de Dosquebradas

R

19-07-2023
Se realiza desplazamiento a una PQRS que se presenta en el municipio de Dosquebradas de una moévil

atendiendo pacientes sin estar habilitada en el Departamento de Risaralda.
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25-07-2023
Recorrido en el Municipio de Dosquebradas para conocer las limitaciones de las postas y los barrios

Capacitacion sobre salud mental por parte de Mauricio Bocanegra Psicélogo de la Secretaria de Salud de
Dosquebradas

18-07-2023

Capacitacién de comunicaciéon por parte de Viviana Becerra la Comunicadora Social y Periodismo de la
Secretaria de Salud.
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27-07-2017
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17-07-2023

Capacitacion por parte de Juan Pablo Vera Defensa Civil

Conclusiones:

Durante los dias del 11 al 31 de Mayo de 2023 se realizan diversas actividades propias de induccidn,
capacitacién y entrenamiento del funcionamiento del SEM durante cada turno programado por la secretaria
de salud publica y seguridad social de Dosquebradas.

El presente informe se elabora alos 31 dias del mes de Julio de 2023

Nombrey firma de los responsables del informe.

Sharon Pacheco Londoiio

C.c 108802936
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Informes de Actividades del 01 al 10 de Agosto:

empo.
Lonvisiof..
Informe de Actividades Del 01 al 10 de Agosto de 2023
Se realizara a continuaciones la descripcién de las actividades diarias desde el 1 al 10 de agosto
del 2023, realizada como Enfermera del SEM del municipio de Dosquebradas.
Objetivos: Describir las actividades realizadas durante los dias comprendidos del 01 al 10 de
agosto como Enfermera del SEM del municipio de Dosquebradas ademas de las actividades

programadas por la coordinacién del SEM

Descripcion de Actividades:

Fecha Turno Programado Actividades Realizadas Durante el Turno

01/08/2023 | 14:00 — 16:00 * Se inicia Induccién y socializacion del programa de Sistema
de Emergencias Médicas SEM por parte de la referente Elsa
Maria Arias.
* Continua induccion del Sistema de emergencias médicas por
parte de la referente Elsa Maria Arias.

*Socializacion del acuerdo 011 de julio 2023.
02/08/2023 7:00 — 16:00 *Recorrido por las instalaciones (Ije la secretaria de Salud Y
seguridad social.
*Ajustes al Reglamento técnico operativo.

*Reconocimiento de la central (oficina 208) en la secretaria de
Salud Y seguridad social.

*Induccion sobre la base de datos e inscripcion de los incidentes
que se presenta en el Municipio de Dosquebradas. Por parte del

03/08/2023 APH Mateo Torres
*Reconocimiento de los documentos del SEM que se
07:00 a 16:00 encuentran en el computador.

*Creacion de usuario en ZAIA.

*Reunion virtual con el equipo de OPS (ing David Paredes-
Mauricio Hoyos) Jefe Elsa Arias, ing Jorge Zapata. Para acordar
dia de Actividades mision técnica, implementacion de
SISMED911.

* Ajustes al Reglamento técnico operativo

*Creacion del libro de entrega de turno.

*Revisar correo de la central salud.sem@dosquebradas.gov.co
04/08/2023 *Ajustes al Reglamento técnico operativo.

* Revision del libro de entrega de turno.

*Reunion virtual clinica comfamiliar (Diego Carmona, Olga
Mercedes) jefe Elsa temas tratados:

Socializacion Sistema de Emergencias Médicas. Mecanismo de
comunicacion.

Capacitacion ZAIA.

07/08/2023 Festivo

*Revision del libro de entrega de turno

*Ajustes al Reglamento técnico operativo.

08//08/2023 | 7-00-16:00 "SReaIizaciﬁn en ZAIA Solicitud funcionario TICS designado para
’ ’ EM.

* Solicitud adquisicion teléfono movil SEM

*Revision de ZAIA (mapa de procesos)

07:00 a 15:00
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09/08/2023

7:00-16:00

*Reunion presencial clinica Los Rosales con el APH Mateo
Torres para Socializacion Sistema de Emergencias Médicas.
Mecanismo de comunicacion.

Revision del libro de entrega de turno

*Ajustes al Reglamento técnico operativo.

*Realizar en ZAIA convocatoria reunién con prestadores para
el 16/08/2023

*Reunion con John Fredy Zapata Hernandez (prestado salud
Elite) para definir medidas correctivas con los tripulantes.
*Reunion virtual.

*Reunion virtual con el equipo de OPS (ing David Paredes-
Mauricio Hoyos) Jefe Elsa Arias, Para organizar agenda del
dia 10/08/2023 para actividades mision técnica,
implementacion de SISMED911.

10/08/2023

07:00 a 16:00

*Revision del libro de entrega de turno.

*Reunion con el equipo de OPS (ing David Paredes-Mauricio
Hoyos) mision técnica Apertura de la Mision y Presentacion de
la mision técnica con La doctora Bibiana Romero (Secretaria
de salud Dosquebradas)

*Identificacion de proceso administrativo del SEM.

*Vista Hospital Santa Ménica, Coordinador de sala de
urgencias.

*Verificacion de Tecnologia de la informacion, disponibilidad
de servicios.

*Conectividad, areas de trabajo, datacenter.

*Comprender las etapas, las interacciones, los recursos
involucrados.

*Revision del trasporte proceso de APH y modelos de
operacion de la tripulacion de las ambulancias.
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09/08/2023

7:00-16:00

*Reunion presencial clinica Los Rosales con el APH Mateo
Torres para Socializacion Sistema de Emergencias Médicas.
Mecanismo de comunicacion.

Revision del libro de entrega de turno

*Ajustes al Reglamento técnico operativo.

*Realizar en ZAIA convocatoria reunién con prestadores para
el 16/08/2023

*Reunion con John Fredy Zapata Hernandez (prestado salud
Elite) para definir medidas correctivas con los tripulantes.
*Reunion virtual.

*Reunion virtual con el equipo de OPS (ing David Paredes-
Mauricio Hoyos) Jefe Elsa Arias, Para organizar agenda del
dia 10/08/2023 para actividades mision técnica,
implementacion de SISMED911.

10/08/2023

07:00 a 16:00

*Revision del libro de entrega de turno.

*Reunion con el equipo de OPS (ing David Paredes-Mauricio
Hoyos) mision técnica Apertura de la Mision y Presentacion de
la mision técnica con La doctora Bibiana Romero (Secretaria
de salud Dosquebradas)

*Identificacion de proceso administrativo del SEM.

*Vista Hospital Santa Ménica, Coordinador de sala de
urgencias.

*Verificacion de Tecnologia de la informacion, disponibilidad
de servicios.

*Conectividad, areas de trabajo, datacenter.

*Comprender las etapas, las interacciones, los recursos
involucrados.

*Revision del trasporte proceso de APH y modelos de
operacion de la tripulacion de las ambulancias.
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EVIDENCIA FOTOGRAFICA

Reunién virtual con el equipo de OPS Reunion virtual con el equipo de OPS (ing David Paredes-
Mauricio Hoyos) Jefe Elsa Arias, ing Jorge Zapata

*Reunion virtual clinica comfamiliar (Diego
Carmona, Olga Mercedes) jefe Elsa

Asistencia reunion presencial clinica Los Rosales con el Capacitacion ZAIA.
APH Mateo Torres
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conviin.

Reunion virtual con el equipo de OPS (ing David

Reunioén virtual con el equipo de OPS (ing David
Paredes-Mauricio Hoyos) Jefe Elsa Arias

Paredes-Mauricio Hoyos) Jefe Elsa Arias
= p T]

Vista Hospital Santa Ménica, Coordinador de sala de
urgencias

Vista Hospital Santa Ménica, Coordinador de sala de
urgencias

=7

Verificacion de Tecnologia de la informacion.
disponibilidad de servicios

Socializacion SISMED911
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Socializacion SISMED911 Revision del trasporte proceso de APH y modelos
de operacion de la tripulacién de las ambulancias.

Conclusiones:

Durante los dias del 01 al 10 de Agosto de 2023 se realizan diversas actividades propias de
induccién, capacitacion y entrenamiento del funcionamiento del SEM durante cada turno siguiendo
las directrices de los coordinadores del SEM y Salud publica y seguridad social de Dosquebradas.

El presente informe se elabora a los 10 dias del mes de agosto de 2023

Nombre y firma de los responsables del informe.

s 4 5
£ »’b.A Xedrs A

Hicela Suarez Riascos
CC 1061705453
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SISTEMA DE EMERGENCIA MEDICA DOSQUEBRADAS

Informe de actividades de 01 al 10 de Agosto Katherine Arias

Fecha

Turno

Programado

Actividades Realizadas Durante el Turno

01-08-2023

22:00a6:00

-Despacho de méviles via Zello
-Asignacion del llamado y actualizacidn de la lista de llamado de
las moviles en cada posta

03-08-2023

6:00 a 18:00

-Despacho de méviles via Zello
-Asignacién del llamado y actualizacion de la lista de llamado de
las moviles en cada posta

04-08-2023

18:00 a 6:00

-Despacho de moviles via Zello
-Asignacion del llamado y actualizacidn de la lista de llamado de
las méviles

07-08-2023

6:00 a 18:00

-Despacho de méviles via Zello y asignacién del llamado en cada
posta

-Se hace anotacion en el libro los incidentes que se han venido
presentando con la mévil de Salud Elite.

08-08-2023

18:00 a 6:00

-Despacho de méviles via Zello

-Asignacion del llamado en cada posta

-Se describe en el libro de incidentes que la ambulancia de Santa
Rosa estd recogiendo pacientes en el municipio la cual no esta
adscrita.

10-08-2023

8:00a12:00

-IVC por si se presenta alguna novedad con alguna ambulancia
no adscrita en el municipio se realiza en Secretaria de salud
-Reunion con la OPS para presentarles con los insumos que se
estd trabajando y el lugar de trabajo en Secretaria de salud

*1-08-2023 (TURNO NOCHE)

EVIDENCIA FOTOGRAFICA

Calle 24 No. 7-29 Oficina 409 Edificio Centro Comercial El Lago, Pereira Risaralda

Teléfonos 3123852-3122454484
Email:tempoconvisionsas@gmail.com




TEMPORALES CON VISION S.A.S

NIT .901.010.310-1
Resolucién ministerio de trabajo 00441 de 2016

*03-08-2023 (TURNO DIA)

*04-08-2023 (TURNO NOCHE)
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08-08-2023 (NOCHE)

SISTEMA DE EMERGENCIAS MEDICAS DOSQUEBRADAS

Informe de actividades del 01 al 10 de agosto Mateo Torres

T
Fecha urno Actividades Realizadas Durante el Turno

Programado

06:00 2 18:00 Despacho de m0v1les‘v.1a.Zello a una emergencia médica que
02-08-2023 se presente en el Municipio.
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*Recopilacion de datos en sistema Access de las emergencias
presentadas en el municipio de Dosquebradas

*Asignacion de llamados en Posta de las diferentes moviles
adscritas segliin cuadro de turnos.

03-08-2023

18:00 a 06:00

*Capacitacion virtual via Teams con Dr. Paredes, Dr. Mauricio
hoyos Galvis y Secretaria de Salud Dosquebradas para
socializacién de la herramienta SISMED911 y visita técnica de
la OPS en el municipio de Dosquebradas

06-08-2023

06:00 a 18:00

*Despacho de moviles via Zello a una emergencia médica que
se presente en el Municipio.

*Recopilacion de datos en sistema Access de las emergencias
presentadas en el municipio de Dosquebradas

*Asignacion de llamados en Posta de las diferentes moéviles
adscritas segin cuadro de turnos.

07-08-2023

18:00 a 06:00

*Despacho de moviles via Zello a una emergencia médica que
se presente en el Municipio.

*Recopilaciéon de datos en sistema Access de las emergencias
presentadas en el municipio de Dosquebradas

*Asignacion de llamados en Posta de las diferentes moéviles
adscritas segiin cuadro de turnos.

09-08-2023

07:00 a 09:00

*Se realiza desplazamiento a Clinica los Rosales en compafifa
de la jefe de enfermeria Hicela Suarez para socializacién del
SEM Dosquebradas, asi como generar el sistema Referencia y
ContraRefencia con dicha entidad.

*Registro de correo electrénico, nimero telefénico y celular
por medio de la jefe de referencia Sandra Milena Lépez.

10-08-2023

06:00 a 18:00

*Reunidén con la OPS en las instalaciones fisicas del SEM
Dosquebradas en la Secretaria de Salud de Dosquebradas con
el fin de socializar el sistema SISMED911 asi como
coordinacidn para instalaciéon del mismo.

*Capacitacidn por parte de los ingenieros en manejo basico
del sistema y presentacién del modelo de trabajo y aplicacion
del mismo al Sistema de Emergencias Médicas en el
Municipio de Dosquebradas.

11-08-2023

18:00 a 06:00

*Despacho de moviles via Zello a una emergencia médica que
se presente en el Municipio.

*Recopilaciéon de datos en sistema Access de las emergencias
presentadas en el municipio de Dosquebradas

*Asignacion de llamados en Posta de las diferentes moéviles
adscritas segun cuadro de turnos.

Conclusiones:
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Durante los dias del al 01 al 10 de Agosto de 2023 se realizan diversas actividades propias del
funcionamiento del SEM durante cada turno siguiendo las directrices de los coordinadores del SEM con el
fin de dar una atencién oportuna a cada emergencia médica que se presente en los diversos turnos
programados.

El presente informe se elabora alos 10 dias del mes de Agosto de 2023

\W@ Lowatl

Nombre y firma de los responsables del informe

SOPORTE FOTOGRAFICO

03-08-2023

@D 1102AMO R

Paredes, David (OS-) Sec. de Salud y Seg. Social Do...

Mauricio Hoyos Galvis (Invitado)

[ ] -5 -g»
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@D 2avo LR - 8.8

Titulo

« vista técnica en acuerdo a la necesidad se podria hacer presencial o virtual de los
siguientes procesos:
o Instalacion de SISMED911 en las estancias de capacitacion y de produccion en el
servidor.
Pruebas del sistema inicial instalado.
Socializacion de la herramienta con los lideres del proceso del ministerio de salud.
o Coordinacion de capacitacion a usuarios claves para replicar.
o Capacitacion al personal técnico de desarrollo de software para las posibles
actualizaciones futuras locales.
« Seguimiento de operaciones e incidencias

Al finalizar el proceso se entregaran los siguientes productos:

1. servidor con sistema del I informacién SISMED911 preinstalado.

2. Manuales operacion del SISMED11, manual de instalacion.

Paredes, David (0S-) e¢e* Sec. de Salu... X
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10-08-2023
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Analisis exhaustivo y sistematico de todos los procesos administrativos y operativos del Servicio
deEmergencias Médicas (SEM), con el objetivo de proporcionar una base sélida para la

parametrizacién éptima y eficiente de la plataforma Sismed911.
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11-08-2023

Informe de Actividades Del 1 al 10 de Agosto de 2023
Alejandra Hincapié

Se realizara a continuaciones la descripcion de las actividades diarias del 01 al 10 de agosto del 2023,
realizadas como despachadoras de Emergencias Médicas (DEM) del SEM del municipio de Dosquebradas.

Objetivos: Describir las actividades realizadas durante los dias comprendidos del 01 al 31 de Agosto como
Despachadora de Emergencias Médicas (DEM) del Sistema de Emergencias Médicas (SEM) ademas de las
actividades programadas por la coordinacién del SEM

Descripcion de Actividades:

Fecha Turno Actividades Realizadas Durante el Turno
Programadc

06:00 a 14:0/ *Recepcién de llamadas

*Apoyo zello de los casos que ingresen por este medio.

*Despacho de las moéviles via Zello

* Asignacion del llamado y actualizacion de la lista de llamado de

01-08-2023 Méviles segun el cuadro de turnos de los prestadores.

* Alimentar la base de datos de Excel de los incidentes que se presente en el
Municipio de Dosquebradas.

*Se realiza documento de las postas en las cuales se definen el area de cobertura
de la zona rural y urbana ademas las vias de acceso que tiene cada posta y los
limites de la Geocerca.
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02-08-2023| 18:00a 06:0

04-08-2023| 08:00a12:0

05-08-2023| 06:00 A 18:0

6-08-2023 | 18:00 a 06:0

09-08-2023| 06:00 a 18:0

10-08-2023 08:00 a 12:C

10-08-2023) 18:00 a 6:0(
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*Recepcion de llamadas
*Apoyo zello de los casos que ingresen por este medio.
*Despacho de las moéviles via Zello
* Asignacién del llamado y actualizacidn de la lista de llamado de

Moviles segun el cuadro de turnos de los prestadores.
* Alimentar la base de datos de Excel de los incidentes que se presente en el
Municipio de Dosquebradas.
*Se asiste a reunién virtual con la referente Elsa Maria Arias y Hicela Suarez
enfermera del SEM con el fin de socializar el Sistema de Emergencias a la clinica
Comfamiliar.
*Se realiza desplazamiento hacia las IPS de urgencias San Jorge, Rosales,
Megacentro Pinares, Pinares Medica y Comfamiliar para recolectar informacién
de la PQRS presentada el dia 19 de julio del 2023 en la cual se encontraba
involucrada ambulancias 123 de Ibagué.
*Recepcidn de llamadas
*Apoyo zello de los casos que ingresen por este medio.
*Despacho de las moviles via Zello
* Asignacion del llamado y actualizacion de la lista de llamado de

Moviles segun el cuadro de turnos de los prestadores.
* Alimentar la base de datos de Excel de los incidentes que se presente en el
Municipio de Dosquebradas.
Recepcion de llamadas
*Apoyo zello de los casos que ingresen por este medio.
*Despacho de las moviles via Zello
* Asignacion del llamado y actualizacion de la lista de llamado de

Moviles segun el cuadro de turnos de los prestadores.
* Alimentar la base de datos de Excel de los incidentes que se presente en el
Municipio de Dosquebradas.
*Recepcidn de llamadas
*Apoyo zello de los casos que ingresen por este medio.
*Despacho de las moviles via Zello
* Asignacion del llamado y actualizacion de la lista de llamado de

Moviles segun el cuadro de turnos de los prestadores.
* Alimentar la base de datos de Excel de los incidentes que se presente en el
Municipio de Dosquebradas.
*Se asiste a reunidn virtual junto con la enfermera Elsa maria Arias y Hicela Suarez
con el fin de definir y socializar el software que se implementara por parte de la
OPS en el Municipio de Dosquebradas
*Se realiza reunion junto con la aph Katherine aria, el aph mateo torres y hicela
enfermera del SEM en la secretaria de Salud de Dosquebradas con el fin de
socializar el SEM con la OPS y mostrarle las instalaciones donde estard ubicada la
central de despacho del Sistema de Emergencias Médicas.
Recepcion de llamadas
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*Apoyo zello de los casos que ingresen por este medio.
*Despacho de las méviles via Zello
* Asignacion del llamado y actualizacién de la lista de llamado de
Méviles segun el cuadro de turnos de los prestadores.
* Alimentar la base de datos de Excel de los incidentes que se presente en el
Municipio de Dosquebradas.

Conclusiones:

Durante los dias del 01 al 10 de Agosto de 2023 se realizan diversas actividades propias del
funcionamiento del SEM durante cada turno siguiendo las directrices de los coordinadores del SEM con el
fin de dar una atencién oportuna a cada emergencia médica que se presente en los diversos turnos
programados.

El presente informe se elabora a los 10 dias del mes de Agosto del 2023

Nombrey firma de los responsables del informe.
Melondia Hincame

Luz Alejandra Hincapié Calle

SOPORTE FOTOGRAFICO
01-08-2023

Desde la central de despacho se asigna las mdviles al llamado y se hace el despacho via zello segtin los
incidentes que se presenten en el municipio de Dosquebradas.
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02-08-2023

Desde la central de despacho se asigna las mdviles al llamado y se hace el despacho via zello segtin los
incidentes que se presenten en el municipio de Dosquebradas.

04-08-2023

Se asiste a reunion virtual con el fin de socializar el SEM con la clinica Comfamiliar

e Serealiza desplazamiento a las IPS de urgencias San Jorge, Rosales, Megacentro Pinares, Pinares Medica,
Comfamiliar
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05-08-2023

Desde la central de despacho se asigna las mdviles al llamado y se hace el despacho via zello segtin los
incidentes que se presenten en el municipio de Dosquebradas.

06-08-2023

Desde la central de despacho se asigna las mdviles al llamado y se hace el despacho via zello segtin los
incidentes que se presenten en el municipio de Dosquebradas.
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09-08-2023

Desde la central de despacho se asigna las méviles al llamado y se hace el despacho via zello segtin los
incidentes que se presenten en el municipio de Dosquebradas.

10-08-2023

Reunién con la OPS
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10-08-2023

Desde la central de despacho se asigna las méviles al llamado y se hace el despacho via zello segtin los
incidentes que se presenten en el municipio de Dosquebradas.

SISTEMA DE EMERGENCIAS MEDICAS DOSQUEBRADAS

Informe de Actividades del 01 a 10 de agosto David Calle

Fecha Turno Programado Actividades Realizadas Durante el Turno

*Recepcidn de llamada y despacho de mdviles via Zello.
14:00 a 22:00 | *Registro de incidentes en la base de datos de las emergencias
01-08-2023 médicas que se present6 en el Municipio.

*se hace presencia en las oficinas de la temporal para recoger
uniformes y libro de actas

* se hace IVC referente al caso de vereda la cima finca el cafetal
que fue atendido por mévil ixx-250 de ambulancias 911

3-08-2023 08:00a 12:00pm
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*despacho de méviles a los diferentes incidentes ocurridos en
04-08-2023 06:00 2 18:00 el mumc.l})lo duraflt? el dia por via .zello N
* Atencién teleféonica de las diferentes solicitudes de la

secretaria de salud

* despacho de mdviles a los diferentes incidentes ocurridos en

08-2023 3:00 a 6:00 el municipio durante la noche por via zello

* despacho de mdviles a los diferentes incidentes ocurridos en
38-08-2023 el municipio durante el dia por via zello

6:00218:00 *Se crea cuenta de WhatsApp de la central de despacho SEM

* Atencidn teleféonica de las diferentes solicitudes de la
secretaria de salud

* despacho de moviles a los diferentes incidentes ocurridos en
09-08-2023 18:00 a2 6:00 el municipio durante la noche por via zello

Conclusiones:

Durante los dias del 01 al 10 de agosto de 2023 se realizan diversas actividades propias del
funcionamiento del SEM durante cada turno siguiendo las directrices de los coordinadores del SEM con el
fin de dar una atencién oportuna a cada emergencia médica que se presente en los diversos turnos
programados.

El presente informe se elabora alos 10 dias del mes de agosto de 2023

Nombre y firma de los responsables del informe

SOPORTE FOTOGRAFICO

03-08-2023 (mafiana)

Se realiza IVC en Secretaria de Salud
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04-08-2023(dia)

08-08-2023(dia)
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12-08-2023(dia)

11-08-2023

Se realiza IVC en hospital universitario san Jorge
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