s

“Feoturismo en Manaure Balcon del Cesar, un vehiculo en el camino hacia la paz y la

PROPUESTA MANAURE BALCON DEL CESAR

reconciliacion”™

Propuesta de Fundacién Creata para el Fondo Rotatorio de Ministerio de Relaciones

Exteriores
Informacion de contacto
Nombre de contacto: Mauricio Rincon Falla.
Cargo: Director y Representante Legal.
Teléfonos: (571)7498836 — 3103055914,
Correo electronico: mrf@creata.org.co

Informacion de la organizacion:

Nombre de la organizacion: Fundacidén Creata.

Direccién: Calle 93B# 16 — 66 oficina 206.

Teléfonos: {571) 7498836 — 3103055914~ 3103055927
Ciudad: Bogota D.C.

Pals: Colombia

Pagina web: Www.creata.org.co

Correo electrénico: mrif@creata.org.co / jah@creata.org.co
Tipo de organizacion: Sin animo de lucro.

Informacion del proyecto:

Tiempo de ejecucion de las actividades 10 meses
Ubicacién geografica de la adicion Manaure Balcon del Cesar
Monto Solicitado Cancilleria $ 90.000.000 COP
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1. Objeto de la Fundacién y Antecedentes

La Fundacidn Creata se establece con el objeto de crear oportunidades de empleo licito e
ingresos para la poblacién colombiana fortaleciendo la capacidad de produccién local y el
mercadeo de sus productos o servicios en bisqueda de aumentar el acceso a los
diferentes mercados.

La Fundacion tiene mas de 16 afios de experiencia en el disefio, implementacion,
monitoreo & evaluacion de proyectos productivos, de generacidn de ingresos,
fortalecimiento de cadenas de valor y desarrollo sostenible, con comunidades en situacién
de desplazamiento, vulnerabilidad, victimas, afrodescendientes, indigenas y raizales, que
se dedican a la pesca, la artesania, el turismo, la agricultura, la ganaderia, la confeccion
entre otros. www.creata.org.co

Puntualmente apoyando iniciativas de turismo se ha trabajado en el departamento de La
Guajira con los indigenas wayuu en alianza con Creative Learning, IP Morgan, Agencia
Presidencial de Cooperacidén Internacional, ACDI/VOCA, Hotel Waya entre otros. En el
Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina se trabajé en su mayoria con
pescadores que diversificaron su modelo de generacidn de ingresos con el ecoturismo
www.discoveroldprovidence.com  gracias al apoyo de USAID / ACDI/VOCA, el Programa

Plan Fronteras de la Direccion para el Desarrollo y la Integracién Fronteriza de la
Cancilleria de Colombia y Coralina.

El Fondo Rotatorio del Ministerio de Relaciones Exteriores y Fundacién Creata han
trabajado en equipo para generar espacios de reconciliacion, desarroilo sostenible y paz
que mitiguen los conflictos generados por la violencia y la debilidad institucional a través
del ecoturismo como fuenie de conservacion de los recursos naturales, rescate de los
recursos culturales y generacion de ingresos en los Municipios fronterizos del
Departamento de Arauca (Arauca, Arauquita, Saravena), beneficiando productores de
cacao, ganaderos, avistadores de aves, artesanos y transportadores fluviales con el
turismo como complemento de sus actividades www.araucaunica.com . Este proyecto
contd también con el apoyo del Programa PAR de USAID y ACDI/VOCA.

Asimismo, la Fundacion Creata fue una de las tres organizaciones que trabajo bajo la
figura de Unién Temporal con FONTUR en un contrato para desarrollar procesos de
formacién vy capacitacion en los destinos de postconflicto, orientados al desarrollo
turistico y al fortalecimiento de la base empresarial y comunitaria, a fin de fortalecer la
competitividad en dichos territorios: iniciativa del Viceministerio de Turismo en el marco
de su programa “Turismo y Paz” para capacitar en conceptos bdsicos de turismo a
personas de 22 municipios de Colombia y 8 ETCR (Espacios Territoriales de Capacitacion y
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Reincorporacién). El proyecto finalizd en el mes de enero de 2019 e incluyé los

departamentos de Cesar, Guajira, Antioquia, Meta, Caquetd, Guaviare, Tolima, Narifio,
valle, Cundinamarca, Putumayo, Sucre, Boyacd, Norte de Santander, Arauca y Cérdoba.

En el marco de este proceso de desarrollo de iniciativas turisticas en el postconflicto, la
Fundacién Creata hace parte de la Unién Temporal CRETIS que tiene a su cargo, bajo
contrato con FONTUR, un proceso de co — construccion donde se ha trabajado de la mano
de excombatientes de las FARC en la construccion de un Plan de Negocio Turistico en
Espacios Territoriales de Capacitacion y Reincorporacién, en total son 10 espacios
ubicados en los departamentos del Meta, Caqueta, Antioquia, La Guaijira, Choco, Tolima,
Cesar y Guaviare. Los resultados se han construido en acuerdos con los excombatientes y
sus cooperativas, ECOMUN (modelo asociativo de FARC), Viceministerio de Turismo, CNR
y FONTUR.

Teniendo en cuenta lo anterior es importante anotar que la Fundacién conoce el potencial
turistico del Municipio de Manaure Balcon del Cesar especialmente el de la Iniciativa
Turistica que vienen desarrollando excombatientes del ETCR Simén Trinidad ubicado en la
vereda Tierra Grata.

A continuacion se relaciona la experiencia de la Fundacion en proyectos similares:

Experiencia de la Organizacion

Nombre de la organizacién

Nombre de ia iniciativa o . Fechade Ferha de Manto de la
N Breve descripddén S .
Aliada o Donante 6

proyecto inido t 6

Se solicita @ APC recursos de
contrapartida para dar valor agregado a
las actividades del Proyecta WAW! y ai
impacto en ingresos y conocimientos de
la poblacidn benefidaria. Actividades
Contrapartida Nacional para el [tales como la limplementacidn en el uso
Prayecto WAWI de las TIC's, desarvollo & implementadion
de Planes de Inversian "Artesanias +
Turismo®, Desarrolic de paginas web,
Desarrallo de Impresion de material
promocional y participacidn en
Expoariesanias 2013

Agendia Presidencial de
Cooperacidn internacional de
Calombia

31 de diclembre

de 2013 5 174.087.000,

Mayo de 2013

Recursos de contrapartida nacional para
Contrapartida Nacional para el |fortalecer el desarrollo de produtto

Agencia Presidencizl de
Cooperacidn internacional de
Colombia

Proyecto Providence Fishing
and Tourism y el Proyecto
Small business deveiopment
pilot

turistico v {a implementacion de
estrategias de comunicacign, mercadeo y
comercializacién de iniciativas
productivas en la Ista de Providencia y el
Departamento de La Guajira

Julia 16de
2014

Enero 31de 2014

$

259.996.216
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Creative Learning v 1P Morgan

Small business development
pilot for tourism and Handcraft
in la Guaiira Colombia

Coaperacion intemacienal para et
desarrollo de producto turistico v el
mejoramiento de infragstructuras fisicas
para la prestacion de servides et ta
Guazjira. Fortalecimianto de los equipos
de trabajo.

hilic de 2014

Enero 31 de 2014

$

50.000.000

ACDI VOCA - USAID

PROFIT (Providence Fishing
and Fourism Initiative)

Programa para afrodescendientes
indigenas del Gobierng Americano a
través de su agencia para el desatrolio
intemadional USAID, se busca fortalecer
|a capacidad productiva, adminisirativa
de mercadeo y comercializacion de dos
Asocfaciones Pesqueras y una Fundacion
de la Isia de Providensia, También se
fortalecen en la prestacidn y el mercadeo
de servidos turisticos.

Febrera 17
2014

Enero 16 de 2615

208.395.000|

ACDI VOCA - SAID

PROHT {Providence Fishing
and Tourism Initiative 1)

Programa para afrodescendientes e
indigenas del Gobiemo Americano a
través de su agencia pars el desarrotlo
Intetnacional USAID, se busca fortalecer
1a capacidad productiva, administrativa
de mercadeo y comercializacién de dos
Aspciaciones Pesqueras y una Fundacién
de la Isla de Providencia. También se
fortaleces er |a prestacion y el mercadeo
de servicios turisticos.

Marzo de
2015

Maya de 2016

s

273.985.133

Candilieria - Coralina

{nclusidn de la comunidad
islefiay raizal en la Cadenade
Valor def Turismo en el
Departamento Archipiéiago de
$an Andrés Providenciay
Santa Cataling

Iniciativa para fortabecer tres grupos de
prestadores de servicios ecoturisticos en
San Andrés. Mejaramiento de sus
servicios y la prestacién de los mismas,
mejoramiento de su capacidad
administrativa, acompafamiento anfa
ejecicion de un plan de mercadeoy
cormercializadion

Abrit de 2015

Fehrero 23de
2016

215.000.000
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(Generar espacias de reconciliacion, confianza, cooperacion y arficulacidn
entre los actuales y potenciales actores de la cadena de valor del turismao

y el ecoturismo en Jos Municipios de Arauca y Arauquita y Ciénaga er del |[Marzo de
-usal Enero 31 de 2018 465.497.500
ACDIVOEA - LSAID departamenta del Magdalena, para promover bn cambio de narzativas,  |2017
forentando a la vez inclustén econdmica y la construccion de capital
sodal.
Audar esfuerzos administrativos, técnicaos y finaneieres para generar
espacios de Reconciliacion, desarrolio sostenible y paz que mitiguen las
conflictos generados por I2 violendia v la debilidad institucional a través | Septiembre
i i A Fi de 2019 503.614.800
Cancilleria de Colombia del ecoturismo como fuente de conservacion de los recursos naturafes, de 2017 ehrera de
rescate de los recursos culturales y gereracién de ingresos en tos
municipios fronterizos del Departamento da Arauca.
Desarroflar procesos de formacion y capatitacian en los destinos de
I i ilo turisti | fortalecimi juti
CONTUR postconflicto, a.nentados a-l de‘sarro o turistico y al fo aIEC|m‘|§ntu dela [26de juliode| 31deeberode 791,924,080
base empresarial y comunitaria, a fin de fortal ecer la competitividad en 2018 2019
dichos territorios. Partitipacion de Creata 33%.
Definir, estructura y elshorar pianes de negode con perfit furistico en |6 septiemb G de feb d
FONTUR . ¥ . P & - p septiemare & felrero de 239.190.000|
destinos de post conflicto - post acuerdo. Participacian de Creata 33% de 2018 2019
Emhajada Suiza - INNPULSA - |Proyecta PC+C074-018 "Fortalecimiento e intermacionalizacion del 12 de fehrero| 11 de febrero de 754,390,000
Swiss Contact producto Macondo Natural", PROVECTO EN EFECUCION, de 2019 piiral o
DIV A . :
AI'Acza: OC.;\ Pergran;T'de. . |Iniciativas de reconciliacidn a través del Ecoturisma en Arauca y 8de mayode | 29de febrerode 287,487 000
an "a: Jsmgm SO | Magdalena. PROYECTO EN EIECUCIGN. 2019 2020 :
o
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2. lustificacion

En diversos proyectos, especialmente el que se operd en asocio con el Fondo Rotatorio del
Ministerio de Relacicnes Exteriores y USAID - ACDI/VOCA en Arauca y Arauquita, y el que
actualmente se ejecuta en Saravena, la Fundacion Creata ha identificado gue el turismo y
ecoturismo / turismo de naturaleza son un vehiculo de desarrollo sostenible y
reconciliacién, ya que permite el trabajo conjunto entre diferentes actores en las
comunidades, tales como transportadores, alojamientos, restaurantes, prestadores de
servicios de ecoturismo, SENA, gobierno local entre otros, en una relacién respetuosa con
el medio ambiente y los recursos naturales.

Por su parte, el municipio de Manaure Balcén del Cesar cuenta con variedad de actores
que se han vinculado al sector a través de las tipologfas de turismo religioso, deportivo y
ecoturismo, lo que ha generado empleo mediante los subsectores de gastronomia y
hoteleria. Asimismo, en los altimos afios se ha venido desarrollando. el turismo de
aventura en la Serrania del Perija, destacdndose atractivos locales como el Cerro de la
Cruz, Sabana Rubia, Cascada Tequendama, Cascada Vereda del Cinco, ElI Chorrito,
Petroglifos, rio Manaure, Vallejito, Jardin Exdtico Casa Grande, La Tomita, las fiestas de la
Virgen del Carmen, El paso de |la Danta, El paso del Ledn, la cueva la Corona, Cueva de los
7 Caballeros, La piedra de la Campana, fiestas del Divino Nifio, Festival ornamental de
Voces, acordeones y guitarras; Fiestas del Sagrado corazén de Jesus, Fiestas de la Virgen
de Torcoroma, Colegio Normal Superior Maria inmaculada y la Parroquia Nuestra Sefiora
del Carmen {Alcaidia de Manaure Balcdn del Cesar, 2016).

Conforme a lo definido por la Comision de Seguimiento, Impulso y Verificacidn a la
Implementacion del Acuerdo Final - CSIVI, en su comunicado conjunto ndmero 19, las
“Zonas Veredales Transitorias de Normalizacion” se transformaron en veinticuatro
“Espacios Territoriales de Capacitacion y Reincorporacién - ETCR” dirigidos a capacitar a fa
pobtacién alli concentrada, para su reincorporacion a la vida civil, para preparar proyectos
productivos, asi como para atender las necesidades de formacién técnica de las
comunidades aledafias, en un modelo de reincorporacion comunitaria, de conformidad
con los Decretos 1274 de 2017 y 2026 de 2017 (Agencia para la Reincorporacion y la
Normalizacion, 2018)

El ETCR Simon Trinidad, ha venido recibiendo visitantes interesados en conocer el proceso
de organizacidn, de reincorporacion, los proyectos productivos y los vinculos con las
comunidades cercanas, estas personas han sido en su mayoria investigadores, estudiantes
universitarios y organizaciones sociales. El ETCR tiene el interés de contar sus historias y
cuenta con personas con la capacidad para hacerlo, y ha logrado generar un grupo de
trabajo con la comunidad de 21 personas que va se articulé bajo la figura de “Tierra Grata
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Eco tours S.A.S” y ofrece visitas a: casa de la memoria, campamento Fariano, ruta a
Sabana Rubia, sendero ecoldgico rio Manaure, entre otros.

Asimismo, el municipio de Manaure ha venido trabajando en el fortalecimiento de su
oferta turistica.

Dentro de las oportunidades de mejora para el desarroilo sostenible de la actividad
turistica de Manaure, se encuentran:

o Desarrollo de productos turisticos competitivos, que cuenten con guiones,
identificacion de flora y fauna. Mejoras en las habilidades de expresion oral y
corporal de los beneficiarios.

e Definicion y formalizacion de estructuras organizacionales, de costos y
procedimientos de administracion de recursos econémicos y fisicos.

s Acceso a equipos y herramientas que faciliten la prestacién de los servicios por
parte de los guias y el disfrute de los mismos por parte de los turistas.

e Disefio y desarrollo de herramientas de mercadeo a convenir con los beneficiarios
del proyecto, si asi lo consideran pertinente en su plan de inversién.

3. Objetivo general

impulsar el aprovechamiento sostenible de los recursos naturales y generar espacios de
reconciliacidn y articulacion mediante el desarrolio de acciones que promuevan la practica
de servicios ambientales ecoturisticos y/o turismo en el municipio Manaure Balcén del
Cesar del Departamento del Cesar,

Objetivos Especificos

o Identificar potenciales productos ecoturisticos y/o de turismo de naturaleza
trabajando en equipo con la comunidad y entidades tocales.

e Desarrollar v evolucionar los productos turisticos a ofrecer, sus factores
diferenciales, componente experiencial y operacion bajo el concepto de turismo
sostenible.

o Mejorar las habilidades de trabajo en equipo v la estructura organizacional de
Tierra Grata Ecotours de tal forma gue su operacion sea eficiente y sostenible en el
tiempo.
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e Apoyar a la iniciativa comunitaria beneficiaria en el disefio de estrategias y
herramientas de comunicacién y mercadeo que visibilicen la rigueza natural del
territorio y su oferta de servicios de turismo y aporten a {a construccion de una
imagen positiva de la zona.

4. Beneficiarios del proyecto

Se beneficiard la iniciativa de turismo del espacio territorial Simdn Trinidad y otras
iniciativas complementarias que funcionan en el mismo espacio. Serian 35 personas entre
jovenes, hombres yfo mujeres que actualmente estén desarrollando actividades
relacionadas o complementarias del turismo, en fases de inversion inicial, despegue o
consolidacién y que sean actores o potenciales actores de la cadena de valor.

5. Metodologia de intervencidn
La metodologia de intervencidn se resume a continuacion:

e Para la etapa de revision del Plan de Negocios, Fundacidn Creata gestionara el
apoyo del Viceministerio de Turismo y Economias Sociales del Coman (ECOMUN).

e Se jdentificaran productos ecoturisticos y/o de turismo de naturaleza de la mano
de [a comunidad y las entidades locales.

e £l proceso de capacitacion en temas de disefio de actividades turisticas se
adelantara en un proceso de co-construccion {comunidad — capacitador), el cual
tendra varios insumos como: casos de éxito en otras comunidades o locaciones
con geografia similar incluyendo casos de Arauca y Arauquita, conocimiento propio
de los beneficiarios de su geografia, el Plan de Negocios que los beneficiarios
elaboraron con apoyo de FONTUR vy un enfoque de demanda. A lo anterior se le
sumaran acciones de buenas practicas de prestacidon de servicio y correcto
aprovechamiento y conservacion de los recursos naturales, con lo anterior se
desarrolian los guiones y en general la ficha técnica de la actividad.

e Se fortaleceran las habilidades de trabajo en equipo y la estructura organizacional
de Tierra Grata Ecotours y sus aliados a través del acompafiamiento en la puesta
en marcha de la operacion, la gestion y los retos que enfrenta la organizacion.

» El proyecto hara las gestiones respectivas para contar con el apoyo de instituciones
gue aporten a la sostenibilidad de las iniciativas y que también se fortalezcan de
las actividades y estrategias que el proyecto adelantara, con el propdsito de
fortalecer la capacidad local. Estas instituciones son la Gobernacién y el SENA
inicialmente.
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o £l Plan de Inversién se construird con los beneficiarios a partir del proceso
conjunto de identificacién de necesidades, la implementacion de este plan contara
con la aprobacion y cuando sea posible el acompafiamiento de los beneficiarios.

s Si, los beneficiarios desean incluir en su plan de inversion el disefio y desarrollo de
herramientas de mercadeos, participaran activamente en ia realizacion de las
piezas de comunicacién (fotografias, disefio de imagen corporativa entre otros). El
material de promocidon debe resaltar la riqueza humana, medio ambiental y
cultural del territorio para aportar a su posicionamiento como destino sostenible.

s Si, los beneficiarios desean incluir en su plan de inversidn actividades de mercadeo,
estas seran ejecutadas por ellos mismos bajo la asesoria y acompafiamiento de
funcionarios de Creata, para que tengan experiencia directa con el mercado vy
reciban la retroalimentacién del mismo.

6. Actividades del proyecto

La primera actividad transversal del proyecto sera la identificacion de productos
ecoturisticos yfo de turismo de naturaleza, en conjunto con Iz comunidad y las
entidades locales, para asi generar un plan de fortalecimiento y desarrollar un plan de
accion que mitigue debilidades y amenazas. A lo anterior se sumaran las actividades
que se explican a continuacion.

6.1. Revision del Plan de Negocios

Se revisard el Plan de Negocios construido por el ETCR con el objetivo de identificar las
necesidades en términos de desarrollo de producto y fortalecimiento de la estructura
organizacional, las oportunidades de articulacién a nivel local y regional, las fortalezas y
amenazas que enfrenta la iniciativa y se construird una primera version del plan de
inversién.

6.2. Definir productos turisticos a ofrecer, sus factores diferenciales, componente
experiencial y operacion

Se desarrollarda o evolucionara el producto turistico a partir de las necesidades del
mercado. En la medida de lo posible trabajando desde el principic con un aliado o canal
de distribucién. En este punto resaltamos la alianza que Creata ha venido construyendo
con la Asociacion Colombiana de Turismo Responsable (ACOTURY).

Implementar un plan de formacién que inciuye:
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e Corto repaso en temas como “Entendamos el turismo”, turismo sostenible,
demanda turistica, revision de atractivos con la comunidad.

s Guijanza interpretativa, aplicada al producto turistico existente.

s [Expresion oral y corporal, técnicas de guianza.

e Atencién al cliente y medicion de su satisfaccion.

e Identificacion de buenas practicas ambientales.

Se desarroilaran las fichas por producto turistico, la construccion de guiones y el
desarrollo de protocolos para la prestacién de servicios. Adicionalmente se hardn
ejercicios practicos para propender por la calidad de los servicios.

A partir de lo anterior se espera que en equipo con los beneficiarios se identifiquen e
implementen puntos atractivos, se revisen inventarios de flora y fauna, se definan
protocolos de seguridad y se desarrollen guiones de cada producto ecoturistico. De tal
forma que los servicios se presten con comodidad y seguridad para el prestador y el
turista, ademas en el marco del respeto por el medio ambiente y de ser necesario y viable
mejoren las condiciones de los recursos naturales existentes.

Se proyecta entonces que la comunidad cuente con un producto turistico competitivo a
través del cual los turistas y visitantes tengan un contacto cercano y respetuoso con el
medio ambiente y los recursos naturales de la zona.

6.3. Fortalecer la organizacién interna de los heneficiarios para operar de manera
eficiente {definir estructura, roles de los miembros, costos e indicadores de
seguimiento).

Se fortalecera a la iniciativa turistica beneficiaria trabajando los siguientes aspectos:

e Establecer los roles y manual de funciones para las personas que intervienen en el
proyecto.

e Desarroltar el portafolio de servicios turisticos enfocados en turismo de naturaleza,
cultural y memoria histérica.

s Revisar y definir estructura de costos y precios relacionados con la actividad
turistica, fijando margenes de utilidad e intermediacion.

s (Capacitar a los beneficiarios para que mejoren ¢ evolucionen sus procesos
contables,

6.4. Desarrollo de estrategias y herramientas de comunicacién y mercadeo

De acuerdo a como se mueven los flujos de turistas en el territorio y a las oportunidades
identificadas en la fase de desarrollo de producto, se asesorara a los beneficiarios para
que incluyan en su plan de inversidn el disefip y desarrollo de herramientas basicas de
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mercadeo y comercializacién e implementen actividades gue apoyen a visibilizar la riqueza
natural y cultural del municipio de Manaure Balcon del Cesar y especfficamente de sus
iniciativas. También se les sugerira que incluyan en su Plan de Inversién una asistencia
técnica en temas de comercializacion, para la implementacién de actividades directas.

6.5. Evaluacion del Proyecto

Se llevardn a cabo entrevistas a profundidad y grupos focales con una muestra de
beneficiarios, para medir:

¢ Nivel de avance de los factores incluidos en el esquema de sostenibilidad.

e Grado de apropiacion y empoderamiento de las comunidades beneficiarias con su
unidad productiva y las buenas practicas ambientales definidas.

e FEl impacto que el proyecto haya generado en los individuos y las iniciativas de
ecoturismo beneficiarias.

* FEvaluar los aciertos y las lecciones aprendidas en desarrollo de producto
ecoturistico.

= Ejecucidén de las buenas prdcticas de conservacidn del medio ambiente.

» Mejora en las habilidades de administracion de |as organizaciones.

e Grado de articulacion de las comunidades beneficiarias con organizaciones aliadas.

¢ Satisfaccion de los beneficiarios con el plan de inversidn ejecutado hasta el
momento.

7. Esquema de sostenibilidad del Proyecto
7.1. Analisis de riesgos

Analisis de riesgo (fisicos, | Plan de Contingencia

medicambientales, politicos, economicos,

saciales)

Inestabilidad politica de 1a regidn e Trabajar de cerca con la Alcaldia y la

Gobernacion, instituciones gue en
la actualidad son estables.

e Gestionar con el SENA apoyos para
la iniciativa turistica (guianza,
buenas practicas de manipulacion
de alimentos}.

s Gestionar alianzas con Comfacesar y
la Cémara de Comercio de
Valledupar.
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Disefio y desarrollo de actividades

turisticas:

Dificultad en los beneficiarios para
reconocer amenazas Yy riesgos a  su
integridad y la de los turistas en la
prestacion de los servicios.

Talleres ladicos que muestren visualmente
tas consecuencias de la no aplicacién de
protocolos de seguridad.

Plan organizacional:

ta contabilidad es un habito, dificil de
implementar en comunidades

Sesiones de seguimiento y sensibilizacion
sobre la importancia de los procedimientos
contables.

Situaciones de inseguridad en el territorio

Trabajar de la mano de los lideres del ETCR
para establecer protocolos de seguridad,
también del esquema de seguridad
aportado por el Gobierno. Adicionalmente
con las autoridades municipales.

7.2

Condiciones previas e hipétesis durante y después de la fase de ejecucion.

7.3.

La comunidad beneficiaria proyecta que el turismo le aportara a su desarrallo
humanag, social y economico.

A partir del proceso de formacién la comunidad beneficiaria entenderd la
importancia de {a conservacion de los recursos naturales e implementaran
actividades para disminuir la contaminacion y el impacto de su actividad.

Existe una tendencia en crecimiento en el sector turismo por visitar destinos no
convencionales, compartir con las comunidades y generar nuevas experiencias.

El proyecto continuarad trabajando de forma articulada con el gobierno local,
regional y nacional en el marco de! Programa Turismo y Paz.

La organizacidn beneficiaria adoptard e implementard buenas practicas de
administracién de sus negocios.

La comunidad tendra las suficientes habilidades para mantener el relacionamiento
comercial e institucional que les permita mantenerse y crecer en el mercado.

El proyecto sera un espacio para la reconciliacidn y construccién de paz.

Garantia de sostenibilidad después de finalizar las acciones.
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El proyecto estd enmarcado por fases, cada una de las fases sera abordada directamente
por los beneficiarios, con el apoyo, asesoria, seguimiento y acompafamiento de
Fundacién Creata. Lo anterior quiere decir gue seran [os beneficiarios quienes construyan
e implementen los planes de accion para lograr los objetivos de acuerdo a unos
lineamientos y buenas practicas que Creata expondra y facilitara.

La fase de revisién del Plan de Negocios, contempla el andlisis de Creata y su equipo de
trabajo, incluye un autodiagndstico de los beneficiarios y didlogos con actores locales y
regionales. A partir de lo anterior se contard con informacién valiosa referente a los
recursos humanos, naturales y culturales con los que se cuenta para el desarrolla de |a
iniciativa, también las necesidades en cuanto a conocimientos y experiencia en el sector
turismo, los aspectos a fortalecer en temas de producto turistico y administracion de ia
iniciativa.

Por otra parte se desarrollara el proyecto bajo un modelo de articulacién de la cadena de
valor, es decir que se busca crear acuerdos de trabajo conjunto entre diferentes miembros
de la comunidad y externos para que se presten los servicios. Se desarrollardn
entrenamientos para gue haya una correcta administracién de los recursos.

E! proyecto a través de las actividades planteadas generard experiencia a los individuos y
sus organizaciones. Las lecciones aprendidas y el trabajo conjunto permitiran construir
también procesos de generacion de confianza y fomento del tejido social. El auto
reconocimiento, el diagndstico colectivo, las fases de evaluacion, el respeto por el medio
ambiente y la promocidn de la cultura, hacen parie de |a estrategia de sostenibilidad.

8. Cronograma del Proyecto

Se programa que los recursos se ejecuten en 5 meses, en el afio 2019-2020 como fo
muestra el diagrama a continuacion:

Actividad Inicio Final Mesl | Mes2 | Mes3 Mesd | Mes5 Mes6 | Mes7 | MesB | Mes9 | Mes10
lde‘nt_lflcacmn de productos Mes 1 Mes 2 X X
turisticos
Revision del Plan de
Negocios turistico de |a Mes 2 Mes 2 X
comunidad
Disefio y/o fortalecimiento
de productos turisticos Mes 3 Mes 4 x X
Fortalecimiento de
habl_lldades de trabajo en Mes 5 Mes & x X
equipo y estructura
organizacional
Disefio e implementacion Mes 3 Mes 9 " X x % X x x X
del Plan de Inversidn
Risefio y desarrollo del Plan Mos 7 Mes 9 X X X X
de mercadeo
Evaluacidon del Proyecto Mes 10 Mes 10 X
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9. Presupuesto de Inversion

En la siguiente hoja.

Descripcidn Aporte Cancifleria

Aporte Creata

Gerencia del proyecto, seguimiento y
planeacién e implementacidn de las
actividades, evaluacion del proyecto,
gestion financiera, contable y
administrativa a la gjecucidn del

Honorarios de personal .
proyecto, incluye proceso de compras

33.200.000

Fortalecimiento empresarial S 16.000.000

Consultoria en Disefio y Asistencia técnica para el disefio,
Desarrolio de producto desarrollo y fortalecimiento del productof 19.500.000
turistico turistico y la comercializacién del mismo

Inversiones a cada una de las iniciativas
de ecoturismo para fortalecer sus
Equipos y suministros procesos en prestacion de servicios de s 36.500.000
ecoturismo, administracion del negocio,
mercadeo y comercializacion

Gastos de viaje, logistica de | Tiquetes Aéreos, alojamiento,

. . $ 18.000.000 | 3
transporie terrestre transporte terrestre, alimentacion

3.000.000

Telefonia celular, internet, papeleria,
espacio fisico para reuniones en Bogotd

W

Comunicaciones y varios

2.660.000

$ 90.000.000 | §

338.860.000

Nota: La contrapartida de Fundacion Creata es en efectivo,

MW«'{@(J Fnawi to [
Zefyr.e f’fn—/—umgé L{}N‘—ﬂ-
ce.tl 1oz 0gq
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