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INFORME EJECUCION PROGRAMA FORMACION INTEGRAL
PASANTIA TURISMO RURAL SOSTENIBLE
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OBJETO: Prestacion de servicios profesionales de formacion en la pasantia de turismo rural
sostenible para el fortalecimiento de competencias y habilidades de los empresarios del sector
turistico del municipio de Tocancipa
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1. INTRODUCCION

El dia 21 de junio de 2023 se firmad el contrato nimero 480MT2023 entre el Municipio de Tocancipa
y la Fundacién Centro Interactivo de Ciencia y Tecnologia del Sector Agropecuario — FUNDACION
PANACA, con el objetivo de fortalecer las competencias y habilidades de los empresarios del sector
turistico del municipio de Tocancipa, por medio de la Pasantia en Turismo Rural Sostenible, bajo el
modelo de inmersion en la sede del campus de la Fundacion PANACA, ubicada en el departamento
del Quindio, a través del fortalecimiento integral en competencias psicosociales y capacidades
técnicas, promoviendo la articulacion, el encadenamiento y las alianzas, bajo la metodologia de
“Aprender Haciendo”. La propuesta se focalizd en prestadores de servicios turisticos, empresarios y
emprendedores con servicios del sector turistico y/o complementarios de la cadena productiva que
contaran con emprendimientos, proyectos o servicios turisticos del municipio de Tocancipa. Lo
anteriormente mencionado conllevd a que se seleccionaran 30 aspirantes con los perfiles idéneos
para la formacidn que dio inicio el dia 23 de julio de 2023.

El programa de formacion integral brindado por la Fundacién PANACA, va enfocado a permitirle a
los participantes explorar y conocer las diferentes areas del turismo, asi como los principales
aspectos que se deben tener en cuenta para el proceso de estructuracion o creacién de un proyecto,
emprendimiento o servicio turistico. De igual manera el programa en su area de formacion del SER,
tiene como objetivo fortalecer en los participantes habilidades y competencias blandas, para que al
regresar a su territorio sean agentes de cambio y transformacién, capaces de entender las
complejidades técnicas de la actividad turistica en contextos rurales, sus diferentes expresiones, las
formas de gestionarlas y estimular emprendimientos de tipo colectivo que transformen la realidad
econdmica y social de su municipio.

Como evidencia se carga en el ONEDRIVE los siguientes documentos:

1Carpeta 1. CONTRATO
. Contrato
e  Acta deinicio
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Contrato N° 480MT2023 Municipio de Tocancipa - Fundacion PANACA

2. OBIJETIVO

Desarrollar las capacidades y habilidades en materia de prestacidon de servicios turisticos en turismo
sostenible, colaborativo y rural, con miras a la gestién patrimonial, natural y cultural, ademas
interpretacién ambiental, agroecologia, operacién del turismo sostenible y el que aporte valor
agregado a los productos y servicios locales.
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Contrato N° 480MT2023 Municipio de Tocancipa - Fundacion PANACA

3. CRONOGRAMA DE EJECUCION

Maddulos de Formacién Técnica

23/07/23
24/07/23
25/07/23
26/07/23
27/07/23
28/07/23
29/07/23
30/07/23
31/07/23
01/08/23
02/08/23
03/08/23

Recibimiento (Confirmacion de llegada, asignacién de alojamiento, entrega de
manilla y dotacion)

Introduccidn al turismo y caso de éxito PANACA

Comunicacion y Redes Sociales

Asociatividad y Gestion Empresarial

Operatividad del Turismo Sostenible e Interactividad

Estrategias Comerciales

Educacién Financiera y Contable

Sostenibilidad y Sustentabilidad del Turismo

Procesos Asociativos y comerciales —-Emprendimientos — Turismo Comunitario
(Salida Pedagdgica Agriquin — Filandia)

Creacidn y Planificacidn de Rutas Turisticas

Educacién Experiencial y Experiencias Significativas

Formacion del SER — Noche

Conversaciones Poderosas

Hombre Lego

Muy Pilao

Telarafia (Liderazgo)

Lanzamiento y planeacidon de Metodologia

Ejecucién de metodologia

Taller Psicosocial

Cartografia Social

La Luz (Cierre de formacion del Ser)

Ceremonia de Graduacion

Como evidencia se carga en el ONEDRIVE los siguientes documentos:

Carpeta 2. CRONOGRAMA Y ESTRUCTURA DE LA FORMACION
e  Cronograma y Estructura - Médulos Formacion Técnica
e  Cronogramay Estructura - Médulo Formacion del Ser
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4. CARACTERIZACION SOCIODEMOGRAFICA

Desde el equipo psicosocial se realizé la encuesta de caracterizacion sociodemografica con el fin de
recolectar informacién inicial, relacionada a los aspectos sociales, demograficos, culturales y
productivos de los participantes del programa Pasantia de Turismo Rural Sostenible, esta encuesta
se realizd a 30 personas, 14 mujeres y 16 hombres pertenecientes al municipio de Tocancipa del
departamento de Cundinamarca. Estos datos permitieron reconocer a la poblacién participante e
informacién relevante para orientar el proceso formativo, como los proyectos productivos, su
desarrollo, ejecucion o consolidacion.

Grafica N.°1. Ubicacidn de participantes geograficamente

TOCANCIPA

N° | Cantidad Departamento

Cundinamarca

1 30 (Municipio de
Tocancipd)
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Contrato N° 480MT2023 Municipio de Tocancipa - Fundacion PANACA

Grafica N.°2. Distribucidn de participantes por zona.

ZONA DE VIVIENDA

-

M Zona rural

Zona Urbana

Dentro del marco de desarrollo de la Pasantia en Turismo Rural Sostenible, se cuenta con la participacion de
30 personas provenientes del departamento de Cundinamarca — Municipio de Tocancipa, de los cuales 8 son
nacidos en el municipio y 22 residen desde hace algunos afios en el mismo. Su zona de vivienda se encuentra
un 70% en lo rural equivalente a 21 personas y en un 30% en zona urbana con 9 personas.

Grafica N.°3. Distribucién de participantes por género

Género

B Mujeres

® Hombre

De acuerdo a la grafica anterior, se puede observar que el 47% de los participantes son mujeres, lo que
corresponde a 14 personas y el 53% corresponde a 16 hombres. Se puede evidenciar que en la pasantia hay
mayor participaciéon de hombres rurales enfocados en el turismo, de acuerdo a su disposicion para tomar el

proceso inmersivo durante 10 dias.
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Grafica N.°4. Distribucién por edad

Edad

Adult +60
ulto mayor ( 20%

afios)

Jévenes (18-26 afios) I 20%
Adultos (27-59 afios) [INNNNEGEGEEEEN 60%

El 60% de los participantes de la pasantia son Adultos entre los 27 y 59 afios, el 20% son jovenes que se
encuentran en un rango entre los 18 y 26 anos y el 20% restante, son mayores a los 60 afios catalogados
como adultos mayores. Lo anterior brinda un espacio de integracion generacional en el proceso académico
que se crea a partir del compartir, la palabra y la interaccion bidireccional de saberes, experiencias e ideas
de negocio que aporten al proyecto productivo y vida de los participantes.

Grafica N.°4. Distribucion por edad

Nivel académico

EDUCACION BASICA.. 30%
EDUCACION.. 20%
EDUCACION TECNICA 20%
EDUCACION SUPERIOR 13%
POSGRADO 17%

En la anterior grafica se muestra el alcance educativo de cada participante con el objetivo de reconocer su
nivel en un proceso académico formal, en el cual se muestra que el 17% cuenta con estudios posgrado, siendo
equivalente a 5 participantes; Seguido de un 13% con Educacion Superior equivalentes a 4 participantes; el
20% Educacién Técnica con 6 participantes al igual que la educacién tecnolégica contando con un 20%;
finalmente se evidencia 9 participantes con alcance académico de basica secundaria siendo el mayor
porcentaje con un 30%.

Como evidencia se carga en el ONEDRIVE los siguientes documentos:

Carpeta 3. INFORMES - Subcarpeta INFORME DE CARACTERIZACION
e  Informe Encuesta de Caracterizacion
e Consolidado en Excel

d B T_\}
FUNDACION 8 MW/
PANACA 0gaviCipa

Kpertencios!




N )
) TOCANCIPA

TRABAJAMOS

5. METODOLOGIA Y DESARROLLO DE LA FORMACION INTEGRAL

La Fundacion PANACA cuenta con un modelo Unico de formacién integral con Certificado De
Registro Obra Literaria Inédita N° 10-792-46, el cual permite desarrollar el propdsito de la
metodologia educativa para el fortalecimiento de las competencias técnicas, humanas y en
asistencia en las asociaciones y/o comunidades del pais, mediante el desarrollo de acciones de
formacidn en entornos de inmersidon agroempresarial, que les faciliten lograr bajo la metodologia
del Aprender — Haciendo, las habilidades y conocimientos necesarios para emprender en diversas
areas productivas agropecuarias, este entorno de inmersidon permite abordar el fortalecimiento de
las competencias humanas como resiliencia, perseverancia, gestién de conflictos, comunicacion
asertiva, adaptabilidad, empatia, trabajo en equipo, asociatividad, responsabilidad, servicio y
potencializar el liderazgo. La Fundacién PANACA, en cumplimiento de la normatividad colombiana
vigente, estd certificada ante la Secretaria de Educacion del departamento del Quindio con
Resolucién No 001008 de noviembre de 2012 (Sede Quimbaya — Quindio) y la Resolucion 1270 del
11 de noviembre del 2019 ante la secretaria de Educacién del departamento del Tolima (Lérida-
Tolima) como instituciéon de formacién para el trabajo y desarrollo humano, enfocandonos en la
base de la sociedad rural. Dentro de los pilares fundamentales de la Fundacién PANACA tenemos:

e Modelo de inmersion (internado) en alojamiento rural, cuenta con acomodacién multiple
con capacidad de 500 personas mensuales, los ambientes productivos controlados, le
permite a los estudiante la oportunidad de enfocarse completamente en su proceso de
formacidn integral, donde los horarios de actividades académicas ademas de la convivencia
cercana con sus compafieros propician las condiciones para el desarrollo de un pensum
enmarcado en la disciplina, liderazgo, respeto, intercambio cultural y amor por el campo; la
formacion se basa en el experiencia directa con el campo y en un compartir colectivo de
saberes, donde las actividades se llevan a cabo en entornos agroempresariales reales de
aprendizaje, que son las unidades productivas denominadas “Aulas Vivas” con mas de
12.000 animales; la cual se ha perfeccionado a través de capacitaciones recibidas por parte
de profesionales de la Universidad Agricola Panamericana Zamorano de Honduras.

e Formacion del SER —fortalecimiento de competencias humanas y para la vida, con el fin de
afianzar en cada estudiante las herramientas para que se apropie de su proyecto de vida, se
comunique asertivamente, se empodere como lider innovador para trabajar en equipo y
fomente la asociatividad, quien al llegar a su territorio estara listo para ser Formador de
Formadores para sus comunidades.

e Acompainamiento psicosocial, establecido para que los estudiantes permanezcan en el
proceso formativo a través de espacios de crecimiento personal, refuerzo metodoldgico del
aprendizaje y asistencia psicoldgica en caso de presentarse situaciones, problemas o
dificultades durante el proceso de formacion.

e Empoderamiento del proyecto de vida en la ruralidad, se incentiva al estudiante para que,
a través del aprendizaje, utilice las herramientas adquiridas a nivel individual, entendiendo
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su rol en la comunidad visualizando la oportunidad de alinear su proyecto de vida personal
a las metas de su comunidad.

e La Fundacién PANACA promueve la inclusién en la formacién de poblaciones, culturas,
religiones, etnias, género y edad, dandole prioridad a la integracién generacional para
garantizar el intercambio y la construccién colectiva del conocimiento y las tradiciones.

e Elmodelo de formacidn que implementa la Fundacion PANACA esta disefiado para impactar
en poblaciones de todas las edades, es por este motivo que el desarrollo de las
competencias técnicas y humanas se realizan bajo la metodologia de Andragogia, en la cual
el instructor ensefia con base en la premisa de conocer las capacidades individuales de los
estudiantes quienes aprenden por descubrimiento a través de la experiencia directa
garantizando asi una formacién tanto para jévenes como adultos.

e La Fundacién PANACA desarrolla procesos de formacion DUAL en los cuales los
participantes, ademds de interactuar con instructores profesionales y técnicos en procesos
de turismo comparten el desarrollo de actividades con las personas que operan o laboran
en los entornos turisticos rurales, quienes les aportan otros aspectos relevantes desde la
experiencia de su desempefio laboral. Ademas la Formacién de Formadores (FF) enfocada
en el desarrollo de competencias técnicas y competencias blandas, bajo la metodologia del
aprender haciendo, ofrece herramientas y habilidades para la vida desde el conocimiento
practico, experimental transformador, util, sencillo, aplicable y replicable, para ser
entregado a los pequefios y medianos emprendedores del sector turistico para garantizar
la sostenibilidad y mejoramiento de los recursos de las comunidades y la puesta en marcha
de proyectos sostenibles.

Los Procesos de Formacién Integral impactan mayoritariamente a poblaciones jovenes rurales,
mujeres rurales, victimas de conflicto armado, excombatientes, negritudes, afrodescendientes,
poblacién indigena y docentes de Colegios Amigos del Turismo (CAT). Para el diplomado, se
tiene una metodologia Unica aplicada en la Fundacion PANACA, la cual cuenta con un
componente de formacidon integral que incluye: Formacidn en competencias técnicas
experienciales y formacion en competencias humanas de formacién del SER
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6. PROCESO FORMATIVO

El dia 23 de julio de 2023 se inicid el contrato realizado entre el municipio de Tocancipa y la
Fundacion PANACA, para la formacién de 30 empresarios del sector turistico quienes vivirdn un
proceso de inmersién por 12 dias en las instalaciones del parque PANACA, a continuacién, se
encuentra el listado de los participantes y se describiran las principales actividades y tematicas
vistas por los estudiantes durante el proceso mencionado en las fechas comprendidas entre el 23
de julioy el 03 de agosto 2023.
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6.1 LISTA DE PARTICIPANTES PASANTIA TURISMO RURAL SOSTENIBLE

CODIGO NOMBRE ESTUDIANTE IDENTIFICACION
1 Adolfo Cortés Montafiez 19292240
2 Adolfo Lépez Salinas 19223736
3 Alfredo Fonseca Vargas 3212876
4 Andrea Rueda Contreras 20458315
5 Angela Patricia Pachén Solano 1053344284
6 Arturo Rodriguez Lizarazo 19280863
7 Claudia Ibeth Gémez Mahecha 20699448
8 Diana Yulieth Estupifidn Sudrez 1003907819
9 Emilda Maria Pardo Duarte 20947921
10 Idalia Londofio Rodriguez 31195308
11 Ivéan Dario Rodriguez Castafieda 1003837553
12 Jeisson Alexander Ramirez 1077085901
13 Jorge Enrique Cruz Parra 19067320
14 José Alberto Bernal Pefialoza 19314918
15 José Luis Linares Huertas 1077088956
16 José Sebastian Cristancho Mesa 1015465800
17 Judith Serrano 52429544
18 Karen Daniela Franco Sdnchez 1075681933
19 Lina Maria Sandino Gonzadlez 20910736
20 Lorena Natalia Méndez Navas 1007861112
21 Lory Luzbey Pulido Gémez 52394557
22 Luis Felipe Villada Garzén 11189912
23 Luz Adriana Gémez Fernadndez 52272207
24 Manuel Alexander Castafieda 1071142584
25 Olga Lucia Melguizo Rivera 52116225
26 Oscar Javier Doncel Cuitiva 3210997
27 Santiago Zarate Gonzalez 79982827
28 Stiven Londofio Davila 16232717
29 Tatiana Lorena Pérez Tique 1000699069
30 Yessid Stiven Mateus Rodriguez 1014233007

Como evidencia se carga en el ONEDRIVE los siguientes documentos:

Carpeta 4. BASE DE DATOS

e  Base de Datos
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RECIBIMIENTO GRUPO PASANTIA EN TURISMO RURAL SOSTENIBLE

El dia 23 de julio 2023 se realizd el recibimiento de los participantes en las instalaciones del Parque
PANACA por parte del equipo de la Fundacion PANACA donde se llevé a cabo el registro de llegada,
asignacion del alojamiento donde se hospedaran divididos por hombres y mujeres, entrega de una
manillay la dotacidn a cada uno, que incluye: 2 camibusos tipo polo y 1 gorray una carpa para lluvia,
para la identificacién como participantes durante la formacidn.

Evidencia fotogrdfica N°3 y N°4 Entrega de Dotacion 23 de julio 2023.

Como evidencia se carga en el ONEDRIVE los siguientes documentos:

Carpeta 5. BIENESTAR

e Planilla Ingreso y Asignacion de Manilla
e  Planilla Asignacién de Alojamientos.
e  Planilla de Entrega de Dotacién.

I
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Contrato N° 480MT2023 Municipio de Tocancipa - Fundacion PANACA

SOCIALIZACION MANUAL DE DERECHOS Y DEBERES.

La socializacidon del manual de convivencia para los estudiantes del programa pasantia en Turismo
Rural Sostenible, se realizé siguiendo el protocolo establecido: firma del documento reglamento
interno disciplinario de la Fundacion PANACA vy las sanciones previstas por su incumplimiento "El
reglamento refiere a normas, pautas, politicas y/o directrices estipuladas a cada uno de los
participantes del programa de formacion.

Como evidencia se carga en el ONEDRIVE los siguientes documentos:

Carpeta 5. BIENESTAR
e  Planilla de Socializacidon de Derechos y Deberes
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7 FORMACION EN COMPETENCIAS TECNICAS.

Médulos: Operacidn del Turismo — Formador de Formadores — Gestidn del Patrimonio
Cultural

La formacion técnica se caracterizd por evidenciar en los participantes los diferentes productos,
proyectos o servicios turisticos del departamento de Quindio, las variadas ideas de negocio, a través
de casos de éxito que han sido novedosos vy resilientes a las dificultades que se han presentado a
nivel departamental y empresarial. Contribuyendo con esto, en el fortalecimiento en sus actividades
turisticas, orientando, ensefando y aportando conocimientos empresariales, en aulas vivas vy
entornos reales.

Las competencias técnicas se dividieron en 3 mdédulos y fueron abordadas en diferentes temdticas:

1. Modulo Operacion del Turismo

e Introduccién al Turismo y Caso de Exito PANACA

e Educacién Financiera y Contable

e Operatividad del Turismo Sostenible e Interactividad
e Comunicacién y Redes Sociales

e Sostenibilidad y Sustentabilidad del Turismo

e Creacion y Planificacién de Rutas Turisticas

e Estrategias Comerciales

2. Mddulo Formador de Formadores:
e Educacién Experiencial y Experiencias Significativas
e Asociatividad y Gestion Empresarial

3. Gestion del Patrimonio Cultural (Salida Pedagégica)
e Procesos Asociativos y Comerciales

e Emprendimientos

e Turismo Comunitario

Durante los dias de formacidn se llevd un registro fotografico de las actividades que realizaron en
cada clase; al finalizar el dia los participantes formaron grupos de trabajo y diligenciaron la
retroalimentacién “Anclemos Aprendizaje” de la clase, este proceso permitié reconocer las
actividades practicas, conocimientos adquiridos y las posibles aplicaciones de estas en sus
emprendimientos, asi como también se realizé registro de planilla de asistencia como evidencia de
la participacién de ellos y una evaluacién cualitativa de cada participante durante la clase.
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INTRODUCCION AL TURISMO Y CASO DE EXITO PANACA

Se inicid la jornada con la socializacién del manual de Deberes y Derechos, ademas se realizé
ejercicio que les permitié generar algunos acuerdos durante el proceso formativo.

Asi mismo, se trabajd la actividad “El Reloj de Reuniones” con el que hicieron un reconocimiento de
los proyectos de sus compafieros y se acordaron citas para conocerlos a fondo, esto con el fin de
gue se conozcan y puedan generar alianzas.

Por otro lado, recibieron por parte de Sonia Betancourt los principios del turismo rural desde lo que
se ha vivido en el eje Cafetero y las experiencias del Parque PANACA como caso de éxito en la
integracion en la region.

Como evidencia se carga en el ONEDRIVE los siguientes documentos:

Carpeta 6. SOPORTE POR MODULOS - SUBCARPETA 1. OPERACION DEL TURISMO — SUBCARPETA 1. INTRODUCCION AL
TURISMO

e Listados de asistencia

e Anclemos Aprendizajes

e  Evidencias fotograficas
Carpeta 6. SOPORTE POR MODULOS — SUBCARPETA 1. OPERACION DEL TURISMO — SUBCARPETA 8. CONSOLIDADO
EVALUACION CUALITATIVA.

e  Consolidado Evaluacion Cualitativa
Carpeta 7. MEMORIAS PASANTIA

e PDF Introduccién | Turismo Tocancipa
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COMUNICACION Y REDES SOCIALES

Se inicid la clase indagando sobre los conocimientos previos, desde alli se dio la introduccion a la
comunicacion y las redes sociales, abordando temas como valores de una marca, creacién de
contenidos, contenido de valor, posicionamiento y venta, pautas a la fotografia, al video y etapas
de produccidn, uso de herramientas IA para crear contenido; con esta informacion se desplazaron
hacia la estacion equinos de PANACA donde aplicaron los temas vistos anteriormente para hacer
tomas con las que crearon por grupos una parrilla de contenido. Posteriormente, realizaron un
taller de expresion verbal e identificacion de tonos de comunicacion.

En la segunda parte de la clase se desplazaron hacia la entrada al Parque PANACA donde conocieron
al equipo de comunicaciones del parque, con quienes hicieron una retroalimentacién para despejar
dudas, al final utilizaron estos espacios donde crearon guiones y realizaron la produccidon de un
Storytelling enfocado en el municipio de Tocancipd. Resultados: Parrilla de Programacion,
Contenido Fotografico y audiovisual, Storytelling con guiones y produccion.

Evidencia fotogrdfica N°9 Y 10 Redes Sociales y Comunicacion 25 de julio 2023.

Como evidencia se carga en el ONEDRIVE los siguientes documentos:

Carpeta 6. SOPORTE POR MODULOS - SUBCARPETA 1. OPERACION DEL TURISMO — SUBCARPETA 2. COMUNICACION Y
REDES SOCIALES

e Listados de asistencia

e Anclemos Aprendizajes

e  Evidencias fotograficas
Carpeta 6. SOPORTE POR MODULOS — SUBCARPETA 1. OPERACION DEL TURISMO — SUBCARPETA 8. CONSOLIDADO
EVALUACION CUALITATIVA.

e  Consolidado Evaluacion Cualitativa
Carpeta 7. MEMORIAS PASANTIA

e  PDF Clase Comunicacién y Redes Sociales
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ASOCIATIVIDAD Y GESTION EMPRESARIAL

Durante la clase se dieron a conocer los conceptos basicos de la gestion empresarial, clases de
gestién empresarial, la estructuracién de la misidn, visidn, objetivos estratégicos y creacion del plan
estratégico, con el fin de aplicarlo a proyectos propios, al finalizar la clase se realizo ejercicio practico
sobre los temas vistos en el espacio formativo, donde usaron algunas herramientas asociativas.

Evidencia fotogrdfica N° 11 Y 12 Asociatividad y Gestion Empresarial 26 de julio 2023.

Como evidencia se carga en el ONEDRIVE los siguientes documentos:

Carpeta 6. SOPORTE POR MODULOS - SUBCARPETA 2. FORMADOR DE FORMADORES— SUBCARPETA 1. ASOCIATIVIDAD Y
GESTION EMPRESARIAL

e Listados de asistencia

e Anclemos Aprendizajes

e  Evidencias fotogréficas
Carpeta 6. SOPORTE POR MODULOS — SUBCARPETA 2. FORMADOR DE FORMADORES — SUBCARPETA 3. CONSOLIDADO
EVALUACION CUALITATIVA.

e  Consolidado Evaluacion Cualitativa
Carpeta 7. MEMORIAS PASANTIA

e  PDF Cartilla Asociatividad como Estilo de Vida

e  PDF Planificacion Asociativa
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TRABAJAMOS 7,10, 7

OPERATIVIDAD DEL TURISMO SOSTENIBLE E INTERACTIVIDAD

Se realizo visita al Parque PANACA, donde conocieron por parte de coordinadores y colaboradores
el manejo operativo de las diferentes areas, esto con el objetivo de que conozcan y adquieran
herramientas aplicables a sus unidades productivas; Igualmente, tuvieron la oportunidad de realizar
labores cotidianas previas a la presentacién de Ganaderia (limpieza de corrales y alimentacién de
animales), ademas observaron desde el camerino el desarrollo de la presentacion. Asi mismo,
hicieron parte del Aula Viva del Ciclo de Alimento, posteriormente conocieron los detalles de la
misma.

En la tarde, se dividieron en grupos, cada uno recibid capacitacién para realizar Aulas Vivas
(Pigmentos naturales y Plantas medicinales, Arreglos Florales y Elaboracién de Melcocha), para
luego ser ejecutadas frente a companfieros y turistas, de esta manera, descubren como llegarle al
publico, también de encontrar valor agregado a lo que poseen en territorio.

Evidencia fotogrdfica N° 13 Y 14 Operatividad del Turismo Sostenible e interactividad 27 de julio

2023.

Como evidencia se carga en el ONEDRIVE los siguientes documentos:

Carpeta 6. SOPORTE POR MODULOS - SUBCARPETA 1. OPERACION DEL TURISMO — SUBCARPETA 3. OPERATIVIDAD DEL
TURISMO SOSTENIBLE E INTERACTIVIDAD

e Listados de asistencia

e Anclemos Aprendizajes

e  Evidencias fotograficas
Carpeta 6. SOPORTE POR MODULOS — SUBCARPETA 1. OPERACION DEL TURISMO — SUBCARPETA 8. CONSOLIDADO
EVALUACION CUALITATIVA.

e  Consolidado Evaluacion Cualitativa
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ESTRATEGIAS COMERCIALES

Esta clase les brinda herramientas acerca de estrategias para la venta de productos o servicios.
Implementacién del marketing a través de medios digitales. Importancia de contar con aliados en la
difusién de material publicitario. Planes comerciales PANACA y estrategias para el manejo de redes
en la promocién de sus productos. Igualmente, se les brindaron los pasos para vender una idea de
negocio en corto tiempo “Elevator Pitch”.

Evidencia fotogrdfica N° 15 Y 16 Estrategias Comerciales 28 de julio 2023.

Como evidencia se carga en el ONEDRIVE los siguientes documentos:

Carpeta 6. SOPORTE POR MODULOS - SUBCARPETA 1. OPERACION DEL TURISMO — SUBCARPETA
4.ESTRATEGIAS COMERCIALES

e Listados de asistencia

e Anclemos Aprendizajes

e  Evidencias fotograficas
Carpeta 6. SOPORTE POR MODULOS — SUBCARPETA 1. OPERACION DEL TURISMO — SUBCARPETA 8. CONSOLIDADO
EVALUACION CUALITATIVA.

e  Consolidado Evaluacidon Cualitativa
Carpeta 7. MEMORIAS PASANTIA
- PDF Clases de Estrategias Comerciales
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EDUCACION FINANCIERA Y CONTABLE

La instructora Jacqueline Restrepo les brindd informacion bésica sobre procesos contables, estados
financieros, legalizacidn, obligaciones tributarias, estudio de mercado, como costear servicios
ofrecidos, punto de equilibrio, la diferencia entre costo y gasto, haciendo énfasis en los proyectos
y emprendimientos de los estudiantes, esto con el fin de brindarles herramientas para facilitar los
procesos en los emprendimientos y potencializar los mismos, ademas, dentro de la metodologia del
Aprender Haciendo, realizaron en grupos un ejercicio practico aplicado a estos proyectos.

Evidencia fotogrdfica N° 17 Y 18 Educacidn Financiera y Contable 29 de julio 2023.

Como evidencia se carga en el ONEDRIVE los siguientes documentos:

Carpeta 6. SOPORTE POR MODULOS - SUBCARPETA 1. OPERACION DEL TURISMO — SUBCARPETA 5. EDUCACION
FINANCIERA Y CONTABLE

e Listados de asistencia

e Anclemos Aprendizajes

e  Evidencias fotograficas
Carpeta 6. SOPORTE POR MODULOS — SUBCARPETA 1. OPERACION DEL TURISMO — SUBCARPETA 8. CONSOLIDADO

EVALUACION CUALITATIVA.
e  Consolidado Evaluacion Cualitativa
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Contrato N° 480MT2023 Municipio de Tocancipa - Fundacion PANACA

SOSTENIBILIDAD Y SUSTENTABILIDAD EN EL TURISMO

Se llevo a cabo la clase con el objetivo de la identificacion de los potenciales impactos ambientales
en la operacién de los proyectos, y se realizé con el fin de establecer las actividades de mitigacién y
compensacién de dichos impactos a través de las matrices de gestion ambiental. Durante la jornada
se presentaron las diferentes dimensiones que conforman el equilibrio, generando armonia entre
la dimension econdmica, social y ambiental y como puedan tener sustentabilidad y sostenibilidad
en el tiempo para garantizar la continuacidn de sus proyectos asociativos.

Evidencia fotogrdfica N° 19Y 20 Educacidn Financiera y Contable 30 de julio 2023.

Como evidencia se carga en el ONEDRIVE los siguientes documentos:

Carpeta 6. SOPORTE POR MODULOS - SUBCARPETA 1. OPERACION DEL TURISMO — SUBCARPETA
6.SOSTENIBILIDAD Y SUSTENTABILIDAD EN EL TURISMO

e Listados de asistencia

e Anclemos Aprendizajes

e  Evidencias fotograficas
Carpeta 6. SOPORTE POR MODULOS — SUBCARPETA 1. OPERACION DEL TURISMO — SUBCARPETA 8. CONSOLIDADO
EVALUACION CUALITATIVA.

e  Consolidado Evaluacion Cualitativa
Carpeta 7. MEMORIAS PASANTIA
- PDF Cartilla de Sustentabilidad
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PROCESOS ASOCIATIVOS Y COMERCIALES — EMPRENDIMIENTO - TURISMO
COMUNITARIO (SALIDA PEDAGOGICA)

Se realizé salida pedagdgica a la cooperativa del Quindio “AGRIQUIN”, conformada por mas de 7
asociaciones y que cuentan con una trayectoria de mds de 20 afios, ubicada en la vereda la Julia
Filandia, donde se han logrado procesos de organizacion a nivel comunitario, logrando la juntanza
de campesinos y alianzas agropecuarias, con el fin de lograr condiciones de bienestar comun. De
igual manera, se realizd un recorrido en las instalaciones de la cooperativa, cultivos en invernaderos
y cultivo de flores. En horas de la tarde se visitd Pueblo Indio emprendimiento del sefior Edison
Salazar, un proyecto asociativo que cobija a maestros artesanos de todo el territorio colombiano y
gue permite exhibir en un pequefo espacio las artesanias y muestras culturales de comunidades

indigenas, afros, palenqueras, raizales, entre otras, que evidencian la riqueza cultural del territorio
colombiano. El objetivo de la salida pedagogia, es que identifiquen y realicen un reconocimiento de
su territorio y de los atractivos que se encuentran en el mismo, con la finalidad de realizar un mapeo
o caracterizacién de los principales sitios que se pueden ofertar como un destino turistico.

Evidencia fotogrdfica N° 21 y 22 Visita Agriquin — Filandia 31 de julio 2023.

Como evidencia se carga en el ONEDRIVE los siguientes documentos

Carpeta 6. SOPORTE POR MODULOS - SUBCARPETA 3. GESTION DEL PATRIMONIO CULTURAL — SUBCARPETA 1.SALIDA
PEDAGOGICA

e Listados de asistencia

e Anclemos Aprendizajes

e  Evidencias fotograficas
Carpeta 6. SOPORTE POR MODULOS — SUBCARPETA 3. GESTION DEL PATRIMONIO CULTURAL — SUBCARPETA 2.
CONSOLIDADO EVALUACION CUALITATIVA.

e  Consolidado Evaluacion Cualitativa

I

FUNDACIGN 23 /T-\ ,
PANACA 0gaviCipa

Kpertencios!



\_4 .
i TOCANCIPA

TRABAJAMOS 7,10, 7

CREACION Y PLANIFICACION DE RUTAS TURISTICAS

En esta catedra, se discutio sobre los requisitos legales para realizar paquetes turisticos, despejando
dudas al respecto; por otro lado, se llevdé a cabo un reconocimiento del potencial local para
desarrollar estrategias que vinculen atractivos turisticos, mediante un recorrido por los alrededores
del area de maloca, donde la instructora les hizo un ejercicio de observacion que les permitié ver
mas alld de lo que hay alrededor y que puede ser usado para ofrecer experiencias turisticas
significativas. Posteriormente, realizaron un inventario turistico, conocieron como hacer un
empaquetamiento turistico y realizaron un ejercicio practico de este tema. Finalmente, elaboraron
por grupos un Manual de normas de la una unidad productiva seleccionada por cada equipo.

Evidencia fotogrdfica N° 23 y 24 Creacion y Planificacion de Rutas Turisticas 01 de agosto 2023.

Como evidencia se carga en el ONEDRIVE los siguientes documentos

Carpeta 6. SOPORTE POR MODULOS - SUBCARPETA 1. OPERACION DEL TURISMO — SUBCARPETA 5. EDUCACION
FINANCIERA Y CONTABLE

e Listados de asistencia

e Anclemos Aprendizajes

e  Evidencias fotograficas
Carpeta 6. SOPORTE POR MODULOS — SUBCARPETA 1. OPERACION DEL TURISMO — SUBCARPETA 8. CONSOLIDADO
EVALUACION CUALITATIVA.

e  Consolidado Evaluacién Cualitativa
Carpeta 7. MEMORIAS PASANTIA
- PDF Empaquetamiento Turistico
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EDUCACION EXPERIENCIAL Y EXPERIENCIAS SIGNIFICATIVAS DEL TURISMO

Durante la jornada fueron descubriendo cada una de las 6 herramientas (AAMARTE) para crear
experiencias significativas, como instrumento de aprendizaje, reflejado en la educacién experiencial
para brindar a los visitantes, no sdlo un servicio, sino un valor agregado que marque la diferencia,
también se les indicé como disefiar una secuencia con el fin de brindar una vivencia Unica al turista,
manejo de la curva de energia, estrategias de facilitacién de procesos y cierre grupal.

Evidencia fotogrdfica N° 25 y 26 Educacion Experiencial y Experiencias Significativas del turismo 02
de agosto 2023.

Como evidencia se carga en el ONEDRIVE los siguientes documentos

Carpeta 6. SOPORTE POR MODULOS - SUBCARPETA 2. FORMADOR DE FORMADORES— SUBCARPETA 2. EDUCACION
EXPERIENCIAL Y EXPERIENCIAS SIGNIFICATIVAS DEL TURISMO
- Listados de asistencia
- Anclemos Aprendizajes
- Evidencias fotograficas
Carpeta 6. SOPORTE POR MODULOS — SUBCARPETA 2. FORMADOR DE FORMADORES — SUBCARPETA 3. CONSOLIDADO
EVALUACION CUALITATIVA.
e  Consolidado Evaluacién Cualitativa
Carpeta 7. MEMORIAS PASANTIA
- PDF Metodologia Experiencial

I

FUNDACIGN 25 /T-\ ,
PANACA 0gaviCipa

Kpertencios!



\_4 .
i TOCANCIPA

TRABAJAMOS 7,10, 7

8 FORMACION EN COMPETENCIAS HUMANAS
Modulo Formacion del Ser

Este proceso de formacidn logré integrar todas las dimensiones del ser, permitié que cada persona
realizara un trabajo de introspeccidn para reconocer sus valores y virtudes, aspecto fundamental
para generar relaciones muy poderosas con los demas y con sus comunidades, ademas, buscd
facilitar en los participantes una formacién como LIDERES y como SERES INTEGRALES, generando en
ellos consciencia sobre las capacidades de autoevaluarse, conocerse y conocer a los demas, para
transformar su entorno, a fin de liderar procesos en servicio a la comunidad.

Se utilizaron las metodologias experienciales del “Aprender Haciendo” y el “Aprendizaje por
Descubrimiento” como herramientas fundamentales para la formacién integral, involucrando de
manera dindmica al individuo y a los equipos. Este mddulo se dividié en 4 ciclos de formacidn; en el
primer ciclo se hizo un proceso de integracidén y reconocimiento individual y colectivo. Ademas, al
final del proceso de formacidn del Ser, se les compartié a todos los participantes la Metodologia del
aprendizaje experiencial la cual usaron, ya que tuvieron la oportunidad de facilitar, aplicar y liderar
para sus demdas compaferos, logrando desarrollar en ellos la formacién como Formadores,
adquiriendo las competencias basicas para luego llegar a sus comunidades a generar procesos de
transformacién hacia el bien comun.

1. CAPACITACION METODOLOGIA @ﬁz’
EXPERIENCIAL PANACA W
Formacién de metodologias Poner en practica la curva de aprendizaje
.Dlo‘watar lConutgr Experiencia Retroalimentacién
n o n di
: A teres atenc irecto r/\\
T hacmnpo / x5
- 8 N\
o
EDUCACION g 1
EXPERIENCIAL 3 i
E \
T ; APRENDIZAJ POR = :
DESCUBRIMIENTO / | ‘ ;
Nivel de interes
J Modelo tinico porque se pone en prdctica desde el campo.
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TEMATICAS DEL MODULO FORMACION DEL SER

Individuo - Trabajo en Toma de Organizacion
Comunidad equipo decisiones del Trabajo y
(confianza — (comunicacion reparto de
Compromiso) -participacion) tareas
(liderazgo)

INDIVIDUO-COMUNIDAD

Objetivo: Potencializar en los participantes el deseo de reconocerse individualmente, pero
también construir e integrarse de manera colectiva con un propdsito del bien comun,
adquiriendo la capacidad de transmitir el aprendizaje desde lo experiencial y la habilidad
para hacer de cada espacio un lugar de ensefianza, de exploracién y con propdsito formativo
de manera integral, ya que los programas tienen el enfoque de formador de formadores
(replicar las herramientas adquiridas durante la experiencia). Con las actividades propias de
este proceso de reconocimiento individual y colectivo, los participantes logran hacer un
proceso introspectivo de lo que son como individuos, desde sus habilidades y capacidades,
y como a partir de alli lo pueden integrar en la colectividad desde el reconocimiento del
territorio y el trabajo con los otros a partir de las diferencias y la diversidad.

Ejes tematicos:
e Reconocimiento individual y colectivo.
e Cartografia social del territorio.

TRABAJO EN EQUIPO (CONFIANZA- COMPROMISO)

Objetivo: Desarrollar en las personas y equipos de trabajo, las habilidades para unirse de manera
armonica con el otro, logrando en cualquier “tarea” potencializar habilidades y obtener mejores
resultados. En este mddulo los participantes pudieron identificar esas habilidades y capacidades que
podian poner en marcha al momento de trabajar con otros, permitiendo esto un proceso de
integracion y facilitando las dindmicas en las actividades de acompafiamiento en sus comunidades.

Ejes tematicos:

e Proactividad y dinamismo.

. e

y
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e Recursividad.
e Sinergia colectiva.

TOMA DE DECISIONES (COMUNICACION-PARTICIPACION)

Objetivo: Potenciar en los y las participantes habilidades que les permiten generar espacios donde
puedan tomar conciencia de como se comunican, y por lo tanto cdmo se relacionan conlos territorios,
familia, pareja, entre otros entornos. Este autoconocimiento les permitird desarrollar habilidades
comunicativas, corporales y verbales, para expresar de manera mas claray fluida ideas propias y
colectivas, sentimientos y emociones, haciendo que cada experiencia sea significativa.

Al realizar las actividades propias de este mddulo, los participantes logran avanzar en el
reconocimiento de la necesidad de manejar una comunicacion respetuosa y concreta SEO (Suficiente,
Eficiente y Oportuna) que permita el establecimiento de acuerdos y resolucion de conflictos que den
como resultado relaciones armadnicas.

Ejes tematicos:

e Comunicacién compartida.
e Comunicacion efectiva SEO para la resolucidn de conflictos.

ORGANIZACION DEL TRABAJO Y REPARTO DE TAREAS (LIDERAZGO)

Objetivo: Fortalecer en los y las participantes competencias propias que los formen como lideres,que
en el territorio se puedan visibilizar como actores sociales importantes por sus logros ymetas,
siendo capaces de empoderar a quienes les sigan haciéndolos participes de sus procesos de
crecimiento. Ademads, con este mddulo se busca entregar a las participantes herramientas que faciliten
su ejercicio de liderazgo, el reconocimiento de sus valores y virtudes, pero también el de Bpersonas que
integran su equipo de trabajo o la comunidad, buscando siempre llegar a los acuerdos que tengan
como resultado los beneficios colectivos. Con las actividades propias de este médulo se les
entregan herramientas de aplicacion de la metodologia experiencial, logrando en los
participantes una integracion de esta (Aprender Haciendo y Aprendizaje por
descubrimiento) en los diferentes ejercicios que facilitaran en la ejecucién de la misma.

Ejes tematicos:

e Autoanalisis.

e Responsabilidad y compromiso.

e Creatividad.

e Socializacion de la metodologia experiencial.

Fu»gén 28 oou'v ;L;inﬂ'
pANACA ‘ iUN UNIVERDSEO



\_4 .
i TOCANCIPA

TRABAJAMOS 7,10, 7

N

e Planeacion y ejecucion de actividades con la metodologia experiencial.

Como evidencia se carga en el ONEDRIVE los siguientes documentos

Carpeta 6. SOPORTE POR MODULOS — SUBCARPETA 4 FORMACION DEL SER —
SUBCARPETA 6. CONSOLIDADO EVALUACION CUALITATIVA.

e  Consolidado Evaluacion Cualitativa
Carpeta 7. MEMORIAS PASANTIA - SUBCARPETA FORMACION DEL SER

e  PDF Cartilla Juntos somos mas

e  PDF Cartilla del Individuo a la Comunidad

e  PDF Cartilla La Asociatividad Como Estilo de Vida

e  PDF Metodologia Experiencial

e  Bolsa de Actividades
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ACTIVIDADES EJECUTADAS EN MODULO FORMACION DEL SER

En cada uno de los ciclos: Individuo-comunidad, Trabajo en equipo (confianza —
compromiso), Toma de decisiones (comunicacidon y participacion), Organizacién del trabajo
y reparto de tareas (liderazgo); se ejecutaron diversos talleres liderados por la facilitadora
gue acompafid el proceso de la formacion del Ser, y fueron orientados a partir de un
objetivo y con una duracién de 2 horas cada uno, aplicando la curva de energia la cual
pertenece a las metodologias empleadas en el aprendizaje experiencial. Para la realizacion
de los talleres se trabajo con el grupo completo, de esta manera se logré una integracion
colectiva que les permitié generar un lazo de fortalecimiento en la asociatividad como
herramienta fundamental para impulsar sus proyectos y emprendimientos y asi crear
alianzas estratégicas que les permita crecer y lograr sus propdsitos de manera rapida y
eficiente. Las actividades que se ejecutaron en cada uno de las catedras fueron las
siguientes:

Individuo-comunidad:

1. Conversaciones Poderosas
2. Cartografia Social.

Trabajo en equipo (confianza- compromiso):
1. Muy Pilao.
Toma de decisiones (comunicacion- participacion):

1. Hombre lego.

Organizacion del trabajo y reparto de tareas (liderazgo):

1. Telaraha
2. Metodologia experiencial.
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INDIVIDUO-COMUNIDAD

Evidencia fotogrdfica N° 27 y 28 Conversaciones Poderosas / Cartografia Social

Dentro de esta catedra los y las estudiantes tuvieron la apertura y bienvenida al proceso de
la formacién del ser, asi mismo se les comentd sobre cada una de las actividades y talleres
programados dentro del cronograma. La primera actividad que se realizé para este médulo
se llamod “Conversaciones poderosas”, con el propdsito de promover y generar mayores
capacidades personales e interpersonales en procesos de competencias blandas en la
convivencia, donde se permitieron reconocerse y reconocer al otro. La segunda actividad
ejecutada fue “Cartografia social”, donde lograron reconocer e identificar en su territorio,
las diferentes oportunidades y fortalezas que pueden potencializar para construiry tejer su
proceso asociativo, pero también las debilidades y amenazas para poder tomar accién con
la ejecucion de un plan estratégico que lleve a encontrar las posibles soluciones y asi mitigar
el impacto negativo de estas problematicas.

Como evidencia se carga en el ONEDRIVE los siguientes documentos

Carpeta 6. SOPORTE POR MODULOS - SUBCARPETA 4. FORMACION DEL SER —
SUBCARPETA 1 INDIVIDUO - COMUNIDAD

SUBCARPETAS 1 CONVERSACIONES PODEROSAS Y 2. CARTOGRAFIA SOCIAL
- Listados de asistencia

- Anclemos Aprendizajes

- Evidencias fotograficas
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TRABAJO EN EQUIPO (CONFIANZA- COMPROMISO)

Evidencia fotogrdfica N° 29 Muy Pilao

Las actividades propias de este mddulo facilitaron en los participantes salirse de la individualidadpara
generar un encuentro con los demas, la integracién de las habilidades, fortalezas y aspectos por
mejorar de todos los miembros del equipo, de la construccion colectiva de estrategias para solucionar
las pruebas que tenian que superar en cada noche de encuentro y que les permitian llegar a
conclusiones y aprendizajes muy significativos, que seguramente aplicaran en los retos que la vida les
ponga cuando ya estén con sus comunidades y familias. Con la actividad “Muy Pilao”, el juego se
vio como herramienta lidica que permitié que los integrantes de cada equipo se divirtieran y
reconocieran la manera adecuada de dinamizar procesos de capacitacion sobre trabajo en equipo
en sus comunidades, para que logren ser mucho mas dinamicas e integradoras en sus territorios.

Como evidencia se carga en el ONEDRIVE los siguientes documentos

Carpeta 6. SOPORTE POR MODULOS - SUBCARPETA 4. FORMACION DEL SER —
SUBCARPETA 2 TRABAJO EN EQUIPO

SUBCARPETAS 1 MUY PILAO
- Listados de asistencia

- Anclemos Aprendizajes

- Evidencias fotogréficas
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TOMA DE DECISIONES (COMUNICACION-PARTICIPACION)

Evidencia fotogrdfica N° 30 Hombre Lego

Al realizar las actividades propias de este mddulo, los participantes lograron reconocer la
importancia que tiene la comunicacidn como eje transversal a cualquier proceso a desarrollar,
con las comunidades, familias y relaciones con sus parejas y demas. Asi mismo lograron identificar las
caracteristicas que permitieran lograr una adecuada comunicacién EFECTIVA SEO (Suficiente,Eficiente
y Oportuna) y las herramientas de una comunicacién EFECTIVA, que tenga en cuenta el SER de la otra
persona, sin hacer dafio y que permita establecer acuerdos que den como resultado relaciones
armonicas, permitiendo, que las acciones que se realicen en conjunto ghagan con claridad, alegria y
generen aprendizaje continuo. En este mddulo se realizé la actividad “Hombre lego”, que tuvo como
proposito generar procesos de acuerdo y mediacion de conflictos en la toma de decisiones frente a
una situacion dada, donde la comunicacion debia ser asertiva y concreta.

Como evidencia se carga en el ONEDRIVE los siguientes documentos

Carpeta 6. SOPORTE POR MODULOS - SUBCARPETA 4. FORMACION DEL SER —
SUBCARPETA 3. TOMA DE DECISIONES

SUBCARPETAS 1 HOMBRE LEGO
- Listados de asistencia

- Anclemos Aprendizajes

- Evidencias fotograficas
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ORGANIZACION DEL TRABAJO Y REPARTO DE TAREAS (LIDERAZGO).

Evidencia fotogrdfica N° 31 Telarafia

Los participantes al vivir las actividades propias de este mddulo lograron inicialmente identificar la
capacidad de auto-liderarse, para poder inspirar a otros, para tomar de manera libre y consciente 3s
propias decisiones, asumiendo los resultados obtenidos en estas. Después de haber identificado sus
virtudes y los aspectos a trabajar de manera personal, los participantes, adquirieron otras
herramientas como: desarrollo de la creatividad, capacidad de firmeza para elcumplimiento de los
acuerdos establecidos en las relaciones, la identificacion de las virtudes de los demas miembros de
sus equipos, para la delegacion adecuada de las funciones y la capacidadde generar dinamismo y
compromiso en los demas, que permita obtener resultados satisfactorios y crecimiento continuo en
sus organizaciones y proyectos.

Evidencia fotogrdfica N° 32 §bial?zacio’n de la Metodologia Experiencial

I
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Evidencia fotogrdfica N° 33 Aplicacion de la Metodologia Experiencial

En esta catedra también se generd una dinamica de facilitacién, donde se permitié que cada
participante al hacer equipo con otros compafieros, planearan, prepararan y lideraran
actividades experienciales para los demas, logrando de esta manera aplicar y fortalecer los
aprendizajes resultantes de la metodologia y el desarrollo de las capacidades de acompaniar
y de servir a sus comunidades. También, como resultado de este médulo, los participantes
guedaron con un importante nimero de actividades para realizar en sus territorios y el
desarrollo de la capacidad de disefiar nuevas actividades que se adapten a otros escenarios
y recursos que puedan estar disponibles en cualquier lugar.

Como evidencia se carga en el ONEDRIVE los siguientes documentos

Carpeta 6. SOPORTE POR MODULOS - SUBCARPETA 4. FORMACION DEL SER —
SUBCARPETA 4. ORGANIZACION DEL TRABAJO Y REPARTO DE TAREAS

SUBCARPETAS 1 TELARANA Y 2. METODOLOGIA
- Listados de asistencia

- Anclemos Aprendizajes

- Evidencias fotogriéficas
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CIERRE DE LA FORMACION SER ACTIVIDAD “LA LUZ”

Evidencia fotogrdfica N° 34 Actividad de Cierre “La Luz”

Con esta actividad se dio por finalizado el proceso de la formacion del ser, donde los y las
participantes se sensibilizaron frente a la importancia de sortear los diferentes obstaculos
gue se presentan en el camino hacia el logro de sus sueios y metas. Este encuentro de cierre
con el camino y la luz como simbolos fundamentales, se convierte en un momento trascendental para
recoger todo lo sembrado durante los 12 dias de su experiencia, y es aqui donde se resignifica la
importancia que ha tenido este proceso de transformacién en sus vidas,para seguir construyendo y
tejiendo redes de luchas colectivas por sus territorios.

Como evidencia se carga en el ONEDRIVE los siguientes documentos

Carpeta 6. SOPORTE POR MODULOS - SUBCARPETA 4. FORMACION DEL SER —
SUBCARPETA 5. LA LUZ ACTIVIDAD DE CIERRE

- Listados de asistencia
- Evidencias fotogréficas
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9 TALLER PSICOSOCIAL Y PAUSAS ACTIVAS

El 30 de julio del 2023 se llevd a cabo un taller por parte del equipo psicosocial donde se realizaron
actividades didacticas sobre la inteligencia emocional, se realizé la actividad rompe hielo “La
Estatua Emocional” que dio apertura al tema y permitié al grupo analizar gestos y abrir una
discusidn sobre como el cuerpo reacciona frente a las emociones. Posteriormente, se llevo a cabo
la “Ruleta Emocional” con el propdsito de reconocer que hay una base emocional que esta en
constante flujo de acuerdo a una persona, momento o situacion que viva el sujeto; en el desarrollo
de este ejercicio los estudiantes hicieron dramatizaciones, canciones, escritos y dibujos para
representar frente a los demas integrantes del grupo la emocién que le correspondiente.

Por otra parte, durante la clase de Estrategias Comerciales se vio la necesidad de realizar una
pausa activa, ya que esta clase es muy tedrica, aqui la facilitadora realizé una dinamica llamada
el “Canasta Revuelta” que permitio a los estudiantes moverse y ponerse nuevamente con
disposicidn para la clase.

Asi mismo, en algunas catedras como Introduccién al Turismo y caso de éxito PANACA,
Comunicacidon y Redes Sociales, Asociatividad y Gestion Empresarial, Educacion Financiera y
Contable, Sustentabilidad y Sostenibilidad, Creacion y Planificacion de Rutas y Experiencias
Significativas, los instructores realizaron actividades rompe hielo y pausas activas que ayudé a
subir la curva de energia, esto convirtiéndose en una herramienta fundamental que los
participantes se pueden llevar para tenerla en cuenta al momento de replicar lo aprendido en
territorio desde la educacién experiencial.

Como evidencia se carga en el ONEDRIVE los siguientes documentos

Carpeta 10. TALLER PSICOSOCIAL Y PAUSAS ACTIVAS
- Taller Psicosocial
-Pausas Activas
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10. INFORME DE SATISFACCION

La encuesta de satisfaccion de la Pasantia en Turismo Rural Sostenible, ofrecido en PANACA, se
aplicé el 2 de agosto de 2023, por medio de la herramienta Microsoft Forms, a 29 participantes que
representan el 97% de la poblaciéon graduada. Los resultados obtenidos, hacen parte de la
subjetividad y experiencia de cada persona en el proceso formativo.

La encuesta esta estructurada de manera inicial, con el diligenciamiento de datos personales y
propdsito individual tras la formacion recibida; seguida por una valoracidn en cada area de servicio
brindado, tal como: Primeros Auxilios, Alojamiento, Alimentacidn, etc. Luego se procede a valorar
el proceso formativo por médulos como grupo y las catedras como subgrupo, finalmente por medio
de preguntas abiertas los participantes generan reconocimientos o recomendaciones de manera
general frente al proceso académico. Los resultados obtenidos dieron a conocer que los estudiantes
guedaron satisfechos con los temas vistos y los servicios ofrecidos durante su estancia en la pasantia
Y fueron apropiados y oportunos. Sugirieron mas pausas activas, seguir fortaleciendo el proceso
formativo, ampliar programa a mas emprendedores turisticos, contar con un acompafiamiento a
largo plazo de su proceso formativo en la fundacién.

Como evidencia se carga en el ONEDRIVE los siguientes documentos

Carpeta 3. INFORMES — INFORME DE ENCUESTA DE SATISFACCION
. Informe de Encuesta de Satisfaccién
. Consolidado en Excel
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10 NOVEDADES

e Eldia 26 de julio de 2023, el estudiante Arturo Rodriguez, manifestd tener una molestia en
su salud lo cual no le permitié continuar con el proceso formativo, desde la Fundacién
PANACA se le ofrecieron alternativas de atencion para mejorar esta condicidn, sin embargo,
el estudiante insistié en retirarse del programa. Por lo que se procedio a realizar reunidny
acta de la misma, ademas del diligenciamiento del Formato de Retiro Voluntario.

e Por otro lado, durante el programa Pasantia de Turismo Rural Sostenible, el grupo de
estudiantes contd con el acompafiamiento de Laura Jiménez, profesional de apoyo del
area de Turismo de Tocancipa, quien estuvo presente durante toda la formacién
supervisando la ejecucion del contrato.

Como evidencia se carga en el ONEDRIVE los siguientes documentos

Carpeta 9. INOVEDADES
e  Acta de Reunién

®  Retiro Voluntario

e  Planilla de ingreso y Asignacion de Manilla Laura Jiménez
e  Planilla de Entrega de Dotacién Laura Jiménez

e  Planilla Control de Alimentacién Laura Jiménez
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11. SERVICIOS OFRECIDOS

Con la finalidad de generar credibilidad en el proceso académico, asi como una percepcion positiva
del mismo y un indice bajo de desercidén, desde la fundacidn se ofrecieron diferentes servicios a los
participantes intentando generar bienestar a cada uno de ellos, enfatizando en la importancia de
crear condiciones 6ptimas y de calidad, que les permitan una mayor adaptacion y asi permitir un
nivel alto de satisfaccidon y comodidad, entendiendo que no es facil salir de la zona de confort, y
finalmente generar mas facilidad y disposicion para adquirir aprendizaje durante la estadia de ellos.

Recursos de la Fundacion PANACA.
e Personal idoneo

Los colaboradores que participaron en la ejecucién del programa mediante vinculacidn laboral con
la Fundacion PANACA en la seleccion del personal idéneo, fueron seleccionados teniendo como
referencia las competencias y habilidades, asi como al sentido de pertenencia por la Fundacién y
por los procesos educativos que y también teniendo en cuenta la apropiacion de la metodologia
Aprender-Haciendo y de educacién experiencial.

e Recurso Tecnoldgico

Las herramientas utilizadas en la implementacidn de la formacién turistica representada en ayudas
audiovisuales e implementos de clases, como también escenarios: aulas vivas, el transporte para la
salida pedagdgica, plataforma forms

e Recurso Administrativo

La Fundacion PANACA, respalda los procesos formativos de la pasantia que estan a disposicién para
su buena ejecucién como son las areas de Salud ocupacional, Seleccién de personal, Tesoreria,
Seguridad, al igual que la direccién ejecutiva de la Fundacién, coordinacién Académica, contabilidad
y la contribucion de la formacién DUAL que es todo el personal operativo del Grupo Empresarial
PANACA que interactian y trabajan con los participantes del proceso formativo a través de la
experiencia.

e Alimentacion

Entendiendo que el proceso de aprendizaje brindado por la Fundacién expresa jornadas extensas
gue pueden involucrar gasto de energia elevado, conllevé a que el proceso nutricional y de
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alimentacidn sea hipercalérico, ademas se tuvo en cuenta la diversidad de pensamiento, para la cual
se realizan procesos de adaptacion donde se les brindé a los participantes dos tipos de menu: uno
con proteina animal y otro con proteina vegetal.

El proceso de servicio de alimentacion fue tipo buffet, para que de esta manera los participantes
accedieran a la cantidad que consideraran suplia de manera adecuada su nutricién. Desde la
empresa prestadora de los servicios de menu fueron variados y balanceados para el bienestar
Optimo desarrollo de cada uno de los participantes.

Evidencia fotogrdfica N° 35 y 36 Alimentacidn

Como evidencia se carga en el ONEDRIVE los siguientes documentos:

Carpeta 5. BIENESTAR
e  Planilla de Alimentacion
e  Evidencias Fotograficas

e Alojamiento

El sitio de estadia de los participantes es tipo residencia estudiantil, compuesta por alojamientos
multiples, disefiados tipo malocas en madera. este es un espacio vital de descanso para los
participantes, ademas que permite, reconocer al otro, su cultura, y generar espacios de convivencia
que permitan un intercambio de conocimientos que propendan por un enriquecimiento del proceso
en todas sus areas.

I
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Contrato N° 480MT2023 Municipio de Tocancipa - Fundacion PANACA

Evidencia fotogrdfica N° 37 y 38 Alojamiento PANACA.

Como evidencia se carga en el ONEDRIVE los siguientes documentos:

Carpeta 4. BIENESTAR

e  Planilla Asignacion de Alojamientos.
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12. GRADUACION

El evento de graduacidn se realizo el 03 de agosto 2023 en auditorio de malocas del Parque Nacional
de la Cultura Agropecuaria, con el objetivo de exaltar la perseverancia, esfuerzo y dedicacion que
tuvieron los 29 participantes durante el proceso académico, ademas se hizo un reconocimiento a
los participantes que se destacaron durante el desarrollo de la pasantia, desde tres areas: Técnica,
Formacion del SER y Psicosocial.

El evento de graduacion permitié visibilizar el impacto que se espera generar en cada territorio,
reconociendo las principales cualidades y atractivos turisticos que tiene el municipio, que a través
de esta formacién y el apoyo del municipio Tocancipa, pueden dar a conocer a otras personas.

Evidencia fotogrdfica N° 39 Graduacion

Para la graduacién se conté con la presencia Manuel Sandoval Villamizar (secretario de Desarrollo
Econdémico del Municipio de Tocancipa)., Mdnica Varela Peiia (Coordinadora area de Turismo
municipio de Tocancipa), Oscar Martinez (Director Académico Fundacién PANACA), Arbey Cortes
(Coordinador Formacion del Ser Fundacién PANACA), quienes escucharon los testimonios sobre el
proceso que vivieron los participantes en la pasantia e intercambiaron opiniones.
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Certifica que:

ADOLFO CORTES MONTANEZ
c.c 19292240

Quien ha completado satisfactoriamente la

bajo la metodologia del “Aprender Haciendo”, estrategia formador de formadores realizado entre el 23 de julioy
el 03 de agosto de 2023, con una intensidad horaria de 120 horas.

Dado en Quimbaya, Quindfo a los 03 dias del mes de agosto 2023.

2..9 ~ =2

Oscar Andrés Martinez Ortega Jorge Andrés Porras Vargas
Coordinador Académito de la Fundacién PANACA Alcelde Municipal Tocancipd

Evidencia fotogrdfica N° 40 modelo de diplomas entregados

Dentro del proceso se les brindd a los estudiantes un espacio donde pudieron expresar su opinion
frente a la experiencia vivida, al igual que aprovecharon para dar los agradecimientos a la Fundacién,
al Municipio de Tocancipd y a las personas que hicieron posible este convenio.
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Evidencia fotogrdfica N° 41 Foto Graduacion

Como evidencia se carga en el ONEDRIVE los siguientes documentos:

Carpeta 8. GRADUACION

e Listado de Asistencia
e  PDF Diplomas
e  Evidencias Fotograficas
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