e ———

ARCHIVO Y CORRESPONDENCIA
Z2CINOC

IES-CINOC
RADICADO 3504  FECHA 1/12/2023 HORA  4:32:18p.m.
; ; .. ASUNTO INFORME N. 5, SUPERVISION CUMPLIMIENTO S
Pensilvania, 01 de diciembre de 2023 o»@_qunoesgpnmro N.1412023,piaNa  NOFOLOS 3

ORIGEN  GERSON ORIOL RECTORIA
TINO
TAPASCO ALZATE /D'Li

Recibid ' T
Doctor ecibido por “Tow) .

JUAN CARLOS LOAIZA SERNA
Rector CINOC
Ciudad

Asunto: Informe de cumplimiento parcial contrato- Pago No. 5

Comoe encargado de la supervision del Contrato No. 141 del 06 de junio de 2023, con fecha
de inicio el 07/06/2023, certifico que la sefiora DIANA PAOLA CARDONA PEREZ, identificada
con c.c. 1.058.844.105, ha cumplido satisfactoriamente entre el 07/10/2023 y el 06/11/2023,
con las actividades y condiciones técnicas exigidas en el referido contrato cuyo objeto es:
"Prestacion de servicios profesionales que sirva como Community Manager de los medios
de comunicacion digitales de la IES CINOC Y apoye en la ejecucidon de los Planes
institucionales de Comunicaciones y de Mercadeo de la IES CINOC”, iguaimente ha
presentado satisfactoriamente el informe mensual de actividades, los pagos de seguridad
social y los demas informes requeridos por la entidad.,

En este sentido se solicita el Pago parcial de acuerdo a la cuenta de cobro presentada por
la contratista.

Valor total a pagar: $ 2.448.688

Anexo: Informe de supervision, Informe parcial, pago seguridad social, copia cuenta de
cobro (x2).

Atentamente,

GERSON ORIOL
Jefe de Talen

PASCO ALIATE
Humano

Supe[visor Contrato 141/2023

Proyecta: GOTA




e ———

R Formato No controlado
3 COLEGIO INTEGRADO NACIONAL ORIENTE DE CALDAS

FORMATO (NICO INFORME DE SUPERVISION DE CONTRATISTAS

S ; C |Versidn: | Cddigo:
Fecha de DIA MES ANO
elaboracién de
Contrate de Prestacidn de Servicios No. No.141-2023 Informe 1 12 2023
Informe de Supervision: No. 05
Fecha de Inicio del Contrato: 7/06/2023
Perido de Seguimiento del Supervisor: Del 07/10/2023 hasta ef 06/11/2023 Entrega | Entrega
Parcial Final
Fecha de Finalizacion del Contrato: 12/12/2023 X
Valor Total del Contrato: $ 15.305.866
Valor Parcial a cancelar periodo: $ 2.468.688
Valor restante del contrato: $2.962.426
Prestacion de servicios profesionales que sirva como Community Manager de los medios de comunicacién
Objeto del Contrato: digitales de la IES CINOC y apoye en Ia ejecucion de los Planes institucionales de Comunicaciones y de
Mercadeo de la IES CINCC
Nombre o Razon Sccial de! Proveedor: DIANA PAOLA CARDONA PEREZ
Numero de Identificacion: & 1.058.844.105
Fecha de entrega informe Contratista relacionanda actividades: 30/11/2023 —'
’ Fecha de Generacidn: Valor:
Otro si:
Descripcion general de las actividades desarrolladas dentro del mes identificadas por el Supervisor
Relacion de actividades especificas del contrato Avances mes informado Relacidn de Evidencias a anexar
Las Evidencias presentadas en el informe de
actividades fueron verificadas Y son conformes, Se
anexa el informe de actividades del contratista. Link de.
i ’ ; : drive:
Actividad realizada de manera satisfactoria en el R o ] ’
periodo comprendido entra &f 07 /10/2022 y el hnpg.//drlve.googie.com,'drwe/folders/ 1bhlyaheHQiubf
06/11/2023 BA-cj1p7bgkYune3zii
Actividad Con I No. 1 Avances principales: ticticas aplicadas: atencion (evidencias ejecucién ticticas de comunicaciones:

ferias, informes, mailing, tiktoks, videos, entrevistas y

Ejecutar tacticas del plan de comunicaciones y plan de  |permanente de las inquietudes de los usuarios en web)

mercadeo, de acuerdo al cronograma, desarrollando las redes sociales institucionales. Realizacién de ; g ’
todo el ciclo de las mismas ¥ generando su respectivo  |videos tiktok para activar redes sociales, textos mggiosﬁmﬁ?gg?umeww LiCHZgSCWUxis
andlisis y evaluacion. para piezas gréficas y envio de correas (evidencias comunicaciones con usuarios
electronicos sobre: ficha contratacion publicidad, sociales)
coordinacion feria agroempresarial, gestidn con Wbinc=diri ) .

A ttps://drive.gcogle.com/drive/folders/1QKiSDXN73STu
rectores para oferta académica, entre otros. KIAEh-v8iyoRudewWWk3z
(evidencias comunicaciones por correc)
https://www.tiktok.com/@ies_cinoc
(evidencias publicaciones red social tiktok)

Actividad Contractual No. 2

Administracion y generacién de contenido estratégico de
Ias redes sociales de la IES CINOC: (Facebook, Twitter,
Instagram Youtube, Tiktok, Linkdin y Whatsapp) y

Actividad realizada de manera satisfactoria en el
periodo comprendido entre el 07/10/2023 yel

o D : 06/11/2023. ) ) x
pagmwebmshtlmai,tahendoencmn:aencada = - o LasEvndenoasarsentadasenelmformede
solicitud el contenido y texto ideal para cada plataforma Ma,n:: pnlm_; es.tg:g S0 rura‘lenfeﬁa de IU actividades fueron verificadas y son conformes. Se
Y tipe de usuario (llevar registro de soficitudes de dsigxm: 5 d:;i 'SenE el v n anexa el informe de actividades del contratista. Link de!

mﬂiadén),mndchsm)symtaﬁcs
delamwﬁajmhsrmmnﬂonaiesyuaardo
N3 parmiila de contenido. Todo lo anterior debe estar
acxdealasmetasmtﬂecidasenbsptansde
mvmmvmmnam
mmd&mmmmmum
diﬁalqmseraaﬁceporFaoebook,Twuer.lnstagran
Ymmix,'rm,utdmy“‘hatsapp),
mamm'z:asmpuuwa , ; , Las Evidencias presentadas en el informe de
MMEMmmeW Wmmmmmeﬂd actmdadsfuemnv&rrﬁcadasysoncmform&s.Se
fotos, i o ko bvors. b m, = permompremudomtreemdlﬂﬂﬂzsyei anexa el informe de actividades del contratista. Link de

. e drive:
ammdmddegreadoenh\arqwtalg,vﬂgo https://drive. e, fdrive/f /100WpCahSIST
Qkﬂmzal,mﬂmmmmldemtmfumo!, P =000 ::r pCo

; TS 7 XA7LmaHNQU12-qGdhEwHI
salidas académicas de los estudiantes, semana (evi i bii s
CTel, ido of municipios, idencias publicaciones en redes socia )
ecoldgicas, capacitacion de egresados en
empresas, revista guantica, entre otros.

oy : 2 06/11/2023. drive:
NOSINAH 9 Jvs y 2pOpSs Iy ’“?_f?"“ m Avances principales: 3p0yo eventos: feria https://drive.google.com/drive/folders/ 1a5x4_YSnySVU
p‘:;mushhcs an, Zackn y ag!wnmmlapiazaprmgalde eéo{}-anfbthTqGESOBT o
Ppoyando ade'_. :E QEFSD Gcﬂocgalzamnmn Persihama rewnﬂode pmrmoon de laoferta  |[(evidencias apoyc en eventos institucionales)
" EE. e kea jos y dirioidos a at:ades-nta POr MUNICIDIOSs y corregimientos del https:f/dnve.gcogle.covn/dnve/uil/fo‘-dersleqskzth
Hhs: - 3 s & =9 C‘_je 12 155 C!NOng :sus onente de Caidas. OSJrsp;irZPZA_a?jl-szTQ-iQ By ,
m;[i tE_ (evvdencaasreeorrﬂosdepronmonacolegns]
Las Evidencias presentadas en el informe de
ms Cam?emmm ey Acmﬂa:l reahmda de manera satisfactoria en el admdades fueron venﬁcadas ¥ son conforf_nes. Se
Aol ad'aosln esth ra.g tégicamente qu: dee. sda S e S 32?10;1/02 gg;nprendndo entre el 07/10/2023 y el caj;s:a el informe de actividades del cantratistz. Link de
Sn;i:gné: 39::; rﬁgot:ﬁﬁﬁa:eﬁﬁ:tggz I};Sredes Avance_s principales: desar{dlo de3 ppntenidos de https:/.Idrive.google.comfdrive/fcldersl13ajOBKng5Ttd
programas académicos de la institucion. Cada programa | T2r<eting para la tecnologia en gestionge WO_-geSaCYmylkol-fk
Jémico deberd tener tres contenidos distintos y Empresas agropecuarias y tecnologia en gestion {reportg de‘contenldos gengrados por redes) .
aumentar el nimero de leads por carrera, de empresas. https:,n’,’lescmoc.edu.co,’gestlon-empresas/

(evidencia marketing de contenidos en sitio web) :
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Actividad Contractual No. 5

Disefiar y ejecutar una campaiia por mes encaminada al
mejoramiento ia comunicacion organizacional de 12
entidad. Podran ser realizadas a través de canales (on
line - off line).

Actividad realizada de manera satisfactoria en el
periodo comprendido entre el 07/10/2023 y e
06/11/2023.

presentaciones y eventos institucionales.

Avances principales: implementacion de campafia
Fsobreeh.sodemeosmismlﬁ, para las

Las Evidendas presentadas en ¢ informe de
actividades fueron verificadas y son conformes. Se
anexa el informe de actividades del contratista. Link def
drive:
https:,’ldmegoogﬁm,.‘drive,%sflﬂﬁéa&%?
3B2BNFrLFGOJhbIACGDI

(evidencias campafia de comunicacion organizaciona’)

Actividad Contractual No. &

Apoyar en la ejecucion de las actividades del plan de
induccidn y reinduccién institucional (sensibiiizacién
frente a la identidad institucional y apropiacion de la
misma) y anunciar la incorporacion de cada nuevo
colaborador implementando una estrategia eficaz de
comunicacion.

Actividad realizada de manera satisfactoria en el
periodo comprendido entre el 07/10/2023 y el
06/11/2023.

Avances principales: apoyo en capacitacion de
inducciones, elaboracion de un manual de

de induccién durante el periodo informado.

inducciones, sin embargo no se requirid de charlas

Las Evidencias presentadas en el informe ce
actividades fueron verificadas y son conformes. Se
anexz el informe de actividades del contratista. Link o
drive:

https://drive.google.com/drive/folders/ 1y2Rvp7y7-
A8Bn4s9oxZHfAVIEFTIo01r

(evidencia manual de induccidn)

Actividad Contractual No. 7

Crear un boletin informativo mensual sobre la movida
institucional, este insumo debera ser difundido por las
redes sociales, correo y sitio web. Deberd incluir
elementos creativos y el redisefio de las secciones de
forma que se apliquen las tendencias en la
comunicacién digital a 2023.

Actividad realizada de manera satisfactoria en el
periodo comprendido entre el 07/10/2023 y el
06/11/2023.

CINOC, con analisis de contenidos, creacion de
quién, presentacion de voz en off, direccion del
informativo en general y publicacion en redes
sociales.

Avances principales: desarrolio de informativo IES

Las Evidencias presentadas en el informe de
actividades fueron verificadas y son conformes. Se
anexa el informe de actividades del contratista. Link ce|
drive:

https://drive.google.com/drive/folders/ 1mKbF3zvPDX-
85CzwixFePmbECIGKVFE

(evidencias boletin informativo)

Actividad Contractual No. 8

Apoyar en la presentacion de informes radiales y
televisivos y/o audiovisuales, del desarrolio de
actividades misionales de la IES CINOC de acuerdo a las
solicitudes presentadas.

Actividad realizada de manera satisfactoria en el
periodo comprendido entre €l 07/10/2023 y el
06/11/2023.

Avances principales: apoyo en presentacion de
contenidos y eventos institucionales: informativo
IES CINOC, video de promocion de espacios
institucionales y ferias empresariales.

Las Evidencias presentadas en el informe de
actividades fueron verificadas y son conformes. Se
anexa el informe de actividades del contratista. Link de
evidencia:
https:,ifwww.youtube.corn,twatchw=bveAFBqus
(informativo CINOC)
https:f,'mvw.youtube.mm/wa:ch?v=CH1MGEkznvc
(video promocion espacios CINOC)
https:,',fwww.tiktok.com/@ies,ctnoc}video/7293322154
4169505347is_from_webapp=1&web_id=7244271864
175937029 ({video ferias empresariales)

Actividad Contractual No. 9

Presentar un informe mensual que demuestre fa
evolucién de las estadisticas de la gestion de las redes
sociales institucionales (Facebook, Tiktok, Youtube,
Whatsapp, linkedin, twitter).

Debe incluir por cada red:

» Descripcion general de Ia estrategia de marketing
mensual « Estrategia de comunicacion especifica con el
plblico de cada red = Evolucién temporal y comparativo
con el mes anterior. (Seguidores, compartidos, etc.) e
Descripcion de las acciones tendientes a aumentar €n
mas de un 30% los seguidores durante el II semestre
periodo de 2023 « Descripcion de las acciones para
aumentar en mas de un 50% la tasa de conversién de
cada red social durante el Il semestre periodo de 2023
 Publicaciones de mayor y menor rendimiento. e
Conclusiones destacadas con los principales logros y
oportunidades de mejora » Cuantas personas se
inscriben y participan en las actividades de la IES
CINOC, gracias a las publicaciones en redes sociales.

Actividad realizada de manera satisfactoria en el
periodoe comprendido entre el 07/10/2023 y el
06/11/2023.

Avances principales: informe estadistico mensual
sobre las redes sociales institucionales en
facebook, instagram, twitter, linkedin, tiktok y
youtube, descripcion general de ia estrategia de
marketing mensual, estrategias de comunicacion

comparativos de movida en redes sociales con
meses anteriores, descripcion de acciones

especifica para cada publico, evolucidn temporal y

tendientes a aumentar los seguidores, entre otros.

Las Evidencias presentadas en el informe de
actividades fueron verificadas y son conformes. Se
anexa el informe de actividades de! contratista. Link de
drive:
https:/[drive.google.com!drive/fo&ders,’lkCGneAlezE
JEQ-iqDSKXwoPFwLKjrC

(informe estadistico de redes sociales institucionales)

Actividad Contractual No. 10

Disefiar y ejecutar plan de posicionamiento SEQ y SEM
en las redes sociales

SEO: Optimizacidn en motores de blisqueda

SEM: Visibilidad de una marca, mediante acciones de
marketing pagada

Debe incluir como minimo:

« Objetivos y tiempo de implementacin del plan »
Técticas por mes » Presupuesto » Las palabras clave
que debe utilizar la institucion en las redes sociales,
para entrar en el TOP 2 de recordacién. « URLS que
deben ser acortadas « Tipo de contenido que se creara
enfocado a los servicios en el oriente de Caldas,
relacionados con la educacin.

Actividad realizada de manera satisfactoria en el
periodo comprendido entre el 07/10/2023 y el
06/11/2023.

Avances principales: proyeccion de un pian de
posicionamiento SEQ y SEM, que incluye tacticas

recordacién, URL que deben ser acortadas y tipo
de contenido que se debe crear enfocado a los

través de las publicaciones institucionales.

por mes, objetivos del plan, presupuesto, palabras
claves que debe utilizar la institucion para generar

servicios de educacion en el oriente de Caldas. La
ejecucién de dicho plan se ha venido realizando 3

Las Evidencias presentadas en el informe de
actividades fueron verificadas y son conformes. Se
anexa el informe de actividades del contratista. Link de
drive:
https:/,'drive.goog!e.com/dfive/folders,fIJCESUZm-
rR3ogLvnplAsZYFEBIWHCIEX

(evidencias plan posicionamiento)

Actividad Contractual No. 11

Liderar la actualizacién de las bases de datos
relacionadas con el drea y demas fuentes de
informacién para el cumplimiento de los planes de
mercadeo y comunicacion.

Actividad realizada de manera satisfactoria en el
periodo comprendido entre el 07/10/2023 y el
06/11/2023.

por colegios del oriente de Caldas, como
potenciales aspirantes a ingresar a la institucion.

Avances principales: creacion de base de datos de
247 estudiantes obtenida a partir de los recorridos

Las Evidencias presentadas en el informe de
actividades fueron verificadas y son conformes. Se
lanexa el informe de actividades dei contratista. Link de;
drive:
https:I,fdocs.googie.cum.fspreadsheets/d/18}'mQMpch
UnVfKRCKVVX6FUEYISICImhjVEbp1p718a/edit#gid=0
(evidencias gestion de bases de datos relacionadas
con aspirantes)

Actividad Contractual No. 12

Administrar Iz parrilla de contenidos y los puntos de
informacién fisicos (televisores, carteleras, pendones,
backings y demas asignados para este fin por l2

institucion) /

Actividad realizada de manera satisfactoria en el
periodo comprendido entre el 07/10/2023 y el
06/11/2023.

Avances principales: publicacion constante de

de la sede central, 2 carteleras y pendones
ubicados en sitios estratégicos para difusion.

material publicitario y comunicativo en televisores

Las Evidencias presentadas en el informe de
actividades fueron verificadas y son conformes. Se
anexa el informe de actividades del contratista. Link de
drive:

https: ,’,'dm'e.google.com/drive/foidershogﬂ3K4EuP4-
Stb_8GRJMPFTDBIFhs88_

(evidencias sobre contenidos publicados en medios
fisicos: carteleras, televisores, pendones y backings)

Observaciones pm%ﬁpewiscr:
"

FIRMA DE SUPERVISOR
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