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CONTRATO No. 0775-2019

DEL 1

AL 30 DE ABRIL OE 2019 ) |

PERIODO O PAGO QUE CUBRE EL INFORMEl

LUGAR DE EJECUCIGN (CIUDAD-GT)|

BUCARAMANGA-GT-SANTANDER |

OBJETO DEL CONTRATQ:

Prestar con plena autonomia técnlca y administrativa los serviclos profesionales para el
on ta narmatividad vigenta y

Eal Al Aafinid

de

boneficics
de acuerdo ¢on el objoto de la antidad.

P

p 1o a la p 14n objete do atencltn de Ja ARNan gl ac * 50 & 105
Ia elaboraclén de planes y programas segun los lincamlgntos técnfcos y motodoldgir £ s ostablecldos

it

OBLIGACIONES

ACTIVIDADES REALIZADAS EN EL PERIQDO DE ACUERDO CON LAS OBUIGACIONES [ £L CONTRATO

1. Promover y garantizas fa participacién activa e ininterrumpida de las
personas objeto de atencidn que le sean asignadas en los distinlos
espatios y contextos de ubicacién de acuerdo con los lineamientos

institucionates idos, las idades del servicio y el

territorial.

“ A la fecha se liene asignade un tota) de B4 PPR, 18 activos, 1 inactive 57 > dminados, & en|
investigacidn por abandono al proceso de reintegracidn {6 meses) , 2 suspendido- .a poblacidn se
encuentra ubicada en los municipios de Bucaramanga, Floridablanca, Girén y Rionegr . 30/04/2019}
*Se realiza convocaloria de las personas activas @ inactivas asignados para el mes e Abril donde se
logra contactar a 16 PPR via telefdnica brindando las orientaciones pertinentes para la itencién de cada
uno de ellos, no se logra generar contacto con 2 participantes debido a que sus n.reros telefdnicos
estan fuera de servicio, Coda: 18-00476 Y 2113-08 se realiza visita al municipio donde los participantes|
residen sin embargo no es posible su contacto.(Les dos participantes no se present.uon a la actividad
programada y 1 paricipante se encuentra residiendo en la ciudad de Barancuilla y otro en
Barmancabenmeja no ha generado su traslade efectivo .{30/0472019)

*Se envid correo electrdnico al promotor de reintegracién para bisqueda activa de 2 PPR Coda: 16-
00476 ¥ 2113-08 que no se presenta a la actividad desde el mes de diciembre, se 12alizd envién de
mensaje call center y oficio de notificacidn por par:e de promotoer de reintegracién (23/C4'2019)

*Se generd contacto via telefdnico con las personas culminada y activa para felicitar yor cumpleafios a
con coda: 23-00509. 23-00155 (24,25/04/2019)

“Se realizd trastado efectivo de la participante 0846-15 al GT Meta 1a cual fue conta tida y asignada.
(30/04/2019)

2.. Apticar los instrumentos de para el
diseno y forialecimianto de 1os planes y programas que lidera la Entidad,
la formulacion de 1os Planes de Trabaje de la poblacidén objelo de
atencidn, el seguimiento a tas Uni da Negecio v la gia de
acompahamiente post, de acuerto con los lingamientos dispuestos por
la Entidad.

*Duranie el mes de abril no se tenla pendientes visitas ISUN a unidades de negocic en la ciudad de
Bucaramanga, 4rea metropolitana y municipios cercanos donde la meta se encuentra cumplida al 100%
a la fecha, (30/0472019)

*Se actualizaron 3 instrumentos de tasa de ocupacidn con ¢! fin de visibilizar e} estado azival de las PPR
Coda0350-07, 16-00228,2143-05 en el tema de generacidn de ingresos del primer irimestre de afo.
{6,20,27/04/2019)

*Se realizaron 3 visitas domiciliarias durante el mes abril ios PPR Coda:{ 0390-07, 16-002128,2143-05) en
la cludad de Bucaramanga a los cuales se les aplico los instrumentos ce habitabilidad y cddigos
carrespondientes a sus planes de trabajo y a su vez evidenciar sus condiciones de vida actuales dentro
de sus viviendas, dindmicas familiares y relacionamiiente dentro de sus comunidades y verifican las
novedades en su nucleo familiar en el censo de familia. {6,20,27/04/2019)

*Se generd contacto lelefénico con fas personas culminadas con coda: 23-00685, 2667-07.22,1691-06
para recardar fecha maxima de ks documentes a presentar para la unidag de negocio. asl como la
infarmacidn de un posible proveedor para su revisidn (12,13,22, /04/2018)

*Se realizd la aplicacién de los instrumentos de monitoreo post en visita domiciliasia y encuesta de
productividad a las personas culminadas Coda:23-00112,0230-05,28-00810 (2,7.26/0412018)

*Se realizé la actualizacidn de dos censos de familia correspondientes a las PPR Coda:0654-14 y 2410-
06 (7/10472019)

*Se realizd 1a actualizacién de dos conceptes de reintegracidn de PPR 1691-06 y 23-00758 los cuales
son proyectados para $u culminacién en el mes ce Mayo. (20/04/2019)

*Se realiza la revisién en el sistema los beneficios de las personas que tienen pendiente realizar cierres
en las diferentes modalidades. donde no se evidencian novedades a la fecha en los beneficios de
formacion académica y fermacion para ef trabajo (24/04/2019)

*Se raalizé contacto teleltnico con k1 PPR con coda: 23-00155, para felicitar por cumpleafios
(25/04/2019)

3. Farmular y concentar el Plan de Trabajo de la ruta de acompanamiento
con las personas objelo de atencién que le sean asignadas, con
fur &n sus risticas, su grupe familiar. el entorno
comunicario y tas dindmicas socioecondmicas y culturales del teritorio,
de acuerda con los lineamientos de la Entidad,

*Se realiza seguimiento & los 3 acverdos establecidos en los planes de trabajo de los PPR asignadas a
mi nombre durante el periodo del mes de marzo, donda se evidencian les avances en cada uno de los
PPR acorde a lo programado, {1691-06,2113-08} (5,23/03/2019)

*En la actualidad se cuenta con 9 PdT en ejecucidn ,2 PAT en estado evaluado y 7 PAT en estado en
elaboracion .{30/04/2019)

*Se cuenta con 16 PPR con enfoque diferencial en componente de género y son atendidos baje la
estrategia de familia y 2 PPR en enfoque diferencial componente especifico. (30/04/2019})

*Se realizé la evaluacién de Dos planes de trabajo a nombre de los PPR Coda: 23-00758, 1691-06 los
cuales son proyectados para su culminacion durante el mes de Mayo (20/04/2019)

*Se realizaren cualro caraclerizaciones correspondientes a tos PPR Coda: 0654-14, 18-00055, 0350-07.
1847.05 dande se logrd cambiar ¢l estado de su plan de trabajo a Ejecucién. (10.11,12,14/0472019)
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OBJETO DEL CONTRATO:
Prestar con plena autonomia técnica y administratlva los servicios prolesionales para el acompafamionto a Ia pob 16n objete do atencldn de la ARNen ol acceso a los

bonaficlos sociales y econdmicos definldos en la nermatividad vigente y 1a elaboracién de planes y programas segin los lineamientas técnlcos y metodoldglcos establecidos

4 Hacer seguimiento y propender por el cumplimiento de los acuerdos

[ dos en tos planes de trabajo conceriados de [as personas objeto
de atencion que le sean psignades y sus grupos familiares a través de
acciones yio actividades de atencidn, gestién, acompahamiento e
intervencian,

“Se realizd atencion individual en visita domiciliaria a 5 PPR de |as cuales 4 de estas se realizaron en la
ciudad de Bucaramanga y 1 en el municipic de Rionegro coda: 1947-05, 0746-11, 0390-07, 16-00228 y
0060-13 donde $& aplican los codigos DC-PAT a tres de ellos con el propésito de identificar las
condiciones de vida de la persona en proceso de reintegracién en fas diferentes dimensiones mediante
la aplicacién de instrumentos de caracterizacién y a los otros dos se socializo y se firmé el documento
del plan de trabajo donde se orienta a los participantes sobre tas atenciones ,objetivos y tiempos para
desarrollarse cumpliendo cada meta priorizada en el PdT. (7.25.26,27,28/04/2019)

*Sa realiza atencin individual a la PPR Coda: 1691-06 donde se logré generar retroalimentacion de los
logros alcanzades durante el desarrollo de su plan de trabajo. se orienta sobre los pasos a seguir para
genera su culminacién de manera exitosa en el mes de abril, (4/0472019)

*Se realiza atencidn individual a la PPR Coda: 23-00758 donda se aplican los cédigos CID se orignta af
parlicipante sobre los procedimientos que sé deben realizar para logra su culminacion de manera
exitosa, cuenta con dificuttad juridica en el sistema y es orientado por el asesor juridico el cual brinda
informacion sobre las diligencias a realizar para lograr los docurnentos requernidos. (23/0472019)

*Se realiza atencidn individual a ta PPR Coda: 23-00644 donde se aplican los ¢odigos EV-PdT se
crienta al participante sobre los aspecios a tener en cuenta para definir su culminacién, ya que cuenta
con proceso juridico abierto que puede definir su culminacion o perdida de beneficios por delito
posterior a su desmovilizacion, {25/04/2019)

*Sa reafiza atencion individual a 1z PPR Coda: 18-00055 donda se aplican los cddiges DC-PAT se
socializo su plan de trabajo y procedimientos para dar cumplimientos a las metas priorizadas en su PdT,
de igual forma se logré vincutar al participante a oferta de fonracién para el trabajo a nivel técnico con
el Convenio de la ARN, ESSA, OIM, SENA {23/04/2018)

*Sa realiza atencion individual a la PPR Coda: 2143-05 donde se aplican los cddigos DC-PAT se arienta
al participante sobre ta importancia de generar vinculacidn a las acciones de servicio social deniro de
\as comunidades y a su vez se indaga sobre sus necesidades y prioridades a tener en cuenta para su
proximo plan de trabajo. {22/04/2018)

*Se realiza atencion individua! a 1a PPR Coda: 0212-14 donde se apfican los cddigos DC-PdT se aplican
los instrumentos de caracterizacidn con ! fin de conocer sus condiciones de vida actuales y poder
generar un PdT donde se pricricen sus necesidades y prioridades. {29/0412019)

*Se realiza atencién individual a la PPR Coda: 2410068, donde se socializa el documento de su ptan de
trabajo con &! fin de orientar a la persona sobre las metas priorizadas, métodos para sus atenciones y
cumplimiento de los acuerdos establecidos para este plan de igual forma se orienta al participante sobre
la importancia de generar vinculacion a das acciones de servicio social dentro de las comunidades.
(710472019}

*Se realiza atencion individual a la PPR Coda: 0346-12 donde se aplican los cddigos DC-PdT se orienta
al participante scbre los aspectos a tener en cuenta para la priorizacién de metas en su nuevo plan de
trabajo y se aplican los instrumentos de caracterizacién para la creacion de su plan de trabajo acorde a
sus necesidades y prioridades. {22/04/2019)

“Se realiza alencion individual a ta PPR Coda: 0654-14 donde se aplican los cédigos DC-PAT se
socializo su ptan de trabajo y procedimientos para dar cumplimientos a las metas priorizadas en su PdT
(24/04/2019)

*Sa realiza atencion individual a 1a PPR Coda: 0014-04 donde se apfican tos codigos DC-PdT se aplican
los instrumentos de caracterizacion con el fin de conocer sus condiciones de vida actuales y poder
generar un PdT donde se prioricen sus necesidades y prioridades. (25/04/2019)

*No se logrd generar coniacte ¢on los participantes Coda; 16-00476, 211 3-08, no contestan sus
tetéfonos ya que residen en otras ciudades como Barrancabermeja y Barranguilla y no han generado su
traslado efectivo a estos GT. {25/04/2018)

5. Reslizar gestidn y seguimiento permanenie con los aclores
estratégicos  idertificados en el marco  de la estrategia e
corresponsabilidad, para la visibilizacion oe las politicas de reintegracian
y reincorporacién, la oblencion de beneficios dirigides a 1a poblacion
asignada y la implemenlacién de las acciones y escengrios locales,

“Se brinda informacion a la PPR Coda: 2410-06,0060-13,0390-07 sobre 1as iniciativas de Servicio Social
disponibles en e momento con el fin de generar su vincutacidn a la oferta que se adapte a su tiempo y,
capacidades, esta por definir fecha de inicio acorde a fa disponibilidad de ofertas en el municipio de
Rionegro. Los participantes proyectan el inicio de las acciones de servicio social pr el mes de junic.
(710412019)

“Se realizé el envio de oficios ante las secretanias de educacién de la ciudad de Bucaramanga (3 aficios)
8 instituciones educativas (1 oficio -Colegio, Fray Nepomuceno del municipio de Rionegro con el fin de
validar informacién sobre certificados de ciclos de formacion académica y diplomas de bachilter
presentados por los participantes de las diferentes rutas del proceso, se espera la respuesta de dichas
instituciones. (03/04/2019).

*Se genera contacto via telefdnica con la profesional investigadora de la Unab con el fin de programar
fecha de reunién para dar continuidad a los avances de la investigacién en temas de género, teniendo
en cuenta que durante ¢l mes de abril no se realizaron gestiones. {26/04/2018)
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OBJETO DEL CONTRATO:
Prestar ¢on plena autonomia técnicay

de acuerdo con ol chjoto do |a entidad.

sdministrativa los servicios profesionales para of acompanamizgnlo a la poblaclén cbjoto do atencldn do la ARNen @) acceso alos
y econdmicos dofifidos an la normatividad vigente y 1a elaboracién de planes y pregramas segun los lineamientos técnlcos y metodolbgicos eslablecidos

6. Implementar las acciones necesarias para fomentar el acceso de la
poblacitn objeto da atencidn que le sea asignado y su grupo familiar a
los diferentes servicios oferlados por la ARN, entidades publi

entidades privadas. académicas, tercer saetor, otros de acuerdo con los
lineamientos establecidos por ta Entidad. zada una de la obligaciones del
contrato

“Se envid correo eleclrénico a los profesionales reintegradores del GT Santander para que consoliden la
informacian de fos PRR, PPRE, IF para presentar prueba por competencias de formacidr. educativa en el
mes de abrl. (1,8,15,22,29/04/2019)

“Se envié cormee electrénico a los profesionales reintegradores del GT Santander con respuestas de las
resoluciones y licencias de funcionamiento de las IE que brindan formacion académica y para el trabajo
en la ciudad de Bucaramanga y demas municipios del departamento de Santander con vigencia para el
presente aflo. (20/04/2019)

“Durante el mes de absil se encuentran asistiendo a cursos de formacién para el trabajo 2n el drea de
tectura de planos y Ofimatica tos PPR Coda: 0346-12 y 0746-11 (15,27/04/2019)

*Se envib correo electronico a la secretaria de educacion de Bucaramanga con informacidn de
Instituciones educativas que brindan formaciones académicas para adultos en las diferentes
metodologias y modelos flexibles, con el fin de verificar la vigencia de las resoluciones de
funcionamiento para el presente ano. {IE Kennedy) (22/04/2019)

*Se envid cofreo electronico a la secretaria de educacion de Bucaramanga con infarmacion de
paricipantes que presentaran la prueba de avaluacién de competencias en el mes de abr,
(5.12,26/0472019)

*Se envid comeo electrdnico al pramotor de reintegracitn ded GT Santander con los dates de 2 PPR (16
00476, 2113-08) que no asiste a la atencién Psicosocial desde hace tres meses, esto con et fin de enviar
documento a su lugar de residencia y generar su activacidn al proceso de reintegracion. (23/04/2019)
*Se logrd socializar a 2 panticipantes y un famitiar a las diferentes ofertas existenles de formacién para el
trabajo (SENA , ESSA) donde se logré vincular a los dos participantes y familiar al convenio referido, 1
PPR vinculado en curso complementario lectura de planos en el SENA de Floridablanca ,y 1 PPR en
curso complementario Ofimatica (24/04/2019)

*Se socializo informacidn de talter de seguridad a cargo de la Poticla Nacional en las oficinas del GT
Santander a dos PPR 1947-05, 18-00055 los cuales no asistieron a la actividad per motivos personales.
(23/042019)

7. Propender por el acceso y permanenc a en actividades conducentes a
la generacién de altemativas productivas sastenibles para la poblacion
objeto de atencion asignada y su grupo femiliar, mediante el acceso a los
|Beneficios de Insercién Econdmica, proyecios productivos y servicios de
inclusion laboral @ inctusidn financiera, d& acuerdo con sus capacidades,
el contexto econdmico y 1a normalividad vigente.

*Se realiza balance con los datos de las PPR gue se encentran vinculados a las ofertas faborales de
maneta formal {7 PPR), informal {8 PPR), Negocio Propic (3 PPR) (2 PPR ) desempleados, donde se
orienta a los participantes a inscribir sus hojas de vida en la ruta de empleabifidad mediante la caja de
compensacion Cajasan.(15/04/2018)

*Se logré socializar la oferta de rnuta de emplec disponible por la caja de compensacion Cajasan a
participante Coda: 1691-08 los cuales realizan inscripcidn en la pagina virtual de la entidad. (23/0472016)

B. Propender por 1a culminacién del roceso de reinlegracion ce |3
poblacion asignada de acuerdo cor los procedimientos con los
instructives y lineamientos de fa entidad,

*Se realizd la generacién de dos remisiones de culminacién a nombre de los PPR Coda:1691-06 y 23-
00758 los cuales estan proyectado para su culminacidn para ¢l mes de mayo, sin embargo. el primer
participante serd culminado iniciando el mes de mayo y en el segundo caso se espera la aclaracién y
presentacién de documentos jurldicos para definir la perdida de beneficios por delito posterior o su
culrrinacion de manera exitesa dentro del proceso de reintegracion. (20/04/2019)

oy

9. P de la impl t; de- ios locales
relacionados con la convivencia, ta {re)eonsiruccion del tejido social ¥ la
reconciliacidn segin los lineamientos cispuestos por la Entidad y con
fundamento en las necesidades identifizadas de ta poblacin asignada,
su grupo famifiar y la comunidad receptora.

“Se panicipb de actividad de la estrategia Fulbol con Sentido entrenamiento deporivo en el barrio
Albania del municipio de Bucaramanga donde el equipo dinamizador de la estrategia y habitantes de la
comunidad (NNA) continuidad tas jornadas. (6,27/04/2019)

*Se participd en reunién de equipo con los profesionales reintegradores de la estrategia Futbol con
sentido, con el objetive de analizar y retroalimentar el documento de la estrategia y a su vez definir el
cronograma de actividades que se implementaran durante el desarrollo de la misma en el presente afio,
(12/04/2019)

10.Panizipar en los diferentes espacics de trabajo que establezca el
Coordirador Grupo teritorial o Punto dv- Atencién para el seguimianto al
cumplimianto del Plan de Accidn. .

“Se participa en capacitacién sobre culminacienes iniciativas comunitarias y Past monitoreo brindada
por la profesional reintegradora |. (12/04/2019)

*Se paricipa de Reunidn con el Coordinador del grupo territorial, para la revisién de las personas
participantes del técnico del SENA y 1a ESSA(22/04/2019)
*Se parlicipd de reunidn con el equipo reintegrador, en donde el Coordinador del grupo territorial dando a
conocer en capacitacion los efectos de pertenencia al grupo ¥ los avances y resultados. {29/04r2019)
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LUGAR DE EJECUCIGN (CIUDAD-GT) BUZARAMANGA-GT-SANTANDER |

OBJETO DEL CONTRATO:

Prastar con plana fatécnicay istratlva los servicioy profesionales para ef acompanamiento a la poblaclén abjeto do atenchdn de la ARNen el accoso a los
benaficios soclales y econdmices definides én la nommatlvidad viponte y 13 elaboraci6n de planes y programas sogiin los lineamienios téenicas y matodoldglcos establocidos
de acugrdo con ol objeto de la entidad.

11. Rendir en forma cportuna los informes que le sean sclicitados y “Se envib correo electronico a la asesora de ruta del informe ce las PPR no atendidas durante el mes de
participar en 1a etaboracién de aquellos informes que por su contenide y | Marzo (17/04/2019).
naturaleza estén denlro cel dmbito del objeto contralado. Se envit correo electrdnico al promotor del GT Santander con informacién de 2 PPR que no se

presenta por mas de dos meses a la atencidn Psicosecial, donde se solicita su apoyo en generar
acciones para la atencidn de la poblacion, lamadas telefonicas y envio de documento por corro postal,
(23/0472018)

*Sa realiza informe de solicitud de expensa segiin protocolos establecidos, logréndose conselidar por
parte del gestor operative. Posteriormente se realiza la corespondiente legalizacién de expensa segon
los lineamientos trazados por la ARN. (10/0472019)

*Se envid cormea elecirénico a los profesionales del GT Santander solicitando informacion de los
participantes que deseen presentar {a evaluacion de competencias grado quinto primaria en la institucion
educativa Dominge Sabio de la cludad de Bucaramanga en el mes de febrero, con e! objetivo de generar
los permisos y autorizaciones correspondientes emitidos por la secretaria de educcitn municipal,
(1,8,22,29/0472019)

*Se envia comeo electrénico de las planillas de atencién psicosocial Gue se realizaron a los PPR durante
el mes de Abril. (8,22/0472019))

“Envio de cronograma de actividades del mes de Mayo .(10/04/2019)

*Se realizd entrega det formato de legalizacion de expensa del mes de Abril del afio en curso realizada
en el municipio de Rianegro.(22/04/2018)

*Se envid cOffeo electronico a la asesora de rula ¢on informacion de 1 familiar 1 PPR culminado que se
postutaron para la oferta de formacitn para el trabajo en convenio con |a ESSA -SENA (23/0472019)

12. Registrar oportunamente en el Sistema de Information para ta “Se logré fidelizar la informaci6n de 5 Planes de trabajo los cuales fueron puestos en ejecucion a nombre
Reintegracion — SIR, la informacién referente o la poblacidn asigrada, a lde los PR Coda: 18-00055, 2301567, 2410-06.(13,15,24/04.2019)
eslrategia de comespensabilidad y la participacion en acciones o *Se realiza seguimiento a los 5 acuerdos establecidos en los planes de trabajo de los PPR asignadas a
escenarios locates relacionados con la convivencia, 1a {1eXansInaceidn | mj nombre durante el periodo del mes da Abril, donde se evidencian los avances en cada uno de los
de tefido social y la reconcitiaciin, contorme a bos procedimientas, PPR acorde a lo programado. (1691-06, 2113-08, 23-00644) (26/04/2019)
s ¥ tos ios par ta entidad de forma *Se logré actualizar los datos de contacto en el SIR de 1 participante 0212-14 (2310472013
oporiuna, confiable y veraz. *Se realiza registro da 2 instrumento de ETD a la PPR con coda :0014-04, 0346-12(24/04/2019)
*En la actuatidad no se cuenta con novedades de FA y FpT dando cumplimiento a la meta del 100%
(30/0472019)

*Sa realizé la actualizacién en el sistema de dos censos de familia correspondientes a las PPR
Coda;0654-14 y 2410-06 (7/04/2019)

+Se realizé 12 actualizacién en el sistema de dos conceptos de reintegracidn de PPR 1891-08 y 23-00758
los cuales son proyectades para su culminacian en el mes de mayo. (20/04/2019)

*Se realizé digitacion en el sistema de la informacién de dos visitas post monitoreo correspondientes a
las PPR Coda: 0294-06 y 0587-12

13 Tramitar los decumentos segun procedimientos y planes “Se realizd entrega de 6 planillas de atencién psicasecial correspondientes al mes de abril para su
establecidos por el grupo de geslion documental da la Entidad, revisién y posterior digitacion en SIR. {8,22/04/2019)
propendiendo por la comecta gestion de tos mismos,

12, Desarrollar las demas actividades que de sean esignadas de acuexdo|*Se realiza Taller sobre la importancia de ta educacion y aspactos refevantes como tiempos, opciones y
al objeto del presente contrato... beneficios econdmicos que brinda el acceso y permanencia a ta formacién académica dentro de 1a ruta
educativa en Hogar de paz (1/04/2019)
“Desarrollo de encuesta de entrenamiento sobre la capacitacién en el tema de comunidades.

{22/0412019)
Cumplimiento de Bs obligaciones genersles y demas conteniias en el| Dentro de la vigencia del 01 de Abril al 30 de Marze de 2019 de! presente informe, se ha dado
contrato. cumplimiento a las obligaciones generales contenidas en este contrato.

Visto Buono Supervisor(es) (diligenciar manual):
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"El regisino do dawos personales en este formaio, autoiza a la ARN para 12 recoleccitn, almacenariento y use de ks mismos, En cumnplimiento a ta Lay 158111_2 y_el Deg:eto 137713 y las demas normas
que modifiquen, adicionen o complementer . Conozca ta politica do L de los dates p rfe ta ARN a través de siQuiente Link:
hitp:twerw, reineor porscion. gov.; i ginas/polticas. aspx




