-y . CODIGO: GAO1-FO8
W FORMATO INFORME DE SUPERVISION Y/O CUMPLIMIENTO A

4 . SATISFACCION DEL CONTRATO O CONVENIO, SOLICITUD Y VERSION:
Industria y Comercio :
SUPERINTENDENCIA AUTORIZACION DE PAGO FECHA: 2022-04-11

7

Numero de Contrato : 1598-2023

N° de Radicado de solicitud de contratacién:23-231841--0

INFORMACION BASICA
Nombre del contratista: TATIANA SANCHEZ ALARCON NUmero de indentificacién: (CC): 1110450733

Objeto del contrato:Prestacidn de servicios profesionales para apoyar a la coordinacion del Grupo de trabajo de la RNPC en el
cumplimiento de los planes operativos formulados por la Secretaria técnica de la RNPC.
Forma de pago:

UN (1) PRIMER PAGO VENCIDO, el cual se liquidara aplicando la siguiente formula: valor mensual dividido en 30 y multiplicado
por los dias efectivamente prestados, correspondiente al mes de mayo de 2023, incluidos todos los impuestos a los que haya
lugar, previa presentacion del informe de actividades del contratista, formato informe de supervisién y/o cumplimiento a
satisfaccion del contrato o convenio, solicitud y autorizacion de pago GA01-F08, suscrito por el supervisor del contrato, soporte
del cargue de la poliza aprobada en el SECOP I, y demas tramites administrativos a que haya lugar.

SEIS (6) PAGOS MENSUALES VENCIDOS, cada uno por la suma de DIEZ MILLONES PESOS M/CTE ($10.000.000),
contados a partir de Junio de 2023, incluidos todos los impuestos a los que haya lugar, previa presentacion del informe de
actividades del contratista, formato informe de supervision y/o cumplimiento a satisfaccion del contrato o convenio, solicitud y
autorizacion de pago GA01-F08, suscrito por el supervisor del contrato, y demas tramites administrativos a que haya lugar.
UN (1) ULTIMO PAGO, por la suma de NUEVE MILLONES SEISCIENTOS SESENTA Y SEIS MIL SEISCIENTOS SESENTA Y
SIETE PESOS M/CTE ($9.666.667), incluidos todos los impuestos a los que haya lugar, el cual debera ser tramitado a mas
tardar ocho (8) dias habiles antes al vencimiento del plazo de ejecucidn del contrato, previa presentacién del informe de
actividades del contratista, informe de supervision y/o cumplimiento a satisfaccion del contrato o convenio, solicitud y
autorizacién de pago GA01-F08, suscrito por el supervisor del contrato, presentacién del formato GA01-F10 “Formato acta de
recibo final y/o informe final de ejecucién”, el cual debe ser radicado al Grupo de Trabajo de Contratacion para los efectos
pertinentes y demds tramites administrativos a que haya lugar.

Fecha de suscripcién: 2023-05-19 Fecha de inicio: 2023-05-19 [Fecha de terminacién: 2023-
12-29

Plazo: El plazo de ejecucion del contrato es hasta el 29 de diciembre de 2023, contado a partir de la aprobacion del documento
fisico de la garantia Unica de cumplimiento, previa expedicion del registro presupuestal
Periodo de pago: Octubre N° de pago: Sexto

MODIFICACIONES CONTRACTUALES

Prérroga Término de la prérroga Fecha final:
Adicion: \Valor adicion: \Valor Total:
Reduccion: \Valor reduccién: \Valor Total:
Cesion: Cedente: Cesionario:
Suspension: Término de suspension: Fecha reinicio:

SEGUIMIENTO FINANCIERO
Valor del contrato: 74,333,334
Pagos Realizados: 44,333,333




’ Y CODIGO: GAO01-F08

- FORMATO INFORME DE SUPERVISION Y/O CUMPLIMIENTO A .
X . SATISFACCION DEL CONTRATO O CONVENIO, SOLICITUD Y VERSION: 7
Industria y Comercio p
SUPERINTENDENCIA AUTORIZACION DE PAGO FECHA: 2022-04-11

Numero de Contrato : 1598-2023

Saldo del Contrato: 30,000,001
\Valor de este Pago: 10,000,000
Nuevo Saldo del contrato: 20,000,001

APORTES AL SGSS
Planilla de Seguridad Social para Personas Naturales Mes N° de Planilla:

Octubre 71627335

Certificado del revisor fiscal, contador o representante legal
segun corresponda, deencontrarse al dia en el pago de la
Seguridad Social Integral, Riesgos Laborales y Parafiscales
para personas Juridicas

SEGUIMIENTO DE SUPERVISION O INTERVENTORIA/ CERTIFICADO DE CUMPLIMIENTO Y AUTORIZACION PARA
PAGO

¢ Tiene pendiente por legalizar gastos de desplazamiento Sl NO
realizados ala fecha de corte del

AFECTACION PRESUPUESTAL

Numero de Registro

Cddigo CCP Nombre del CCP Valor afectacion
Presupuestal
3503-0200-9-0000/3503008/02-02-02-] RNPC/Servicios de 371623 10,000,000
008-002-01 apoyo para la

consolidacion de la red

nacional de proteccion al

consumidor/SERVICIOS
JURIDICOS

En el caso de la terminacion del contrato (finalizacién de plazo, terminacion anticipada o cesion), el supervisor debera verificar la ENTREGA
DE ELEMENTOS Y BIENES FiSICOS, ARCHIVO CENTRAL Y DE GESTION ASIGNADOS AL CONTRATISTA y adjuntar el formato de
Entrega de Elementos, Bienes y archivos contratistas (personas naturales) debidamente diligenciado, al Formato de Acta de Recibo Final y/o
nforme Final de Ejecucién

Observaciones:

[En mi calidad de Supervisor o Interventor certifico que las actividades descritas por el contratista en el informe de cumplimiento de actividades (cuando
Aplique), suscrito por este (Para personas juridicas el representante Legal o persona debidamente facultada por la persona juridica para presentar el informe), se|
ejecutaron conforme a lo establecido en las obligaciones del contrato y se verificd el cumplimiento de las obligaciones relacionadas con los aportes al Sistema
General de Seguridad Social conforme a la normatividad vigente, los cuales se pueden verificar en el sistema de tramites, aplicativo de pagos y SECOP IlI. Por lo
Anterior autorizo el pago correspondiente.

Para constancia se firma en Bogota, D.C. a los: 17 dias del mes de Noviembre de 2023




i ;
Industria y Comercio
SUPERINTENDENCIA

FORMATO INFORME DE SUPERVISION Y/O CUMPLIMIENTO A
SATISFACCION DEL CONTRATO O CONVENIO, SOLICITUD Y
AUTORIZACION DE PAGO

CODIGO: GAO01-F08

VERSION: 7

FECHA: 2022-04-11

. Numero de Contrato : 1598-2023
Firmado digitalmente

N

por: ALFONSO JOSE
CABARCAS MEJIA
Fecha: 2023.11.17
09:37:26 COT
Razon:
AplicativoPagos
Ubicacién: Bogota,
Colombia.

FIRMA
Supervisor
Cargo




FORMATO INFORME DE ACTIVIDADES

de los planes, programas y proyectos definidos por la Secretaria
técnica de la RNPC, lo cual implica adicionalmente detectar
desviaciones y posibles riesgos relacionados con su ejecucion; asi
como identificar las necesidades y formular las acciones de mejora
que correspondan.

CLAUSULA % Acu Do Mes OBSERVACIONES
1. Apoyar la articulacién y coordinacién del programa casas 73 70 1. Encuentro asincrénico con luz Elena - Casa Base
regionales y ser el enlace de la Coordinacion del Grupo de Trabajo Bogota.
de la Red Nacional de Proteccién al Consumidor con el equipo de las 2. Seguimiento a metas — Corte 28 de octubre de
Casas del Consumidor de Bienes y Servicios. 2023 — 06 de octubre de 2023.
3. Reunién de equipo — Puntos de atencién Antioquia —
31 de octubre de 2023.
A, Reunién de equipo — Puntos de atencién Choco — 31
de octubre de 2023.
2. Apoyar la formulacion y seguimiento a convenios 58 16.0 1 Reunién de Trabajo — Verificacion y seguimiento a
relacionados con la actividad de la proteccion al consumidor. convenios — Puntos de Atencién.
2. Reunion de equipo — Facultades de los alcaldes,
verificacion para convenios interadministrativos.
3. Participar en la formulacion e implementacion de planes, 58 16.0 L Reunion remota — Anexos de Evidencias — Cuentas
programas y proyectos de la RNPC. de cobro — 09 de octubre de 2023.
4. Realizar seguimiento a la ejecucion de los planes, 73 70 1. Reunion De Trabajo - Seguimiento a metas 3 de
programas y proyectos formulados por la Secretaria técnica de la octubre de 2023.
RNPC de manera que se atiendan los requerimientos institucionales, 2. Reunion de equipo — Regidn norte de Santander,
validando el cumplimiento de las metas y plazos definidos en los metodologia de trabajo — 06 de octubre de 2023.
mismos, generando los informes que sean requeridos por la
Supervision del contrato.
5. Realizar las actividades encaminadas a medir la evolucién 48 16.0 [+ Reunién de equipo - primera cuenta de cobro — 23

de octubre de 2023.
2. Plan de emergencia familiar — 20 de octubre de 2023.




FORMATO INFORME DE ACTIVIDADES

provenientes de la misionalidad de las Casas del Consumidor,
\velando por que estos cumplan con el procedimiento de gestién
documental y sean entregados dentro de las fechas y con los
requerimientos indicados el supervisor.

CLAUSULA % Acu Do Mes OBSERVACIONES

6. Garantizar la ejecucion de las actividades técnicas, 73 70 1. Reunién De Equipo - Reunién presentacién Enlaces

operativas y administrativas del proyecto, gestionando de manera y metodologia de trabajo — 05 de octubre de 2023.

integral, todos los recursos requeridos para la correcta 2. Reunién de trabajo — Seguimiento a metas corte 12

implementacion del mismo y con todos los actores involucrados de octubre — 17 de octubre de 2023.

(internos y externos). 3. Reunion de trabajo — Seguimiento a metas corte 19 de
octubre — 23 de octubre de 2023.

7. Apoyar en la programacion y ejecucion de las actividades 65 16.0 1 Capacitacion - Sistema De Gestién Modulo:

que requiera realizar el Grupo de Trabajo de Apoyo a la Red Capacitacion-Divulgacién — 26 De Octubre De 2023.

Nacional de Proteccion al Consumidor, en armonia con las 2. Presentacion de aplicativos certificados tributarios — 12

Delegaturas o Dependencias involucradas de la Superintendencia de de octubre de 2023.

Industria y Comercio.

8. Apoyar en las respuestas a las consultas y peticiones de los 57 16.0 [Apoyo parala proyeccién de peticion — 26 de octubre de 2023.

consumidores y miembros de la Red Nacional de Proteccién al

Consumidor en los temas relacionados con la proteccion al

consumidor que sean solicitados.

9. Participar en las sesiones y actividades de sensibilizacion, 73 70 1. Reunion de trabajo — Cargue de pago secop Il — 24

socializacion, y/o talleres de actualizacion y transferencia de de octubre de 2023.

conocimiento programadas por el Grupo de Trabajo de Apoyo a la 2. Reunion de trabajo — Generalidades RNPC. — 17 de

Red Nacional de Proteccion al Consumidor y demas dependencias octubre de 2023.

de la Entidad, en coordinacion con el Supervisor del Contrato. 3. Capacitacion — Régimen de Garantias — 20 de octubre de
2023.

10. Garantizar la correcta gestion documental de los archivos 64 16.0 |[Reunion de equipo — Gestion Documental — 26 de octubre de 2023.




FORMATO INFORME DE ACTIVIDADES

cual presentara informes, para cada uno de los contratos asignados,
sobre el seguimiento a la correcta ejecucion de las obligaciones
contratadas, de acuerdo a los lineamientos impartidos por el
supervisor.

CLAUSULA % Acu Do Mes OBSERVACIONES
11. Presentar los informes que sean requeridos por la 64 16.0 1 Informe de monitoreo de riesgos — 05 de octubre de
Supervision, y que se relacionen con el objeto contractual. 2023.
2. Monitoreo de riesgos 2. — 05 de octubre de 2023.
3. Acta de reunion Equipo Norte de Santander — 06 de
octubre de 2023.
12. Brindar apoyo en la supervision de los contratos, para lo 64 16.0 [Seguimiento a los contratos frente a la correcta ejecucion de las

obligaciones de los contratistas — 25 de octubre de 2023.




FORMATO DECLARACION JURAMENTADA PERSONAS NATURALES

Yo TATIANA SANCHEZ ALARCON Contrato 1598-2023
Tipo Identificacion NIT C.C X CE NP NIP NGmero Ident. | 1110450733

Teléfono fijo null Celular 1 3002646626 Celular 2

Teléfono trabajo nul Ext. null

Dirreccion null Ciudad null

Correo electrénico 1 tatisanchezalarcon@gmail.com Correo electrénico 2 tatisanchezalarcon@gmai
Regimen Impuento a las No responsable X Responsable PENSIONADO Sl NO X

1. Declaro bajo la gravedad de juramento

Para dar cumplimiento a lo dispuesto en el paragrafo 1° del articulo 4° del Decreto 2271 de 2009, el articulo 126-1 del E.T. y el articulo 15 del Decreto 836 de 1991, los documentos
soportes del pago de aportes obligatorios al Sistema General de Seguridad Social, en concordancia con el articulo 18 de la Ley 1122 de 2007, corresponden a los ingresos provenientes del
Contrato objeto de esta declaracion, suscrito con La Superintencia de Industria y comercio, objeto del pago sujeto a retencion; para dar cumplimiento al articulo 50 de la ley 789 de 2002,
hago entrega del detalle de la planilla generada desde el operador donde se evidencia su estado como pagada.

2. Clasificacioén tributaria

Si NO
Es pensionado. X
Pertenece o no al régimen simple de tributacion. X
Responsable del impuesto a las ventas. X

Nota : En caso de no clasificarse para efectos de retencion del art 383 ET, le sera aplicables las tarifas establecidas en el art 392 E.T. recopilado en el DR 1625 de 2016 en el articulo
1.2.4.3.1

3. Solicitud deducciones y/o beneficios tributarios

Si NO

Que de acuerdo a lo establecido en el Art 387 del E.T. modificado por el Art 15 de la Ley 1607 de 2012, solicito la deduccion por los
aportes a la medicina prepagada o plan complementario realizado a las empresas de medicina prepagada vigiladas por la X
Superintendecia Nacional de Salud de acuerdo a la certificacion gue adjunto como soporte.

Que de acuerdo a lo establecido en el Art 387 del E.T. modificado por el Art 15 de la Ley 1607 de 2012, solicito la deduccion por
ntereses de vivienda de acuerdo a la certificacion expedida por la entidad que financia el credito y que adjunto como soporte. X

Que de acuerdo a lo establecido en el Art 387 del E.T. modificaco por el Art 15 de la Ley 1607 de 2012, solicito deduccion por
dependientes de acuerdo a lo relacionado en la pestafia de DEPENDIENTES del aplicativo ( favor adjuntar archivo en pestafia de X
DEPENDIENTES).

Nota : En caso de no clasificarse para efectos de retencion del art 383 ET, le sera aplicables las tarifas establecidas en el art 392 E.T. recopilado en el DR 1625 de 2016 en el articulo
1.2.4.3.1

4. Solicitud deduccién de Rentas Exentas - Aportes Voluntarios y Cuentas AFC

Acogiéndome al beneficio de los Art. 126-1y 126-4 del E.T., solicito que para el presente pago que esta en tramite se aplique la deduccién por concepto de:

Con fecha de aprobacion 2023-08-03 18:08:33



FORMATO DECLARACION JURAMENTADA

Yo TATIANA SANCHEZ ALARCON Contrato N° 1598-2023 Afio 2023

Tipo Identificacion NIT CC X CE NP NIP NGmero ldent. | 1110450733

Articulo 2° del Decreto 099 de 2013 y Decreto 1070 de 2013 Decreto 3032 de 2013 - Informacién para depurar la Base de la Retencion

1. Solicitud deduccion de Rentas Exentas - Aportes Voluntarios y Cuentas AFC

1.1 Concepto

1.2 Entidad

1.3 Cuenta

1.4 Valor

2. Informacion de Dependientes, Art. 15, paragrafo 2° de la Ley 1607 de 2012
“Marque la(s) opcion(es) que cumpla(n) con la condicion de dependientes y adjunte los certificados correspondientes”

Los hijos del contribuyente que tengan hasta 18 afios de edad

Relacién de dependientes de acuerdo con el paragrafo 4° del Decreto 099 del 2013:

DOCUMENTO NOMBRE EDAD DESCRIPCION

1043327151 MARIA DEL MAR CANON MARTINEZ 3 Hijos (as)

Con fecha de aprobacion 2023-08-03 18:08:33



-y . CODIGO: GAO1-FO8
W FORMATO INFORME DE SUPERVISION Y/O CUMPLIMIENTO A

4 . SATISFACCION DEL CONTRATO O CONVENIO, SOLICITUD Y VERSION:
Industria y Comercio :
SUPERINTENDENCIA AUTORIZACION DE PAGO FECHA: 2022-04-11

7

Numero de Contrato : 1598-2023

N° de Radicado de solicitud de contratacién:23-231841--0

INFORMACION BASICA
Nombre del contratista: TATIANA SANCHEZ ALARCON NUmero de indentificacién: (CC): 1110450733

Objeto del contrato:Prestacidn de servicios profesionales para apoyar a la coordinacion del Grupo de trabajo de la RNPC en el
cumplimiento de los planes operativos formulados por la Secretaria técnica de la RNPC.
Forma de pago:

UN (1) PRIMER PAGO VENCIDO, el cual se liquidara aplicando la siguiente formula: valor mensual dividido en 30 y multiplicado
por los dias efectivamente prestados, correspondiente al mes de mayo de 2023, incluidos todos los impuestos a los que haya
lugar, previa presentacion del informe de actividades del contratista, formato informe de supervisién y/o cumplimiento a
satisfaccion del contrato o convenio, solicitud y autorizacion de pago GA01-F08, suscrito por el supervisor del contrato, soporte
del cargue de la poliza aprobada en el SECOP I, y demas tramites administrativos a que haya lugar.

SEIS (6) PAGOS MENSUALES VENCIDOS, cada uno por la suma de DIEZ MILLONES PESOS M/CTE ($10.000.000),
contados a partir de Junio de 2023, incluidos todos los impuestos a los que haya lugar, previa presentacion del informe de
actividades del contratista, formato informe de supervision y/o cumplimiento a satisfaccion del contrato o convenio, solicitud y
autorizacion de pago GA01-F08, suscrito por el supervisor del contrato, y demas tramites administrativos a que haya lugar.
UN (1) ULTIMO PAGO, por la suma de NUEVE MILLONES SEISCIENTOS SESENTA Y SEIS MIL SEISCIENTOS SESENTA Y
SIETE PESOS M/CTE ($9.666.667), incluidos todos los impuestos a los que haya lugar, el cual debera ser tramitado a mas
tardar ocho (8) dias habiles antes al vencimiento del plazo de ejecucidn del contrato, previa presentacién del informe de
actividades del contratista, informe de supervision y/o cumplimiento a satisfaccion del contrato o convenio, solicitud y
autorizacién de pago GA01-F08, suscrito por el supervisor del contrato, presentacién del formato GA01-F10 “Formato acta de
recibo final y/o informe final de ejecucién”, el cual debe ser radicado al Grupo de Trabajo de Contratacion para los efectos
pertinentes y demds tramites administrativos a que haya lugar.

Fecha de suscripcién: 2023-05-19 Fecha de inicio: 2023-05-19 [Fecha de terminacién: 2023-
12-29

Plazo: El plazo de ejecucion del contrato es hasta el 29 de diciembre de 2023, contado a partir de la aprobacion del documento
fisico de la garantia Unica de cumplimiento, previa expedicion del registro presupuestal

Periodo de pago: Septiembre N° de pago: Quinto

MODIFICACIONES CONTRACTUALES
Prérroga Término de la prérroga Fecha final:
Adicion: Valor adicion: \Valor Total:
Reduccion: Valor reduccion: \Valor Total:
Cesion: Cedente: Cesionario:
Suspension: Término de suspension: Fecha reinicio:

SEGUIMIENTO FINANCIERO
Valor del contrato: 74,333,334
Pagos Realizados: 34,333,333




’ Y CODIGO: GAO01-F08

- FORMATO INFORME DE SUPERVISION Y/O CUMPLIMIENTO A .
X . SATISFACCION DEL CONTRATO O CONVENIO, SOLICITUD Y VERSION: 7
Industria y Comercio p
SUPERINTENDENCIA AUTORIZACION DE PAGO FECHA: 2022-04-11

Numero de Contrato : 1598-2023

Saldo del Contrato: 40,000,001
\Valor de este Pago: 10,000,000
Nuevo Saldo del contrato: 30,000,001

APORTES AL SGSS
Planilla de Seguridad Social para Personas Naturales Mes N° de Planilla:

Septiembre 70875514

Certificado del revisor fiscal, contador o representante legal
segun corresponda, deencontrarse al dia en el pago de la
Seguridad Social Integral, Riesgos Laborales y Parafiscales
para personas Juridicas

SEGUIMIENTO DE SUPERVISION O INTERVENTORIA/ CERTIFICADO DE CUMPLIMIENTO Y AUTORIZACION PARA
PAGO

¢ Tiene pendiente por legalizar gastos de desplazamiento Sl NO
realizados ala fecha de corte del

AFECTACION PRESUPUESTAL

Numero de Registro

Cddigo CCP Nombre del CCP Valor afectacion
Presupuestal
3503-0200-9-0000/3503008/02-02-02-] RNPC/Servicios de 371623 10,000,000
008-002-01 apoyo para la

consolidacion de la red

nacional de proteccion al

consumidor/SERVICIOS
JURIDICOS

En el caso de la terminacion del contrato (finalizacién de plazo, terminacion anticipada o cesion), el supervisor debera verificar la ENTREGA
DE ELEMENTOS Y BIENES FiSICOS, ARCHIVO CENTRAL Y DE GESTION ASIGNADOS AL CONTRATISTA y adjuntar el formato de
Entrega de Elementos, Bienes y archivos contratistas (personas naturales) debidamente diligenciado, al Formato de Acta de Recibo Final y/o
nforme Final de Ejecucién

Observaciones:

[En mi calidad de Supervisor o Interventor certifico que las actividades descritas por el contratista en el informe de cumplimiento de actividades (cuando
Aplique), suscrito por este (Para personas juridicas el representante Legal o persona debidamente facultada por la persona juridica para presentar el informe), se|
ejecutaron conforme a lo establecido en las obligaciones del contrato y se verificd el cumplimiento de las obligaciones relacionadas con los aportes al Sistema
General de Seguridad Social conforme a la normatividad vigente, los cuales se pueden verificar en el sistema de tramites, aplicativo de pagos y SECOP IlI. Por lo
Anterior autorizo el pago correspondiente.

Para constancia se firma en Bogota, D.C. a los: 25 dias del mes de Octubre de 2023




i ;
Industria y Comercio
SUPERINTENDENCIA

FORMATO INFORME DE SUPERVISION Y/O CUMPLIMIENTO A
SATISFACCION DEL CONTRATO O CONVENIO, SOLICITUD Y
AUTORIZACION DE PAGO

CODIGO: GAO01-F08

VERSION: 7

FECHA: 2022-04-11

Numero de Contrato : 1598-2023

DP_PAGO

FIRMA
Supervisor
Cargo
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Nota : En caso de no clasificarse para efectos de retencion del art 383 ET, le sera aplicables las tarifas establecidas en el art 392 E.T.
1.2.4.3.1

3. Solicitud deducciones y/o beneficios tributarios

Que de acuerdo a lo establecido en el Art 387 del E.T. modificado por el Art 15 de la Ley 1607 de 2012, solicito la deduccion por los
aportes a la medicina prepagada o plan complementario realizado a las empresas de medicina prepagada vigiladas por la
Superintendecia Nacional de Salud de acuerdo a la certificacion gue adjunto como soporte.

Que de acuerdo a lo establecido en el Art 387 del E.T. modificado por el Art 15 de la Ley 1607 de 2012, solicito la deduccion por
ntereses de vivienda de acuerdo a la certificacion expedida por la entidad que financia el credito y que adjunto como soporte.

Que de acuerdo a lo establecido en el Art 387 del E.T. modificaco por el Art 15 de la Ley 1607 de 2012, solicito deduccion por
dependientes de acuerdo a lo relacionado en la pestafia de DEPENDIENTES del aplicativo ( favor adjuntar archivo en pestafia de
DEPENDIENTES).

Nota : En caso de no clasificarse para efectos de retencion del art 383 ET, le sera aplicables las tarifas establecidas en el art 392 E.T
1.2.4.3.1

4. Solicitud deduccién de Rentas Exentas - Aportes Voluntarios y Cue

Acogiéndome al beneficio de los Art. 126-1y 126-4 del E.T., solicito que para el presente pago que esta en tramite se aplique la dedu

Con fecha de aprobacion 2023-08-03 18:08:33



FORMATO DECLARACION

Yo

TATIANA SANCHEZ ALARCON

Contrato N°

1598-2

Tipo Identificacion

NIT

C.C X C.E

NP

NIP

NUmero Ident.

111045

Articulo 2° del Decreto 099 de 2013 y Decreto 1070 de 2013 Decreto 3032 de 2013 - Informacién par:

1. Solicitud deduccion de Rentas Exentas - Aportes Voluntarios y Cuente

1.1 Concepto

1.2 Entidad

1.3 Cuenta

1.4 Valor

2. Informacion de Dependientes, Art. 15, paragrafo 2° de la Ley 1607 de

“"Marque la(s) opcion(es) que cumpla(n) con la condicion de dependientes y adjunte los certi

Los hijos del contribuyente que tengan hasta 18 afios de edad

Relacién de dependientes de acuerdo con el paragrafo 4° del Decreto 099 (

DOCUMENTO

NOMBRE

1043327151

MARIA DEL MAR CANON MARTINEZ
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PROYECTO: Red Nacional de Proteccion al consumidor — RNPC.
SUBPROYECTO: Puntos de Atencion — RNPC.

CONTRATISTA: Tatiana Sanchez Alarcon.

NO. DE CONTRATO: 1598 de 2023.

EVIDENCIAS DEL MES: septiembre 2023.

INFORME MENSUAL
01 DE SEPTIEMBRE A 31 DE SEPTIEMBRE DE 2023
SOPORTE DE ACTIVIDADES REALIZADAS

. s % Acumulado meses
Obligacion Contractual No. 1. ° ) % Avance mensual
anteriores

Apoyar la articulacion y coordinacion del programa casas

regionales y ser el enlace de la Coordinacién del Grupo de 57 16
Trabajo de la Red Nacional de Proteccion al Consumidor con el

equipo de las Casas del Consumidor de Bienes y Servicios.

Actividades realizadas No 1

1. Reunidn equipo de trabajo Casa Regional Monteria — Casa Regional Barranquilla. 15 de septiembre 2023.
2. Reunidén de equipo Generalidades de la RNPC — 25 de septiembre de 2023.
3. Reunion de equipo de trabajo — presentacion de nuevo equipo puntos de atencidn 29 de septiembre de 2023.

Evidencias para obligacién No. 1.

Reunién de Microsoft Teams

Unase a través de su ordenador, aplicacién mévil o dispositivo de sala

SOD e 8 Been|Oves T

1ot S, kel Ulol
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PROYECTO: Red Nacional de Proteccion al consumidor — RNPC.
SUBPROYECTO: Puntos de Atencion — RNPC.

CONTRATISTA: Tatiana Sanchez Alarcon.

NO. DE CONTRATO: 1598 de 2023.

EVIDENCIAS DEL MES: septiembre 2023.

INFORME MENSUAL
01 DE SEPTIEMBRE A 31 DE SEPTIEMBRE DE 2023
SOPORTE DE ACTIVIDADES REALIZADAS

%0 Acumulado meses

0,
anteriores /o Avance mensual

Obligacion Contractual No. 2.

Apoyar la formulacion y seguimiento a convenios relacionados con la 42 16
actividad de la proteccion al consumidor. ’

Actividades realizadas No 2

1. Reunién Ordinaria Comité De Seguimiento Técnico Convenio No.1178/2020 — 19 de septiembre de 2023.

Evidencias para obligacion No. 2.

Pagina 2 de 13



PROYECTO: Red Nacional de Proteccion al consumidor — RNPC.
SUBPROYECTO: Puntos de Atencion — RNPC.

CONTRATISTA: Tatiana Sanchez Alarcon.

NO. DE CONTRATO: 1598 de 2023.

EVIDENCIAS DEL MES: septiembre 2023.

INFORME MENSUAL
01 DE SEPTIEMBRE A 31 DE SEPTIEMBRE DE 2023
SOPORTE DE ACTIVIDADES REALIZADAS

%0 Acumulado meses

. % Avance mensual
anteriores

Obligacion Contractual No. 3.

Participar en la formulacion e implementacion de planes,
programas y proyectos de la RNPC.

32 16

Actividades realizadas No 3.

Ruta de acceso al Drive, capacitacion a contratistas de la RNPC. 01 de septiembre 2023.
Capacitacion cuentas de cobro — 04 de septiembre de 2023.

Reunidn cuentas de cobro; gestion de cobro — 12 de septiembre de 2023.

Socializacion estrategias para los colegios — 22 de septiembre de 2023.

PUNRE

Evidencias para obligacion No. 3.

© wrovsis e e X | 4
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PROYECTO: Red Nacional de Proteccion al consumidor — RNPC.
SUBPROYECTO: Puntos de Atencion — RNPC.

CONTRATISTA: Tatiana Sanchez Alarcon.

NO. DE CONTRATO: 1598 de 2023.

EVIDENCIAS DEL MES: septiembre 2023.

INFORME MENSUAL

01 DE SEPTIEMBRE A 31 DE SEPTIEMBRE DE 2023

SOPORTE DE ACTIVIDADES REALIZADAS

%0 Acumulado

N % Avance
Obligacion Contractual No. 4. anT;?gfes mensual
Realizar seguimiento a la ejecucion de los planes, programas y proyectos
formulados por la Secretaria técnica de la RNPC de manera que se atiendan
los requerimientos institucionales, validando el cumplimiento de las metas 57. 16

y plazos definidos en los mismos, generando los informes que sean
requeridos por la Supervision del contrato.

Actividades realizadas No 4.

1. Reunién De Trabajo - Logistica Septiembre Octubre — 13 de septiembre de 2023.
2. Reunidn de trabajo — 18 de septiembre de 2023.

Evidencias para obligacién No. 4.

o) 2:44/1:29:15
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PROYECTO: Red Nacional de Proteccion al consumidor — RNPC.
SUBPROYECTO: Puntos de Atencion — RNPC.

CONTRATISTA: Tatiana Sanchez Alarcon.

NO. DE CONTRATO: 1598 de 2023.

EVIDENCIAS DEL MES: septiembre 2023.

INFORME MENSUAL
01 DE SEPTIEMBRE A 31 DE SEPTIEMBRE DE 2023

SOPORTE DE ACTIVIDADES REALIZADAS

% Acumulado

Obligacion Contractual No. 5. meses °ﬁ>1:::::le
anteriores
Realizar las actividades encaminadas a medir la evolucion de los planes,
programas y proyectos definidos por la Secretaria técnica de la RNPC, lo
cual implica adicionalmente detectar desviaciones y posibles riesgos 32. 16

relacionados con su ejecucion; asi como identificar las necesidades y
formular las acciones de mejora que correspondan.

Actividades realizadas No 5.

1. Reunién Grupo de Calidad RNPC — 14 de septiembre de 2023.
2. Gestidon Grupos de Atencion 29 de septiembre de 2023.

Evidencias para obligacion No. 5.

Pagina 5 de 13



PROYECTO: Red Nacional de Proteccion al consumidor — RNPC.
SUBPROYECTO: Puntos de Atencion — RNPC.

CONTRATISTA: Tatiana Sanchez Alarcon.

NO. DE CONTRATO: 1598 de 2023.

EVIDENCIAS DEL MES: septiembre 2023.

INFORME MENSUAL
01 DE SEPTIEMBRE A 31 DE SEPTIEMBRE DE 2023
SOPORTE DE ACTIVIDADES REALIZADAS

% Acumulado meses %o Avance

Obligacion Contractual No. 6. -
Anteriores. mensual.

Garantizar la ejecucion de las actividades técnicas, operativas y
administrativas del proyecto, gestionando de manera integral, todos los
recursos requeridos para la correcta implementacion del mismo y con 57. 16
todos los actores involucrados (internos y externos).

Actividades realizadas No 6.

1. Reunién De Equipo - Generalidades Para Ejecucion Obligaciones Contractuales — 15 de septiembre de 2023.

SCHsm2020*

0 o% @ 10273613
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PROYECTO: Red Nacional de Proteccion al consumidor — RNPC.

SUBPROYECTO: Puntos de Atencion — RNPC.
CONTRATISTA: Tatiana Sanchez Alarcon.

NO. DE CONTRATO: 1598 de 2023.

EVIDENCIAS DEL MES: septiembre 2023.

INFORME MENSUAL

01 DE SEPTIEMBRE A 31 DE SEPTIEMBRE DE 2023
SOPORTE DE ACTIVIDADES REALIZADAS

Obligacion Contractual No. 7. meses

% Acumulado % Avance

. men |
anteriores ensua

Apoyar en la programacion y ejecucion de las actividades que requiera
realizar el Grupo de Trabajo de Apoyo a la Red Nacional de Proteccion al
Consumidor, en armonia con las Delegaturas o Dependencias involucradas 48 16
de la Superintendencia de Industria y Comercio.

Actividades realizadas No 7.

1. Realizacion de reunion de Informe Trimestral RNPC — 15 de septiembre de 2023.

Evidencias para obligacion No. 7.

Ocuitar informacion de la reunios

Reunion de Microsoft Teams

Unase a través de su ordenader, aplicacién mévil o dispositivo de sala
Haga eunion

u INFORME TRIMESTRAL (hat Aschivos Detalles Resumen  Pizara de reunion  PyR

Pagina 7 de 13




PROYECTO: Red Nacional de Proteccion al consumidor — RNPC.
SUBPROYECTO: Puntos de Atencion — RNPC.

CONTRATISTA: Tatiana Sanchez Alarcon.

NO. DE CONTRATO: 1598 de 2023.

EVIDENCIAS DEL MES: septiembre 2023.

INFORME MENSUAL
01 DE SEPTIEMBRE A 31 DE SEPTIEMBRE DE 2023
SOPORTE DE ACTIVIDADES REALIZADAS

Obligacion Contractual No. 8

%0 Acumulado
meses
Anteriores

%o Avance mensual

consumidor que sean solicitados.

Apoyar en las respuestas a las consultas y peticiones de los
consumidores y miembros de la Red Nacional de Proteccion al
Consumidor en los temas relacionados con la proteccion al

57 16

Actividades realizadas No 8.

septiembre de 2023.
2. Orientacion a consumidor — 14 de septiembre de 2023.

1. Orientacion sobre respuestas a las consultas y peticiones de los consumidores por parte de las casa de Zona Norte — 13 de

Evidencias para obligacion No. 8.

Solicitud acompafiamiento y convocatoria plan de accion £ @

©

Camilo Enrique Ayala Ramirez

Para: Casa del Consumidor Cartagena

CC: Tatiana Sanchez alarcon

Buenas Tardes Tania

Cordialmente solicito su colaboracién para que desde su rol se gestione con las
autoridades departamentales y municipales Cartagena y/o Turbaco y/o publico privado en
esta misma ciudad, como Universidades, Comerciantes o gremios una invitacion a
participar de una capacitacion el dia 28 de septiembre en horas de |a tarde. dictada por
funcionarios de la Delegatura de Competencia de la SIC en temas de;

« Libre Competencia Econémice, Marco normative y Buenas practicas en el
mercado

La actividad se hace en atencién a un producto compartido en el plan de accién entre
esta dependencia y la delegatura de competencia.

1. Actividad programada por la Delegatura de Competencia:

+ Ciudad de Cartagena el 28 de septiembre de 2023 hora 9:am
« Publico Objetivo: funcionarios Alcaldia de Cartagena

« Tema de la Capacitacion: Colusiones en Contratacion Publica

Compromiso de la RNPC: (gestionar a través de |las casas la invitacién a las autoridades

departamentales, municipales, empresa privada como Universidades

REPORTE DE SITIACION CON USUARIO INCONFORME (2 @,
Lc Leonardo Cerra <cerra778@gmail.com> @ <
Para: Tatiana Sanchez Alarcon Jue 1
Buen Dia

Dra. Tatiana Sanchez

Cordial saludo

Mediante el presente quiero informar que el dia 13 de septiembre se
presenté a nuestras instalaciones CCES de Monteriz un usuario
solicitando una orientacién y durante el praceso recibié una llamada
por parte del grupo de seguimiento evaluando el servicio prestado en
una orientacién anterior relacionada con el mismo tema, tal situacion
me recordé las directrices dadas en ciudad de Bogotd y la importancia
de darle a conocer esta informacion, para un eventusal plan de
mejoramiento con el fin de evitar que dicho proceso se materialice en
un productos inconforme.

Atte
Leonardo Cerra
Gestor Casa Monteria

Pagina 8 de 13




PROYECTO: Red Nacional de Proteccion al consumidor — RNPC.
SUBPROYECTO: Puntos de Atencion — RNPC.

CONTRATISTA: Tatiana Sanchez Alarcon.

NO. DE CONTRATO: 1598 de 2023.

EVIDENCIAS DEL MES: septiembre 2023.

INFORME MENSUAL
01 DE SEPTIEMBRE A 31 DE SEPTIEMBRE DE 2023
SOPORTE DE ACTIVIDADES REALIZADAS

Obligacion Contractual No. 9.

% Acumulado meses

%o Avance mensual

Red Nacional de Proteccion al Consumidor y demas dependencias
de la Entidad, en coordinacion con el Supervisor del Contrato

anteriores
Participar en las sesiones y actividades de sensibilizacion,
socializacion, y/o talleres de actualizacion y transferencia de
conocimiento programadas por el Grupo de Trabajo de Apoyo a la 57 16

Actividades realizadas No 9.

2. Capacitacion en Arreglos Directos — 20 de septiembre de 2023.

1. Reunidn de equipo — Gestores Zona Norte — 18 de septiembre de 2023.

Evidencias para obligacion No. 9.

Pagina 9 de 13




PROYECTO: Red Nacional de Proteccion al consumidor — RNPC.
SUBPROYECTO: Puntos de Atencion — RNPC.

CONTRATISTA: Tatiana Sanchez Alarcon.

NO. DE CONTRATO: 1598 de 2023.

EVIDENCIAS DEL MES: septiembre 2023.

INFORME MENSUAL
01 DE SEPTIEMBRE A 31 DE SEPTIEMBRE DE 2023
SOPORTE DE ACTIVIDADES REALIZADAS

iy isBroadcast = false Beventid = AAMIAG MG NZM2LTUTImOING Yy | NIQAToZGUSMTANTGSMOBGAAARARBY N UKD.. 12 o [0 & ¢

o n Orientacion Arregla Directo, Chat Archivos Detales Resumen Paaradereunion BR + m Cerrar

¢ SRE

viar  Mostrar coma: Provisioral v Categriz ringuna Seguimiento

o
@

AVISO LEGAL:

y.Comercio de Colombia

| - Industria y Comercio m o
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PROYECTO: Red Nacional de Proteccion al consumidor — RNPC.
SUBPROYECTO: Puntos de Atencion — RNPC.

CONTRATISTA: Tatiana Sanchez Alarcon.

NO. DE CONTRATO: 1598 de 2023.

EVIDENCIAS DEL MES: septiembre 2023.

INFORME MENSUAL
01 DE SEPTIEMBRE A 31 DE SEPTIEMBRE DE 2023
SOPORTE DE ACTIVIDADES REALIZADAS

Obligacion Contractual No. 10

%0 Acumulado meses

. % Avance mensual
anteriores

Garantizar la correcta gestion documental de los archivos provenientes
de la misionalidad de las Casas del Consumidor, velando por que estos
cumplan con el procedimiento de gestion documental y sean entregados 48.
dentro de las fechas y con los requerimientos indicados el supervisor.

16

Actividades realizadas No 10

1. Socializacion de Eficiencia Energética. — 19 de septiembre de 2023.
2. Reunién equipo RNPC — Datos Personales — 29 de septiembre de 2023.
3. Seguimiento y presentacion de informe de gestién documental 01 d septiembre de 2023.

Evidencias para obligacion No. 10

» SRC Reemizr  Mosta P al jria nngun Seguimiento
La =] 00-1215 o Ambiental
ol

= Buendia

8 @ Noicias SIC
e Estan cordiaimente invitarns a oarticinar de Ia inmada de sacializacion en "Eficiencia e
Energética” realizada por la Secrelaria Distrtal de Amblenie; a conlinuacian, se
relacionan los etalles e ia jormada [—

e Augusto Hemandez Vida
hcxptada

Por favor ingresar mediante el siguiente fink

19 de

septembre 11:00am | http://meet.google.com/kip-gosy-wne

@ No requiere inscripeion previa.

Sistema de Gestién Ambientol
Supeiiniendencia de Industil y

b, 14 A O & i

Excel REPORTE_GESTION_DOCUMENTAL ZON... [ESISSN==I IO L Descargar ¢ Guardar en OneDrive

Archivo  Inicio  Insertar  Dibujo  Disefio depagina  Formulas  Datos v Q Buscar m]
v | twv| o
Jfx GESTION DOCUMENTAL, REGIONAL NORTE
3 & 0 € 3 IS
s GESTION DOCUMENTAL, REGIONAL NORTE
B 'MES DE JULIO
s
s PROGRAMA [J DOCUMENTOS ENTREGADOS OBSERVACIONES
BARRANQUILLA Los documentos enviados quedaron en los puestos de trabajo
B de los contratistas anterior grupo base y otros entregados por
Registros de atenciones - valifa. Por lo anterior se desconoce |a fecha de entrega de la
eI o] informacisn
Junio de 2023 5
o Los decumentos no tienen afectzciones fisicas y se enviaron en|
. ., I2s unidades de conservacion adecuzdzs

" Regisiros de capacitacién

- Junio de 2023 = — —
- Los documentos no tienen afectaciones fisicas y se enviaron en

- I2s unidades de conservacion adecuadas
5 Registros de asistencia -

Difusiones Los documentos se encuentran impresos en los formatos
1 Junio de 2023 actuzlizados con Iz Ultimz versidn, se diligencian correctzmente]

€. Regionales

~  Enviar comentarios a M|

REGULACION EN MATERIA DE HABEAS DATA

Ley 1266 de 2008 Ley de Habeas Data Financiero Ley 2157 de
2021 (Adicién y Modificacién)

Ley 1581 de 2012 Régimen General de Proteccion de Datos
Personales

CIRCULAR UNICA DE LA SIC - TITULO V

szl Uricer 1074 di: 2015, Capallulos

“Ireomiades ol T
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PROYECTO: Red Nacional de Proteccion al consumidor — RNPC.

SUBPROYECTO: Puntos de Atencion — RNPC.
CONTRATISTA: Tatiana Sanchez Alarcon.
NO. DE CONTRATO: 1598 de 2023.
EVIDENCIAS DEL MES: septiembre 2023.

INFORME MENSUAL
01 DE SEPTIEMBRE A 31 DE SEPTIEMBRE DE 2023
SOPORTE DE ACTIVIDADES REALIZADAS

Obligacion Contractual No. 11.

%0 Acumulado meses

. % Avance mensual
anteriores

Presentar los informes que sean requeridos por la Supervision, y que se

relacionen con el objeto contractual

48 16

Actividades realizadas No 11.

1. Realizar seguimiento a los Usuarios No satisfechos 01 de septiembre de 2023.
2. Remision de consolidacion de metas propuestas — 04 de septiembre de 2023.

3.

Informe de cuentas de cobros supervisadas — 19 de septiembre de 2023.

Evidencias para obligacion No. 11.

Excel Usuarios insatisfechos Region Nortexisx [EANIESe MM O] 4 Descargar @

Archivo

9y v

Inicio Insertar Dibujo Dizefio de pagina Férmulas Datos  w

% Mo

Guardar en OneDrive

Q  Buscar

Autotiodén]

e —

e [~ e po— w—

[ ——

IRRRARAARAARAR

il

osecs par

Reenvio este mensaje el Mié 6/09/2023 2:20 PM.

a ) Alfonso Jose Cabarcas Mejia L S &~

Para: Tatiana Sanchez Alarcon; Hernan Dominguez Giraldo; y 2 mas Sab 2/09/2023 %01 PM

@) METAS RNPC RUTAS.pptx o @ METAS RNPCREGIONAL CE.. .,

@) METAS RNPC REGIONALNO... ., @ METAS RNPCREGIONAL SUR... .,
606 KB 614 KB

Guardar todo en OneDrive - Directorio SIC - Descargar todo

Buenas noches para todos

Remito en documento adjunto, las metas que por grupo de trabajo debemos atender, esto
después de un prondstico realizado por el grupo de planeacidn.

En tal sentido es preciso gue socialicen esta informacion con sus equipes para poder asi, cumplir
con las metas operativas.

LI

P Imdustria y Comercio
o

|

viDA

INFORME CUENTAS MES DE AGOSTO

ZOMA NORTE

1WOWB023 3:30 pm

CUENTAS EN DEVOLUCION

A confinuacion, se reporta el estado de cuenias del mes de agosto, Corte de Informe

o
Por— Commma  MOMERE DEL EsTAmo cuEnTA
ama  emovecTo o ComrraTmia Anosto
CASAS DEL COMSLMIDOR DE BIENES ¥ CANTILLD Se R, YARETH
BNORTE  SEmwatios [REGIomaL) Fara GEL Cammaz 1 bew
CASAS DEL EOMSUMIDGOR DE BIENES ¥ 304 ZAAMBRANO GUEZAGA
RNORTE  SEmvcios [REGIDNAL) 2028 primre .
CASAS DEL EOMSUMIDOR DE BIENES ¥ 23z FARIREZ CELIS ANGELICA
RNORTE  SEmvcios [REGIDNAL) 2028 ey .
CASAS DEL COMSLIMIDOR DE BIENES ¥ 2334 OwALLES CAICEDO
RUNORTE  SEmwmtios [REGIDNAL) 2028 sz .
CASAS DEL COMSLIMIDOR DE BIENES ¥ I2E AAASTNER DOMADO
RNORTE  SERVICIOS IRESICNALY z0zs ROBEATE CARLES 2pev
BEL EONSLIMIDER BE BIESES ¥ 2313 ESCOBAR EALD ALEXIS
RNORTE  SERMICIOS [REGIONALY 2078 GLALLERNAC 1 ev
CASAS DL COMSLIMIDGR DE BIENES ¥ prees LiNIRGE TG DS
RNORTE  SERVWCIOS [REGICNALL 20x8 T apew
CASAS DL COMSLIMIDGR DE BIENES ¥ preve wERGARA
RNORTE  SERVWCIOS [REGICNALL 20x8 s LA, 2 REcHAZT ¥
CASAS DL COMSLIMIDGR DE BIENES ¥ pree GARCIA sESuS
RNORTE  SEmcios [REGIONAL) Foxa 2 pew
CUENTAS PENDIENTES
e
omaasan CONTRAT NOMBRE DEL ESTADD CUENTA
ama eRovecTo susenowecTa o ComrraTsTA
CASAS DEL CONSUWAIION DE BIEMES ¥ GESTOS - 1ses  SamOHEz Ausmcom
UMORTE 5% AUCIOS REGROMALY REGICMAL ORTE 2023 TATUARA e
CASAS DEL CONSLWAIION DE BIEMES Y REGICNAL - IISOrB02 ARALER CORRASES
RMORTE 5% uiCIS (R GeOMALY PAONTERA s GassiEs ESTER remcEnTE
CASAS BEL AR AR O RERES Y ARSI - 3ues. TOAne DERET MaTas
BNORTE St e
,7. = ~
. @ = Y
Ea S 1 S 3 L ! —
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PROYECTO: Red Nacional de Proteccion al consumidor — RNPC.
SUBPROYECTO: Puntos de Atencion — RNPC.

CONTRATISTA: Tatiana Sanchez Alarcon.

NO. DE CONTRATO: 1598 de 2023.

EVIDENCIAS DEL MES: septiembre 2023.

INFORME MENSUAL
01 DE SEPTIEMBRE A 31 DE SEPTIEMBRE DE 2023
SOPORTE DE ACTIVIDADES REALIZADAS

% Acumulado meses %o Avance

Obligacion Contractual No. 12. .
anteriores mensual

Brindar apoyo en la supervision de los contratos, para lo cual presentara
informes, para cada uno de los contratos asignados, sobre el seguimiento
a la correcta ejecucion de las obligaciones contratadas, de acuerdo a los 48. 16

lineamientos impartidos por el supervisor.

Actividades realizadas No 12.

1. Reunidn anexos cuentas de cobro — 25 de septiembre de 2023.
2. Contextualizacidn equipo planeacion y presupuesto 29 de septiembre de 2023.

Evidencias para obligacion No. 12.

(v

o
Industria y
Comercio

Camen Del Rosaria Silgad
= CONVOCADOS: GERENTES ¥ GESTORES Deseene

Mastrar informacion de unidn
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| Sistema de gestién conractual. X | (3 Correo: Tatiana SanchezAlrcor X @ SIC Comisiona x  + ~ -

&« C & comisiones.sic.gov.co/comisiones/legalizar.xhtml = % O &

Industria y Conn

SUPERINTENDENCIA

Comisiones Pendientes por Legalizai

Esta seccion permite visualizar las comisiones gue tiene pendientes por legalizar.

[i izacion de la isién enviada exif La legalizacion fue enviada y sera revisada por el usuario LILIANA MARITZA CHIA GUZMAN

ot o]

Nro. Solicitud
Orden d: N L N N P s
reen de ‘Objeto Comision Fecha Inicio Fecha Fin Valor Total Fecha Limite Accion

pago
No hay legalizaciones pendientes

at [1ov]

LINEA DE ATENCION AL CIUDADANO CONMUTADOR SEDE PRINCIPAL SIGANOS

Contact Center Contact Center Carrera 13 No 27-00. Pisos 1y 3 {fvyDE®
5020400 (571) 5320400 - Bogota Horario de atencién al piiblico: Ultimo Ingreso
Linea Gratuita Nacional (574) 5870000 Lunes es de 800am a430pm 19/10/2023 16:08:79
01 8000910165 Fax v.102

Cobertura Nacional 5870284
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110311

O Buscar ‘ﬂ.i &i&gﬂg &

siccomisionagsicgo

#10p.m.
19/10/2023 %)

" 32°C Mayorm. soleado A F Lo 7 =) EP




2~

1

3

4

5

6

c G

Informacion general

70070294

Condiciones

Bienes y servicios
Documentos del Proveedor
Documentos del contrato

Informacién presupuestal

o Ejecucion del Contrato

8

9

Modificaciones del Conirato

Incumplimientos

O Pucear

(@ Cancalar

VER CONTRATO
Ejecucién del Contrato

»

<

L O :

n de |a Entidad Estatal

=

Porcentaje  Recepcion de articulos

Plan de Pagos

Se requieren emisiones de codigos de

autorizacion? o M°
Id de pago Nimero de factura  Fecha de emisién Fecha de recepcin Valor total de lafactura  Estado
Pago 001 Pago 001 2710772023 2:02:00 PM 27/07/2023 12:00:00 PM 4333333COP  Pagado Detalle
(UTC-05:00) Bogots, Lims, Quito)  ({UTG-05:00) Bogots, Lims, Guito)
Page 002 Pago 002 13/09/2023 12:14:00 PM 13/09/2023 12:00:00 AM 10.000.000 COP  Pagado Detalle
(UTC-05:00) Bogoté, Lims, Quitc) {
Page 003 003 14 dias de tiempo 14 dias de tiempo transcurmido 10.000.000 COP  Enviado a la Entidad Detalle
transcurido (5162023 1:16:00 (51072023 12:00:00 PM{UTC- Estatal
PM{UTG-05:00) Bogot, Lima, 05:00) Bogots, Lima, Quits)
Quita)
Paga 004 004 5 dias de tiempo transcurride 5 dias de fiempo transcurrido 10.000.000 COP  Enviado a la Entidad Detalle
(144102023 12:41:00 AML 14/10/2023 12:00:00 PI(UTE- Estatal
05:00) Baget o Quitc}
Documentos de ejecucién del contrato
Descripcién Nombre del archivo Cargado por
RP 371623 CONT 1598-2023 RAD 23-233388.pdf RP 371623 CONT 1598-2023 RAD 23-233368.pdf Cemprador Descargar Detalle
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o”compensc:r ' miplanilla.com

PLANILLA INTEGRADA DE AUTOLIQUIDACION DE APORTES

DATOS DEL APORTANTE DATOS DE L/
TIPO NUMERO NOMBRE APORTANTE DIRECCION TELEFONO CORREO PLANILLA FECHA PAGO ASOCIADA
ASOCIADA (DIAIMES/ANO)
cc 1110450733 TATIANA SANCHEZ ALARCON Ca"abgznﬁﬁoégzgggido 3002646626 | tatisanchezalarcon@gmail.com | EXONERADO PAGO TIPO FEG
PARAFISCALES Y PLANILLA | (DI2
SALUD
PREg(E)S"F/J\ACION APSE’.T.;S\ETE sﬁgﬂgg/i cODIGO DEPARTAMENTO CIUDAD / MUNICIPIO PERIODO SALUD | PERIODO PENSIONES
UNICA | - Independiente BOLIVAR CARTAGENA DE INDIAS S| 2023-09 2023-09 ! 0
TOTALES POR SUBSISTEMAS
TOTALES SALUD
Codigo EPS Nombre NIT Cotizacion Obligatoria | UPC Adicional Incapacidades Licencia Maternidad Dias Mora
Valor Mora
No. Autorizacién Valor No. Autorizacién Valor Cotizacion
EPS002 Salud Total EPS 800130907-4 500.000 0 0 0 0 0
TOTALES PENSION
Spteecion, | Avorigelumao | prte Vol | Aporicrse. | AportefSP | i ora | ValrNere | ¥
230301 Porvenir 800224808-8 640.000 0 0 0 0 0 0
TOTALES RIESGOS LABORALES
Coédigo ARL Nombre NIT Cotizacion Incapacidades Aportes Otros Valor Neto Dias Valor Mora Subtotal No. Radicado | Valor Saldo a
Obligatoria | No. Autorizacion Valor Sistemas Cotizacion Mora Cotizacién Cotizaciéon | Saldo a Favor Favor g
14-23 Positiva Seguros 860011153-6 20.900 20.900 0 0 20.900
TOTALES CAJAS
Cédigo CCF Nombre NIT Valor Aporte Dias Mora Valor Mo
TOTALES PARAFISCALES TOTALES PC
Valor Aporte Dias Mora Valor Mora Aporte Total a Pagar No. Afiliados Tipo Administradora 43, ARdminis(radm
eportadas
SENA Salud 1
0 [) [ 0 [ 0 [ ) Pension 1
ICBF Riesgos Laborales 1
) [) [ 0 [ 0 [ ) ccF )
ESAP ESAP 0
[ [ [ ICBF 0
MEN MEN 0
| | | SENA 0
TOTALES 3

Este documento esta clasificado como PRIVADO por parte de Compensar Operador de Informacién



o::compenscr ' miplanilla.com PLANILLA INTEGRADA DE AUTOLIQUIDACION DE APORTES

DATOS DEL APORTANTE DATOS DE L/
TIPO NUMERO NOMBRE APORTANTE DIRECCION TELEFONO CORREO PLANILLA FECHA PAGO ASOCIADA
— ASOCIADA (DIA/MES/ARO)
cc 1110450733 TATIANA SANCHEZ ALARCON | C@lla 27 #20-37edificio | 305646696 | tatisanchezalarcon@gmail.com | EXONERADO PAGO TIPO FEG
bambu apt 503 PARAFISCALES Y
FIscaL PLANILLA | (DI2
FORMA CLASE NOMBRE PERIODO SALUD | PERIODO PENSIONES
TR R SR CODIGO DEPARTAMENTO CIUDAD / MUNICIPIO
UNICA | — Independiente BOLIVAR CARTAGENA DE INDIAS Sl 202309 2023-09 ! 0
DETALLE POR COTIZANTE
INFORMACION COTIZANTE INFORMACION NOVEDADES PENSION SALUD RIESGOS LABORALES
5 z S
ANEHEE g Koo Fondo £
. No. d HEIEHE w ale o cod. ~ s Voluntari | Volunt: 1] - " Coti. 6n/| cod. L3 « Codi
No. [ Tipo | emiticaion Apellidos y Nombres L2l e 2l B 2 (5 o 2|7 o5 2 [E| S | reonre |cotizmcion | SRiieG | Knename | " s [sensionaide | coo.eps | mceps RO SR | ecaRL | g | cotizacion [
S 1 K [ & solidaridad | SUPs'stencia g
o © 5]
1 cc 1110450733 SANCHEZ ALARCON TATIANA 59| 0 N 230301 | 4.000.000 640.000 0 0 0 0 EPS002 4.000.000 500.000 14-23 4.000.000 1 20.900

Este documento esta clasificado como PRIVADO por parte de Compensar Operador de Informacién



PROYECTO: Red Nacional de Proteccion al consumidor — RNPC.
SUBPROYECTO: Puntos de Atencion — RNPC.

CONTRATISTA: Tatiana Sanchez Alarcon.

NO. DE CONTRATO: 1598 de 2023.

EVIDENCIAS DEL MES: septiembre 2023.

INFORME MENSUAL
01 DE SEPTIEMBRE A 31 DE SEPTIEMBRE DE 2023
SOPORTE DE ACTIVIDADES REALIZADAS

. s % Acumulado meses
Obligacion Contractual No. 1. ° ) % Avance mensual
anteriores

Apoyar la articulacion y coordinacion del programa casas

regionales y ser el enlace de la Coordinacién del Grupo de 57 16
Trabajo de la Red Nacional de Proteccion al Consumidor con el

equipo de las Casas del Consumidor de Bienes y Servicios.

Actividades realizadas No 1

1. Reunidn equipo de trabajo Casa Regional Monteria — Casa Regional Barranquilla. 15 de septiembre 2023.
2. Reunidén de equipo Generalidades de la RNPC — 25 de septiembre de 2023.
3. Reunion de equipo de trabajo — presentacion de nuevo equipo puntos de atencidn 29 de septiembre de 2023.

Evidencias para obligacién No. 1.

Reunién de Microsoft Teams

Unase a través de su ordenador, aplicacién mévil o dispositivo de sala

SOD e 8 Been|Oves T

1ot S, kel Ulol
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PROYECTO: Red Nacional de Proteccion al consumidor — RNPC.
SUBPROYECTO: Puntos de Atencion — RNPC.

CONTRATISTA: Tatiana Sanchez Alarcon.

NO. DE CONTRATO: 1598 de 2023.

EVIDENCIAS DEL MES: septiembre 2023.

INFORME MENSUAL
01 DE SEPTIEMBRE A 31 DE SEPTIEMBRE DE 2023
SOPORTE DE ACTIVIDADES REALIZADAS

%0 Acumulado meses

0,
anteriores /o Avance mensual

Obligacion Contractual No. 2.

Apoyar la formulacion y seguimiento a convenios relacionados con la 42 16
actividad de la proteccion al consumidor. ’

Actividades realizadas No 2

1. Reunién Ordinaria Comité De Seguimiento Técnico Convenio No.1178/2020 — 19 de septiembre de 2023.

Evidencias para obligacion No. 2.
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PROYECTO: Red Nacional de Proteccion al consumidor — RNPC.
SUBPROYECTO: Puntos de Atencion — RNPC.

CONTRATISTA: Tatiana Sanchez Alarcon.

NO. DE CONTRATO: 1598 de 2023.

EVIDENCIAS DEL MES: septiembre 2023.

INFORME MENSUAL
01 DE SEPTIEMBRE A 31 DE SEPTIEMBRE DE 2023
SOPORTE DE ACTIVIDADES REALIZADAS

%0 Acumulado meses

. % Avance mensual
anteriores

Obligacion Contractual No. 3.

Participar en la formulacion e implementacion de planes,
programas y proyectos de la RNPC.

32 16

Actividades realizadas No 3.

Ruta de acceso al Drive, capacitacion a contratistas de la RNPC. 01 de septiembre 2023.
Capacitacion cuentas de cobro — 04 de septiembre de 2023.

Reunidn cuentas de cobro; gestion de cobro — 12 de septiembre de 2023.

Socializacion estrategias para los colegios — 22 de septiembre de 2023.

PUNRE

Evidencias para obligacion No. 3.

© wrovsis e e X | 4
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PROYECTO: Red Nacional de Proteccion al consumidor — RNPC.
SUBPROYECTO: Puntos de Atencion — RNPC.

CONTRATISTA: Tatiana Sanchez Alarcon.

NO. DE CONTRATO: 1598 de 2023.

EVIDENCIAS DEL MES: septiembre 2023.

INFORME MENSUAL

01 DE SEPTIEMBRE A 31 DE SEPTIEMBRE DE 2023

SOPORTE DE ACTIVIDADES REALIZADAS

%0 Acumulado

N % Avance
Obligacion Contractual No. 4. anT;?gfes mensual
Realizar seguimiento a la ejecucion de los planes, programas y proyectos
formulados por la Secretaria técnica de la RNPC de manera que se atiendan
los requerimientos institucionales, validando el cumplimiento de las metas 57. 16

y plazos definidos en los mismos, generando los informes que sean
requeridos por la Supervision del contrato.

Actividades realizadas No 4.

1. Reunién De Trabajo - Logistica Septiembre Octubre — 13 de septiembre de 2023.
2. Reunidn de trabajo — 18 de septiembre de 2023.

Evidencias para obligacién No. 4.

o) 2:44/1:29:15
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PROYECTO: Red Nacional de Proteccion al consumidor — RNPC.
SUBPROYECTO: Puntos de Atencion — RNPC.

CONTRATISTA: Tatiana Sanchez Alarcon.

NO. DE CONTRATO: 1598 de 2023.

EVIDENCIAS DEL MES: septiembre 2023.

INFORME MENSUAL
01 DE SEPTIEMBRE A 31 DE SEPTIEMBRE DE 2023

SOPORTE DE ACTIVIDADES REALIZADAS

% Acumulado

Obligacion Contractual No. 5. meses °ﬁ>1:::::le
anteriores
Realizar las actividades encaminadas a medir la evolucion de los planes,
programas y proyectos definidos por la Secretaria técnica de la RNPC, lo
cual implica adicionalmente detectar desviaciones y posibles riesgos 32. 16

relacionados con su ejecucion; asi como identificar las necesidades y
formular las acciones de mejora que correspondan.

Actividades realizadas No 5.

1. Reunién Grupo de Calidad RNPC — 14 de septiembre de 2023.
2. Gestidon Grupos de Atencion 29 de septiembre de 2023.

Evidencias para obligacion No. 5.
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PROYECTO: Red Nacional de Proteccion al consumidor — RNPC.
SUBPROYECTO: Puntos de Atencion — RNPC.

CONTRATISTA: Tatiana Sanchez Alarcon.

NO. DE CONTRATO: 1598 de 2023.

EVIDENCIAS DEL MES: septiembre 2023.

INFORME MENSUAL
01 DE SEPTIEMBRE A 31 DE SEPTIEMBRE DE 2023
SOPORTE DE ACTIVIDADES REALIZADAS

% Acumulado meses %o Avance

Obligacion Contractual No. 6. -
Anteriores. mensual.

Garantizar la ejecucion de las actividades técnicas, operativas y
administrativas del proyecto, gestionando de manera integral, todos los
recursos requeridos para la correcta implementacion del mismo y con 57. 16
todos los actores involucrados (internos y externos).

Actividades realizadas No 6.

1. Reunién De Equipo - Generalidades Para Ejecucion Obligaciones Contractuales — 15 de septiembre de 2023.

SCHsm2020*

0 o% @ 10273613
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PROYECTO: Red Nacional de Proteccion al consumidor — RNPC.

SUBPROYECTO: Puntos de Atencion — RNPC.
CONTRATISTA: Tatiana Sanchez Alarcon.

NO. DE CONTRATO: 1598 de 2023.

EVIDENCIAS DEL MES: septiembre 2023.

INFORME MENSUAL

01 DE SEPTIEMBRE A 31 DE SEPTIEMBRE DE 2023
SOPORTE DE ACTIVIDADES REALIZADAS

Obligacion Contractual No. 7. meses

% Acumulado % Avance

. men |
anteriores ensua

Apoyar en la programacion y ejecucion de las actividades que requiera
realizar el Grupo de Trabajo de Apoyo a la Red Nacional de Proteccion al
Consumidor, en armonia con las Delegaturas o Dependencias involucradas 48 16
de la Superintendencia de Industria y Comercio.

Actividades realizadas No 7.

1. Realizacion de reunion de Informe Trimestral RNPC — 15 de septiembre de 2023.

Evidencias para obligacion No. 7.

Ocuitar informacion de la reunios

Reunion de Microsoft Teams

Unase a través de su ordenader, aplicacién mévil o dispositivo de sala
Haga eunion

u INFORME TRIMESTRAL (hat Aschivos Detalles Resumen  Pizara de reunion  PyR
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PROYECTO: Red Nacional de Proteccion al consumidor — RNPC.
SUBPROYECTO: Puntos de Atencion — RNPC.

CONTRATISTA: Tatiana Sanchez Alarcon.

NO. DE CONTRATO: 1598 de 2023.

EVIDENCIAS DEL MES: septiembre 2023.

INFORME MENSUAL
01 DE SEPTIEMBRE A 31 DE SEPTIEMBRE DE 2023
SOPORTE DE ACTIVIDADES REALIZADAS

Obligacion Contractual No. 8

%0 Acumulado
meses
Anteriores

%o Avance mensual

consumidor que sean solicitados.

Apoyar en las respuestas a las consultas y peticiones de los
consumidores y miembros de la Red Nacional de Proteccion al
Consumidor en los temas relacionados con la proteccion al

57 16

Actividades realizadas No 8.

septiembre de 2023.
2. Orientacion a consumidor — 14 de septiembre de 2023.

1. Orientacion sobre respuestas a las consultas y peticiones de los consumidores por parte de las casa de Zona Norte — 13 de

Evidencias para obligacion No. 8.

Solicitud acompafiamiento y convocatoria plan de accion £ @

©

Camilo Enrique Ayala Ramirez

Para: Casa del Consumidor Cartagena

CC: Tatiana Sanchez alarcon

Buenas Tardes Tania

Cordialmente solicito su colaboracién para que desde su rol se gestione con las
autoridades departamentales y municipales Cartagena y/o Turbaco y/o publico privado en
esta misma ciudad, como Universidades, Comerciantes o gremios una invitacion a
participar de una capacitacion el dia 28 de septiembre en horas de |a tarde. dictada por
funcionarios de la Delegatura de Competencia de la SIC en temas de;

« Libre Competencia Econémice, Marco normative y Buenas practicas en el
mercado

La actividad se hace en atencién a un producto compartido en el plan de accién entre
esta dependencia y la delegatura de competencia.

1. Actividad programada por la Delegatura de Competencia:

+ Ciudad de Cartagena el 28 de septiembre de 2023 hora 9:am
« Publico Objetivo: funcionarios Alcaldia de Cartagena

« Tema de la Capacitacion: Colusiones en Contratacion Publica

Compromiso de la RNPC: (gestionar a través de |las casas la invitacién a las autoridades

departamentales, municipales, empresa privada como Universidades

REPORTE DE SITIACION CON USUARIO INCONFORME (2 @,
Lc Leonardo Cerra <cerra778@gmail.com> @ <
Para: Tatiana Sanchez Alarcon Jue 1
Buen Dia

Dra. Tatiana Sanchez

Cordial saludo

Mediante el presente quiero informar que el dia 13 de septiembre se
presenté a nuestras instalaciones CCES de Monteriz un usuario
solicitando una orientacién y durante el praceso recibié una llamada
por parte del grupo de seguimiento evaluando el servicio prestado en
una orientacién anterior relacionada con el mismo tema, tal situacion
me recordé las directrices dadas en ciudad de Bogotd y la importancia
de darle a conocer esta informacion, para un eventusal plan de
mejoramiento con el fin de evitar que dicho proceso se materialice en
un productos inconforme.

Atte
Leonardo Cerra
Gestor Casa Monteria
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PROYECTO: Red Nacional de Proteccion al consumidor — RNPC.
SUBPROYECTO: Puntos de Atencion — RNPC.

CONTRATISTA: Tatiana Sanchez Alarcon.

NO. DE CONTRATO: 1598 de 2023.

EVIDENCIAS DEL MES: septiembre 2023.

INFORME MENSUAL
01 DE SEPTIEMBRE A 31 DE SEPTIEMBRE DE 2023
SOPORTE DE ACTIVIDADES REALIZADAS

Obligacion Contractual No. 9.

% Acumulado meses

%o Avance mensual

Red Nacional de Proteccion al Consumidor y demas dependencias
de la Entidad, en coordinacion con el Supervisor del Contrato

anteriores
Participar en las sesiones y actividades de sensibilizacion,
socializacion, y/o talleres de actualizacion y transferencia de
conocimiento programadas por el Grupo de Trabajo de Apoyo a la 57 16

Actividades realizadas No 9.

2. Capacitacion en Arreglos Directos — 20 de septiembre de 2023.

1. Reunidn de equipo — Gestores Zona Norte — 18 de septiembre de 2023.

Evidencias para obligacion No. 9.
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PROYECTO: Red Nacional de Proteccion al consumidor — RNPC.
SUBPROYECTO: Puntos de Atencion — RNPC.

CONTRATISTA: Tatiana Sanchez Alarcon.

NO. DE CONTRATO: 1598 de 2023.

EVIDENCIAS DEL MES: septiembre 2023.

INFORME MENSUAL
01 DE SEPTIEMBRE A 31 DE SEPTIEMBRE DE 2023
SOPORTE DE ACTIVIDADES REALIZADAS

iy isBroadcast = false Beventid = AAMIAG MG NZM2LTUTImOING Yy | NIQAToZGUSMTANTGSMOBGAAARARBY N UKD.. 12 o [0 & ¢

o n Orientacion Arregla Directo, Chat Archivos Detales Resumen Paaradereunion BR + m Cerrar

¢ SRE

viar  Mostrar coma: Provisioral v Categriz ringuna Seguimiento

o
@

AVISO LEGAL:

y.Comercio de Colombia

| - Industria y Comercio m o
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PROYECTO: Red Nacional de Proteccion al consumidor — RNPC.
SUBPROYECTO: Puntos de Atencion — RNPC.

CONTRATISTA: Tatiana Sanchez Alarcon.

NO. DE CONTRATO: 1598 de 2023.

EVIDENCIAS DEL MES: septiembre 2023.

INFORME MENSUAL
01 DE SEPTIEMBRE A 31 DE SEPTIEMBRE DE 2023
SOPORTE DE ACTIVIDADES REALIZADAS

Obligacion Contractual No. 10

%0 Acumulado meses

. % Avance mensual
anteriores

Garantizar la correcta gestion documental de los archivos provenientes
de la misionalidad de las Casas del Consumidor, velando por que estos
cumplan con el procedimiento de gestion documental y sean entregados 48.
dentro de las fechas y con los requerimientos indicados el supervisor.

16

Actividades realizadas No 10

1. Socializacion de Eficiencia Energética. — 19 de septiembre de 2023.
2. Reunién equipo RNPC — Datos Personales — 29 de septiembre de 2023.
3. Seguimiento y presentacion de informe de gestién documental 01 d septiembre de 2023.

Evidencias para obligacion No. 10

» SRC Reemizr  Mosta P al jria nngun Seguimiento
La =] 00-1215 o Ambiental
ol

= Buendia

8 @ Noicias SIC
e Estan cordiaimente invitarns a oarticinar de Ia inmada de sacializacion en "Eficiencia e
Energética” realizada por la Secrelaria Distrtal de Amblenie; a conlinuacian, se
relacionan los etalles e ia jormada [—

e Augusto Hemandez Vida
hcxptada

Por favor ingresar mediante el siguiente fink

19 de

septembre 11:00am | http://meet.google.com/kip-gosy-wne

@ No requiere inscripeion previa.

Sistema de Gestién Ambientol
Supeiiniendencia de Industil y

b, 14 A O & i

Excel REPORTE_GESTION_DOCUMENTAL ZON... [ESISSN==I IO L Descargar ¢ Guardar en OneDrive

Archivo  Inicio  Insertar  Dibujo  Disefio depagina  Formulas  Datos v Q Buscar m]
v | twv| o
Jfx GESTION DOCUMENTAL, REGIONAL NORTE
3 & 0 € 3 IS
s GESTION DOCUMENTAL, REGIONAL NORTE
B 'MES DE JULIO
s
s PROGRAMA [J DOCUMENTOS ENTREGADOS OBSERVACIONES
BARRANQUILLA Los documentos enviados quedaron en los puestos de trabajo
B de los contratistas anterior grupo base y otros entregados por
Registros de atenciones - valifa. Por lo anterior se desconoce |a fecha de entrega de la
eI o] informacisn
Junio de 2023 5
o Los decumentos no tienen afectzciones fisicas y se enviaron en|
. ., I2s unidades de conservacion adecuzdzs

" Regisiros de capacitacién

- Junio de 2023 = — —
- Los documentos no tienen afectaciones fisicas y se enviaron en

- I2s unidades de conservacion adecuadas
5 Registros de asistencia -

Difusiones Los documentos se encuentran impresos en los formatos
1 Junio de 2023 actuzlizados con Iz Ultimz versidn, se diligencian correctzmente]

€. Regionales

~  Enviar comentarios a M|

REGULACION EN MATERIA DE HABEAS DATA

Ley 1266 de 2008 Ley de Habeas Data Financiero Ley 2157 de
2021 (Adicién y Modificacién)

Ley 1581 de 2012 Régimen General de Proteccion de Datos
Personales

CIRCULAR UNICA DE LA SIC - TITULO V

szl Uricer 1074 di: 2015, Capallulos

“Ireomiades ol T

Pagina 11 de 13




PROYECTO: Red Nacional de Proteccion al consumidor — RNPC.

SUBPROYECTO: Puntos de Atencion — RNPC.
CONTRATISTA: Tatiana Sanchez Alarcon.
NO. DE CONTRATO: 1598 de 2023.
EVIDENCIAS DEL MES: septiembre 2023.

INFORME MENSUAL
01 DE SEPTIEMBRE A 31 DE SEPTIEMBRE DE 2023
SOPORTE DE ACTIVIDADES REALIZADAS

Obligacion Contractual No. 11.

%0 Acumulado meses

. % Avance mensual
anteriores

Presentar los informes que sean requeridos por la Supervision, y que se

relacionen con el objeto contractual

48 16

Actividades realizadas No 11.

1. Realizar seguimiento a los Usuarios No satisfechos 01 de septiembre de 2023.
2. Remision de consolidacion de metas propuestas — 04 de septiembre de 2023.

3.

Informe de cuentas de cobros supervisadas — 19 de septiembre de 2023.

Evidencias para obligacion No. 11.

Excel Usuarios insatisfechos Region Nortexisx [EANIESe MM O] 4 Descargar @

Archivo

9y v

Inicio Insertar Dibujo Dizefio de pagina Férmulas Datos  w

% Mo

Guardar en OneDrive

Q  Buscar

Autotiodén]

e —

e [~ e po— w—

[ ——

IRRRARAARAARAR

il

osecs par

Reenvio este mensaje el Mié 6/09/2023 2:20 PM.

a ) Alfonso Jose Cabarcas Mejia L S &~

Para: Tatiana Sanchez Alarcon; Hernan Dominguez Giraldo; y 2 mas Sab 2/09/2023 %01 PM

@) METAS RNPC RUTAS.pptx o @ METAS RNPCREGIONAL CE.. .,

@) METAS RNPC REGIONALNO... ., @ METAS RNPCREGIONAL SUR... .,
606 KB 614 KB

Guardar todo en OneDrive - Directorio SIC - Descargar todo

Buenas noches para todos

Remito en documento adjunto, las metas que por grupo de trabajo debemos atender, esto
después de un prondstico realizado por el grupo de planeacidn.

En tal sentido es preciso gue socialicen esta informacion con sus equipes para poder asi, cumplir
con las metas operativas.

LI

P Imdustria y Comercio
o

|

viDA

INFORME CUENTAS MES DE AGOSTO

ZOMA NORTE

1WOWB023 3:30 pm

CUENTAS EN DEVOLUCION

A confinuacion, se reporta el estado de cuenias del mes de agosto, Corte de Informe

o
Por— Commma  MOMERE DEL EsTAmo cuEnTA
ama  emovecTo o ComrraTmia Anosto
CASAS DEL COMSLMIDOR DE BIENES ¥ CANTILLD Se R, YARETH
BNORTE  SEmwatios [REGIomaL) Fara GEL Cammaz 1 bew
CASAS DEL EOMSUMIDGOR DE BIENES ¥ 304 ZAAMBRANO GUEZAGA
RNORTE  SEmvcios [REGIDNAL) 2028 primre .
CASAS DEL EOMSUMIDOR DE BIENES ¥ 23z FARIREZ CELIS ANGELICA
RNORTE  SEmvcios [REGIDNAL) 2028 ey .
CASAS DEL COMSLIMIDOR DE BIENES ¥ 2334 OwALLES CAICEDO
RUNORTE  SEmwmtios [REGIDNAL) 2028 sz .
CASAS DEL COMSLIMIDOR DE BIENES ¥ I2E AAASTNER DOMADO
RNORTE  SERVICIOS IRESICNALY z0zs ROBEATE CARLES 2pev
BEL EONSLIMIDER BE BIESES ¥ 2313 ESCOBAR EALD ALEXIS
RNORTE  SERMICIOS [REGIONALY 2078 GLALLERNAC 1 ev
CASAS DL COMSLIMIDGR DE BIENES ¥ prees LiNIRGE TG DS
RNORTE  SERVWCIOS [REGICNALL 20x8 T apew
CASAS DL COMSLIMIDGR DE BIENES ¥ preve wERGARA
RNORTE  SERVWCIOS [REGICNALL 20x8 s LA, 2 REcHAZT ¥
CASAS DL COMSLIMIDGR DE BIENES ¥ pree GARCIA sESuS
RNORTE  SEmcios [REGIONAL) Foxa 2 pew
CUENTAS PENDIENTES
e
omaasan CONTRAT NOMBRE DEL ESTADD CUENTA
ama eRovecTo susenowecTa o ComrraTsTA
CASAS DEL CONSUWAIION DE BIEMES ¥ GESTOS - 1ses  SamOHEz Ausmcom
UMORTE 5% AUCIOS REGROMALY REGICMAL ORTE 2023 TATUARA e
CASAS DEL CONSLWAIION DE BIEMES Y REGICNAL - IISOrB02 ARALER CORRASES
RMORTE 5% uiCIS (R GeOMALY PAONTERA s GassiEs ESTER remcEnTE
CASAS BEL AR AR O RERES Y ARSI - 3ues. TOAne DERET MaTas
BNORTE St e
,7. = ~
. @ = Y
Ea S 1 S 3 L ! —
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PROYECTO: Red Nacional de Proteccion al consumidor — RNPC.
SUBPROYECTO: Puntos de Atencion — RNPC.

CONTRATISTA: Tatiana Sanchez Alarcon.

NO. DE CONTRATO: 1598 de 2023.

EVIDENCIAS DEL MES: septiembre 2023.

INFORME MENSUAL
01 DE SEPTIEMBRE A 31 DE SEPTIEMBRE DE 2023
SOPORTE DE ACTIVIDADES REALIZADAS

% Acumulado meses %o Avance

Obligacion Contractual No. 12. .
anteriores mensual

Brindar apoyo en la supervision de los contratos, para lo cual presentara
informes, para cada uno de los contratos asignados, sobre el seguimiento
a la correcta ejecucion de las obligaciones contratadas, de acuerdo a los 48. 16

lineamientos impartidos por el supervisor.

Actividades realizadas No 12.

1. Reunidn anexos cuentas de cobro — 25 de septiembre de 2023.
2. Contextualizacidn equipo planeacion y presupuesto 29 de septiembre de 2023.

Evidencias para obligacion No. 12.

(v

o
Industria y
Comercio

Camen Del Rosaria Silgad
= CONVOCADOS: GERENTES ¥ GESTORES Deseene

Mastrar informacion de unidn
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o”compensc:r ' miplanilla.com

PLANILLA INTEGRADA DE AUTOLIQUIDACION DE APORTES

DATOS DEL APORTANTE DATOS DE L/
TIPO NUMERO NOMBRE APORTANTE DIRECCION TELEFONO CORREO PLANILLA FECHA PAGO ASOCIADA
ASOCIADA (DIAIMES/ANO)
cc 1110450733 TATIANA SANCHEZ ALARCON Ca"abgznﬁﬁoégzgggido 3002646626 | tatisanchezalarcon@gmail.com | EXONERADO PAGO TIPO FEG
PARAFISCALES Y PLANILLA | (DI2
SALUD
PREg(E)S"F/J\ACION APSE’.T.;S\ETE sﬁgﬂgg/i cODIGO DEPARTAMENTO CIUDAD / MUNICIPIO PERIODO SALUD | PERIODO PENSIONES
UNICA | - Independiente BOLIVAR CARTAGENA DE INDIAS S| 2023-09 2023-09 ! 0
TOTALES POR SUBSISTEMAS
TOTALES SALUD
Codigo EPS Nombre NIT Cotizacion Obligatoria | UPC Adicional Incapacidades Licencia Maternidad Dias Mora
Valor Mora
No. Autorizacién Valor No. Autorizacién Valor Cotizacion
EPS002 Salud Total EPS 800130907-4 500.000 0 0 0 0 0
TOTALES PENSION
Spteecion, | Avorigelumao | prte Vol | Aporicrse. | AportefSP | i ora | ValrNere | ¥
230301 Porvenir 800224808-8 640.000 0 0 0 0 0 0
TOTALES RIESGOS LABORALES
Coédigo ARL Nombre NIT Cotizacion Incapacidades Aportes Otros Valor Neto Dias Valor Mora Subtotal No. Radicado | Valor Saldo a
Obligatoria | No. Autorizacion Valor Sistemas Cotizacion Mora Cotizacién Cotizaciéon | Saldo a Favor Favor g
14-23 Positiva Seguros 860011153-6 20.900 20.900 0 0 20.900
TOTALES CAJAS
Cédigo CCF Nombre NIT Valor Aporte Dias Mora Valor Mo
TOTALES PARAFISCALES TOTALES PC
Valor Aporte Dias Mora Valor Mora Aporte Total a Pagar No. Afiliados Tipo Administradora 43, ARdminis(radm
eportadas
SENA Salud 1
0 [) [ 0 [ 0 [ ) Pension 1
ICBF Riesgos Laborales 1
) [) [ 0 [ 0 [ ) ccF )
ESAP ESAP 0
[ [ [ ICBF 0
MEN MEN 0
| | | SENA 0
TOTALES 3

Este documento esta clasificado como PRIVADO por parte de Compensar Operador de Informacién



o::compenscr ' miplanilla.com PLANILLA INTEGRADA DE AUTOLIQUIDACION DE APORTES

DATOS DEL APORTANTE DATOS DE L/
TIPO NUMERO NOMBRE APORTANTE DIRECCION TELEFONO CORREO PLANILLA FECHA PAGO ASOCIADA
— ASOCIADA (DIA/MES/ARO)
cc 1110450733 TATIANA SANCHEZ ALARCON | C@lla 27 #20-37edificio | 305646696 | tatisanchezalarcon@gmail.com | EXONERADO PAGO TIPO FEG
bambu apt 503 PARAFISCALES Y
FIscaL PLANILLA | (DI2
FORMA CLASE NOMBRE PERIODO SALUD | PERIODO PENSIONES
TR R SR CODIGO DEPARTAMENTO CIUDAD / MUNICIPIO
UNICA | — Independiente BOLIVAR CARTAGENA DE INDIAS Sl 202309 2023-09 ! 0
DETALLE POR COTIZANTE
INFORMACION COTIZANTE INFORMACION NOVEDADES PENSION SALUD RIESGOS LABORALES
5 z S
ANEHEE g Koo Fondo £
. No. d HEIEHE w ale o cod. ~ s Voluntari | Volunt: 1] - " Coti. 6n/| cod. L3 « Codi
No. [ Tipo | emiticaion Apellidos y Nombres L2l e 2l B 2 (5 o 2|7 o5 2 [E| S | reonre |cotizmcion | SRiieG | Knename | " s [sensionaide | coo.eps | mceps RO SR | ecaRL | g | cotizacion [
S 1 K [ & solidaridad | SUPs'stencia g
o © 5]
1 cc 1110450733 SANCHEZ ALARCON TATIANA 59| 0 N 230301 | 4.000.000 640.000 0 0 0 0 EPS002 4.000.000 500.000 14-23 4.000.000 1 20.900

Este documento esta clasificado como PRIVADO por parte de Compensar Operador de Informacién
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Informacion general

70070294

Condiciones

Bienes y servicios
Documentos del Proveedor
Documentos del contrato

Informacién presupuestal

o Ejecucion del Contrato

8

9

Modificaciones del Conirato

Incumplimientos

O Pucear

(@ Cancalar

VER CONTRATO
Ejecucién del Contrato

»

<

L O :

n de |a Entidad Estatal

=

Porcentaje  Recepcion de articulos

Plan de Pagos

Se requieren emisiones de codigos de

autorizacion? o M°
Id de pago Nimero de factura  Fecha de emisién Fecha de recepcin Valor total de lafactura  Estado
Pago 001 Pago 001 2710772023 2:02:00 PM 27/07/2023 12:00:00 PM 4333333COP  Pagado Detalle
(UTC-05:00) Bogots, Lims, Quito)  ({UTG-05:00) Bogots, Lims, Guito)
Page 002 Pago 002 13/09/2023 12:14:00 PM 13/09/2023 12:00:00 AM 10.000.000 COP  Pagado Detalle
(UTC-05:00) Bogoté, Lims, Quitc) {
Page 003 003 14 dias de tiempo 14 dias de tiempo transcurmido 10.000.000 COP  Enviado a la Entidad Detalle
transcurido (5162023 1:16:00 (51072023 12:00:00 PM{UTC- Estatal
PM{UTG-05:00) Bogot, Lima, 05:00) Bogots, Lima, Quits)
Quita)
Paga 004 004 5 dias de tiempo transcurride 5 dias de fiempo transcurrido 10.000.000 COP  Enviado a la Entidad Detalle
(144102023 12:41:00 AML 14/10/2023 12:00:00 PI(UTE- Estatal
05:00) Baget o Quitc}
Documentos de ejecucién del contrato
Descripcién Nombre del archivo Cargado por
RP 371623 CONT 1598-2023 RAD 23-233388.pdf RP 371623 CONT 1598-2023 RAD 23-233368.pdf Cemprador Descargar Detalle
N7 S S S S B —Sev) LEAG

2980 Maunrm cnloadn

A DHE® A 2= AN

B



| Sistema de gestién conractual. X | (3 Correo: Tatiana SanchezAlrcor X @ SIC Comisiona x  + ~ -

&« C & comisiones.sic.gov.co/comisiones/legalizar.xhtml = % O &

Industria y Conn

SUPERINTENDENCIA

Comisiones Pendientes por Legalizai

Esta seccion permite visualizar las comisiones gue tiene pendientes por legalizar.

[i izacion de la isién enviada exif La legalizacion fue enviada y sera revisada por el usuario LILIANA MARITZA CHIA GUZMAN

ot o]

Nro. Solicitud
Orden d: N L N N P s
reen de ‘Objeto Comision Fecha Inicio Fecha Fin Valor Total Fecha Limite Accion

pago
No hay legalizaciones pendientes

at [1ov]

LINEA DE ATENCION AL CIUDADANO CONMUTADOR SEDE PRINCIPAL SIGANOS

Contact Center Contact Center Carrera 13 No 27-00. Pisos 1y 3 {fvyDE®
5020400 (571) 5320400 - Bogota Horario de atencién al piiblico: Ultimo Ingreso
Linea Gratuita Nacional (574) 5870000 Lunes es de 800am a430pm 19/10/2023 16:08:79
01 8000910165 Fax v.102

Cobertura Nacional 5870284
Codigo Postal
110311

O Buscar ‘ﬂ.i &i&gﬂg &

siccomisionagsicgo

#10p.m.
19/10/2023 %)

" 32°C Mayorm. soleado A F Lo 7 =) EP




PROYECTO: Red Nacional de Proteccion al consumidor — RNPC.
SUBPROYECTO: Puntos de Atencion — RNPC.

CONTRATISTA: Tatiana Sanchez Alarcon.

NO. DE CONTRATO: 1598 de 2023.

EVIDENCIAS DEL MES: octubre 2023.

INFORME MENSUAL
01 DE OCTUBRE A 31 DE OCTUBRE DE 2023
SOPORTE DE ACTIVIDADES REALIZADAS

Obligacion Contractual No. 1.

% Acumulado meses
anteriores

%o Avance mensual

Apoyar la articulacion y coordinacion del programa casas
regionales y ser el enlace de la Coordinacion del Grupo de
Trabajo de la Red Nacional de Proteccion al Consumidor con el
equipo de las Casas del Consumidor de Bienes y Servicios.

72

16

Actividades realizadas No 1

A~ 4
SIC LUZ HELENA

L A

1. Encuentro asincronico con luz Elena - Casa Base Bogota.
2. Seguimiento a metas — Corte 28 de octubre de 2023 — 06 de octubre de 2023.
3. Reunion de equipo — Puntos de atencidon Antioquia — 31 de octubre de 2023.
4. Reunion de equipo — Puntos de atencidén Chocd — 31 de octubre de 2023.

Evidencias para obligacién No. 1.

: i_ (@ ;‘;‘;;‘: PUNTOS DE ATENCION 0 iy Coanren
= i
8:33 wll = ! -~
< Recientes Editar [ TINCICNE

hoy

7:59 Llamada saliente
minutos

celular
+57 (315) 838-7052

Motas
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PROYECTO: Red Nacional de Proteccion al consumidor — RNPC.
SUBPROYECTO: Puntos de Atencion — RNPC.

CONTRATISTA: Tatiana Sanchez Alarcon.

NO. DE CONTRATO: 1598 de 2023.

EVIDENCIAS DEL MES: octubre 2023.

INFORME MENSUAL
01 DE OCTUBRE A 31 DE OCTUBRE DE 2023
SOPORTE DE ACTIVIDADES REALIZADAS

Pagina 2 de 13



PROYECTO: Red Nacional de Proteccion al consumidor — RNPC.
SUBPROYECTO: Puntos de Atencion — RNPC.

CONTRATISTA: Tatiana Sanchez Alarcon.

NO. DE CONTRATO: 1598 de 2023.

EVIDENCIAS DEL MES: octubre 2023.

INFORME MENSUAL
01 DE OCTUBRE A 31 DE OCTUBRE DE 2023
SOPORTE DE ACTIVIDADES REALIZADAS

%0 Acumulado meses

. %o Avance men |
anteriores o Avance mensua

Obligacion Contractual No. 2.

Apoyar la formulacion y seguimiento a convenios relacionados con la 72 16
actividad de la proteccién al consumidor. ’

Actividades realizadas No 2

1. Reunidn de Trabajo — Verificacién y seguimiento a convenios — Puntos de Atencidn.
2. Reunién de equipo — Facultades de los alcaldes, verificacion para convenios interadministrativos.

Evidencias para obligacion No. 2.
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PROYECTO: Red Nacional de Proteccion al consumidor — RNPC.

SUBPROYECTO: Puntos de Atencion — RNPC.
CONTRATISTA: Tatiana Sanchez Alarcon.
NO. DE CONTRATO: 1598 de 2023.
EVIDENCIAS DEL MES: octubre 2023.

INFORME MENSUAL
01 DE OCTUBRE A 31 DE OCTUBRE DE 2023
SOPORTE DE ACTIVIDADES REALIZADAS

Obligacion Contractual No. 3.

%0 Acumulado meses
anteriores

% Avance mensual

Participar en la formulacion e implementacion de planes,
programas y proyectos de la RNPC.

58

16

Actividades realizadas No 3.

1. Reunién remota — Anexos de Evidencias — Cuentas de cobro — 09 de octubre de 2023.

2,

Evidencias para obligacion No. 3.

s

: M
Iave ve baibases b
[ ——

o T R S e

NFPiBEBCOAMYE
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PROYECTO: Red Nacional de Proteccion al consumidor — RNPC.
SUBPROYECTO: Puntos de Atencion — RNPC.

CONTRATISTA: Tatiana Sanchez Alarcon.

NO. DE CONTRATO: 1598 de 2023.

EVIDENCIAS DEL MES: octubre 2023.

INFORME MENSUAL

01 DE OCTUBRE A 31 DE OCTUBRE DE 2023
SOPORTE DE ACTIVIDADES REALIZADAS

% Acumulado

Reunion de Microsoft Teams

Unete a través de tu computadora, aplicacién celul:
Haz dic ag e

ar o dispositivo de sala

- e %o Avance
Obligacion Contractual No. 4. meses mensual
anteriores
Realizar seguimiento a la ejecucion de los planes, programas y proyectos

formulados por la Secretaria técnica de la RNPC de manera que se atiendan
los requerimientos institucionales, validando el cumplimiento de las metas 72 16

y plazos definidos en los mismos, generando los informes que sean )

requeridos por la Supervision del contrato.
Actividades realizadas No 4.
1. Reunion De Trabajo - Seguimiento a metas 3 de octubre de 2023.
2. Reunion de equipo — Region norte de Santander, metodologia de trabajo — 06 de octubre de 2023.
Evidencias para obligacion No. 4.
[l Reunién grupo Norte de Santander cur #cuos Detles Fesuren ” [ v R

Seguimiento
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PROYECTO: Red Nacional de Proteccion al consumidor — RNPC.
SUBPROYECTO: Puntos de Atencion — RNPC.

CONTRATISTA: Tatiana Sanchez Alarcon.

NO. DE CONTRATO: 1598 de 2023.

EVIDENCIAS DEL MES: octubre 2023.

INFORME MENSUAL
01 DE OCTUBRE A 31 DE OCTUBRE

DE 2023

SOPORTE DE ACTIVIDADES REALIZADAS

Obligacion Contractual No. 5.

% Acumulado
meses
anteriores

%o Avance
mensual

Realizar las actividades encaminadas a medir la evolucion de los planes,
programas y proyectos definidos por la Secretaria técnica de la RNPC, lo
cual implica adicionalmente detectar desviaciones y posibles riesgos
relacionados con su ejecucion; asi como identificar las necesidades y
formular las acciones de mejora que correspondan.

48.

16

Actividades realizadas No 5.

1. Reunidén de equipo - primera cuenta de cobro — 23 de octubre de 2023.
2. Plan de emergencia familiar — 20 de octubre de 2023.

Evidencias para obligacién No. 5.

AVISO LEGAL:

] PLAN DE EMERGENCIAS FAMILIAR chi: srnivos
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PROYECTO: Red Nacional de Proteccion al consumidor — RNPC.
SUBPROYECTO: Puntos de Atencion — RNPC.

CONTRATISTA: Tatiana Sanchez Alarcon.

NO. DE CONTRATO: 1598 de 2023.

EVIDENCIAS DEL MES: octubre 2023.

INFORME MENSUAL
01 DE OCTUBRE A 31 DE OCTUBRE DE 2023
SOPORTE DE ACTIVIDADES REALIZADAS

recursos requeridos para la correcta implementacion del mismo y con
todos los actores involucrados (internos y externos).

o, o,
Obligacion Contractual No. 6. & Ac:'r‘l:::ia:rz:eses ;:eAn‘;znacle
Garantizar la ejecucion de las actividades técnicas, operativas y
administrativas del proyecto, gestionando de manera integral, todos los
72. 16

Actividades realizadas No 6.

2. Reunioén de trabajo — Seguimiento a metas corte 12 de octubre — 17 de octubre de 2023.
3. Reunion de trabajo — Seguimiento a metas corte 19 de octubre — 23 de octubre de 2023.

1. Reunion De Equipo - Reunion presentacion Enlaces y metodologia de trabajo — 05 de octubre de 2023.

SCHsm2020*

ot bt

PUNTQS DE ATENCION

* rofesional (23)
* “henio (6]

RESUMEN/ SEPTIEMERE acTunar ACUMULADO

® CASAS G I G I 28 TOTAL
A ATENCIONES . . ¥ 1127 15W 68 320
PUNTOS DE ATENCION . - L1 SO 1197 156 W2 0
(o CAPACITACIONES . . T . 1 2
FUNTOS DE ATENCION 1 1 2

AR DIVULGACIONES
4 FUNTOS DE ATENCION

PUNTOS DE ATENCION

| Q7
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PROYECTO: Red Nacional de Proteccion al consumidor — RNPC.
SUBPROYECTO: Puntos de Atencion — RNPC.

CONTRATISTA: Tatiana Sanchez Alarcon.

NO. DE CONTRATO: 1598 de 2023.

EVIDENCIAS DEL MES: octubre 2023.

INFORME MENSUAL
01 DE OCTUBRE A 31 DE OCTUBRE DE 2023
SOPORTE DE ACTIVIDADES REALIZADAS

% Acumulado

Obligacion Contractual No. 7. meses
anteriores

%o Avance
mensual

Apoyar en la programacion y ejecucion de las actividades que requiera
realizar el Grupo de Trabajo de Apoyo a la Red Nacional de Proteccion al
Consumidor, en armonia con las Delegaturas o Dependencias involucradas 64 16
de la Superintendencia de Industria y Comercio.

Actividades realizadas No 7.

1. Capacitacion - Sistema De Gestion Modulo: Capacitacion-Divulgacion — 26 De Octubre De 2023.
2. Presentacion de aplicativos certificados tributarios — 12 de octubre de 2023.

Evidencias para obligacion No. 7.

E PRESENTACION APLICATIVO CERTIFICADOS TRIBUTARIOS Chat irchics Detalles Resarmen 948 m Comar

y.Comercio de Colombia.
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PROYECTO: Red Nacional de Proteccion al consumidor — RNPC.

SUBPROYECTO: Puntos de Atencion — RNPC.
CONTRATISTA: Tatiana Sanchez Alarcon.
NO. DE CONTRATO: 1598 de 2023.
EVIDENCIAS DEL MES: octubre 2023.

INFORME MENSUAL

01 DE OCTUBRE A 31 DE OCTUBRE DE 2023
SOPORTE DE ACTIVIDADES REALIZADAS

%0 Acumulado

consumidor que sean solicitados.

Obligacion Contractual No. 8 mes_es % Avance mensual
Anteriores
Apoyar en las respuestas a las consultas y peticiones de los
consumidores y miembros de la Red Nacional de Proteccion al
Consumidor en los temas relacionados con la proteccién al 72 16

Actividades realizadas No 8.

1. Apoyo para la proyeccion de peticion — 26 de octubre de 2023.

Evidencias para obligacion No. 8.

Industria y Comercio ( \

Bogota

OO XXEXX
Ascaide Mshcipal
Nammdre Munscpio - Departament
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PROYECTO: Red Nacional de Proteccion al consumidor — RNPC.
SUBPROYECTO: Puntos de Atencion — RNPC.
CONTRATISTA: Tatiana Sanchez Alarcon.

NO. DE CONTRATO: 1598 de 2023.

EVIDENCIAS DEL MES: octubre 2023.

INFORME MENSUAL
01 DE OCTUBRE A 31 DE OCTUBRE DE 2023
SOPORTE DE ACTIVIDADES REALIZADAS

% Acumulado meses

. %o Avance mensual
anteriores

Obligacion Contractual No. 9.

Participar en las sesiones y actividades de sensibilizacion,
socializacion, y/o talleres de actualizacion y transferencia de
conocimiento programadas por el Grupo de Trabajo de Apoyo a la 72. 16
Red Nacional de Proteccion al Consumidor y demas dependencias

de la Entidad, en coordinacion con el Supervisor del Contrato

Actividades realizadas No 9.

1. Reunidn de trabajo — Cargue de pago secop II — 24 de octubre de 2023.
2. Reunidn de trabajo — Generalidades RNPC. — 17 de octubre de 2023.
3. Capacitacion — Régimen de Garantias — 20 de octubre de 2023.

Evidencias para obligacion No. 9.

[E) GENERALIDADES Sic- RNPC it Achios Beaes Rsoren Fuzracerenn 58 el -

Seguimiento

CARGA EN SECOP Il DE SOPORTE DE PAGO. @ O —. L s

VOLUNTARIA CONTRATISTAS 1 Tatiana Sanchez Alarcon
RNPC

IE] REGIMEN DE GARANTIA it Aichucs Detalles Rmsuren P i "+ El -

SESION FORMATIVA VOLUNTARIA
CONTRATISTAS RNPC
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PROYECTO: Red Nacional de Proteccion al consumidor — RNPC.
SUBPROYECTO: Puntos de Atencion — RNPC.

CONTRATISTA: Tatiana Sanchez Alarcon.

NO. DE CONTRATO: 1598 de 2023.

EVIDENCIAS DEL MES: octubre 2023.

INFORME MENSUAL

01 DE OCTUBRE A 31 DE OCTUBRE DE 2023
SOPORTE DE ACTIVIDADES REALIZADAS

Obligacion Contractual No. 10

%0 Acumulado meses

% Avance mensual

cumplan con el procedimiento de gestion documental y sean entregados
dentro de las fechas y con los requerimientos indicados el supervisor.

anteriores
Garantizar la correcta gestion documental de los archivos provenientes
de la misionalidad de las Casas del Consumidor, velando por que estos
64. 16

Actividades realizadas No 10

1. Reunidén de equipo — Gestidon Documental — 26 de octubre de 2023.

(« anm FINs OMLKAGION CONTRACTUAL
'V b £ MATERIA OF GESTION
VRN DOCUMENTAL - TECHKDS

9a

L T
Ors iR o 4
WL T,

Vi

1w [l
[ o
[ [y

el Nadkl

Evidencias para obligacion No. 10
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PROYECTO: Red Nacional de Proteccion al consumidor — RNPC.

SUBPROYECTO: Puntos de Atencion — RNPC.

CONTRATISTA: Tatiana Sanchez Alarcon.
NO. DE CONTRATO: 1598 de 2023.
EVIDENCIAS DEL MES: octubre 2023.

INFORME MENSUAL

01 DE OCTUBRE A 31 DE OCTUBRE DE 2023
SOPORTE DE ACTIVIDADES REALIZADAS

Obligacion Contractual No. 11.

%0 Acumulado meses
anteriores

% Avance mensual

Presentar los informes que sean requeridos por la Supervision, y que se
relacionen con el objeto contractual

56

16

Actividades realizadas No 11.

1. Informe de monitoreo de riesgos — 05 de octubre de 2023.
2. Monitoreo de riesgos 2. — 05 de octubre de 2023.
3. Acta de reunion Equipo Norte de Santander — 06 de octubre de 2023.

Evidencias para obligacion No. 11.

Riesgo: Comupclén en la prestacién del Servicle.

rvidores o confrafistos nuevos osistan al curso
Lucha contra la comupc

Actividad: Aseguror que
de Integridad, Trarspars

= Realizar comparias paro dor o conocer los mecanismos de denuncia de
comupcion estoblecidos por lo SIC.

+ Realizor copocitocion y campaiios de socializocisn sobre los valores de
los servidores pibicos.

Froducto esperade: Informe de la gestién realizada.
DESARROLLO DEL INFORME

Desde los Cosas del Consumidor de Bienes y servicios Locales (Bogotd). que

encia en la ciudod en los localidodes de Bamios

an Crstébal, Usaguén. Usme. Chia y Villavicenci

al curso de integridod. Transporencia y Lucha canfra la comupcién

y con elo asegurar el debido cur iento de dicho octividod.  Es

imparlante mencionar, que dicha octividad se ha ido desancllande y en
saguimiento con los confratistas nuevos. pero que muchaes que ya estaban

¥a hablan cumpiide dicha obigacién

ion durante las ori y

Riesgo: fitud al brindar inf
atenciones al consumidor.

Actividad:

1. Asegurar que los servidores o confratistas a cargo de brindar atencion y
orientacion al consumidor asista a las capacitaciones convocadas
Producto esperado:

Para el tercer fimestre del presente afio, el grupo de CCBS Locales realizd
capacifaciones referentes a:

* Procedimiento "EPPA"

86l

* Riesgos del proceso “Afencion al Consumidor DA02" y “Difusion y Apoyo
DAOI"

+ Indicadores del proceso “Atencién al Consumidor” y “Difusion y Apoyo”

De acverdo a las actividades desamolladas con los grupos de frabajo en se
sugiere continuar redlizando actividades de formacién principalmente para
reforzar femas de generclidades de la RNPC. Igucimente, se logré
evidencior que los visitas o las CCBS Locales y las capacitaciones
presenciales presentan un mayor impacto en los contratistas de las CCBS
que las que se realizan en moddlidad virtual

Industria y Comercio

REUNIGN RINPC = PUNTO DE ATENCION NORTE DE SANTANDIR

ACTA ADMITRATIVA
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PROYECTO: Red Nacional de Proteccion al consumidor — RNPC.
SUBPROYECTO: Puntos de Atencion — RNPC.

CONTRATISTA: Tatiana Sanchez Alarcon.

NO. DE CONTRATO: 1598 de 2023.

EVIDENCIAS DEL MES: octubre 2023.

INFORME MENSUAL

01 DE OCTUBRE A 31 DE OCTUBRE DE 2023
SOPORTE DE ACTIVIDADES REALIZADAS

Ny % Acumulado meses %o Avance
Obligacion Contractual No. 12. ? . ?
anteriores mensual
Brindar apoyo en la supervision de los contratos, para lo cual presentara
informes, para cada uno de los contratos asignados, sobre el seguimiento
a la correcta ejecucion de las obligaciones contratadas, de acuerdo a los 68. 16

lineamientos impartidos por el supervisor.

Actividades realizadas No 12.

1. Seguimiento a los contratos frente a la correcta ejecucion de las obligaciones de los contratistas — 25 de octubre de 2023.

Evidencias para obligacion No. 12.

archivos > Informes de Actividades Puntos de Atencién 2023 = > OCTUBRE

B I RO SR T S S S S SO S SO S SO SR SO SO NN SO S SO SN N SR SO O AL SR T
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& C & htips//www.secop.gov.co/CO1ContractsManagement/Tendering/SalesContractdit/View?docUniqueldentifier=CO1.SLCNTR.10720.. B 1B fr # & 0O @

valor total 10.000.000 pesos

Notas

Fecha de recepcion original 14/10/2023 12:00:00 AM ([U7C-05

Niimero de radicacion 232315410

Descripcién Nombre del documento

SEPTIEMBRE §8.pdf SEPTIEMBRE SS.pdf Descargar Detalle
Planilla Tipo Cotizante Subtipo fecha de pago periodo  IBC Salud Pension  Riesgos  Fondo S fondo de subsistencia  Estado
70875514 2023-10-02 Sin validar

Estado Enviado a la Enfidad Estatal
Fecha de recepcién original -
Fecha estimada de pago -
Valora pagar 10.000.000 pesos

compromiso presupuestal

Plan de recepcion

== O Dicrar ‘ = ~ ~ ~ v B [~ 0 oo

A e s 1 dx pep OO




CERTIFICADO DE APORTES AL
.zcompensqr | mlplanlllalcom SISTEMA DE PROTECCION SOCIAL

El aportante TATIANA SANCHEZ ALARCON, identificado con CC numero 1110450733, aporté en nombre de
TATIANA SANCHEZ ALARCON, identificado(a) con CC numero 1110450733 en su condicion a la fecha como tipo de
cotizante 59 - Independiente con contrato de prestacion de servicios superior a 1 mes por concepto de aportes
obligatorios al sistema General de Seguridad Social, mediante la Planilla Integrada de Liquidacion de Aportes, para los
periodos comprendidos en pensién 2023-10 y salud 2023-10 de la siguiente manera:

> NOMBRE DE
CODIGO ADMINISTRAD

- NUMERO DE = FECHA DE
COTIZACION PERIODO PAGO

FSP FSP
SOLIDARIDAD  SUBSISTENCIA PLANILLA

SALUD

ORA

CORRECION

EXONERADO
PARAFISCALES Y

230301 Porvenir ] 30 $4.000.000, $640.000 $0 $0 Octubre - 71627335 08/11/2023 N
2023
14-23 POSITIVA 0 30 $4.000.000 $20.900 $0 $0| Octubre - 71627335 08/11/2023 N
COMPANIA 2023
DE SEGUROS
EPS002 Salud Total 0 30 $4.000.000| $500.000 $0 $0| Octubre - 71627335 08/11/2023 N
EPS 2023

El presente certificado se expide a los 8 dias del mes Noviembre de 2023

Este documento esta clasificado como privado por parte de Compensar Operador de Informacion.



PROYECTO: Red Nacional de Proteccion al consumidor — RNPC.
SUBPROYECTO: Puntos de Atencion — RNPC.

CONTRATISTA: Tatiana Sanchez Alarcon.

NO. DE CONTRATO: 1598 de 2023.

EVIDENCIAS DEL MES: octubre 2023.

INFORME MENSUAL
01 DE OCTUBRE A 31 DE OCTUBRE DE 2023
SOPORTE DE ACTIVIDADES REALIZADAS

Obligacion Contractual No. 1.

% Acumulado meses
anteriores

%o Avance mensual

Apoyar la articulacion y coordinacion del programa casas
regionales y ser el enlace de la Coordinacion del Grupo de
Trabajo de la Red Nacional de Proteccion al Consumidor con el
equipo de las Casas del Consumidor de Bienes y Servicios.

72

16

Actividades realizadas No 1

A~ 4
SIC LUZ HELENA

L A

1. Encuentro asincronico con luz Elena - Casa Base Bogota.
2. Seguimiento a metas — Corte 28 de octubre de 2023 — 06 de octubre de 2023.
3. Reunion de equipo — Puntos de atencidon Antioquia — 31 de octubre de 2023.
4. Reunion de equipo — Puntos de atencidén Chocd — 31 de octubre de 2023.

Evidencias para obligacién No. 1.

: i_ (@ ;‘;‘;;‘: PUNTOS DE ATENCION 0 iy Coanren
= i
8:33 wll = ! -~
< Recientes Editar [ TINCICNE

hoy

7:59 Llamada saliente
minutos

celular
+57 (315) 838-7052

Motas
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PROYECTO: Red Nacional de Proteccion al consumidor — RNPC.
SUBPROYECTO: Puntos de Atencion — RNPC.

CONTRATISTA: Tatiana Sanchez Alarcon.

NO. DE CONTRATO: 1598 de 2023.

EVIDENCIAS DEL MES: octubre 2023.

INFORME MENSUAL
01 DE OCTUBRE A 31 DE OCTUBRE DE 2023
SOPORTE DE ACTIVIDADES REALIZADAS
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PROYECTO: Red Nacional de Proteccion al consumidor — RNPC.
SUBPROYECTO: Puntos de Atencion — RNPC.

CONTRATISTA: Tatiana Sanchez Alarcon.

NO. DE CONTRATO: 1598 de 2023.

EVIDENCIAS DEL MES: octubre 2023.

INFORME MENSUAL
01 DE OCTUBRE A 31 DE OCTUBRE DE 2023
SOPORTE DE ACTIVIDADES REALIZADAS

%0 Acumulado meses

. %o Avance men |
anteriores o Avance mensua

Obligacion Contractual No. 2.

Apoyar la formulacion y seguimiento a convenios relacionados con la 72 16
actividad de la proteccién al consumidor. ’

Actividades realizadas No 2

1. Reunidn de Trabajo — Verificacién y seguimiento a convenios — Puntos de Atencidn.
2. Reunién de equipo — Facultades de los alcaldes, verificacion para convenios interadministrativos.

Evidencias para obligacion No. 2.
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PROYECTO: Red Nacional de Proteccion al consumidor — RNPC.

SUBPROYECTO: Puntos de Atencion — RNPC.
CONTRATISTA: Tatiana Sanchez Alarcon.
NO. DE CONTRATO: 1598 de 2023.
EVIDENCIAS DEL MES: octubre 2023.

INFORME MENSUAL
01 DE OCTUBRE A 31 DE OCTUBRE DE 2023
SOPORTE DE ACTIVIDADES REALIZADAS

Obligacion Contractual No. 3.

%0 Acumulado meses
anteriores

% Avance mensual

Participar en la formulacion e implementacion de planes,
programas y proyectos de la RNPC.

58

16

Actividades realizadas No 3.

1. Reunién remota — Anexos de Evidencias — Cuentas de cobro — 09 de octubre de 2023.

2,

Evidencias para obligacion No. 3.

s
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o T R S e
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PROYECTO: Red Nacional de Proteccion al consumidor — RNPC.
SUBPROYECTO: Puntos de Atencion — RNPC.

CONTRATISTA: Tatiana Sanchez Alarcon.

NO. DE CONTRATO: 1598 de 2023.

EVIDENCIAS DEL MES: octubre 2023.

INFORME MENSUAL

01 DE OCTUBRE A 31 DE OCTUBRE DE 2023
SOPORTE DE ACTIVIDADES REALIZADAS

% Acumulado

Reunion de Microsoft Teams

Unete a través de tu computadora, aplicacién celul:
Haz dic ag e

ar o dispositivo de sala

- e %o Avance
Obligacion Contractual No. 4. meses mensual
anteriores
Realizar seguimiento a la ejecucion de los planes, programas y proyectos

formulados por la Secretaria técnica de la RNPC de manera que se atiendan
los requerimientos institucionales, validando el cumplimiento de las metas 72 16

y plazos definidos en los mismos, generando los informes que sean )

requeridos por la Supervision del contrato.
Actividades realizadas No 4.
1. Reunion De Trabajo - Seguimiento a metas 3 de octubre de 2023.
2. Reunion de equipo — Region norte de Santander, metodologia de trabajo — 06 de octubre de 2023.
Evidencias para obligacion No. 4.
[l Reunién grupo Norte de Santander cur #cuos Detles Fesuren ” [ v R

Seguimiento

Pagina 5 de 13



PROYECTO: Red Nacional de Proteccion al consumidor — RNPC.
SUBPROYECTO: Puntos de Atencion — RNPC.

CONTRATISTA: Tatiana Sanchez Alarcon.

NO. DE CONTRATO: 1598 de 2023.

EVIDENCIAS DEL MES: octubre 2023.

INFORME MENSUAL
01 DE OCTUBRE A 31 DE OCTUBRE

DE 2023

SOPORTE DE ACTIVIDADES REALIZADAS

Obligacion Contractual No. 5.

% Acumulado
meses
anteriores

%o Avance
mensual

Realizar las actividades encaminadas a medir la evolucion de los planes,
programas y proyectos definidos por la Secretaria técnica de la RNPC, lo
cual implica adicionalmente detectar desviaciones y posibles riesgos
relacionados con su ejecucion; asi como identificar las necesidades y
formular las acciones de mejora que correspondan.

48.

16

Actividades realizadas No 5.

1. Reunidén de equipo - primera cuenta de cobro — 23 de octubre de 2023.
2. Plan de emergencia familiar — 20 de octubre de 2023.

Evidencias para obligacién No. 5.

AVISO LEGAL:

] PLAN DE EMERGENCIAS FAMILIAR chi: srnivos
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PROYECTO: Red Nacional de Proteccion al consumidor — RNPC.
SUBPROYECTO: Puntos de Atencion — RNPC.

CONTRATISTA: Tatiana Sanchez Alarcon.

NO. DE CONTRATO: 1598 de 2023.

EVIDENCIAS DEL MES: octubre 2023.

INFORME MENSUAL
01 DE OCTUBRE A 31 DE OCTUBRE DE 2023
SOPORTE DE ACTIVIDADES REALIZADAS

recursos requeridos para la correcta implementacion del mismo y con
todos los actores involucrados (internos y externos).

o, o,
Obligacion Contractual No. 6. & Ac:'r‘l:::ia:rz:eses ;:eAn‘;znacle
Garantizar la ejecucion de las actividades técnicas, operativas y
administrativas del proyecto, gestionando de manera integral, todos los
72. 16

Actividades realizadas No 6.

2. Reunioén de trabajo — Seguimiento a metas corte 12 de octubre — 17 de octubre de 2023.
3. Reunion de trabajo — Seguimiento a metas corte 19 de octubre — 23 de octubre de 2023.

1. Reunion De Equipo - Reunion presentacion Enlaces y metodologia de trabajo — 05 de octubre de 2023.

SCHsm2020*

ot bt

PUNTQS DE ATENCION

* rofesional (23)
* “henio (6]

RESUMEN/ SEPTIEMERE acTunar ACUMULADO

® CASAS G I G I 28 TOTAL
A ATENCIONES . . ¥ 1127 15W 68 320
PUNTOS DE ATENCION . - L1 SO 1197 156 W2 0
(o CAPACITACIONES . . T . 1 2
FUNTOS DE ATENCION 1 1 2

AR DIVULGACIONES
4 FUNTOS DE ATENCION

PUNTOS DE ATENCION

| Q7

o Srarwcani (16
Thin o (3]

- oo
o 1
" |
i q
ST MK OUIUINE  ACUMUADD
i - AL 1 AT A R

HSUMING
ATENCONES VoW L L (2]
PINTOS 0CATN SN N w1 L0 '
CAPNCITACKINTS . ] 1 1
1LANIEA B AL NN 1 1 )
DIVVAUACIONLS
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PROYECTO: Red Nacional de Proteccion al consumidor — RNPC.
SUBPROYECTO: Puntos de Atencion — RNPC.

CONTRATISTA: Tatiana Sanchez Alarcon.

NO. DE CONTRATO: 1598 de 2023.

EVIDENCIAS DEL MES: octubre 2023.

INFORME MENSUAL
01 DE OCTUBRE A 31 DE OCTUBRE DE 2023
SOPORTE DE ACTIVIDADES REALIZADAS

% Acumulado

Obligacion Contractual No. 7. meses
anteriores

%o Avance
mensual

Apoyar en la programacion y ejecucion de las actividades que requiera
realizar el Grupo de Trabajo de Apoyo a la Red Nacional de Proteccion al
Consumidor, en armonia con las Delegaturas o Dependencias involucradas 64 16
de la Superintendencia de Industria y Comercio.

Actividades realizadas No 7.

1. Capacitacion - Sistema De Gestion Modulo: Capacitacion-Divulgacion — 26 De Octubre De 2023.
2. Presentacion de aplicativos certificados tributarios — 12 de octubre de 2023.

Evidencias para obligacion No. 7.

E PRESENTACION APLICATIVO CERTIFICADOS TRIBUTARIOS Chat irchics Detalles Resarmen 948 m Comar

y.Comercio de Colombia.
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PROYECTO: Red Nacional de Proteccion al consumidor — RNPC.

SUBPROYECTO: Puntos de Atencion — RNPC.
CONTRATISTA: Tatiana Sanchez Alarcon.
NO. DE CONTRATO: 1598 de 2023.
EVIDENCIAS DEL MES: octubre 2023.

INFORME MENSUAL

01 DE OCTUBRE A 31 DE OCTUBRE DE 2023
SOPORTE DE ACTIVIDADES REALIZADAS

%0 Acumulado

consumidor que sean solicitados.

Obligacion Contractual No. 8 mes_es % Avance mensual
Anteriores
Apoyar en las respuestas a las consultas y peticiones de los
consumidores y miembros de la Red Nacional de Proteccion al
Consumidor en los temas relacionados con la proteccién al 72 16

Actividades realizadas No 8.

1. Apoyo para la proyeccion de peticion — 26 de octubre de 2023.

Evidencias para obligacion No. 8.

Industria y Comercio ( \

Bogota

OO XXEXX
Ascaide Mshcipal
Nammdre Munscpio - Departament
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PROYECTO: Red Nacional de Proteccion al consumidor — RNPC.
SUBPROYECTO: Puntos de Atencion — RNPC.
CONTRATISTA: Tatiana Sanchez Alarcon.

NO. DE CONTRATO: 1598 de 2023.

EVIDENCIAS DEL MES: octubre 2023.

INFORME MENSUAL
01 DE OCTUBRE A 31 DE OCTUBRE DE 2023
SOPORTE DE ACTIVIDADES REALIZADAS

% Acumulado meses

. %o Avance mensual
anteriores

Obligacion Contractual No. 9.

Participar en las sesiones y actividades de sensibilizacion,
socializacion, y/o talleres de actualizacion y transferencia de
conocimiento programadas por el Grupo de Trabajo de Apoyo a la 72. 16
Red Nacional de Proteccion al Consumidor y demas dependencias

de la Entidad, en coordinacion con el Supervisor del Contrato

Actividades realizadas No 9.

1. Reunidn de trabajo — Cargue de pago secop II — 24 de octubre de 2023.
2. Reunidn de trabajo — Generalidades RNPC. — 17 de octubre de 2023.
3. Capacitacion — Régimen de Garantias — 20 de octubre de 2023.

Evidencias para obligacion No. 9.

[E) GENERALIDADES Sic- RNPC it Achios Beaes Rsoren Fuzracerenn 58 el -

Seguimiento

CARGA EN SECOP Il DE SOPORTE DE PAGO. @ O —. L s

VOLUNTARIA CONTRATISTAS 1 Tatiana Sanchez Alarcon
RNPC

IE] REGIMEN DE GARANTIA it Aichucs Detalles Rmsuren P i "+ El -

SESION FORMATIVA VOLUNTARIA
CONTRATISTAS RNPC
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PROYECTO: Red Nacional de Proteccion al consumidor — RNPC.
SUBPROYECTO: Puntos de Atencion — RNPC.

CONTRATISTA: Tatiana Sanchez Alarcon.

NO. DE CONTRATO: 1598 de 2023.

EVIDENCIAS DEL MES: octubre 2023.

INFORME MENSUAL

01 DE OCTUBRE A 31 DE OCTUBRE DE 2023
SOPORTE DE ACTIVIDADES REALIZADAS

Obligacion Contractual No. 10

%0 Acumulado meses

% Avance mensual

cumplan con el procedimiento de gestion documental y sean entregados
dentro de las fechas y con los requerimientos indicados el supervisor.

anteriores
Garantizar la correcta gestion documental de los archivos provenientes
de la misionalidad de las Casas del Consumidor, velando por que estos
64. 16

Actividades realizadas No 10

1. Reunidén de equipo — Gestidon Documental — 26 de octubre de 2023.

(« anm FINs OMLKAGION CONTRACTUAL
'V b £ MATERIA OF GESTION
VRN DOCUMENTAL - TECHKDS
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el Nadkl

Evidencias para obligacion No. 10
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PROYECTO: Red Nacional de Proteccion al consumidor — RNPC.

SUBPROYECTO: Puntos de Atencion — RNPC.

CONTRATISTA: Tatiana Sanchez Alarcon.
NO. DE CONTRATO: 1598 de 2023.
EVIDENCIAS DEL MES: octubre 2023.

INFORME MENSUAL

01 DE OCTUBRE A 31 DE OCTUBRE DE 2023
SOPORTE DE ACTIVIDADES REALIZADAS

Obligacion Contractual No. 11.

%0 Acumulado meses
anteriores

% Avance mensual

Presentar los informes que sean requeridos por la Supervision, y que se
relacionen con el objeto contractual

56

16

Actividades realizadas No 11.

1. Informe de monitoreo de riesgos — 05 de octubre de 2023.
2. Monitoreo de riesgos 2. — 05 de octubre de 2023.
3. Acta de reunion Equipo Norte de Santander — 06 de octubre de 2023.

Evidencias para obligacion No. 11.

Riesgo: Comupclén en la prestacién del Servicle.

rvidores o confrafistos nuevos osistan al curso
Lucha contra la comupc

Actividad: Aseguror que
de Integridad, Trarspars

= Realizar comparias paro dor o conocer los mecanismos de denuncia de
comupcion estoblecidos por lo SIC.

+ Realizor copocitocion y campaiios de socializocisn sobre los valores de
los servidores pibicos.

Froducto esperade: Informe de la gestién realizada.
DESARROLLO DEL INFORME

Desde los Cosas del Consumidor de Bienes y servicios Locales (Bogotd). que

encia en la ciudod en los localidodes de Bamios

an Crstébal, Usaguén. Usme. Chia y Villavicenci

al curso de integridod. Transporencia y Lucha canfra la comupcién

y con elo asegurar el debido cur iento de dicho octividod.  Es

imparlante mencionar, que dicha octividad se ha ido desancllande y en
saguimiento con los confratistas nuevos. pero que muchaes que ya estaban

¥a hablan cumpiide dicha obigacién

ion durante las ori y

Riesgo: fitud al brindar inf
atenciones al consumidor.

Actividad:

1. Asegurar que los servidores o confratistas a cargo de brindar atencion y
orientacion al consumidor asista a las capacitaciones convocadas
Producto esperado:

Para el tercer fimestre del presente afio, el grupo de CCBS Locales realizd
capacifaciones referentes a:

* Procedimiento "EPPA"

86l

* Riesgos del proceso “Afencion al Consumidor DA02" y “Difusion y Apoyo
DAOI"

+ Indicadores del proceso “Atencién al Consumidor” y “Difusion y Apoyo”

De acverdo a las actividades desamolladas con los grupos de frabajo en se
sugiere continuar redlizando actividades de formacién principalmente para
reforzar femas de generclidades de la RNPC. Igucimente, se logré
evidencior que los visitas o las CCBS Locales y las capacitaciones
presenciales presentan un mayor impacto en los contratistas de las CCBS
que las que se realizan en moddlidad virtual

Industria y Comercio

REUNIGN RINPC = PUNTO DE ATENCION NORTE DE SANTANDIR

ACTA ADMITRATIVA
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PROYECTO: Red Nacional de Proteccion al consumidor — RNPC.
SUBPROYECTO: Puntos de Atencion — RNPC.

CONTRATISTA: Tatiana Sanchez Alarcon.

NO. DE CONTRATO: 1598 de 2023.

EVIDENCIAS DEL MES: octubre 2023.

INFORME MENSUAL

01 DE OCTUBRE A 31 DE OCTUBRE DE 2023
SOPORTE DE ACTIVIDADES REALIZADAS

Ny % Acumulado meses %o Avance
Obligacion Contractual No. 12. ? . ?
anteriores mensual
Brindar apoyo en la supervision de los contratos, para lo cual presentara
informes, para cada uno de los contratos asignados, sobre el seguimiento
a la correcta ejecucion de las obligaciones contratadas, de acuerdo a los 68. 16

lineamientos impartidos por el supervisor.

Actividades realizadas No 12.

1. Seguimiento a los contratos frente a la correcta ejecucion de las obligaciones de los contratistas — 25 de octubre de 2023.

Evidencias para obligacion No. 12.

archivos > Informes de Actividades Puntos de Atencién 2023 = > OCTUBRE
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& C & htips//www.secop.gov.co/CO1ContractsManagement/Tendering/SalesContractdit/View?docUniqueldentifier=CO1.SLCNTR.10720.. B 1B fr # & 0O @

valor total 10.000.000 pesos

Notas

Fecha de recepcion original 14/10/2023 12:00:00 AM ([U7C-05

Niimero de radicacion 232315410

Descripcién Nombre del documento

SEPTIEMBRE §8.pdf SEPTIEMBRE SS.pdf Descargar Detalle
Planilla Tipo Cotizante Subtipo fecha de pago periodo  IBC Salud Pension  Riesgos  Fondo S fondo de subsistencia  Estado
70875514 2023-10-02 Sin validar

Estado Enviado a la Enfidad Estatal
Fecha de recepcién original -
Fecha estimada de pago -
Valora pagar 10.000.000 pesos

compromiso presupuestal

Plan de recepcion
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-y . CODIGO: GAO1-FO8
W FORMATO INFORME DE SUPERVISION Y/O CUMPLIMIENTO A

4 . SATISFACCION DEL CONTRATO O CONVENIO, SOLICITUD Y VERSION:
Industria y Comercio :
SUPERINTENDENCIA AUTORIZACION DE PAGO FECHA: 2022-04-11

7

Numero de Contrato : 1598-2023

N° de Radicado de solicitud de contratacién:23-231841--0

INFORMACION BASICA
Nombre del contratista: TATIANA SANCHEZ ALARCON NUmero de indentificacién: (CC): 1110450733

Objeto del contrato:Prestacidn de servicios profesionales para apoyar a la coordinacion del Grupo de trabajo de la RNPC en el
cumplimiento de los planes operativos formulados por la Secretaria técnica de la RNPC.
Forma de pago:

UN (1) PRIMER PAGO VENCIDO, el cual se liquidara aplicando la siguiente formula: valor mensual dividido en 30 y multiplicado
por los dias efectivamente prestados, correspondiente al mes de mayo de 2023, incluidos todos los impuestos a los que haya
lugar, previa presentacion del informe de actividades del contratista, formato informe de supervisién y/o cumplimiento a
satisfaccion del contrato o convenio, solicitud y autorizacion de pago GA01-F08, suscrito por el supervisor del contrato, soporte
del cargue de la poliza aprobada en el SECOP I, y demas tramites administrativos a que haya lugar.

SEIS (6) PAGOS MENSUALES VENCIDOS, cada uno por la suma de DIEZ MILLONES PESOS M/CTE ($10.000.000),
contados a partir de Junio de 2023, incluidos todos los impuestos a los que haya lugar, previa presentacion del informe de
actividades del contratista, formato informe de supervision y/o cumplimiento a satisfaccion del contrato o convenio, solicitud y
autorizacion de pago GA01-F08, suscrito por el supervisor del contrato, y demas tramites administrativos a que haya lugar.
UN (1) ULTIMO PAGO, por la suma de NUEVE MILLONES SEISCIENTOS SESENTA Y SEIS MIL SEISCIENTOS SESENTA Y
SIETE PESOS M/CTE ($9.666.667), incluidos todos los impuestos a los que haya lugar, el cual debera ser tramitado a mas
tardar ocho (8) dias habiles antes al vencimiento del plazo de ejecucidn del contrato, previa presentacién del informe de
actividades del contratista, informe de supervision y/o cumplimiento a satisfaccion del contrato o convenio, solicitud y
autorizacién de pago GA01-F08, suscrito por el supervisor del contrato, presentacién del formato GA01-F10 “Formato acta de
recibo final y/o informe final de ejecucién”, el cual debe ser radicado al Grupo de Trabajo de Contratacion para los efectos
pertinentes y demds tramites administrativos a que haya lugar.

Fecha de suscripcién: 2023-05-19 Fecha de inicio: 2023-05-19 [Fecha de terminacién: 2023-
12-29

Plazo: El plazo de ejecucion del contrato es hasta el 29 de diciembre de 2023, contado a partir de la aprobacion del documento
fisico de la garantia Unica de cumplimiento, previa expedicion del registro presupuestal

Periodo de pago: Septiembre N° de pago: Quinto

MODIFICACIONES CONTRACTUALES
Prérroga Término de la prérroga Fecha final:
Adicion: Valor adicion: \Valor Total:
Reduccion: Valor reduccion: \Valor Total:
Cesion: Cedente: Cesionario:
Suspension: Término de suspension: Fecha reinicio:

SEGUIMIENTO FINANCIERO
Valor del contrato: 74,333,334
Pagos Realizados: 34,333,333




’ Y CODIGO: GAO01-F08

- FORMATO INFORME DE SUPERVISION Y/O CUMPLIMIENTO A .
X . SATISFACCION DEL CONTRATO O CONVENIO, SOLICITUD Y VERSION: 7
Industria y Comercio p
SUPERINTENDENCIA AUTORIZACION DE PAGO FECHA: 2022-04-11

Numero de Contrato : 1598-2023

Saldo del Contrato: 40,000,001
\Valor de este Pago: 10,000,000
Nuevo Saldo del contrato: 30,000,001

APORTES AL SGSS
Planilla de Seguridad Social para Personas Naturales Mes N° de Planilla:

Septiembre 70875514

Certificado del revisor fiscal, contador o representante legal
segun corresponda, deencontrarse al dia en el pago de la
Seguridad Social Integral, Riesgos Laborales y Parafiscales
para personas Juridicas

SEGUIMIENTO DE SUPERVISION O INTERVENTORIA/ CERTIFICADO DE CUMPLIMIENTO Y AUTORIZACION PARA
PAGO

¢ Tiene pendiente por legalizar gastos de desplazamiento Sl NO
realizados ala fecha de corte del

AFECTACION PRESUPUESTAL

Numero de Registro

Cddigo CCP Nombre del CCP Valor afectacion
Presupuestal
3503-0200-9-0000/3503008/02-02-02-] RNPC/Servicios de 371623 10,000,000
008-002-01 apoyo para la

consolidacion de la red

nacional de proteccion al

consumidor/SERVICIOS
JURIDICOS

En el caso de la terminacion del contrato (finalizacién de plazo, terminacion anticipada o cesion), el supervisor debera verificar la ENTREGA
DE ELEMENTOS Y BIENES FiSICOS, ARCHIVO CENTRAL Y DE GESTION ASIGNADOS AL CONTRATISTA y adjuntar el formato de
Entrega de Elementos, Bienes y archivos contratistas (personas naturales) debidamente diligenciado, al Formato de Acta de Recibo Final y/o
nforme Final de Ejecucién

Observaciones:

[En mi calidad de Supervisor o Interventor certifico que las actividades descritas por el contratista en el informe de cumplimiento de actividades (cuando
Aplique), suscrito por este (Para personas juridicas el representante Legal o persona debidamente facultada por la persona juridica para presentar el informe), se|
ejecutaron conforme a lo establecido en las obligaciones del contrato y se verificd el cumplimiento de las obligaciones relacionadas con los aportes al Sistema
General de Seguridad Social conforme a la normatividad vigente, los cuales se pueden verificar en el sistema de tramites, aplicativo de pagos y SECOP IlI. Por lo
Anterior autorizo el pago correspondiente.

Para constancia se firma en Bogota, D.C. a los: 25 dias del mes de Octubre de 2023




i ;
Industria y Comercio
SUPERINTENDENCIA

FORMATO INFORME DE SUPERVISION Y/O CUMPLIMIENTO A
SATISFACCION DEL CONTRATO O CONVENIO, SOLICITUD Y
AUTORIZACION DE PAGO

CODIGO: GAO01-F08

VERSION: 7

FECHA: 2022-04-11

. Numero de Contrato : 1598-2023
Firmado digitalmente

N

por: ALFONSO JOSE
CABARCAS MEJIA
Fecha: 2023.10.25
14:49:46 COT
Razon:
AplicativoPagos
Ubicacién: Bogota,
Colombia.

FIRMA
Supervisor
Cargo




FORMATO INFORME DE ACTIVIDADES

técnica de la RNPC, lo cual implica adicionalmente detectar

CLAUSULA % Acu Do Mes OBSERVACIONES
1. Apoyar la articulacién y coordinacién del programa casas 57 16.0 |[Reunion equipo de trabajo Casa Regional Monteria — Casa
regionales y ser el enlace de la Coordinacion del Grupo de Trabajo Regional Barranquilla. 15 de septiembre 2023.
de la Red Nacional de Proteccién al Consumidor con el equipo de las 2. Reunién de equipo Generalidades de la RNPC — 25
Casas del Consumidor de Bienes y Servicios. de septiembre de 2023.
3. Reunién de equipo de trabajo — presentacién de
nuevo equipo puntos de atencion 29 de septiembre de
2023.
2. Apoyar la formulacion y seguimiento a convenios 42 16.0 [+ Reunién Ordinaria Comité De Seguimiento Técnico
relacionados con la actividad de la proteccion al consumidor. Convenio No.1178/2020 — 19 de septiembre de 2023.
3. Participar en la formulacion e implementacion de planes, 42 16.0 1 Ruta de acceso al Drive, capacitacion a
programas y proyectos de la RNPC. contratistas de la RNPC. 01 de septiembre 2023.
2. Capacitacion cuentas de cobro — 04 de septiembre
de 2023.
3. Reunion cuentas de cobro; gestion de cobro — 12 de
septiembre de 2023.
4. Socializacion estrategias para los colegios — 22 de
septiembre de 2023.
4, Realizar seguimiento a la ejecucion de los planes, 57 16.0 [+ Reunién De Trabajo - Logistica Septiembre Octubre
programas y proyectos formulados por la Secretaria técnica de la — 13 de septiembre de 2023.
RNPC de manera que se atiendan los requerimientos institucionales, 2. Reunién de trabajo — 18 de septiembre de 2023.
\validando el cumplimiento de las metas y plazos definidos en los
mismos, generando los informes que sean requeridos por la
Supervision del contrato.
5. Realizar las actividades encaminadas a medir la evolucién 32 16.0 |1 Reunién Grupo de Calidad RNPC — 14 de septiembre
de los planes, programas y proyectos definidos por la Secretaria de 2023.

2. Gestion Grupos de Atencion 29 de septiembre de




FORMATO INFORME DE ACTIVIDADES

documental y sean entregados dentro de las fechas y con los

CLAUSULA % Acu % Mes OBSERVACIONES

desviaciones y posibles riesgos relacionados con su ejecucion; asi como 2023.

identificar las necesidades y formular las acciones de mejora que

correspondan.

6. Garantizar la ejecucion de las actividades técnicas, 57 16.0 1 Reunién De Equipo - Generalidades Para Ejecucién

operativas y administrativas del proyecto, gestionando de manera Obligaciones Contractuales — 15 de septiembre de 2023.

integral, todos los recursos requeridos para la correcta

implementacidn del mismo y con todos los actores involucrados

(internos y externos).

7. Apoyar en la programacion y ejecucion de las actividades 48 170 L Realizacion de reunion de Informe Trimestral RNPC

que requiera realizar el Grupo de Trabajo de Apoyo a la Red — 15 de septiembre de 2023.

Nacional de Proteccion al Consumidor, en armonia con las

Delegaturas o Dependencias involucradas de la Superintendencia de

Industria y Comercio.

8. Apoyar en las respuestas a las consultas y peticiones de los 32 250 |- Orientacion sobre respuestas a las consultas y

consumidores y miembros de la Red Nacional de Proteccién al peticiones de los consumidores por parte de las casa de

Consumidor en los temas relacionados con la proteccion al Zona Norte — 13 de septiembre de 2023.

consumidor que sean solicitados. 2. Orientacién a consumidor — 14 de septiembre de
2023.

9. Participar en las sesiones y actividades de sensibilizacion, 57 16.0 [+ Reunién de equipo — Gestores Zona Norte — 18 de

socializacion, y/o talleres de actualizacion y transferencia de septiembre de 2023.

conocimiento programadas por el Grupo de Trabajo de Apoyo a la 2. Capacitacion en Arreglos Directos — 20 de

Red Nacional de Proteccion al Consumidor y demas dependencias septiembre de 2023

de la Entidad, en coordinacién con el Supervisor del Contrato.

10. Garantizar la correcta gestion documental de los archivos 48 16.0 |1 Socializacién de Eficiencia Energética. — 19 de

provenientes de la misionalidad de las Casas del Consumidor, septiembre de 2023.

\velando por que estos cumplan con el procedimiento de gestién 2. Reunién equipo RNPC — Datos Personales — 29 de

septiembre de 2023.




FORMATO INFORME DE ACTIVIDADES

CLAUSULA % Acu % Mes OBSERVACIONES

requerimientos indicados el supervisor. 3. Seguimiento y presentacién de informe de gestiéon
documental 01 d septiembre de 2023.

11. Presentar los informes que sean requeridos por la 48 16.0 |1 Realizar seguimiento a los Usuarios No satisfechos

Supervision, y que se relacionen con el objeto contractual. 01 de septiembre de 2023.
2. Remisién de consolidacién de metas propuestas —
04 de septiembre de 2023.
3. Informe de cuentas de cobros supervisadas — 19 de
septiembre de 2023.

12. Brindar apoyo en la supervision de los contratos, para lo 32 320 - Reunion anexos cuentas de cobro — 25 de

cual presentara informes, para cada uno de los contratos asignados, septiembre de 2023.

sobre el seguimiento a la correcta ejecucion de las obligaciones 2. Contextualizacion equipo planeacion y presupuesto

contratadas, de acuerdo a los lineamientos impartidos por el
supervisor.

29 de septiembre de 2023.




FORMATO DECLARACION JURAMENTADA PERSONAS NATURALES

Yo TATIANA SANCHEZ ALARCON Contrato 1598-2023
Tipo Identificacion NIT C.C X CE NP NIP NGmero Ident. | 1110450733

Teléfono fijo null Celular 1 3002646626 Celular 2

Teléfono trabajo nul Ext. null

Dirreccion null Ciudad null

Correo electrénico 1 tatisanchezalarcon@gmail.com Correo electrénico 2 tatisanchezalarcon@gmai
Regimen Impuento a las No responsable X Responsable PENSIONADO Sl NO X

1. Declaro bajo la gravedad de juramento

Para dar cumplimiento a lo dispuesto en el paragrafo 1° del articulo 4° del Decreto 2271 de 2009, el articulo 126-1 del E.T. y el articulo 15 del Decreto 836 de 1991, los documentos
soportes del pago de aportes obligatorios al Sistema General de Seguridad Social, en concordancia con el articulo 18 de la Ley 1122 de 2007, corresponden a los ingresos provenientes del
Contrato objeto de esta declaracion, suscrito con La Superintencia de Industria y comercio, objeto del pago sujeto a retencion; para dar cumplimiento al articulo 50 de la ley 789 de 2002,
hago entrega del detalle de la planilla generada desde el operador donde se evidencia su estado como pagada.

2. Clasificacioén tributaria

Si NO
Es pensionado. X
Pertenece o no al régimen simple de tributacion. X
Responsable del impuesto a las ventas. X

Nota : En caso de no clasificarse para efectos de retencion del art 383 ET, le sera aplicables las tarifas establecidas en el art 392 E.T. recopilado en el DR 1625 de 2016 en el articulo
1.2.4.3.1

3. Solicitud deducciones y/o beneficios tributarios

Si NO

Que de acuerdo a lo establecido en el Art 387 del E.T. modificado por el Art 15 de la Ley 1607 de 2012, solicito la deduccion por los
aportes a la medicina prepagada o plan complementario realizado a las empresas de medicina prepagada vigiladas por la X
Superintendecia Nacional de Salud de acuerdo a la certificacion gue adjunto como soporte.

Que de acuerdo a lo establecido en el Art 387 del E.T. modificado por el Art 15 de la Ley 1607 de 2012, solicito la deduccion por
ntereses de vivienda de acuerdo a la certificacion expedida por la entidad que financia el credito y que adjunto como soporte. X

Que de acuerdo a lo establecido en el Art 387 del E.T. modificaco por el Art 15 de la Ley 1607 de 2012, solicito deduccion por
dependientes de acuerdo a lo relacionado en la pestafia de DEPENDIENTES del aplicativo ( favor adjuntar archivo en pestafia de X
DEPENDIENTES).

Nota : En caso de no clasificarse para efectos de retencion del art 383 ET, le sera aplicables las tarifas establecidas en el art 392 E.T. recopilado en el DR 1625 de 2016 en el articulo
1.2.4.3.1

4. Solicitud deduccién de Rentas Exentas - Aportes Voluntarios y Cuentas AFC

Acogiéndome al beneficio de los Art. 126-1y 126-4 del E.T., solicito que para el presente pago que esta en tramite se aplique la deduccién por concepto de:

Con fecha de aprobacion 2023-08-03 18:08:33



FORMATO DECLARACION JURAMENTADA

Yo TATIANA SANCHEZ ALARCON Contrato N° 1598-2023 Afio 2023

Tipo Identificacion NIT CC X CE NP NIP NGmero ldent. | 1110450733

Articulo 2° del Decreto 099 de 2013 y Decreto 1070 de 2013 Decreto 3032 de 2013 - Informacién para depurar la Base de la Retencion

1. Solicitud deduccion de Rentas Exentas - Aportes Voluntarios y Cuentas AFC

1.1 Concepto

1.2 Entidad

1.3 Cuenta

1.4 Valor

2. Informacion de Dependientes, Art. 15, paragrafo 2° de la Ley 1607 de 2012
“Marque la(s) opcion(es) que cumpla(n) con la condicion de dependientes y adjunte los certificados correspondientes”

Los hijos del contribuyente que tengan hasta 18 afios de edad

Relacién de dependientes de acuerdo con el paragrafo 4° del Decreto 099 del 2013:

DOCUMENTO NOMBRE EDAD DESCRIPCION

1043327151 MARIA DEL MAR CANON MARTINEZ 3 Hijos (as)

Con fecha de aprobacion 2023-08-03 18:08:33



PROYECTO: Red Nacional de Proteccion al consumidor — RNPC.
SUBPROYECTO: Puntos de Atencion — RNPC.

CONTRATISTA: Tatiana Sanchez Alarcon.

NO. DE CONTRATO: 1598 de 2023.

EVIDENCIAS DEL MES: septiembre 2023.

INFORME MENSUAL
01 DE SEPTIEMBRE A 31 DE SEPTIEMBRE DE 2023
SOPORTE DE ACTIVIDADES REALIZADAS

. s % Acumulado meses
Obligacion Contractual No. 1. ° ) % Avance mensual
anteriores

Apoyar la articulacion y coordinacion del programa casas

regionales y ser el enlace de la Coordinacién del Grupo de 57 16
Trabajo de la Red Nacional de Proteccion al Consumidor con el

equipo de las Casas del Consumidor de Bienes y Servicios.

Actividades realizadas No 1

1. Reunidn equipo de trabajo Casa Regional Monteria — Casa Regional Barranquilla. 15 de septiembre 2023.
2. Reunidén de equipo Generalidades de la RNPC — 25 de septiembre de 2023.
3. Reunion de equipo de trabajo — presentacion de nuevo equipo puntos de atencidn 29 de septiembre de 2023.

Evidencias para obligacién No. 1.

Reunién de Microsoft Teams

Unase a través de su ordenador, aplicacién mévil o dispositivo de sala

SOD e 8 Been|Oves T

1ot S, kel Ulol
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PROYECTO: Red Nacional de Proteccion al consumidor — RNPC.
SUBPROYECTO: Puntos de Atencion — RNPC.

CONTRATISTA: Tatiana Sanchez Alarcon.

NO. DE CONTRATO: 1598 de 2023.

EVIDENCIAS DEL MES: septiembre 2023.

INFORME MENSUAL
01 DE SEPTIEMBRE A 31 DE SEPTIEMBRE DE 2023
SOPORTE DE ACTIVIDADES REALIZADAS

%0 Acumulado meses

0,
anteriores /o Avance mensual

Obligacion Contractual No. 2.

Apoyar la formulacion y seguimiento a convenios relacionados con la 42 16
actividad de la proteccion al consumidor. ’

Actividades realizadas No 2

1. Reunién Ordinaria Comité De Seguimiento Técnico Convenio No.1178/2020 — 19 de septiembre de 2023.

Evidencias para obligacion No. 2.

Pagina 2 de 13



PROYECTO: Red Nacional de Proteccion al consumidor — RNPC.
SUBPROYECTO: Puntos de Atencion — RNPC.

CONTRATISTA: Tatiana Sanchez Alarcon.

NO. DE CONTRATO: 1598 de 2023.

EVIDENCIAS DEL MES: septiembre 2023.

INFORME MENSUAL
01 DE SEPTIEMBRE A 31 DE SEPTIEMBRE DE 2023
SOPORTE DE ACTIVIDADES REALIZADAS

%0 Acumulado meses

. % Avance mensual
anteriores

Obligacion Contractual No. 3.

Participar en la formulacion e implementacion de planes,
programas y proyectos de la RNPC.

32 16

Actividades realizadas No 3.

Ruta de acceso al Drive, capacitacion a contratistas de la RNPC. 01 de septiembre 2023.
Capacitacion cuentas de cobro — 04 de septiembre de 2023.

Reunidn cuentas de cobro; gestion de cobro — 12 de septiembre de 2023.

Socializacion estrategias para los colegios — 22 de septiembre de 2023.

PUNRE

Evidencias para obligacion No. 3.

© wrovsis e e X | 4
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PROYECTO: Red Nacional de Proteccion al consumidor — RNPC.
SUBPROYECTO: Puntos de Atencion — RNPC.

CONTRATISTA: Tatiana Sanchez Alarcon.

NO. DE CONTRATO: 1598 de 2023.

EVIDENCIAS DEL MES: septiembre 2023.

INFORME MENSUAL

01 DE SEPTIEMBRE A 31 DE SEPTIEMBRE DE 2023

SOPORTE DE ACTIVIDADES REALIZADAS

%0 Acumulado

N % Avance
Obligacion Contractual No. 4. anT;?gfes mensual
Realizar seguimiento a la ejecucion de los planes, programas y proyectos
formulados por la Secretaria técnica de la RNPC de manera que se atiendan
los requerimientos institucionales, validando el cumplimiento de las metas 57. 16

y plazos definidos en los mismos, generando los informes que sean
requeridos por la Supervision del contrato.

Actividades realizadas No 4.

1. Reunién De Trabajo - Logistica Septiembre Octubre — 13 de septiembre de 2023.
2. Reunidn de trabajo — 18 de septiembre de 2023.

Evidencias para obligacién No. 4.

o) 2:44/1:29:15
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PROYECTO: Red Nacional de Proteccion al consumidor — RNPC.
SUBPROYECTO: Puntos de Atencion — RNPC.

CONTRATISTA: Tatiana Sanchez Alarcon.

NO. DE CONTRATO: 1598 de 2023.

EVIDENCIAS DEL MES: septiembre 2023.

INFORME MENSUAL
01 DE SEPTIEMBRE A 31 DE SEPTIEMBRE DE 2023

SOPORTE DE ACTIVIDADES REALIZADAS

% Acumulado

Obligacion Contractual No. 5. meses °ﬁ>1:::::le
anteriores
Realizar las actividades encaminadas a medir la evolucion de los planes,
programas y proyectos definidos por la Secretaria técnica de la RNPC, lo
cual implica adicionalmente detectar desviaciones y posibles riesgos 32. 16

relacionados con su ejecucion; asi como identificar las necesidades y
formular las acciones de mejora que correspondan.

Actividades realizadas No 5.

1. Reunién Grupo de Calidad RNPC — 14 de septiembre de 2023.
2. Gestidon Grupos de Atencion 29 de septiembre de 2023.

Evidencias para obligacion No. 5.
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PROYECTO: Red Nacional de Proteccion al consumidor — RNPC.
SUBPROYECTO: Puntos de Atencion — RNPC.

CONTRATISTA: Tatiana Sanchez Alarcon.

NO. DE CONTRATO: 1598 de 2023.

EVIDENCIAS DEL MES: septiembre 2023.

INFORME MENSUAL
01 DE SEPTIEMBRE A 31 DE SEPTIEMBRE DE 2023
SOPORTE DE ACTIVIDADES REALIZADAS

% Acumulado meses %o Avance

Obligacion Contractual No. 6. -
Anteriores. mensual.

Garantizar la ejecucion de las actividades técnicas, operativas y
administrativas del proyecto, gestionando de manera integral, todos los
recursos requeridos para la correcta implementacion del mismo y con 57. 16
todos los actores involucrados (internos y externos).

Actividades realizadas No 6.

1. Reunién De Equipo - Generalidades Para Ejecucion Obligaciones Contractuales — 15 de septiembre de 2023.

SCHsm2020*

0 o% @ 10273613
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PROYECTO: Red Nacional de Proteccion al consumidor — RNPC.

SUBPROYECTO: Puntos de Atencion — RNPC.
CONTRATISTA: Tatiana Sanchez Alarcon.

NO. DE CONTRATO: 1598 de 2023.

EVIDENCIAS DEL MES: septiembre 2023.

INFORME MENSUAL

01 DE SEPTIEMBRE A 31 DE SEPTIEMBRE DE 2023
SOPORTE DE ACTIVIDADES REALIZADAS

Obligacion Contractual No. 7. meses

% Acumulado % Avance

. men |
anteriores ensua

Apoyar en la programacion y ejecucion de las actividades que requiera
realizar el Grupo de Trabajo de Apoyo a la Red Nacional de Proteccion al
Consumidor, en armonia con las Delegaturas o Dependencias involucradas 48 16
de la Superintendencia de Industria y Comercio.

Actividades realizadas No 7.

1. Realizacion de reunion de Informe Trimestral RNPC — 15 de septiembre de 2023.

Evidencias para obligacion No. 7.

Ocuitar informacion de la reunios

Reunion de Microsoft Teams

Unase a través de su ordenader, aplicacién mévil o dispositivo de sala
Haga eunion

u INFORME TRIMESTRAL (hat Aschivos Detalles Resumen  Pizara de reunion  PyR
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PROYECTO: Red Nacional de Proteccion al consumidor — RNPC.
SUBPROYECTO: Puntos de Atencion — RNPC.

CONTRATISTA: Tatiana Sanchez Alarcon.

NO. DE CONTRATO: 1598 de 2023.

EVIDENCIAS DEL MES: septiembre 2023.

INFORME MENSUAL
01 DE SEPTIEMBRE A 31 DE SEPTIEMBRE DE 2023
SOPORTE DE ACTIVIDADES REALIZADAS

Obligacion Contractual No. 8

%0 Acumulado
meses
Anteriores

%o Avance mensual

consumidor que sean solicitados.

Apoyar en las respuestas a las consultas y peticiones de los
consumidores y miembros de la Red Nacional de Proteccion al
Consumidor en los temas relacionados con la proteccion al

57 16

Actividades realizadas No 8.

septiembre de 2023.
2. Orientacion a consumidor — 14 de septiembre de 2023.

1. Orientacion sobre respuestas a las consultas y peticiones de los consumidores por parte de las casa de Zona Norte — 13 de

Evidencias para obligacion No. 8.

Solicitud acompafiamiento y convocatoria plan de accion £ @

©

Camilo Enrique Ayala Ramirez

Para: Casa del Consumidor Cartagena

CC: Tatiana Sanchez alarcon

Buenas Tardes Tania

Cordialmente solicito su colaboracién para que desde su rol se gestione con las
autoridades departamentales y municipales Cartagena y/o Turbaco y/o publico privado en
esta misma ciudad, como Universidades, Comerciantes o gremios una invitacion a
participar de una capacitacion el dia 28 de septiembre en horas de |a tarde. dictada por
funcionarios de la Delegatura de Competencia de la SIC en temas de;

« Libre Competencia Econémice, Marco normative y Buenas practicas en el
mercado

La actividad se hace en atencién a un producto compartido en el plan de accién entre
esta dependencia y la delegatura de competencia.

1. Actividad programada por la Delegatura de Competencia:

+ Ciudad de Cartagena el 28 de septiembre de 2023 hora 9:am
« Publico Objetivo: funcionarios Alcaldia de Cartagena

« Tema de la Capacitacion: Colusiones en Contratacion Publica

Compromiso de la RNPC: (gestionar a través de |las casas la invitacién a las autoridades

departamentales, municipales, empresa privada como Universidades

REPORTE DE SITIACION CON USUARIO INCONFORME (2 @,
Lc Leonardo Cerra <cerra778@gmail.com> @ <
Para: Tatiana Sanchez Alarcon Jue 1
Buen Dia

Dra. Tatiana Sanchez

Cordial saludo

Mediante el presente quiero informar que el dia 13 de septiembre se
presenté a nuestras instalaciones CCES de Monteriz un usuario
solicitando una orientacién y durante el praceso recibié una llamada
por parte del grupo de seguimiento evaluando el servicio prestado en
una orientacién anterior relacionada con el mismo tema, tal situacion
me recordé las directrices dadas en ciudad de Bogotd y la importancia
de darle a conocer esta informacion, para un eventusal plan de
mejoramiento con el fin de evitar que dicho proceso se materialice en
un productos inconforme.

Atte
Leonardo Cerra
Gestor Casa Monteria
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PROYECTO: Red Nacional de Proteccion al consumidor — RNPC.
SUBPROYECTO: Puntos de Atencion — RNPC.

CONTRATISTA: Tatiana Sanchez Alarcon.

NO. DE CONTRATO: 1598 de 2023.

EVIDENCIAS DEL MES: septiembre 2023.

INFORME MENSUAL
01 DE SEPTIEMBRE A 31 DE SEPTIEMBRE DE 2023
SOPORTE DE ACTIVIDADES REALIZADAS

Obligacion Contractual No. 9.

% Acumulado meses

%o Avance mensual

Red Nacional de Proteccion al Consumidor y demas dependencias
de la Entidad, en coordinacion con el Supervisor del Contrato

anteriores
Participar en las sesiones y actividades de sensibilizacion,
socializacion, y/o talleres de actualizacion y transferencia de
conocimiento programadas por el Grupo de Trabajo de Apoyo a la 57 16

Actividades realizadas No 9.

2. Capacitacion en Arreglos Directos — 20 de septiembre de 2023.

1. Reunidn de equipo — Gestores Zona Norte — 18 de septiembre de 2023.

Evidencias para obligacion No. 9.
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PROYECTO: Red Nacional de Proteccion al consumidor — RNPC.
SUBPROYECTO: Puntos de Atencion — RNPC.

CONTRATISTA: Tatiana Sanchez Alarcon.

NO. DE CONTRATO: 1598 de 2023.

EVIDENCIAS DEL MES: septiembre 2023.

INFORME MENSUAL
01 DE SEPTIEMBRE A 31 DE SEPTIEMBRE DE 2023
SOPORTE DE ACTIVIDADES REALIZADAS

iy isBroadcast = false Beventid = AAMIAG MG NZM2LTUTImOING Yy | NIQAToZGUSMTANTGSMOBGAAARARBY N UKD.. 12 o [0 & ¢

o n Orientacion Arregla Directo, Chat Archivos Detales Resumen Paaradereunion BR + m Cerrar

¢ SRE

viar  Mostrar coma: Provisioral v Categriz ringuna Seguimiento

o
@

AVISO LEGAL:

y.Comercio de Colombia

| - Industria y Comercio m o
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PROYECTO: Red Nacional de Proteccion al consumidor — RNPC.
SUBPROYECTO: Puntos de Atencion — RNPC.

CONTRATISTA: Tatiana Sanchez Alarcon.

NO. DE CONTRATO: 1598 de 2023.

EVIDENCIAS DEL MES: septiembre 2023.

INFORME MENSUAL
01 DE SEPTIEMBRE A 31 DE SEPTIEMBRE DE 2023
SOPORTE DE ACTIVIDADES REALIZADAS

Obligacion Contractual No. 10

%0 Acumulado meses

. % Avance mensual
anteriores

Garantizar la correcta gestion documental de los archivos provenientes
de la misionalidad de las Casas del Consumidor, velando por que estos
cumplan con el procedimiento de gestion documental y sean entregados 48.
dentro de las fechas y con los requerimientos indicados el supervisor.

16

Actividades realizadas No 10

1. Socializacion de Eficiencia Energética. — 19 de septiembre de 2023.
2. Reunién equipo RNPC — Datos Personales — 29 de septiembre de 2023.
3. Seguimiento y presentacion de informe de gestién documental 01 d septiembre de 2023.

Evidencias para obligacion No. 10

» SRC Reemizr  Mosta P al jria nngun Seguimiento
La =] 00-1215 o Ambiental
ol

= Buendia

8 @ Noicias SIC
e Estan cordiaimente invitarns a oarticinar de Ia inmada de sacializacion en "Eficiencia e
Energética” realizada por la Secrelaria Distrtal de Amblenie; a conlinuacian, se
relacionan los etalles e ia jormada [—

e Augusto Hemandez Vida
hcxptada

Por favor ingresar mediante el siguiente fink

19 de

septembre 11:00am | http://meet.google.com/kip-gosy-wne

@ No requiere inscripeion previa.

Sistema de Gestién Ambientol
Supeiiniendencia de Industil y

b, 14 A O & i

Excel REPORTE_GESTION_DOCUMENTAL ZON... [ESISSN==I IO L Descargar ¢ Guardar en OneDrive

Archivo  Inicio  Insertar  Dibujo  Disefio depagina  Formulas  Datos v Q Buscar m]
v | twv| o
Jfx GESTION DOCUMENTAL, REGIONAL NORTE
3 & 0 € 3 IS
s GESTION DOCUMENTAL, REGIONAL NORTE
B 'MES DE JULIO
s
s PROGRAMA [J DOCUMENTOS ENTREGADOS OBSERVACIONES
BARRANQUILLA Los documentos enviados quedaron en los puestos de trabajo
B de los contratistas anterior grupo base y otros entregados por
Registros de atenciones - valifa. Por lo anterior se desconoce |a fecha de entrega de la
eI o] informacisn
Junio de 2023 5
o Los decumentos no tienen afectzciones fisicas y se enviaron en|
. ., I2s unidades de conservacion adecuzdzs

" Regisiros de capacitacién

- Junio de 2023 = — —
- Los documentos no tienen afectaciones fisicas y se enviaron en

- I2s unidades de conservacion adecuadas
5 Registros de asistencia -

Difusiones Los documentos se encuentran impresos en los formatos
1 Junio de 2023 actuzlizados con Iz Ultimz versidn, se diligencian correctzmente]

€. Regionales

~  Enviar comentarios a M|

REGULACION EN MATERIA DE HABEAS DATA

Ley 1266 de 2008 Ley de Habeas Data Financiero Ley 2157 de
2021 (Adicién y Modificacién)

Ley 1581 de 2012 Régimen General de Proteccion de Datos
Personales

CIRCULAR UNICA DE LA SIC - TITULO V

szl Uricer 1074 di: 2015, Capallulos

“Ireomiades ol T
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PROYECTO: Red Nacional de Proteccion al consumidor — RNPC.

SUBPROYECTO: Puntos de Atencion — RNPC.
CONTRATISTA: Tatiana Sanchez Alarcon.
NO. DE CONTRATO: 1598 de 2023.
EVIDENCIAS DEL MES: septiembre 2023.

INFORME MENSUAL
01 DE SEPTIEMBRE A 31 DE SEPTIEMBRE DE 2023
SOPORTE DE ACTIVIDADES REALIZADAS

Obligacion Contractual No. 11.

%0 Acumulado meses

. % Avance mensual
anteriores

Presentar los informes que sean requeridos por la Supervision, y que se

relacionen con el objeto contractual

48 16

Actividades realizadas No 11.

1. Realizar seguimiento a los Usuarios No satisfechos 01 de septiembre de 2023.
2. Remision de consolidacion de metas propuestas — 04 de septiembre de 2023.

3.

Informe de cuentas de cobros supervisadas — 19 de septiembre de 2023.

Evidencias para obligacion No. 11.

Excel Usuarios insatisfechos Region Nortexisx [EANIESe MM O] 4 Descargar @

Archivo

9y v

Inicio Insertar Dibujo Dizefio de pagina Férmulas Datos  w

% Mo

Guardar en OneDrive

Q  Buscar

Autotiodén]

e —

e [~ e po— w—

[ ——

IRRRARAARAARAR

il

osecs par

Reenvio este mensaje el Mié 6/09/2023 2:20 PM.

a ) Alfonso Jose Cabarcas Mejia L S &~

Para: Tatiana Sanchez Alarcon; Hernan Dominguez Giraldo; y 2 mas Sab 2/09/2023 %01 PM

@) METAS RNPC RUTAS.pptx o @ METAS RNPCREGIONAL CE.. .,

@) METAS RNPC REGIONALNO... ., @ METAS RNPCREGIONAL SUR... .,
606 KB 614 KB

Guardar todo en OneDrive - Directorio SIC - Descargar todo

Buenas noches para todos

Remito en documento adjunto, las metas que por grupo de trabajo debemos atender, esto
después de un prondstico realizado por el grupo de planeacidn.

En tal sentido es preciso gue socialicen esta informacion con sus equipes para poder asi, cumplir
con las metas operativas.

LI

P Imdustria y Comercio
o

|

viDA

INFORME CUENTAS MES DE AGOSTO

ZOMA NORTE

1WOWB023 3:30 pm

CUENTAS EN DEVOLUCION

A confinuacion, se reporta el estado de cuenias del mes de agosto, Corte de Informe

o
Por— Commma  MOMERE DEL EsTAmo cuEnTA
ama  emovecTo o ComrraTmia Anosto
CASAS DEL COMSLMIDOR DE BIENES ¥ CANTILLD Se R, YARETH
BNORTE  SEmwatios [REGIomaL) Fara GEL Cammaz 1 bew
CASAS DEL EOMSUMIDGOR DE BIENES ¥ 304 ZAAMBRANO GUEZAGA
RNORTE  SEmvcios [REGIDNAL) 2028 primre .
CASAS DEL EOMSUMIDOR DE BIENES ¥ 23z FARIREZ CELIS ANGELICA
RNORTE  SEmvcios [REGIDNAL) 2028 ey .
CASAS DEL COMSLIMIDOR DE BIENES ¥ 2334 OwALLES CAICEDO
RUNORTE  SEmwmtios [REGIDNAL) 2028 sz .
CASAS DEL COMSLIMIDOR DE BIENES ¥ I2E AAASTNER DOMADO
RNORTE  SERVICIOS IRESICNALY z0zs ROBEATE CARLES 2pev
BEL EONSLIMIDER BE BIESES ¥ 2313 ESCOBAR EALD ALEXIS
RNORTE  SERMICIOS [REGIONALY 2078 GLALLERNAC 1 ev
CASAS DL COMSLIMIDGR DE BIENES ¥ prees LiNIRGE TG DS
RNORTE  SERVWCIOS [REGICNALL 20x8 T apew
CASAS DL COMSLIMIDGR DE BIENES ¥ preve wERGARA
RNORTE  SERVWCIOS [REGICNALL 20x8 s LA, 2 REcHAZT ¥
CASAS DL COMSLIMIDGR DE BIENES ¥ pree GARCIA sESuS
RNORTE  SEmcios [REGIONAL) Foxa 2 pew
CUENTAS PENDIENTES
e
omaasan CONTRAT NOMBRE DEL ESTADD CUENTA
ama eRovecTo susenowecTa o ComrraTsTA
CASAS DEL CONSUWAIION DE BIEMES ¥ GESTOS - 1ses  SamOHEz Ausmcom
UMORTE 5% AUCIOS REGROMALY REGICMAL ORTE 2023 TATUARA e
CASAS DEL CONSLWAIION DE BIEMES Y REGICNAL - IISOrB02 ARALER CORRASES
RMORTE 5% uiCIS (R GeOMALY PAONTERA s GassiEs ESTER remcEnTE
CASAS BEL AR AR O RERES Y ARSI - 3ues. TOAne DERET MaTas
BNORTE St e
,7. = ~
. @ = Y
Ea S 1 S 3 L ! —
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PROYECTO: Red Nacional de Proteccion al consumidor — RNPC.
SUBPROYECTO: Puntos de Atencion — RNPC.

CONTRATISTA: Tatiana Sanchez Alarcon.

NO. DE CONTRATO: 1598 de 2023.

EVIDENCIAS DEL MES: septiembre 2023.

INFORME MENSUAL
01 DE SEPTIEMBRE A 31 DE SEPTIEMBRE DE 2023
SOPORTE DE ACTIVIDADES REALIZADAS

% Acumulado meses %o Avance

Obligacion Contractual No. 12. .
anteriores mensual

Brindar apoyo en la supervision de los contratos, para lo cual presentara
informes, para cada uno de los contratos asignados, sobre el seguimiento
a la correcta ejecucion de las obligaciones contratadas, de acuerdo a los 48. 16

lineamientos impartidos por el supervisor.

Actividades realizadas No 12.

1. Reunidn anexos cuentas de cobro — 25 de septiembre de 2023.
2. Contextualizacidn equipo planeacion y presupuesto 29 de septiembre de 2023.

Evidencias para obligacion No. 12.

(v

o
Industria y
Comercio

Camen Del Rosaria Silgad
= CONVOCADOS: GERENTES ¥ GESTORES Deseene

Mastrar informacion de unidn
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| Sistema de gestién conractual. X | (3 Correo: Tatiana SanchezAlrcor X @ SIC Comisiona x  + ~ -

&« C & comisiones.sic.gov.co/comisiones/legalizar.xhtml = % O &

Industria y Conn

SUPERINTENDENCIA

Comisiones Pendientes por Legalizai

Esta seccion permite visualizar las comisiones gue tiene pendientes por legalizar.

[i izacion de la isién enviada exif La legalizacion fue enviada y sera revisada por el usuario LILIANA MARITZA CHIA GUZMAN

ot o]

Nro. Solicitud
Orden d: N L N N P s
reen de ‘Objeto Comision Fecha Inicio Fecha Fin Valor Total Fecha Limite Accion

pago
No hay legalizaciones pendientes

at [1ov]

LINEA DE ATENCION AL CIUDADANO CONMUTADOR SEDE PRINCIPAL SIGANOS

Contact Center Contact Center Carrera 13 No 27-00. Pisos 1y 3 {fvyDE®
5020400 (571) 5320400 - Bogota Horario de atencién al piiblico: Ultimo Ingreso
Linea Gratuita Nacional (574) 5870000 Lunes es de 800am a430pm 19/10/2023 16:08:79
01 8000910165 Fax v.102

Cobertura Nacional 5870284
Codigo Postal
110311

O Buscar ‘ﬂ.i &i&gﬂg &

siccomisionagsicgo

#10p.m.
19/10/2023 %)

" 32°C Mayorm. soleado A F Lo 7 =) EP
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Informacion general

70070294

Condiciones

Bienes y servicios
Documentos del Proveedor
Documentos del contrato

Informacién presupuestal

o Ejecucion del Contrato

8

9

Modificaciones del Conirato

Incumplimientos

O Pucear

(@ Cancalar

VER CONTRATO
Ejecucién del Contrato

»

<

L O :

n de |a Entidad Estatal

=

Porcentaje  Recepcion de articulos

Plan de Pagos

Se requieren emisiones de codigos de

autorizacion? o M°
Id de pago Nimero de factura  Fecha de emisién Fecha de recepcin Valor total de lafactura  Estado
Pago 001 Pago 001 2710772023 2:02:00 PM 27/07/2023 12:00:00 PM 4333333COP  Pagado Detalle
(UTC-05:00) Bogots, Lims, Quito)  ({UTG-05:00) Bogots, Lims, Guito)
Page 002 Pago 002 13/09/2023 12:14:00 PM 13/09/2023 12:00:00 AM 10.000.000 COP  Pagado Detalle
(UTC-05:00) Bogoté, Lims, Quitc) {
Page 003 003 14 dias de tiempo 14 dias de tiempo transcurmido 10.000.000 COP  Enviado a la Entidad Detalle
transcurido (5162023 1:16:00 (51072023 12:00:00 PM{UTC- Estatal
PM{UTG-05:00) Bogot, Lima, 05:00) Bogots, Lima, Quits)
Quita)
Paga 004 004 5 dias de tiempo transcurride 5 dias de fiempo transcurrido 10.000.000 COP  Enviado a la Entidad Detalle
(144102023 12:41:00 AML 14/10/2023 12:00:00 PI(UTE- Estatal
05:00) Baget o Quitc}
Documentos de ejecucién del contrato
Descripcién Nombre del archivo Cargado por
RP 371623 CONT 1598-2023 RAD 23-233388.pdf RP 371623 CONT 1598-2023 RAD 23-233368.pdf Cemprador Descargar Detalle
N7 S S S S B —Sev) LEAG

2980 Maunrm cnloadn
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® .
03 compensar | miplanilla.com

PLANILLA INTEGRADA DE AUTOLIQUIDACION DE APORTES

PAG 1de2

DATOS DEL APORTANTE DATOS DE LA PLANILLA
TIPO NUMERO NOMBRE APORTANTE DIRECCION TELEFONO CORREO PLANILLA FECHA PAGO ASOCIADA CANTIDAD
— ASOCIADA (DIAIMES/ANO)
cc 1110450733 TATIANA SANCHEZ ALARCON Ca"abgznﬁﬁofzggg'c'o 3002646626 | tatisanchezalarcon@gmail.com | EXONERADO PAGO TIPO FECHAPAGO | NUMERO | EMPLEADOS URC
P! PARAEE&?{;—ES Y PLANILLA | (DIA/MES/ARO) | PLANILLA 1 0
FORMA CLASE NOMBRE - PERIODO SALUD | PERIODO PENSIONES
PRESENTACION APORTANTE SUCURSAL CODIGO DEPARTAMENTO CIUDAD / MUNICIPIO TOTAL A PAGAR
UNICA | - Independiente BOLIVAR CARTAGENA DE INDIAS S| 2023-09 2023-09 ! 02/10/2023 70875514 $1.160.900
TOTALES POR SUBSISTEMAS
TOTALES SALUD
Codigo EPS Nombre NIT Cotizacion Obligatoria | UPC Adicional Incapacidades Licencia Maternidad Dias Mora Valor Mora Total a Pagar | No. Afiliados
Valor Mora UPC
No. Autorizacién Valor No. Autorizacién Valor Cotizacion
EPS002 Salud Total EPS 800130907-4 500.000 0 0 0 0 0 0 500.000 1
TOTALES PENSION
A Cotizacién Aporte Voluntario Aporte Voluntario Aporte FSP - Aporte FSP - ’ Valor Mora Valor Mora No.
Codigo/ARR MNombre NI} Obligatoria Afiliado Aportante Solidaridad Subsistencia | PasMora | cqiizacion FSP TotallaPagar Afiliados
230301 Porvenir 800224808-8 640.000 0 0 0 0 0 0 640.000 1
TOTALES RIESGOS LABORALES
Coédigo ARL Nombre NIT Cotizacion Incapacidades Aportes Otros Valor Neto Dias Valor Mora Subtotal No. Radicado | Valor Saldo a Fondo Total a Pagar No. Afiliados
Obligatoria | No. Autorizacion Valor Sistemas Cotizacion Mora Cotizacién Cotizacion | Saldo a Favor Favor Solidaridad
14-23 Positiva Seguros 860011153-6 20.900 20.900 0 0 20.900 209 20.900 1
TOTALES CAJAS
Caodigo CCF Nombre NIT Valor Aporte Dias Mora Valor Mora Aporte Total a Pagar No. Afiliados
TOTALES PARAFISCALES TOTALES POR SUBSISTEMA
- - " I No. Administradoras valor antes de IGE, LMA,
Valor Aporte Dias Mora Valor Mora Aporte Total a Pagar No. Afiliados Tipo Administradora Reportadas IRPy Mora Total a Pagar
SENA Salud 1 500.000 500.000
0 [) [ 0 0 [ ) Pension 1 640.000 640.000
ICBF Riesgos Laborales 1 20.900 20.900
) [) [ 0 0 [ ) ccF ) 0 [)
ESAP ESAP 0 0 0
[ [ ICBF 0 0 [)
MEN MEN 0 0 0
| | SENA 0 0 0
TOTALES 3 1.160.900 1.160.900

Este documento esta clasificado como PRIVADO por parte de Compensar Operador de Informacién
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DATOS DEL APORTANTE DATOS DE LA PLANILLA
TIPO NUMERO NOMBRE APORTANTE DIRECCION TELEFONO CORREO PLANILLA FECHA PAGO ASOCIADA CANTIDAD
— ASOCIADA (DIA/MES/ANO)
cc 1110450733 TATIANA SANCHEZ ALARCON Ca"abgznﬁﬁofzggg'c“’ 3002646626 | tatisanchezalarcon@gmail.com | EXONERADO PAGO TIPO FECHAPAGO | NUMERO | EMPLEADOS URC
P! PARAgEﬁﬁ;ES Y PLANILLA | (DIA/MES/ARO) | PLANILLA 1 0
FORMA CLASE NOMBRE 5 PERIODO SALUD | PERIODO PENSIONES TOTAL A PAGAR
R GTEN et St CODIGO DEPARTAMENTO CIUDAD / MUNICIPIO
UNICA | - Independiente BOLIVAR CARTAGENA DE INDIAS S| 202309 2023-09 ! 0211012023 70875514 $1.160.900
INFORMACION COTIZANTE INFORMACION NOVEDADES PENSION SALUD RIESGOS LABORALES CCF PARAFISCALES
2l o8 HE é Koo Fondo %
. No. de HEEHHAAAARA RGN E AR e cod. - .| voluntari | voluntario | pensional X Icotizacion 7| cod. € . | cedigo Aporte | IBCotros | Aporte | Aporte | Aporte | Aporte
No- 1 TiPo [ gentificacin UL 212 (2121 EL215)5 2 (B2 2 2 (7] 8135 | =| 3] 2 || are | 'BCAFP |cetzacion | oaitiado | Aportante de pensional de | COd.EPS | IBCEPS [\aiorupc | arL [ IBCARL [ & ) Cotizacion) “eop” | IBCCCR | “cop” | parafiscales [ SEna | “iceF | ‘Esap [ mEN
¢ o & < solidaridad 8
© o
1 cc 1110450733 SANCHEZ ALARCON TATIANA 59| 0 N 230301 | 4.000.000 640.000 0 0 0 0 EPS002 4.000.000 500.000 14-23 4.000.000 1 20.900 0 0 0 0 0 0 0

Este documento esta clasificado como PRIVADO por parte de Compensar Operador de Informacién



PROYECTO: Red Nacional de Proteccion al consumidor — RNPC.
SUBPROYECTO: Puntos de Atencion — RNPC.

CONTRATISTA: Tatiana Sanchez Alarcon.

NO. DE CONTRATO: 1598 de 2023.

EVIDENCIAS DEL MES: septiembre 2023.

INFORME MENSUAL
01 DE SEPTIEMBRE A 31 DE SEPTIEMBRE DE 2023
SOPORTE DE ACTIVIDADES REALIZADAS

. s % Acumulado meses
Obligacion Contractual No. 1. ° ) % Avance mensual
anteriores

Apoyar la articulacion y coordinacion del programa casas

regionales y ser el enlace de la Coordinacién del Grupo de 57 16
Trabajo de la Red Nacional de Proteccion al Consumidor con el

equipo de las Casas del Consumidor de Bienes y Servicios.

Actividades realizadas No 1

1. Reunidn equipo de trabajo Casa Regional Monteria — Casa Regional Barranquilla. 15 de septiembre 2023.
2. Reunidén de equipo Generalidades de la RNPC — 25 de septiembre de 2023.
3. Reunion de equipo de trabajo — presentacion de nuevo equipo puntos de atencidn 29 de septiembre de 2023.

Evidencias para obligacién No. 1.

Reunién de Microsoft Teams

Unase a través de su ordenador, aplicacién mévil o dispositivo de sala

SOD e 8 Been|Oves T

1ot S, kel Ulol
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PROYECTO: Red Nacional de Proteccion al consumidor — RNPC.
SUBPROYECTO: Puntos de Atencion — RNPC.

CONTRATISTA: Tatiana Sanchez Alarcon.

NO. DE CONTRATO: 1598 de 2023.

EVIDENCIAS DEL MES: septiembre 2023.

INFORME MENSUAL
01 DE SEPTIEMBRE A 31 DE SEPTIEMBRE DE 2023
SOPORTE DE ACTIVIDADES REALIZADAS

%0 Acumulado meses

0,
anteriores /o Avance mensual

Obligacion Contractual No. 2.

Apoyar la formulacion y seguimiento a convenios relacionados con la 42 16
actividad de la proteccion al consumidor. ’

Actividades realizadas No 2

1. Reunién Ordinaria Comité De Seguimiento Técnico Convenio No.1178/2020 — 19 de septiembre de 2023.

Evidencias para obligacion No. 2.
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PROYECTO: Red Nacional de Proteccion al consumidor — RNPC.
SUBPROYECTO: Puntos de Atencion — RNPC.

CONTRATISTA: Tatiana Sanchez Alarcon.

NO. DE CONTRATO: 1598 de 2023.

EVIDENCIAS DEL MES: septiembre 2023.

INFORME MENSUAL
01 DE SEPTIEMBRE A 31 DE SEPTIEMBRE DE 2023
SOPORTE DE ACTIVIDADES REALIZADAS

%0 Acumulado meses

. % Avance mensual
anteriores

Obligacion Contractual No. 3.

Participar en la formulacion e implementacion de planes,
programas y proyectos de la RNPC.

32 16

Actividades realizadas No 3.

Ruta de acceso al Drive, capacitacion a contratistas de la RNPC. 01 de septiembre 2023.
Capacitacion cuentas de cobro — 04 de septiembre de 2023.

Reunidn cuentas de cobro; gestion de cobro — 12 de septiembre de 2023.

Socializacion estrategias para los colegios — 22 de septiembre de 2023.

PUNRE

Evidencias para obligacion No. 3.

© wrovsis e e X | 4
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PROYECTO: Red Nacional de Proteccion al consumidor — RNPC.
SUBPROYECTO: Puntos de Atencion — RNPC.

CONTRATISTA: Tatiana Sanchez Alarcon.

NO. DE CONTRATO: 1598 de 2023.

EVIDENCIAS DEL MES: septiembre 2023.

INFORME MENSUAL

01 DE SEPTIEMBRE A 31 DE SEPTIEMBRE DE 2023

SOPORTE DE ACTIVIDADES REALIZADAS

%0 Acumulado

N % Avance
Obligacion Contractual No. 4. anT;?gfes mensual
Realizar seguimiento a la ejecucion de los planes, programas y proyectos
formulados por la Secretaria técnica de la RNPC de manera que se atiendan
los requerimientos institucionales, validando el cumplimiento de las metas 57. 16

y plazos definidos en los mismos, generando los informes que sean
requeridos por la Supervision del contrato.

Actividades realizadas No 4.

1. Reunién De Trabajo - Logistica Septiembre Octubre — 13 de septiembre de 2023.
2. Reunidn de trabajo — 18 de septiembre de 2023.

Evidencias para obligacién No. 4.

o) 2:44/1:29:15
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PROYECTO: Red Nacional de Proteccion al consumidor — RNPC.
SUBPROYECTO: Puntos de Atencion — RNPC.

CONTRATISTA: Tatiana Sanchez Alarcon.

NO. DE CONTRATO: 1598 de 2023.

EVIDENCIAS DEL MES: septiembre 2023.

INFORME MENSUAL
01 DE SEPTIEMBRE A 31 DE SEPTIEMBRE DE 2023

SOPORTE DE ACTIVIDADES REALIZADAS

% Acumulado

Obligacion Contractual No. 5. meses °ﬁ>1:::::le
anteriores
Realizar las actividades encaminadas a medir la evolucion de los planes,
programas y proyectos definidos por la Secretaria técnica de la RNPC, lo
cual implica adicionalmente detectar desviaciones y posibles riesgos 32. 16

relacionados con su ejecucion; asi como identificar las necesidades y
formular las acciones de mejora que correspondan.

Actividades realizadas No 5.

1. Reunién Grupo de Calidad RNPC — 14 de septiembre de 2023.
2. Gestidon Grupos de Atencion 29 de septiembre de 2023.

Evidencias para obligacion No. 5.

Pagina 5 de 13



PROYECTO: Red Nacional de Proteccion al consumidor — RNPC.
SUBPROYECTO: Puntos de Atencion — RNPC.

CONTRATISTA: Tatiana Sanchez Alarcon.

NO. DE CONTRATO: 1598 de 2023.

EVIDENCIAS DEL MES: septiembre 2023.

INFORME MENSUAL
01 DE SEPTIEMBRE A 31 DE SEPTIEMBRE DE 2023
SOPORTE DE ACTIVIDADES REALIZADAS

% Acumulado meses %o Avance

Obligacion Contractual No. 6. -
Anteriores. mensual.

Garantizar la ejecucion de las actividades técnicas, operativas y
administrativas del proyecto, gestionando de manera integral, todos los
recursos requeridos para la correcta implementacion del mismo y con 57. 16
todos los actores involucrados (internos y externos).

Actividades realizadas No 6.

1. Reunién De Equipo - Generalidades Para Ejecucion Obligaciones Contractuales — 15 de septiembre de 2023.

SCHsm2020*

0 o% @ 10273613
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PROYECTO: Red Nacional de Proteccion al consumidor — RNPC.

SUBPROYECTO: Puntos de Atencion — RNPC.
CONTRATISTA: Tatiana Sanchez Alarcon.

NO. DE CONTRATO: 1598 de 2023.

EVIDENCIAS DEL MES: septiembre 2023.

INFORME MENSUAL

01 DE SEPTIEMBRE A 31 DE SEPTIEMBRE DE 2023
SOPORTE DE ACTIVIDADES REALIZADAS

Obligacion Contractual No. 7. meses

% Acumulado % Avance

. men |
anteriores ensua

Apoyar en la programacion y ejecucion de las actividades que requiera
realizar el Grupo de Trabajo de Apoyo a la Red Nacional de Proteccion al
Consumidor, en armonia con las Delegaturas o Dependencias involucradas 48 16
de la Superintendencia de Industria y Comercio.

Actividades realizadas No 7.

1. Realizacion de reunion de Informe Trimestral RNPC — 15 de septiembre de 2023.

Evidencias para obligacion No. 7.

Ocuitar informacion de la reunios

Reunion de Microsoft Teams

Unase a través de su ordenader, aplicacién mévil o dispositivo de sala
Haga eunion

u INFORME TRIMESTRAL (hat Aschivos Detalles Resumen  Pizara de reunion  PyR
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PROYECTO: Red Nacional de Proteccion al consumidor — RNPC.
SUBPROYECTO: Puntos de Atencion — RNPC.

CONTRATISTA: Tatiana Sanchez Alarcon.

NO. DE CONTRATO: 1598 de 2023.

EVIDENCIAS DEL MES: septiembre 2023.

INFORME MENSUAL
01 DE SEPTIEMBRE A 31 DE SEPTIEMBRE DE 2023
SOPORTE DE ACTIVIDADES REALIZADAS

Obligacion Contractual No. 8

%0 Acumulado
meses
Anteriores

%o Avance mensual

consumidor que sean solicitados.

Apoyar en las respuestas a las consultas y peticiones de los
consumidores y miembros de la Red Nacional de Proteccion al
Consumidor en los temas relacionados con la proteccion al

57 16

Actividades realizadas No 8.

septiembre de 2023.
2. Orientacion a consumidor — 14 de septiembre de 2023.

1. Orientacion sobre respuestas a las consultas y peticiones de los consumidores por parte de las casa de Zona Norte — 13 de

Evidencias para obligacion No. 8.

Solicitud acompafiamiento y convocatoria plan de accion £ @

©

Camilo Enrique Ayala Ramirez

Para: Casa del Consumidor Cartagena

CC: Tatiana Sanchez alarcon

Buenas Tardes Tania

Cordialmente solicito su colaboracién para que desde su rol se gestione con las
autoridades departamentales y municipales Cartagena y/o Turbaco y/o publico privado en
esta misma ciudad, como Universidades, Comerciantes o gremios una invitacion a
participar de una capacitacion el dia 28 de septiembre en horas de |a tarde. dictada por
funcionarios de la Delegatura de Competencia de la SIC en temas de;

« Libre Competencia Econémice, Marco normative y Buenas practicas en el
mercado

La actividad se hace en atencién a un producto compartido en el plan de accién entre
esta dependencia y la delegatura de competencia.

1. Actividad programada por la Delegatura de Competencia:

+ Ciudad de Cartagena el 28 de septiembre de 2023 hora 9:am
« Publico Objetivo: funcionarios Alcaldia de Cartagena

« Tema de la Capacitacion: Colusiones en Contratacion Publica

Compromiso de la RNPC: (gestionar a través de |las casas la invitacién a las autoridades

departamentales, municipales, empresa privada como Universidades

REPORTE DE SITIACION CON USUARIO INCONFORME (2 @,
Lc Leonardo Cerra <cerra778@gmail.com> @ <
Para: Tatiana Sanchez Alarcon Jue 1
Buen Dia

Dra. Tatiana Sanchez

Cordial saludo

Mediante el presente quiero informar que el dia 13 de septiembre se
presenté a nuestras instalaciones CCES de Monteriz un usuario
solicitando una orientacién y durante el praceso recibié una llamada
por parte del grupo de seguimiento evaluando el servicio prestado en
una orientacién anterior relacionada con el mismo tema, tal situacion
me recordé las directrices dadas en ciudad de Bogotd y la importancia
de darle a conocer esta informacion, para un eventusal plan de
mejoramiento con el fin de evitar que dicho proceso se materialice en
un productos inconforme.

Atte
Leonardo Cerra
Gestor Casa Monteria
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PROYECTO: Red Nacional de Proteccion al consumidor — RNPC.
SUBPROYECTO: Puntos de Atencion — RNPC.

CONTRATISTA: Tatiana Sanchez Alarcon.

NO. DE CONTRATO: 1598 de 2023.

EVIDENCIAS DEL MES: septiembre 2023.

INFORME MENSUAL
01 DE SEPTIEMBRE A 31 DE SEPTIEMBRE DE 2023
SOPORTE DE ACTIVIDADES REALIZADAS

Obligacion Contractual No. 9.

% Acumulado meses

%o Avance mensual

Red Nacional de Proteccion al Consumidor y demas dependencias
de la Entidad, en coordinacion con el Supervisor del Contrato

anteriores
Participar en las sesiones y actividades de sensibilizacion,
socializacion, y/o talleres de actualizacion y transferencia de
conocimiento programadas por el Grupo de Trabajo de Apoyo a la 57 16

Actividades realizadas No 9.

2. Capacitacion en Arreglos Directos — 20 de septiembre de 2023.

1. Reunidn de equipo — Gestores Zona Norte — 18 de septiembre de 2023.

Evidencias para obligacion No. 9.

Pagina 9 de 13




PROYECTO: Red Nacional de Proteccion al consumidor — RNPC.
SUBPROYECTO: Puntos de Atencion — RNPC.

CONTRATISTA: Tatiana Sanchez Alarcon.

NO. DE CONTRATO: 1598 de 2023.

EVIDENCIAS DEL MES: septiembre 2023.

INFORME MENSUAL
01 DE SEPTIEMBRE A 31 DE SEPTIEMBRE DE 2023
SOPORTE DE ACTIVIDADES REALIZADAS

iy isBroadcast = false Beventid = AAMIAG MG NZM2LTUTImOING Yy | NIQAToZGUSMTANTGSMOBGAAARARBY N UKD.. 12 o [0 & ¢

o n Orientacion Arregla Directo, Chat Archivos Detales Resumen Paaradereunion BR + m Cerrar

¢ SRE

viar  Mostrar coma: Provisioral v Categriz ringuna Seguimiento

o
@

AVISO LEGAL:

y.Comercio de Colombia

| - Industria y Comercio m o
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PROYECTO: Red Nacional de Proteccion al consumidor — RNPC.
SUBPROYECTO: Puntos de Atencion — RNPC.

CONTRATISTA: Tatiana Sanchez Alarcon.

NO. DE CONTRATO: 1598 de 2023.

EVIDENCIAS DEL MES: septiembre 2023.

INFORME MENSUAL
01 DE SEPTIEMBRE A 31 DE SEPTIEMBRE DE 2023
SOPORTE DE ACTIVIDADES REALIZADAS

Obligacion Contractual No. 10

%0 Acumulado meses

. % Avance mensual
anteriores

Garantizar la correcta gestion documental de los archivos provenientes
de la misionalidad de las Casas del Consumidor, velando por que estos
cumplan con el procedimiento de gestion documental y sean entregados 48.
dentro de las fechas y con los requerimientos indicados el supervisor.

16

Actividades realizadas No 10

1. Socializacion de Eficiencia Energética. — 19 de septiembre de 2023.
2. Reunién equipo RNPC — Datos Personales — 29 de septiembre de 2023.
3. Seguimiento y presentacion de informe de gestién documental 01 d septiembre de 2023.

Evidencias para obligacion No. 10

» SRC Reemizr  Mosta P al jria nngun Seguimiento
La =] 00-1215 o Ambiental
ol

= Buendia

8 @ Noicias SIC
e Estan cordiaimente invitarns a oarticinar de Ia inmada de sacializacion en "Eficiencia e
Energética” realizada por la Secrelaria Distrtal de Amblenie; a conlinuacian, se
relacionan los etalles e ia jormada [—

e Augusto Hemandez Vida
hcxptada

Por favor ingresar mediante el siguiente fink

19 de

septembre 11:00am | http://meet.google.com/kip-gosy-wne

@ No requiere inscripeion previa.

Sistema de Gestién Ambientol
Supeiiniendencia de Industil y

b, 14 A O & i

Excel REPORTE_GESTION_DOCUMENTAL ZON... [ESISSN==I IO L Descargar ¢ Guardar en OneDrive

Archivo  Inicio  Insertar  Dibujo  Disefio depagina  Formulas  Datos v Q Buscar m]
v | twv| o
Jfx GESTION DOCUMENTAL, REGIONAL NORTE
3 & 0 € 3 IS
s GESTION DOCUMENTAL, REGIONAL NORTE
B 'MES DE JULIO
s
s PROGRAMA [J DOCUMENTOS ENTREGADOS OBSERVACIONES
BARRANQUILLA Los documentos enviados quedaron en los puestos de trabajo
B de los contratistas anterior grupo base y otros entregados por
Registros de atenciones - valifa. Por lo anterior se desconoce |a fecha de entrega de la
eI o] informacisn
Junio de 2023 5
o Los decumentos no tienen afectzciones fisicas y se enviaron en|
. ., I2s unidades de conservacion adecuzdzs

" Regisiros de capacitacién

- Junio de 2023 = — —
- Los documentos no tienen afectaciones fisicas y se enviaron en

- I2s unidades de conservacion adecuadas
5 Registros de asistencia -

Difusiones Los documentos se encuentran impresos en los formatos
1 Junio de 2023 actuzlizados con Iz Ultimz versidn, se diligencian correctzmente]

€. Regionales

~  Enviar comentarios a M|

REGULACION EN MATERIA DE HABEAS DATA

Ley 1266 de 2008 Ley de Habeas Data Financiero Ley 2157 de
2021 (Adicién y Modificacién)

Ley 1581 de 2012 Régimen General de Proteccion de Datos
Personales

CIRCULAR UNICA DE LA SIC - TITULO V

szl Uricer 1074 di: 2015, Capallulos

“Ireomiades ol T
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PROYECTO: Red Nacional de Proteccion al consumidor — RNPC.

SUBPROYECTO: Puntos de Atencion — RNPC.
CONTRATISTA: Tatiana Sanchez Alarcon.
NO. DE CONTRATO: 1598 de 2023.
EVIDENCIAS DEL MES: septiembre 2023.

INFORME MENSUAL
01 DE SEPTIEMBRE A 31 DE SEPTIEMBRE DE 2023
SOPORTE DE ACTIVIDADES REALIZADAS

Obligacion Contractual No. 11.

%0 Acumulado meses

. % Avance mensual
anteriores

Presentar los informes que sean requeridos por la Supervision, y que se

relacionen con el objeto contractual

48 16

Actividades realizadas No 11.

1. Realizar seguimiento a los Usuarios No satisfechos 01 de septiembre de 2023.
2. Remision de consolidacion de metas propuestas — 04 de septiembre de 2023.

3.

Informe de cuentas de cobros supervisadas — 19 de septiembre de 2023.

Evidencias para obligacion No. 11.

Excel Usuarios insatisfechos Region Nortexisx [EANIESe MM O] 4 Descargar @

Archivo

9y v

Inicio Insertar Dibujo Dizefio de pagina Férmulas Datos  w

% Mo

Guardar en OneDrive

Q  Buscar

Autotiodén]

e —

e [~ e po— w—

[ ——

IRRRARAARAARAR

il

osecs par

Reenvio este mensaje el Mié 6/09/2023 2:20 PM.

a ) Alfonso Jose Cabarcas Mejia L S &~

Para: Tatiana Sanchez Alarcon; Hernan Dominguez Giraldo; y 2 mas Sab 2/09/2023 %01 PM

@) METAS RNPC RUTAS.pptx o @ METAS RNPCREGIONAL CE.. .,

@) METAS RNPC REGIONALNO... ., @ METAS RNPCREGIONAL SUR... .,
606 KB 614 KB

Guardar todo en OneDrive - Directorio SIC - Descargar todo

Buenas noches para todos

Remito en documento adjunto, las metas que por grupo de trabajo debemos atender, esto
después de un prondstico realizado por el grupo de planeacidn.

En tal sentido es preciso gue socialicen esta informacion con sus equipes para poder asi, cumplir
con las metas operativas.

LI

P Imdustria y Comercio
o

|

viDA

INFORME CUENTAS MES DE AGOSTO

ZOMA NORTE

1WOWB023 3:30 pm

CUENTAS EN DEVOLUCION

A confinuacion, se reporta el estado de cuenias del mes de agosto, Corte de Informe

o
Por— Commma  MOMERE DEL EsTAmo cuEnTA
ama  emovecTo o ComrraTmia Anosto
CASAS DEL COMSLMIDOR DE BIENES ¥ CANTILLD Se R, YARETH
BNORTE  SEmwatios [REGIomaL) Fara GEL Cammaz 1 bew
CASAS DEL EOMSUMIDGOR DE BIENES ¥ 304 ZAAMBRANO GUEZAGA
RNORTE  SEmvcios [REGIDNAL) 2028 primre .
CASAS DEL EOMSUMIDOR DE BIENES ¥ 23z FARIREZ CELIS ANGELICA
RNORTE  SEmvcios [REGIDNAL) 2028 ey .
CASAS DEL COMSLIMIDOR DE BIENES ¥ 2334 OwALLES CAICEDO
RUNORTE  SEmwmtios [REGIDNAL) 2028 sz .
CASAS DEL COMSLIMIDOR DE BIENES ¥ I2E AAASTNER DOMADO
RNORTE  SERVICIOS IRESICNALY z0zs ROBEATE CARLES 2pev
BEL EONSLIMIDER BE BIESES ¥ 2313 ESCOBAR EALD ALEXIS
RNORTE  SERMICIOS [REGIONALY 2078 GLALLERNAC 1 ev
CASAS DL COMSLIMIDGR DE BIENES ¥ prees LiNIRGE TG DS
RNORTE  SERVWCIOS [REGICNALL 20x8 T apew
CASAS DL COMSLIMIDGR DE BIENES ¥ preve wERGARA
RNORTE  SERVWCIOS [REGICNALL 20x8 s LA, 2 REcHAZT ¥
CASAS DL COMSLIMIDGR DE BIENES ¥ pree GARCIA sESuS
RNORTE  SEmcios [REGIONAL) Foxa 2 pew
CUENTAS PENDIENTES
e
omaasan CONTRAT NOMBRE DEL ESTADD CUENTA
ama eRovecTo susenowecTa o ComrraTsTA
CASAS DEL CONSUWAIION DE BIEMES ¥ GESTOS - 1ses  SamOHEz Ausmcom
UMORTE 5% AUCIOS REGROMALY REGICMAL ORTE 2023 TATUARA e
CASAS DEL CONSLWAIION DE BIEMES Y REGICNAL - IISOrB02 ARALER CORRASES
RMORTE 5% uiCIS (R GeOMALY PAONTERA s GassiEs ESTER remcEnTE
CASAS BEL AR AR O RERES Y ARSI - 3ues. TOAne DERET MaTas
BNORTE St e
,7. = ~
. @ = Y
Ea S 1 S 3 L ! —
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PROYECTO: Red Nacional de Proteccion al consumidor — RNPC.
SUBPROYECTO: Puntos de Atencion — RNPC.

CONTRATISTA: Tatiana Sanchez Alarcon.

NO. DE CONTRATO: 1598 de 2023.

EVIDENCIAS DEL MES: septiembre 2023.

INFORME MENSUAL
01 DE SEPTIEMBRE A 31 DE SEPTIEMBRE DE 2023
SOPORTE DE ACTIVIDADES REALIZADAS

% Acumulado meses %o Avance

Obligacion Contractual No. 12. .
anteriores mensual

Brindar apoyo en la supervision de los contratos, para lo cual presentara
informes, para cada uno de los contratos asignados, sobre el seguimiento
a la correcta ejecucion de las obligaciones contratadas, de acuerdo a los 48. 16

lineamientos impartidos por el supervisor.

Actividades realizadas No 12.

1. Reunidn anexos cuentas de cobro — 25 de septiembre de 2023.
2. Contextualizacidn equipo planeacion y presupuesto 29 de septiembre de 2023.

Evidencias para obligacion No. 12.

(v

o
Industria y
Comercio

Camen Del Rosaria Silgad
= CONVOCADOS: GERENTES ¥ GESTORES Deseene

Mastrar informacion de unidn
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03 compensar | miplanilla.com

PLANILLA INTEGRADA DE AUTOLIQUIDACION DE APORTES

PAG 1de2

DATOS DEL APORTANTE DATOS DE LA PLANILLA
TIPO NUMERO NOMBRE APORTANTE DIRECCION TELEFONO CORREO PLANILLA FECHA PAGO ASOCIADA CANTIDAD
— ASOCIADA (DIAIMES/ANO)
cc 1110450733 TATIANA SANCHEZ ALARCON Ca"abgznﬁﬁofzggg'c'o 3002646626 | tatisanchezalarcon@gmail.com | EXONERADO PAGO TIPO FECHAPAGO | NUMERO | EMPLEADOS URC
P! PARAEE&?{;—ES Y PLANILLA | (DIA/MES/ARO) | PLANILLA 1 0
FORMA CLASE NOMBRE - PERIODO SALUD | PERIODO PENSIONES
PRESENTACION APORTANTE SUCURSAL CODIGO DEPARTAMENTO CIUDAD / MUNICIPIO TOTAL A PAGAR
UNICA | - Independiente BOLIVAR CARTAGENA DE INDIAS S| 2023-09 2023-09 ! 02/10/2023 70875514 $1.160.900
TOTALES POR SUBSISTEMAS
TOTALES SALUD
Codigo EPS Nombre NIT Cotizacion Obligatoria | UPC Adicional Incapacidades Licencia Maternidad Dias Mora Valor Mora Total a Pagar | No. Afiliados
Valor Mora UPC
No. Autorizacién Valor No. Autorizacién Valor Cotizacion
EPS002 Salud Total EPS 800130907-4 500.000 0 0 0 0 0 0 500.000 1
TOTALES PENSION
A Cotizacién Aporte Voluntario Aporte Voluntario Aporte FSP - Aporte FSP - ’ Valor Mora Valor Mora No.
Codigo/ARR MNombre NI} Obligatoria Afiliado Aportante Solidaridad Subsistencia | PasMora | cqiizacion FSP TotallaPagar Afiliados
230301 Porvenir 800224808-8 640.000 0 0 0 0 0 0 640.000 1
TOTALES RIESGOS LABORALES
Coédigo ARL Nombre NIT Cotizacion Incapacidades Aportes Otros Valor Neto Dias Valor Mora Subtotal No. Radicado | Valor Saldo a Fondo Total a Pagar No. Afiliados
Obligatoria | No. Autorizacion Valor Sistemas Cotizacion Mora Cotizacién Cotizacion | Saldo a Favor Favor Solidaridad
14-23 Positiva Seguros 860011153-6 20.900 20.900 0 0 20.900 209 20.900 1
TOTALES CAJAS
Caodigo CCF Nombre NIT Valor Aporte Dias Mora Valor Mora Aporte Total a Pagar No. Afiliados
TOTALES PARAFISCALES TOTALES POR SUBSISTEMA
- - " I No. Administradoras valor antes de IGE, LMA,
Valor Aporte Dias Mora Valor Mora Aporte Total a Pagar No. Afiliados Tipo Administradora Reportadas IRPy Mora Total a Pagar
SENA Salud 1 500.000 500.000
0 [) [ 0 0 [ ) Pension 1 640.000 640.000
ICBF Riesgos Laborales 1 20.900 20.900
) [) [ 0 0 [ ) ccF ) 0 [)
ESAP ESAP 0 0 0
[ [ ICBF 0 0 [)
MEN MEN 0 0 0
| | SENA 0 0 0
TOTALES 3 1.160.900 1.160.900

Este documento esta clasificado como PRIVADO por parte de Compensar Operador de Informacién
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DATOS DEL APORTANTE DATOS DE LA PLANILLA
TIPO NUMERO NOMBRE APORTANTE DIRECCION TELEFONO CORREO PLANILLA FECHA PAGO ASOCIADA CANTIDAD
— ASOCIADA (DIA/MES/ANO)
cc 1110450733 TATIANA SANCHEZ ALARCON Ca"abgznﬁﬁofzggg'c“’ 3002646626 | tatisanchezalarcon@gmail.com | EXONERADO PAGO TIPO FECHAPAGO | NUMERO | EMPLEADOS URC
P! PARAgEﬁﬁ;ES Y PLANILLA | (DIA/MES/ARO) | PLANILLA 1 0
FORMA CLASE NOMBRE 5 PERIODO SALUD | PERIODO PENSIONES TOTAL A PAGAR
R GTEN et St CODIGO DEPARTAMENTO CIUDAD / MUNICIPIO
UNICA | - Independiente BOLIVAR CARTAGENA DE INDIAS S| 202309 2023-09 ! 0211012023 70875514 $1.160.900
INFORMACION COTIZANTE INFORMACION NOVEDADES PENSION SALUD RIESGOS LABORALES CCF PARAFISCALES
2l o8 HE é Koo Fondo %
. No. de HEEHHAAAARA RGN E AR e cod. - .| voluntari | voluntario | pensional X Icotizacion 7| cod. € . | cedigo Aporte | IBCotros | Aporte | Aporte | Aporte | Aporte
No- 1 TiPo [ gentificacin UL 212 (2121 EL215)5 2 (B2 2 2 (7] 8135 | =| 3] 2 || are | 'BCAFP |cetzacion | oaitiado | Aportante de pensional de | COd.EPS | IBCEPS [\aiorupc | arL [ IBCARL [ & ) Cotizacion) “eop” | IBCCCR | “cop” | parafiscales [ SEna | “iceF | ‘Esap [ mEN
¢ o & < solidaridad 8
© o
1 cc 1110450733 SANCHEZ ALARCON TATIANA 59| 0 N 230301 | 4.000.000 640.000 0 0 0 0 EPS002 4.000.000 500.000 14-23 4.000.000 1 20.900 0 0 0 0 0 0 0

Este documento esta clasificado como PRIVADO por parte de Compensar Operador de Informacién
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Condiciones

Bienes y servicios
Documentos del Proveedor
Documentos del contrato

Informacién presupuestal

o Ejecucion del Contrato

8

9

Modificaciones del Conirato

Incumplimientos

O Pucear

(@ Cancalar

VER CONTRATO
Ejecucién del Contrato

»

<

L O :

n de |a Entidad Estatal

=

Porcentaje  Recepcion de articulos

Plan de Pagos

Se requieren emisiones de codigos de

autorizacion? o M°
Id de pago Nimero de factura  Fecha de emisién Fecha de recepcin Valor total de lafactura  Estado
Pago 001 Pago 001 2710772023 2:02:00 PM 27/07/2023 12:00:00 PM 4333333COP  Pagado Detalle
(UTC-05:00) Bogots, Lims, Quito)  ({UTG-05:00) Bogots, Lims, Guito)
Page 002 Pago 002 13/09/2023 12:14:00 PM 13/09/2023 12:00:00 AM 10.000.000 COP  Pagado Detalle
(UTC-05:00) Bogoté, Lims, Quitc) {
Page 003 003 14 dias de tiempo 14 dias de tiempo transcurmido 10.000.000 COP  Enviado a la Entidad Detalle
transcurido (5162023 1:16:00 (51072023 12:00:00 PM{UTC- Estatal
PM{UTG-05:00) Bogot, Lima, 05:00) Bogots, Lima, Quits)
Quita)
Paga 004 004 5 dias de tiempo transcurride 5 dias de fiempo transcurrido 10.000.000 COP  Enviado a la Entidad Detalle
(144102023 12:41:00 AML 14/10/2023 12:00:00 PI(UTE- Estatal
05:00) Baget o Quitc}
Documentos de ejecucién del contrato
Descripcién Nombre del archivo Cargado por
RP 371623 CONT 1598-2023 RAD 23-233388.pdf RP 371623 CONT 1598-2023 RAD 23-233368.pdf Cemprador Descargar Detalle
N7 S S S S B —Sev) LEAG
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| Sistema de gestién conractual. X | (3 Correo: Tatiana SanchezAlrcor X @ SIC Comisiona x  + ~ -

&« C & comisiones.sic.gov.co/comisiones/legalizar.xhtml = % O &

Industria y Conn

SUPERINTENDENCIA

Comisiones Pendientes por Legalizai

Esta seccion permite visualizar las comisiones gue tiene pendientes por legalizar.

[i izacion de la isién enviada exif La legalizacion fue enviada y sera revisada por el usuario LILIANA MARITZA CHIA GUZMAN

ot o]

Nro. Solicitud
Orden d: N L N N P s
reen de ‘Objeto Comision Fecha Inicio Fecha Fin Valor Total Fecha Limite Accion

pago
No hay legalizaciones pendientes

at [1ov]

LINEA DE ATENCION AL CIUDADANO CONMUTADOR SEDE PRINCIPAL SIGANOS

Contact Center Contact Center Carrera 13 No 27-00. Pisos 1y 3 {fvyDE®
5020400 (571) 5320400 - Bogota Horario de atencién al piiblico: Ultimo Ingreso
Linea Gratuita Nacional (574) 5870000 Lunes es de 800am a430pm 19/10/2023 16:08:79
01 8000910165 Fax v.102

Cobertura Nacional 5870284
Codigo Postal
110311

O Buscar ‘ﬂ.i &i&gﬂg &

siccomisionagsicgo

#10p.m.
19/10/2023 %)

" 32°C Mayorm. soleado A F Lo 7 =) EP




CERTIFICADO DE APORTES AL
.zcompensqr | mlplanlllalcom SISTEMA DE PROTECCION SOCIAL

El aportante TATIANA SANCHEZ ALARCON, identificado con CC numero 1110450733, aporté en nombre de
TATIANA SANCHEZ ALARCON, identificado(a) con CC numero 1110450733 en su condicion a la fecha como tipo de
cotizante 59 - Independiente con contrato de prestacion de servicios superior a 1 mes por concepto de aportes
obligatorios al sistema General de Seguridad Social, mediante la Planilla Integrada de Liquidacion de Aportes, para los
periodos comprendidos en pensién 2023-10 y salud 2023-10 de la siguiente manera:

> NOMBRE DE
CODIGO ADMINISTRAD

- NUMERO DE = FECHA DE
COTIZACION PERIODO PAGO

FSP FSP
SOLIDARIDAD  SUBSISTENCIA PLANILLA

SALUD

ORA

CORRECION

EXONERADO
PARAFISCALES Y

230301 Porvenir ] 30 $4.000.000, $640.000 $0 $0 Octubre - 71627335 08/11/2023 N
2023
14-23 POSITIVA 0 30 $4.000.000 $20.900 $0 $0| Octubre - 71627335 08/11/2023 N
COMPANIA 2023
DE SEGUROS
EPS002 Salud Total 0 30 $4.000.000| $500.000 $0 $0| Octubre - 71627335 08/11/2023 N
EPS 2023

El presente certificado se expide a los 8 dias del mes Noviembre de 2023

Este documento esta clasificado como privado por parte de Compensar Operador de Informacion.
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