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Actuzlmente el Departamento del Cadca presenta como estructura de red de prestacidn de
servicios de safud una organizacion por niveles de complejidad, conformada por las
Empresas Sociales del Estado piblicas del orden municipal v departamental de baja,
mediaha y alta complejidad, a las cuales desde su creacion y estructuracidn en red, se les
ha: hecho segwmuento ¥ evaluacaones permarsentes, encontrando la necesniad de realizar

ta prestacion de Servi(:io de SéEud en el Departamento del Cauca se debe fortalecer
teniendo en cuenta gue se tlene una poblacidn dispersa y sobre todo con una alto indice de
necesidades basicas insatisfechas, lo cual dificulta y se presenta una demanda del Servicio
de’ Salucf quela Gobernacnon del Cauca por medio de Ia Secreta ria de Salud Departamental

'D'éndo:cdm;ilirﬁiéhto a_l'a 'de la Constitucin Politica de Colombia que emana que
La atencién de Ja salud y el saneamiento ambiental son servicios publicos a cargo del Estado.
Se garéntiza a todas las personas el acceso a los servicios de promocion, proteccion y
recuperacion de la salud. Corresponde al Estado orgaenizar, dirigir y reglamentar la
prestacmn de servicios de saiud a los habitantes y de saneamiento ambiental conforme a

iversalidad y solidaridad. También, establecer las politicas
a!ud por entidades pnvadas, y ejercer su vigilancia y
‘competenc;as de la Nacidn, las entidades territoriales y
Eos partlcu!ares, y determlnar lbs'aportes a su cargo enlos términos 'y condiciones sefialados
en la ley. Los servicios de salud 'se organizaran en forma descentralizada, por niveles de
atencidn y con participacion de la comunidad. La ley sefialaré jos términos en los cuales [a
atencién basica para todos los habitantes sera gratuita y obligatoria. Toda persona tiene el
deber de procurar el cuidado inte'grai de su salud y la de su comunidad.

acionid iCaLlca como entidad terntorta] tiene como metas en su
Plan de Jbesa olle epartametal ‘mejorar el desempeno institucional en este caso
enmarcado en al mejoramzento de la Prastacidn del Servicio de Salud.
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El factor de rurahdad Vi sobre todo de ruralldad d:spe : i
estructura social del Departamento del Cauca, las’ personas‘ que viven en estas zonas
subsisten de los cultivos de pan coger y solo adguieren elementos de fahrscacnon industrial
basicos como la szl o el aceite.

Por el contrano, la poblacmn asentada en las zonas‘:urhanas ‘85 mas’ susceptlble a.

subsistencia.

Teniendo en cuenta que el porcentaje estimado de habitantes que estdn eh'sitlacion de*
pobreza extrema es del 22,9% segiin el Dane, este valor en las zbnaé'urbahanonde ta_mi:fén

seglin el Dane viven alrededor de 546.000 personas, nos arroja un total ajustado de 125.000

personas que con el freno de la economia y de la mteraccxon social, no van a encontrar
solucién a su problema de abastecimiento. :
El promedic de cuatro personas por familia, nos p i de determmar como vanab]e.
aproximada que la poblacion que sufrird las consecien
combatir la pandemia, puede ser hasta de 31 200 en el D

A este numerc de familias, para que ia cuarentena sea e‘r“caz y ellos puedan subsistir, es
necesario suministrarles el abastecimiento de alimentos v de una amstenaa en salud
publica.

parz |z atencion de todos los eventos en salud que lo'reduieran, si
manejo adicional de los pacientes.

De los 1.491.937 habitantes en el departamento dei Cauca Ségﬂn proyecciones DANE 2020,
y segun proyeccién del Ministerio de Salud y Proteccién‘ Social, se esperaba que el 40%

unidades dispuestas para tal fin.. ‘ N

En iz actualidad vy en cumplimiento del PLAN DE ACCEON PARA LA PRESTACION. DE
SERVICIOS DE SALUD DURANTE LAS ETAPAS DE CONTENCIGN Y MITIGACION DE LA
PANDEMIA POR SARS-CoV-2 {COVID-19) PARA ELDEPARTAMENTO DEL CAUCA, se tiene 209
camas de Unidades de Culdade Intensivo, de las cuales 166 son camas disponible para la
atencion de pacientes con dtagnosttco medico SARS Cov=2 {COVID-19} como se déscribe

en el siguiente cuadro:
é Q?W&f
para avanzar
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. AVANCE DE EXPANSION DE CAMAS UCI A DICIEMERE DE 2020

‘CAMAS DE UNIDAD DE CUIDADOS

HOSPITAL * SUSANA® 1.OPEZ
VALENCIA

HOSPITAL - UNIVERSITARIO SAN
JOSED OPAYAN

CLINICA SANTA GRACIA - DUMIAN:
MEDICAL S.AS :

ISCO DE PAULA . -

2.1 Poblacién por Area de Residencia Urbano/Rural.
La: dlstribuc:ién espactal de la poblacton mantiene un patrén predominantemente rural

. & ,26%; Vlllarrsca 78 3_7%, eranda, 72,11%; Guapl,
7, 20% y Padllla 52,49%.

E[ Departamento cieE Cauca genera grandes retos para la prestacién de servicios de salud,
en especial en las zonas de mayor dispersién poblacional, como los municipios de la Costa
Pacifica (Guapi, Lopez de Micay y Timbigui), Santa Rosa y Piamonte en la Bota Caucana atn

dlvos

para avanzar
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mds si se tiene en cuenta que las empresas sociales del estado que brindan servicios de
salud, cuentan con recursos limitados para llegar 2 la zona rural y que dadas las condiciones
de vida y los problemas de accesibilidad geogréfica y de sistemas de comunicaciones de
alguncs municipios, se dificultad la consecucién de profes:onales de salud que presten
servicios en los mUﬂICtplOS mas a]esados.

Esta situacidn supone para eI Cauca graves meqmdades-socna es n.saju que se ref]eja
draméticamente en los indicadores de morbilidad, mortaltdad y eventos de noﬂf‘cac:on
cbligatoria. :

2.1.1 Grado de Urbanizacién.

El Cauca es un Departamento eminentemente rurai, es asf
Puertc Tejada, Villarrica, M;randa vy Guapi) alcanzan un grad ;
al 60% lo cual se encuentra directamenta relacuonad - : i
bdsicarnente de subsistenda y en algunas zonas partncularmente en el norte* producmon
agroindustrial. Esta situacién marca negativemente la calidad de vida de las poblacmrtes
rurales que tienen como comin denominador l2 pobreza vy las dificuftades para el acceso
a bienes y servicios, convirtiéndose estas 5ttuac10nes en determ;nantes soaaies de
inequidad en Salud.

Poblacidn por drea de residencla en ios municipios - departamento del Cauca2016

Munici : Pnlb!ar;ti:ldup:?cem Poblat:lén Resto
Poblacién % Poblacién 1 ' "% ; o .

Popayan 250,043 89,28 30.011 10721 280054 | ) gs,28]
Puerto Tejada 40.460 88,26 5.380 11,74 45.840 - 8B,26
Villa Rica 12.851 78,37 3,858 21,63 16397 | 78,37
Miranda 29.174 72,11 11.281 : )
Guapi 18.199 51,08 11.598
Santander de Quilichac 54362 5720 40,679
Padilla 4114 [ 52,48 N r)
Corinto 13.038 | 4037 16,258 |
Timblo 13.482 39,31 20.830
Patia 13.629 37,28 22.915
Piendamd 14.944 34,19 28770
Balboa 7.595 29,43 18.20%
Lépez 5876 28,49 14.620
Mercaderes 5148 2844 12,956
Caloto 4613 | 2608)  13.087|C
Guachené 5300 - 25,68|  14.758
Florencia 1.399 22,76 4747
Timbigu! 4310 18,83 17.428
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_ Poblactdn cabecera |, o resto Grado de
Municipio municipal blacidn total P
: Poblacion | . % | Poblacién % urbanizacion

Santa Rosa 1929 ¢ 8.658 81,78 10.557 18,22
3,138 | 15472 83,14 18.610 16,86
; - 2.420 ‘23,46 8.391 16,54
- X-v] 85,16 26.576 14,84
. 40.755 85,49 47.674 14,51
L2 Sierra 9121 25,84 10,626 14,16
Silvia 28.000 86,65 32.315 13,35
Rosas 11.655 27,07 13386 1293
Bolfvar - 39.415 88,18 44,700 11,83
) 13.566 88,85 15269 11,15
18,492 90,56 20419 5,44
12773 90,89 14.054 511
] 6.745 91,41 7378 8,59
32749 92,38 35461 7,55
Buenos Aires | 2506 30.328 92,37 32.834 7,863
Almaguer 1.503 18.683 92,47 21.286 7,53
Irizd 2.282 28.570 93,70 31.252 7,30
la Vega 42,789 92,86 46.080 7,14
Jambalé 18,709 93,14 17,939 6,86
oribio | 27.735 94,03 25.496 557
| 24.605 94,03 . 26.167 5,97
136,107 95,40 L 37848 4,60
31923 95,61 33.388 4,39
16.773 97,83 17.124 2,05

enlas ionas Urbanas mzentras para el total nacional es de 9,62%; para las categorias centro
poblado y rural disperso es todavia mas acentuada en el Cauca con un 10,36% v el total

nacional es de 5%.

2.2.1 Numero de Hogares.

Secretaria de Safud Departamental / Oficina PGPSI
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- ienen 355.678 viviendas ocupadas de las cuales 145.858
\ra y204.782 (57,57%) se encuentran en el area rural.
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El nimero de hogares en el departamento del Cauca es de 391.870 de los cuales 224.880
(57,39%) estdn enel drea rural vy 161.463 (41, 20%) en area Grbaha, 1a cual ev:dencsa el déficit
de vivienda.

2.3 Poblacién por Pertenencia Etnica.

El Departamento del Cauca es considerado uno de los gue mayor variedad presentaen
cuanto a la composicidn étnica, teniendo en cuenta que. mds del veinte por ciento de sus
habltantes $& reconace como de etnia md:gena, y aun dentro de esta clastfcacaon se tlene

Huila, Ios Misak {Guamblanos) Yanaconas, Kokonu' s Y 2
principalmente en las estribaciones de la cordiliera central y maciza ¢olombiane, yehla costa-
pacifica se encuentran asentados, a lo largo de los rios Micay, Saija, Tmblcgu: y Guapi, los
Eperara y Siapidara, con hébitos semi némadas.

En cuanto a la poblauon afrodescendlente, constituye ei 22 21% de: la poblac on del

Cauca en el norte del depar‘tamento.

El resto de la poblacién del departamento estd const:tmdo por el resultado del matuzaje de
varios siglos, tanto en el drea rural como urbana.

Es de notar que ia varledad étnica implica también una'
grupo étnico conserva y mane]a tode un bagaje de creen i3
su cosmovisién particular, que vistos desde’la perspect[va de!sector salud, deben ser tenid
en cuenta por su gran valor a Ja horza de disefiar los ;}Ianés de intervencion, 5uérs pueden
constituirse en una ayuda, o si son desconocidos por e sistema de salud, en un gbstéculo a

la hora de disefiar los planes y proyectos en salud.

Poblacién por pertenencia étnica del departamento, 2016

Pertenencia étnica . Total por pertenencia rcentaje de la poblacidn :
- ‘ étnica pertenendia étnlca :
indigena IR 299,244
Rom (gitana) I i
Raizat def archipiélago de San Andrésy
Providencia 2

Negro(a), mulato(a), afrocolombianofa)
o Afro descendiente
Ningunao de las anteriores 783464 i 56,20%

309,125 S 22,21%

Secretaria de Safud Departamental,l'oﬁclna PGPSI
Direccidn: Calle 5 No.15-57 .
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Fuente: DANE Cense 2005

2.4 Cor;nportal_'hiento bemogréfi@:o

El Departamento del Cauca presenta una pirdmide poblacional que muestra una
-disminucion en los: pnmems anos de VIda sntuacuﬁn queyase alcanzaba a observar en 2005,

05, de seguir esa tendencna, como es de esperarse, se

; apl rém:de pobiacional que sigue estrechandose en su base ¥
aumentandu a poblacaon de dad joven y madura. la refacién hombre /mujer no ha
cambiado desde el afio 2005 y se conserva hasta el afio 2020; el indice de infanciz ha
disminuido desde ! afio 2005; en cambic el indice de juventud se ha mantenido durante
estos afios y el indice de vejez ha aumentado con relacién al afio 2005. Se proyecta un indice
de Frlz de 150 con lo cual se esta empezando a esbozar una transicidn demograftca hacma

Pirdmide poblacional del departamento def Cauca, 2005, 2016, 2020

80Y MAS
75-79
70-74

Q2020
£12005
12018

En el 2016, Cauca es un departamento conformado por 1.391.386 habitantes y es un 8,84%

{123.006 habitantes) més poblado que en el afio 2005; un 39,85% (554.644) de Ia poblacién

hablta en [a cabecera y.el 60, 15% {837.192) en el resto (rural); un 50,65% {704.920) de ta
b ante 49,35% (586 916) son mu;eres.

‘e 'Salid DEpartament 3 P ’ ; - :

Dirgccitn: Calle § No, 15-57 SRR .
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2.4.1 Poblacion por Grupc"i ;le Eaéd

La poblacion de la primera infancia tiene una tendencia a 12 disminucion pasan
en 2005 a un 11,45% en 2016 y proyectdndose al 2020 en un 11,29%.

Proporcién de Ia poblacion por cica vital, departamenta del Caiica, 20

2005
Clclo vital Nimero Frecuencia Nimero ' | Frecuenda
absolute relativa absoluto relativa .- absoluto relativa -

z”:r_:'z:‘ nfancia (0 167.533 13,20 159,350 Co114s 162474 11,29
Infancia (62 11 176,514 1391 151388 102
afios)
Adolescencia {122 186.699 | 1471 185236
18 afiog) ;
Juventud {14a 26 310.246 45| 337747
afos) ol
Adultez (17 52 670.861 |- 52,86 795,516
anos)
Personz mayoer (60 )

. " 116.825 9,21 154.254 171.735 11,95
afios y mds) E .
Total 1.268.830 1.351.836 - 1.436.916

Fuente: DANE_SISPRO_MSPS

2.4.2 Proporcion entre Hombrés y Mujeres.

) Afig_
Indice Demogréfico -
2005 o 2018 2020
Pablacién total 1.268.830 1.391.836 | 1.436.916

Pablacion Masculina 642386 : 7048201 . 727.836

Poblacién femenina 626,434 26.916 709.080

Relacian hombre; mujer L

Razdn niftos: mujer

Indice de infancia

indice de juventud

Indice de vejez

indice de envejecimiento

Indice demografica de dependencia

indice de dependencia infantil

indice de dependencia mayores ;|

Secretaria de Salud Departamental / Oficina PGPSI
Direccién: Calle 5 No.15-57 : .
Tel: +57 (2) 8203601 | Fax: {2] 8209602
Popaydn-Cauca
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150,86 ; 135,87
Fuente: DANE_SISPRO_MSPS

En la cracterizacién territorial iy demografica del departamento del Cauca, encontramos
varios elementos clavés que deben ser tenidos en cuenta para la planeacion de las
intervenciones en salud, en el marco def Plan Territorial de Salud Pdblica. En primer lugar,
los aspectos topograficos y climdticos, que condicionan una serie de riesgos como desastres
naturales, act[wdad s:smlca que se suma a los riesgos de deslizamientos y avalanchas en la
an 2 costa. del Pacifico, otros riesgos naturales como incendios,
sequ:as las dificultades. del. terreno sumadas a las
Tim comun:cacncn generan barreras de acceso a los servicios
de salud y otros semcms hac:endo vulnerable a un gran porcentaje de la poblacidn, gue no
tiene alternativas a su aleance para el acceso a esos servicios, y que cbligan a buscar
alternativas tanto al sector salud €omo a otros sectores, en la formulacidén de los planes de
desarroElo.

£ structur de la’ pob "cuén, reﬂe;ar.ia en una pirdmide de poblacién progresiva, indicadora
' aunque ests empezando a eveolucionar hacia una
odavua presenta caracteristicas de una poblacién en via
de cEesarrollo, con una'base ampha «~ se observa una tendencia en los dltimos afios a
disminuir —y un vértice- agudo {con incipiente tendencia a ampliarse) lo cual representa para
los planificadores del sector salud la necesidad de continuar con intervenciones como las
que llevan a una disminucién de la fecundidad, perc al mismo tiempo el mantener una
estructura de los servicios de salud enfocados en la primera infancia como prioridad, en Ia
anfanc;a ¥ la salud mateo mfantsl _pero sin perder de vista que las enfermedades propias
s cronicas, en el futuro préxime presentardn un aumento
“tend:das para una pobiacnén que crece en su proporcién

El hecho de que una pmporcio'n maycritaria de la poblacidn estd situada en zona rural
genera grandes retos para los préstadores de servicios de salud, y en general para todos los
serv;c:os pubhcos Aunque en algunos mumczp:os se observa un fendémeno de urbamzacnon

'de “salid; también es gran |mportanc:a el hecho de que por diversos factores, pero
principalmente por factores como la violencia v el conflicto interno, -una poblacidn
muy amplia estd sufriendo las consecuencias del desplazamiento forzado, con lo cual
su vulnerabilidad aumenta, y los riesgos se multiplican.

TS

x para avanzar

52



Gobersatidndel Cavca.

seceemnny e Saled

La variedad étnica v cultural supone algunas dificultades para el personal téenico del sector,”
pero bien entendidas, estas caracteristicas son una fuente de opoitunidades para disefiar
intervenciones que respeten y aprovechen esas diferencias, en desarrollo de ia estrategia
de Atencién Primariaz en Salud, tal y como lo han probado varlas experlenc:as en ei
departamento y en el pais. Se requiere entonces de u
comunidades en el proceso de pianeacton

3. CARACTERIZACION DE LOS SERVICIOS DE SALUD A NIVEL TERRITORIAL: ~

3.1 Caracteristicas Generales

La Red de Servicios de Sa!ud del Departamento del
prestadores habilitados, ‘de los cuales, 19 son: Empresa Somales 4 :
departamentales y 5 municipales} y 796 son de caricter privado. Del total de prestadores
privados 532 son profesionales independientes, 216 sor IPS, 38 son entidades con objeto
social diferente que prestan algin servicio de salud y 16 prestan servicios de transporte
especial de pacientes.

Clase de prestadores habilitados segun naturaleza jumfica Cauca

i

?RESFADORES L . . PUBLICO
1PS : ) L1 ¢
PROFESIONALES INDEPENDIENTE t]
ENTIDADES OBJETO SQCIAL DIFERENTE ¢
TRANSPORTE ESPECIAL DE PACIENTES Y
TOTAL 19
Fuente: REPS

Por la topografia de la geografla Caucana que limitd I
pablaciones y por la alta demanda de servicios que; no 5
privada del departamento, se cuenta ‘una red’ altemé' 'piblica Ty Cpriv
departamentos de: Valle, Narifio, Putumayo, Caquetd y Huila. © =7 .75
Adicionalmente, en el Departamento del Cauca hacen presencia nueve (9) IPS |nti|genas,

con influencia en 4 regiones (Norte, Centro, Oriente y Macszo) y 19 municipios, con 26 sedes
distribuidas en Departamento.

los

Las IPS indigenas de caracter espemaf tienen presencaa en,12
nacen como respuesta de las EPS mdlgenas AICl s
denominado barreras de acceso de tipo cultural paraTa prestacw.
de su poblacién afiliada. i

Secretarla de Salud Departamental / Qficina PGPSI
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Iniciaron a prestar servicios de salud en el departamento del Cauca desde el afio 2010, y
i mayor, mportanma en el sector, puesto que atiende & un alto porcentaje
las EPSI situacién que ha conllevado a disminuir fa
los: serwcuos de saiud con algunas de ESE que tiene
: oblacion: mdsgena, espedialmerite en las actividades de
'Proteccusn Especn° ca: y Deteccnén .Temprana, recuperacion de la Salud y las atenciones
extramurales como también la contratacion de los PIC, tomando como ejemplo las ESE:
Cxayu’ce Jxut, Quilisalud, ESE Popayén, ESE Centro 1, ESE Centro 2, ESE Tierradentro, etc.

'Drchas IPS prestan serv;c;os _ambuiatortos y extramurales de baja compiejidad que
y . Jgnlfcando una reduccidn en la pobiacion a atender por
el. caso de los municipios de, Santander de Quilichzo,
i, Paez Inza, Marales, Sotara Puracé, Cajibio y Totord,

'Tonblo yJa mba

3.2 Servicios Habilitados -

'En el departamento, de acuerdo con los datos consultados en el Registro Especial de

3.3 Servicios de Internacidn

Se encuentran habilitados 187 servicios de internacion, de los cuales, 149 que representan
el 80% son publicos y 38 que representan el 20% son privados.

italizacion general adulto, 47 de hospitalizacién general
'déz‘ salud méntal, 4 de cuidado intermedio neonatal, 4
| nte, 4 de cuidado intensivo nednatal, 3 pediatricas y 4
adulto; 1 unidad de quemados aduito, 1 pedidtrica; 49 servicios de obstetricia, 5 de cuidado
bésico neonatal, 1 de atencién institucional de paciente cronico, 2 internacién parcial en
hospital, 3 de internacién y 1 de internacién parcial al consumidor de sustancias
psmoactwas

% PRIVADA - % TOTAL

0% GENERA%.ASULTOS s 90 5 0 49
102-GENERAL PEDIATRICA . 43 91 4 9 47
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SERVICIO PUBLICA % PRIVADA % TOTAL
103-PSIQUIATRIA O UN!DAD DE o :
SALUD MENTAL
105-CUIDADG INTERMEDIO , - 3 5h
NEONATAL _ Yol
106-CUIDADC INTERMEDIO ) <0
PEDIATRICO
107-CUIDADO INTERMEDIO ADULTOS 1 25
108-CUIDADD INTENSIVO NEONATAL 2 50
108-CUIDADO INTENSIVO PEDIATRICO z 67 .
110-CUIDADQ INTENSIVO ABULTCS 1 257
111-UNIDAD DE QUEMADOS .
ADULTOS 1 00
112-0OBSTETRICIA 45 94
120-CUIDADC BASICO NEONATAL 3 60
121-ATENCION INSTITUCIONAL DE
PACIENTE CRONICO 0 0 t o0 !
124-iNTERNACION PARCIALEN - 0
HOSPITAL S
125-UNIDAD DE QUEMADQS -
PECIATRICOS ~~ & . 1
126-HOSPITALIZACIGN EN UNIDAD DE )
SALUD MENTAL
127-ATENCIGN HOSPITALARIA
CONSUMEDOR DE SUSTANCIAS o 8 3 100 3
PSICOACTIVAS
128-INTERNACION PARCIAL
CONSUMIDOR DE SUSTANCIAS . o}
PSICOACTIVAS g
TOTAL 149

Fuente: REPS

El Departamento del Cauca presenta déficit en la red pL’iblica de algunos servicios como:
psiquiatria o unidad de salud mental, cuidado intermedio e intensive neonatal, pedidtrico y
de adulto, atencién al consumidor de sustancias psicoactivas y la red privada no garantiza
la totalidad de la oferta en estos servicios, con Io cual se hace necesano contar con la red

alterna en otros departamentos

3.4 Servicios Quirlrgicos:

El departamento cuenta con 107 servicios quirdrgicos hab.i.Eitados,'T.ae los cuales 35:(33%)",”

se encuentran en |a red publica y 72 {67%) en la red privada, divididos asi:

Secretaria de Sajud Departamental,l'oﬁclna PGPS|
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“Servicios quinirgicos habilitados departamento del Caca

SERVICIO PUBLICA % PRIVADA % TOTAL

202-CIRUGIA CARDIOVASCULAR 0 i 2 100 2
- 203-CIRUGIA GENERAL i 4 40 & 60 10
- 204-CIRUGIA GINECOLGGICA |- 4 40 g 60 10
* 20S-GIRUGIA MAXILOFACIAL 2 33 4 &7 6
206-EIRUGFANEDROLOE! i 33 -2 67 3
-_207:CIRUGIA ORTORENICA sl 50 4 50 3
" 208-CIRUGIA OFTALMOLOGICA” 2] . 3 30 i 70 10
205-CIRUGTA
OTORRINOLARINGOLOGIA 3 4 4 57 7
210-CIRUGIA ONCOLOGICA 9 [t 2 100 2
211-CIRUGIA ORAL 90 o 7 100 7
212:GRUGIA PEDIATRICA | 3 50 3 50 6
Y 2 29 5 71 7
1 3 g 67 3
215-CIRUGfA UROLOGICA 3 38 ‘5 63 8
217-OTRAS CIRUGTAS - NO :
ONCOLGGICO 3 =0 3 30 6
217-0OTRAS CIRUGIAS - 81
ONCOLBGICO . 0 0 t 100 !
231-CIRUGIA DE LA MAND " -+ 0 0 3 100 3
100 BT o 1
232-CIRUGIA DE MAMA Y TUMORES” 0 0 3 100 3
TEHDOS BLANDOS - S| ONCOLGGICO
234-CIRUGTA DE TORAX 1 100 0 o
235- CIRUGIA GASTROINTESTINAL ° 0 0 2 100
~340 TRASPLANTE TEI[DOS ocuu\ass' 0 0 1 100 1
‘-35 . 33 - 72 e 67 107

Fuente: REPS
“EL33% de |05 'servitio rirgicos se encuentran habzlltados en la red plblica, en las ESE
Francisca de Paula Santander, hospltai Susana lLopez de Valencia y Hospital Universitario
San losé de Popaydn y el 67% en la red privada complementaria en la ciudad de Popaydn.
Encontrando escasa oferta de servicios quirdrgicos oncoldgicos y de trasplante.

'Servicios'de consillta externa héhllitados H artamento det Cauca
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SERVICIO : PUBLICA
301-ANESTESIA * 1 & 0 4
302-CARDIOLOGIA 4
304-CIRUGIA GENERAL © © - 5
308-DERMATOLOGIA 6 ; -
312-ENFERMERIA 85 53 76 47 161
316-GASTROENTEROLOGIA 2 20
320-GINECOBSTETRICIA 16 2
325-MEDICINA FAMILIAR - 4 17
328-MEDICINA GENERAL. 131 - 42 -
329-MEDICINA INTERNA' = 5 15 21 i
333-NUTRICION Y DIETETICA 27 23
334-0DONTOLCGIA GENERAL 100 27
335-0FTALMOLOGIA 3 14
337-0PTOMETRIA 3 6
339-CRTOREDIA Y¥/0
TRAUMATOLOGIA 6 7
340-OTORRINOLARINGOLOGIA - 3 15
342-PEDIATRIA ‘ 14 18
344-PSICOLOGIA -~ - - = 32
345-PSIQUIATRIA 4 5 .
355-UROLOGIA i 4 - 21
359-CONSULTA PRIORITARIA 32 65
OTRAS ESPECIALIDADES 58 23
OTRAS ESPECIALIDADES PEDIATRICAS 1 20
ESPECIALIDADES ONCOLOGICAS 2 5
ESPECIALIDADES QUIRURGICAS : 8 24
ESPECIALIGADESODGN’I‘O{OGICAS e 3
TOTAL : 621 27 -

En cuanto a los servicios de consulta externa se evidencia en la oferta de la red pdb]ica
departamental cobertura de enfermeria 53%, medicina general 42%, odontologia general
27% y consulta prioritaria en un 65%.

Respecto a la consulta de espeéialiéaées basicas, en larg
de ginecoobstetricia en un 22%, med:cma mtema 21% Pe
en un 19%. )

Raspecto a las otras especialidades, la mayor oferta se registra en la red privada
departamental en un77%. i

Para la atencidn de especialidades oncoldgicas, se ewdencta en el departamento una muy

baja oferta encontrando servicios especuallzados en la red pub[lca de un 5% yen la red
privada un 95%. : . . : .
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:dade sei concentra en la ‘regidn centro y norte del
e Popayén vy Santandar de O.ml:chao.

3.6 Servicio de Urgencias:

Sennuos e urgeaaas hab:l:tados depammento del Cauca

T SERVICIO ‘ " PUBi.ICA % PRIVADA % TOTAL
ERVICIG DEURGENCIAS 45 92 4 8 53
TOTAL- a9 92 4 8 53

Fuente: REPS
El Cauca cuenm con 53 Serwczos de Urgenmas, de los cuales el 92% lo oferta la red publica,
siento en su gran mayorfa de baja complejidad. Los servicios de urgencias de la red privada
8%, se encuentran en la mediana y |a alta complejidad.

Z departamenta del Cauca

SERVICIO  ~ " PUBLICA % PRIVADA % TOTAL

601-TRANSPORTE ASISTENCIAL
8ASICO 55 71 23 29 78
- 602-TRANSPORTE ASISTENCIAL a 25 12 75 15

59 63 -35 37 94

Ea cuant a! 58 3 aswtenmal en el departamento se oferta el servicio de
transporte asistencial bésnco en un 71% a través de la red publica, cubriendo 12 mayoria de
los municipios a excepcidn de la costa pacifica y en un 75% 2l traslado asistencial
medicalizado a través de fa red pﬂvada concentrandose en su mayoria, en la ciudad de
Popayan co :

ef_v:mos de Apt;yo‘nlagné co yforﬁpleméntacién férapéﬁ{ica

En cuanto a la oferta de ap'oyo diagnéstico y complementacidn terapéutica, el
departamento del Cauca cuenta con 1310 servicios habilitados, de los cuales el 62% lo
oferta la red privada, encontrando en su mayoria servicios de mediana y alta compiejidad

Pnpayén—Cauca PR
web: ‘ww.calca.gov.co
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como Fibrobroncoscopia, hemodinamia, litotripsia, medicina nuclesr, a bratojtrid' _ae R
funcidn pulmonar, centralizéndese en el municipic de Popayén. '

Respecto a la red piblica, de los 495 servicios ofertados, corresponden a tamizacién de
céncer de cuello utering, servicios de radiclogia e imdgenes diagnésticas y laboratorio
clinico de haja complejldad servicio farmacéutico ‘tomé e interpretacién de Rx
odontolégico. : I gk

El servicio de qulmtoterapla cuenta con muy escasa fe
habilitados de los cuales el 80% se encuentra en |a red privada:: Y efserv
para ef cancer no es ofertado en el departamento por ningtin prestador. -
Los servicios de hemodiélisis y didlisis peritoneal son ofertados por la red pnvada en el
rnunicipio de Popayan. :

Servicios de apoyo diagndstico y complementacién terapéutica hahilliad

SERVICIO L PUBLICA %
701-DIAGNOSTICO CARDICVASCULAR 3 13 BT IS - ) S
703-ENDOSCOPIA DIGESTIVA 3 33 B 57 9
704-NEUMOLGGIA - 0 )
FIBROBRONCOSCOPIA
705-HEMODINAMIA 0
706-LABORATORIO CLINICG 55
708-URCLOGIA - LITOTRIPSIA
UROLGGICA L 0
709-QUIMIOTERAPIA - 1
710-RADIOLOGIA E IMAGENES 25
DIAGNOSTICAS
712-TOMA DE MUESTRAS DE
LABORATORIO CLINICO 83
713-TRANSFUSION SANGUINEA 0
714-SERVICIO FARMACEUTICO 70
15-MEDICINA NUCLEAR - NO - 0
ONCOLOGICO
717-LABORATORIO CITOLOGIAS :
CERVICO-UTERINAS
718-LABORATORIO DE PATOLOGIA 1
719-ULTRASONIDO 22
724-TOMA £ INTERPRETACION DE
RADIOGRAFIAS ODONTOLOGICAS 8
725-ELECTRODIAGNGSTICO - 3
728-TERAPIA OCUPACIONAL ' i 7
729-TERAPIA RESPIRATORIA 20
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SERVICIC | plBUICA % PRIVADA % TOTAL
730- NEUMOLOGIA LABORATORIO
IFUNCION PULMONAR - : | o 0 1 100 t
; . q_ .0 533 100 3
'732~§COCARD|OGRA A 2 18 g 82 11
t 733-HEMDBIALISIS - Q 0 4 100 4
734-DIALISIS PERITONEAL b 0 4 100 4
735-TERAPIA ALTERNATIVA
BIOENERGETICA 0 0 4 100 4
_736-TERAPIA ALTERNATIVA CON
FlLTROS 0 h 1 100 1
0 -3 100 4
738-ELECTROFISIOLOGA ! o ] _
MARCAPASOS Y ARRITMIAS” 0 0 C2 100 2
CARDIACAS
729-FISIOTERAPIA ER 20 123 80 154
740-FONOAUDIOLOGIA ¥/O TERAPIA
DEL LENGUAJE 33 29 80 71 113
- 741 TAMIZACION DE CANCER DE . -, .
UEELD UTERING & 85 - 59 60 41 145
OTAL. 495 .38 815 62 1310
3.9 Otros Servicios:
Otros servicios habilitados en el departamento del Cauca
SERVICIO .- PUBLICA % PRIVADA % TOTAL
815-ATENCIGN DOMICILIARIADE. . i1 - :
0 s1ois o 100 1
PACIENTE CRONICO SIN VENTILADOR | * 5 a0 i 2
837-ATENCIGN DOMICILIARIA DE
PACIENTE AGUDO 0 2 100 2
818-ATENCIGN PREBOSPITALARIA 0 0 9 100 9
819-ATENCION A CONSUMIDOR DE | o 0 5 100 s
- SUSTANCIAS PSICOACTIVAS ',
1 13 i7 58 8
- 3 64 97 66
Fuente: REPS -
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La oferta de otros servicios como atencién domiciliaria y de consumidores de sustancias
psicoactivas se encuentra en un 97% en la red privada, respecto a la red plblica, el hospital
Francisco de Paula Santander realiza atencidn mstatucuonal al consumldo de sustanc S

psicoactivas en una sede para taE fin.

3.10 Capacidad Instalada de la Oferta de Servicios

Capacidad Instalada Piblica y Privada Departamente del Cauca

Salas

ITEM | pUBLIco | PRIVADO |

TOTAL

Quirdfano

Procedimientos

Sala de Partos TEoL - L

Ambulancias

Ambulancias basicas

Ambulancias Medicalizadas

Apoye Terapéutico

Sillas de Quimioterapia

Silias de Hemodiglisis

Camas-’

Pedidtricas

Adultos

Obstetricias

Cuidado Intermedio Neonatal

UCI Neonatal

Cuidado Intermedioc Pedmtraco

UC| Pediatrica

Cuidado Intermedio Adulto T

UCH Adulto

Unidad de Quemados Adulto

Psiquiatria

Farmacodependencia

Unidad de Quemados Pedidtrico

Cuidado Agudo Mental

Cuidado Intermedio Mental

Institucidn Paciente Crénico ! i

Trasplante de progenitores hematopoyéticos

Cuidado bdsico neonatal

Salud Mental

Total Camas

819

527
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Fuette: Registro Especial de Prns{zdcrqs Enefnéom_

En cuanto a la capacidad instalada, el Departamento del Cauca cuenta con 972 camas de
hospitalizacion {pedistricas, sdulto y obstétricas), entre la Red publica y privada. Unidades
de; Cuidado intermedio neonatal'45 pedia‘tricc 10 y aduito 50 para un totai de 105, de las

ta'con 13 unidades de Quemados adultos y pedidtricas
; Se tuenta con 75 unidades psiquidtricas de las cuales el

‘fas cuales estén &n la réd pdblics
88% estd en la red privada

El total de camas de observacidn de Urgencias son 321, con 192 consultorios médicos
generales externos de las ESE' de la Red departamental, sin contar los privados e
o ndepqhdjen;_es ' onsulto os  especializados, sin contar los de IPS privadas e
Spendient ‘crataré de recoger esta mforrnacmn de manera personal,

Se tienen 63 consultorids de urééncias y 36 quiréfanos de los cuales 19 corrasponden a fa
red piblica. Se tiene un total de 57 salas de parto con 47 incubadoras, y 59 ldmparas de
calor radiante, que serl’an insuficientes para el total de mesas de partos.

Hay en totai 37 equos de RX‘en'la Red publica, entre equipos generales y odontoldgicos.

‘Se cuents ton 47lab fnicos de los cuaies 44 son cEe Ia baja complejidad, 2 de la
mediay 1 de Ia alta complejldad;'Se cuenta tinicamente ean 2 unidades o bancos de Sangre
en todo e departamento.

En la baja complejidad: las Empresas Socizles del Estado del departamento estdn
comprenﬁ:das entre Hospltales A0, Centros de salud: 48 y Puestos de Salud: 15, para un

i2 i ngie, todavia gran parte de los Hospitales de 103 [PS de baja
y pEena capacidad resolutlva, han ido mejorando en el
! encuentran falencias en ser\nctos que faltan por habilitar,
como son las ayudas dlagnosflcas de Ultrasonografia y Rayos X, complementacién
terapéutica como fisioterapia, terapia respiratoria, ocupacional, de lenguaie, v servicios
como medicina familiar y psicologl'a.

Para pocier cumpilr las condlclongs para la habilitacién, en la mayor;a de las IPS de baja
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En cuanto a su capacidad instalada, el componente pUbl
589 camas habilitadas en los servicios de hospi‘talizaéién'
96 camas pedigtricas, 75 ¢aémas obstétricas, 268 camas de’ observac:iony 9 camas de cwdad
bésico neonatal; desde ef afio 2010 la mayoria de hospltaies realizaron ciérre de ‘camas
debido a que se tenia subutilizacidn de las mismas, se registraban porcentsjes
ocupacionales muy bajos y para mejorar los indicadores de eficiencia hospitalaria, varias IPS
de baja complejidad decidieron realizar el cierre de varias camas, con el fin de mejorar los
indicadores hospitalarics como el porcentaje ocupacional y.gire cama, sin embargo ¢ gsto no

afectd ni impacto en los costos.de produccién, ni se req disminuir la ofe!'ta de
ik, A

humano. Para lo corrido de la. vigencia 2016; las ESE
servicio, ya que anteriormente el porcentaje de pacnent
el ndmero de pacientes atendidos por Urgencias era muy bajo, cuando el esténdar. namona! e
estd en un 30%, por lo cual se estaban perdiendo recursos en las ESE de 1% nivel por éste
servicio, situacidon que viene mejorando, en la vigencia 2016, mediante seguimiento en la
produccion del servicio. : '

temprana; ahora se reportan aparte los consultorios de PEy DT que'en tota! suman'117 los
cuales son utilizados para los controles de enfermeria en los diferentes programas de salud
publica y parz las actividades de PE y DT por el profesional de enfermeria.

Cuenta con 49 consultorios de urgencizs, son muy pocos Eos hos;:ntaies que tienen mds de

un consultorio de urgencias excepto la ESE Popaydny ESE-Norte 3 qlie tlenen 2 consultonos X
en Puerto y Popaydn, por Jo general se tienen un sold cang Sy
complejidad. Y reportan Gnicamente 3 salas de Quiré
ESEs de El Bordo, y la ESE Suroccidente en Mercaderes
actualmente no cuentan con quirdfanos en funcionamiento.’

Se cuenta con 65 camas de partos, y aunque en la baja complejidad, hay puntos de atencién
que tienen mesas de partos en algunoes Centros de Salud, asi no las tengan habliltadas como
tal, debido a que se tiene médico permanente y éstas mesa
de urgencia, ejemplo un parto en expulsivo que no; d
partos debe haber una Iampara de calor radiante, se t[e

Se tienen 33 Equipos de Rayos X, 20 ecégrafos y 34 monitores fetales. Todavia hay
hospitales que no cuentan con todos ios equipos de imagenologia, algunos porque por
cercania, pueden acceder y complementar el portafolio con hospitales de la misma ESE, o
sea que para complementariedad del portafolio se remite-al hospital mas cercano. .
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da hospatal de cada mumcuplo se tiene un laboratorio,

CeptD fen ayén onde hay 3 laboratoriés en’la cabecera municipal da
Popayén y2 en Purace, de fos les uno estd en Coconuco. 'En &l municipio de Guachené
no se ‘tiene iaboratono por cercania a Caloto, y cuenta con toma de muestras de
laboratorios, las cuales son enviadas al hospital de Caloto.

Hay 179 Unidades_Odontolégica; fijas y 27 portatiles, éstas Gitimas son utilizadas para las

: nta"con dos mst:tucaones Et Hospital Susana Lépez de
" Valencia ¢ en Ia udad d Popayan y ¢l Hospital Francisco de Paula Santander en el Municipio
de Santander de Quilichao.

El Hospital Susana Lopez de Valencia, ha tenido un gran desarrollo en infraestructura v

equipos, con la construccion de la parte pedidtrica de la Unidad Materno Infantil, que

sdas’ las .conducuones necesarias para la atencion en la poblacién infantil.
n. avance en el cumphmsento de las condiciones de
r Ia primera institucion hospltalana acreditada en el

cfepar‘tamento .del Cauca

N

Ef Hospita] Francisco de Paula Saﬁtan&er presenta dificultades para el cumplimiento de fas
condiciones para la habuhtamon por deficiencias en la infraestructura, especialmente en
sismo resistencia.

las ESE de Media Complejidad cuentan con 276 camas
arte son del Hospital Susana.Lépez de Valencia con 173
ndo: talads en nimero de camas desde el afio 2011, con la
apertura’de la Unidad Materno lnfantli UMI; siendec su capacidad [a siguiente:

37 camas de observacidn, 4 de cuidado bésico neonatal, 45 de hospitalizacién general
adultos, 24 general pedidtrico, 32 de obstetricia, 12 de cuidado intermadio neonatal, 10 de
cwdado intensivo neonatal, 4 de cuidado intermedio pedidtrico, y 5 de cuidado intensivo

c:os hosprsalanos es mayor, 7y afio tras afio viene
_:ncrementande, gor o' que se podria asegurar gue es insufi ictente, §i tenemos en cuenta que
para septiembre de 2018; ‘el “porcentaje ocupacional en promedio en la mediana
complejidad fue del 118% para los dos hospitales, debido a que el Hospital Francisce de
Paula Santander reporta 140%, ya que su sistema toma come hospitalizados a los pacientes
de obsemacién que pasan de 24 horas y no puaden ser trasladados al servicio por falta de
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Por el contrario, el Hosp:tal Franusco de Paula Santander no -ha; podido. ampharse eni:
niimero de camas, y se vienen reportando desde hace varios afios (100 camas), junto con
las de ohservacion porque su infraestructura no se lo permite, siendo éste un problema
frecuente, la falta de cupo en la media complejidad en el Norte del departamento.

La distribucidn de las camas del Hospital Francisco de Pa uia Santandrer esel 5|gwente
30 camas de hospitalizacién general adulto, 23 general ;
observacion, este hospatal no tiene camas de UCini UCI

Actuaimente |2 ESE cuenta con un proyecto aprobado y viabilizado por parte del Ministerio
de Salud para construccién de una nueva sede, proyecto gue cuesta mas o menas 40.000
miliones de pesos. Por lo anterior se podria asegurar que es insuficiente el ndmero de camas
de Mediana complejidad para el norte del departamento del Cauca.

Se cuenta con un total de 10 consuitorlos de urgencias, las
debido a que la mayor parte del tiempo hay congestion dé egandoen;

a colapsar, tanto en el hospital Susana Lépez como en el Francisco.de’ Paula éntander L4
media complejidad cuenta con 29 consuitorios especuaiazados, los cuales ' rio han-
incrementado en las Gltimas vigencias, '

Tienen 9 quiréfanos, 5 en el hospital Susana Lopez y 4 en-el Francisco de Paula Santander,'
Se observa que la demanda de éste sarvicio ha venido en aumento ano tras ano no aS| para.
el 2015 que bajaron fas curug:as en un -23,3% para; ‘el HE
capacidad instalada ha permanec:do |gua| el mcreme
hasta el afio 2014, no asf para la vigencia 2015 en.que por
parte de las EPS, |a produccidn de ésta actividad disminuyd

Ademds, se tiene 3 equipos de Rayos X: 1 en Hospital Susana Lépez de Valencia y 2 en
Hospital Francisco de Paula Santander, 6 ecégrafos v 6 mo_nito}’es fetales.

En la Alta complejidad: se tlene el Hospital Umversntarlo
qmen ha temdo grandes avances en los proeesos de c

falta de recurso humano en ciertas espeual:dades dffculta la- optlma'atenmon‘ ‘de los-
pacientes en el Alto Costo, lo gue conlleva al desplazamiento de los pacientes a otros
departamentos como Narifio y Valle para recibir los tratamientos adecuados. La planta
fisica ha estado en continuos procesos de remode]amén, tanto por lo reiacmnado al

Secretaria de Salud Departamentat / Oficins PGPS!
Direccian: Calla § N9.,15-57

Tel: +57 (2) 8209601 | Fax; {2} 8209602
Popaydn-Cauca

web: Www.Cauca.gov.co
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camas; la distribucién es la siguiente: 5 de cuidado basico neonatal, 136 general adulto, 16

gen_eral pedlétnca,_ 27 ;obstétricas, 15 de cuidado intermedio neonatai, i5 de cuidado
: - ,‘ ermedio pedidtrico, 6 de cuidado intermedio pedidtrico,

aduita: dé cuidado intensivo adulto 6 de unidad de quemados

‘de uhidad det uemad s'pediatrica, 5 de cuidado agudo mental, 9 de unidad en

salud mental. EI porcentaje ocuyacuonal con corte a 30 de septiembre de 2016 es de 89%,

muy buena para la aita complejidad.

Ademds, se tiene 85 camas de observacion en urgencias, incrementdndose 20 camas més
con respecto al ana 2015 Ias cua[es mantienen con ocupacion total, siende insuficiente aste
to; S|n embargo minimo se requseren 10 camillas de

Cuenta ‘con 235 consultofios’ especializados, los cuales han permanecido sin modificacion

desde hace vaﬁas vigencias.

En el departamento, la red publica cuenta con 9 quirdéfanos en la Media complejidad y §
qu;rofanos habllitados en fa Alta; complejzdad ademaés la Red Prwada tiene habilitados 23

Ademas, se cuenta unlcamente con 2 Unidades Transfusicnales en todo el departamento,
1 en el hospital Francisco de Paula Santander y otra en el Hospital Universitario San José,
por lo tanto, se tiene deficiencia en unidades transfusionales.

'La'Secretar:a de Salud Departam ntal tnene como meta de resultado mejorar el desempefio
institucional, por lo cual se hace necesario apoyar en el Departamento del Cauca a las
diferentes Institucicnes Prestadores de Servicios de Salud que hacen parte de la red pdblica,
en sus diferentes puntos de atencidn de Servicios de Salud, que se encuentran en los
cflferentes terntonos, con equupos b:omedlcos, =ndustnales, hospltaiancs, tecnologla, red

pertlnencta y contmuadad en [a fe'sta:cic’m del servicio de saiud. }

Secretaria de Salud Departamemzl f(Jﬁcma PGPS!
g -Dlrecmén‘caﬁies No.ﬁ =57 -
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5. PROBLEMA GENERAL

Bajo desempefic institucional de |a Secretaria de Salud Departame‘ ta[ en !a pres‘tacic‘m del
Servicio de Salud, :

5.1 Descripcién del Problema

Ef compertamiento da la mortzalidad en el Departamento del Cauca evidencia mortalidades
en primer lugar por enfermedades del sistema circulatorio, con una tasa ajustada de 119 49 )
en segundo lugar las démds causas con una tasa de 90 V. :
externas con una tasa de 74,85. Aungue‘en los dos: u|tim afigstlas neopiasias""
incrementado, las causas externas siguen ocu pando ef terce ugar n mortahdad—

La Red de Salud Departamental, esta en condiciones ineﬁcientesﬂ para la pfestacic’m del
servicio de Salud, por contar con tecnologfa biomédica no renovada hace mas de 10 afios,
infraestructura en condiciones inadecuadas e ineficiente tecnologia v redes de conexidn
para realizar el seguimiento y evaluacion de ia prestacion del Servicio de Salud encua ndo a
los aseguradores y usuanos. Lo

5.2 MAGNITUD DEL PROBLEMA

Baja calificacion del desempenfio institucional de [a Secretaria de Salud Departamentat en el
la prestacion del servicios. i '

Secretarla de Salud Departamental / Oficina PGPSI
Direccidn: Calle 5 No.15-57

Tel: +57 (2} 820960) | Fax: (2) 8209602
Popayin-Cauca

web: wwiw cauca.gov.co
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6. OBIETIVOS
6.1 OBJETIVO GENERAL

¢ Aumentar el desempefio institucional de la Secretana de Salud Departamental enla
prestacion del Servicio de Salud : : :

6.2 OBJETIVO ESPECIFICO . - : i

* Fortalecer las capacidades del tzlente humano, en la Red publica de Servicios de
Salud del Departamento.

e Aumentar calidad en la Prestacion del Servicio de Salud en el Departamento del

Cauca
Secretaria de Salud Depammentai,foﬁclna PGPSI . :
Direcclén: Calle 5 No.15.57 : o o e
Tel: +57 {2) 8203601 | Fax: {2 3208603 ° :
Popaydn-Lauca
Web: WWW.CaLCa gov,00
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Alternativa de solucion:

Mejorar la Prestacion, del Servicio de Salud co

a capacitacion del Talento Humano para

:Cfa'pacst‘amon'dei -"fa!ento' urﬁano de la
‘salud del Departamento. |

¢ Implementacién de infraestructura tacn
Prestacion del Servicio de Salud.

on, transporte
%'Salud

Con lo anterior se realizaré atencidn en salud de
una poblacién asignada o afiliada, inciuye tipo y ¢
poblacién, el establecimiento de la oferta dispq
mismaicgn relacién alas ne:g:esiaades;de la poi
resulten perti mbito territg

que garantlcen T in grahda
contratadas para fa atencmn_ de la poblacidna ¢

red pl]biica' dejprestacién de servicios de
blogica para realizar el seguimiento de la

psistencial & Infraestructura fisica para la

P

as individuos, la familia y la comunidad de
antidad de atenciones requeridas por esta
nible y la completitud y suficiencia de la
placion y las adaptaciones a ias RIAS, gque
rizl, el establecimiento de fos prestadores

y atender a la poblacion, la definicién de los mecanismos
omplementariedad y suficiencia de las atenciones

argo. Implica la informacion a la poblacion

correspondiente acerca de la red de atencidn, lak condiciones para acceder a fa misma, los
derechos deberes y trdmites administrativos para el uso de fa red y el desarrolio del sistema

‘de referencia y contrareferencia. Finaliza con el
. prestacnén de los servicios de salud el accesoyel

Dlrecclén Cailes No. ;
Tel; +57 (2) 8209601 | Fax: (2) 8209602 -
Pupayén-Cauca

wehl www.cauca.gov.co

monitoreo y evaluacidn de Iz calidad de la
uso de los recursos y el logro de resultados
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Ademds se gestionard el acceso z los servicios de salud de manera oportuna, eficiente y con
calidad a Iz poblacién del departamento, orientados a mejorar la salud de la poblacidn y a
la mejora continua de la calidad de la prestacidn de servicios de salud, mediante la
adopcién, difusion, asistencia técnics, implementacion y evaluacion de tas normas,
politicas, planes, programas vy proyectos deE sector sa[ud del 5GSSS..

ca |dad v el logro de resultados en salud.

7.1 LOCALIZACION DEL PROYECTQ

El proyecto sera ejecatado ¥ tendra un campo de accié
cual estd ubicado 2l Suroccidente del Pais, entré las €6 g
Departamentos del Valle del Cauca, Narifio, y Huila, con: una porcnon 'de 140 Kms. ‘de cos'ca;
en el Pacifico y Fronteras de menor tamafic con Tolima, Caquetd v Putumayo ‘Dos islas en

el Pacifico pertenecen a su Territorio; Gorgona y Gorgonsl!a Su extensidn de 29.211 Km2,
equivale al 2,56% del Territorio Nacional,

Secretaria de Salud Departamentat / Oficina PGPS
Direccién: Calle 5 No,15-57

Tel: +57 (2) 8209601 | Fax: {2) 8209602
Popayan-Cauca

web! Www.Calca gov.co
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Tablz 1: Tiempo de traslado, tipo de transporte y distanda

REGION NORTE

k

ks
@ windy
2 abiin

R ety

n kilémetros departamenta del Cauca, 2016

-| Tiempo de llegada
desde el municigio

1. mds alejado a la
:ctudad capital del

Kil

Distancia en
6metros desde e
municipio mas

alejado a la ciudad

Tipo de transporte desde
el municipio mds alejado a
fa ciudad capital del

epartamento, en capital del departamento
" minutos, _departamento
' Buenos Aires ", #1135 132 [Terrestre
ICaloto -[95 187 Terrestre
Corinto 120 111 Terrestre
Miranda -132 121 Terrestre

“Secretaris de Selud Departamental / Oficina PGPSI

freccién: Caflé 5 Nod5-57
+570)
-Gal

é&’

Motvos

para avanpzar
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Tiempo de llegada Distancia en
desde el municipio | Kildmetros desde el | Tipo de transporte desde
Sub-regiones Municipios r.nés ale]ac?o ala “_‘?"‘,m”i" mds ; lel _municipio mds alejado a 7
ciudad capital del | alejado.
: departamento, en | 0 e
i : minutos.
1. Region [Padillz B : .-
Norte ipyertoTejada o3 - ferrestre :
Santander de Quilichao |60 74 : Terrestre
Toribio 144 120 Terrestre
Jambald 130 37 : © [Terrestre
Caldono o 105 70 Terrestre
Sudrez coy L 28 : g4 - Marrestie’
villa Rica o109 . -
Guachene 152 13 i rrest
Cajibio B2 by ©+ errestre”
. [l Tambo 31 31 o Terrestre
2z E:E:g Morales 45 41 = © [Terrestre
Plendamo 29 24 Terrestre
Popayan T ] 0 [Ferrestre : .
Puracé i L5 CL e T
Silviz R . K e
Mimbio 13 T 13 : ‘[Terrestre’
Patia 90 g7 - [Ferrestre
Wrgelia B00 178 [Ferrestre
3. Region Baltoa 198 132 [Terrestre
Sur Bolivar 210 121 . {Terrestre
Mercadares .0 peo . . [r2a Terresth
Florencia e 210
Sucre : 115 :
La Vega 1ac Terrestre.
i  Posas 45 38 ' lerrestre
K. Region Mammta Sierra ) 55 ‘ errestro
Sotard 67 32 ' . [Terrestre
Almaguer : - [258 172 nhih v it Yerrestre
San Sebastidn .- ;: [300 , 152 di Tertestre.
Santa Rosa © 1420 ; - |07
5. Region Guzpi i
Pacifica Mimbiqui

Secretarta de Salud Departamental / Oficina PGPS
Direccién: Lalle 5 No.15-57

Tel: +57 (2) 8209601 | Fax: (2) 209602
Popaydr-Cauca

web! www.cauca.gov.co




°| Tlempo de Hegada Distancia en
desde el municipio | Kilémetros desde el | Tipe de transporte desde
Sub—‘r_eglones_, : Mumc;p.les ciudad capital de! | alejado ala ciudad Iz ciudad capital del
{4} departamento, en capital del departamento

mis alejado a la municipio mas  |el municipio rmés alejado a

. minutos. departamento
600 =5 - ooap0 Aérea, Fluvial - Terrestre
] 3 T TEEA3G 91 - {Terrestre
’ Orienlte © . Ppdez - Trpes 120 Terrestre
Totord ] 25 23 [Terrestre
7. Region Piamente 530 850

Piamonte ' [[errestre

- Fuente: Proceso de Gestidn cie'Prstadén ¥ calitiad de fos Servicios - 5DSC.

as:té estres det Departamento” del Cauca, genera un acceso
bl

; servicios'd salud de mediana y aita’ complejldad en términos de

'oportunldad calidad del traslado, incremento de los tiempos de desplazamiento, deterioro

del estado de satud de los pacientes (especialmente los casos de urgencias y gestantes de

alto riesgo) que en algunos casos terminan en el fallecimiento.

7.2 Poblacién afectada,

iversas geograf‘ca, soclal y culturalmente de Colombia.
u:dos én 7 subregiones, con climas que van desde los
péramos ‘hasta'los calidas ec05|stemas encontrados en la costa pacifica o el valle dei Patia,
este es un exuberante territorio habitade por indigenas, mestizos, afros y campesinos;
posee una extraordinaria riqueza natural y diversidad étnica dibujada con bellos paisajes y
alegrada con caucanos y migrantes que hacen parte de este eshelto territorio.

Sevaa beneflczar con el proyecto 1.461. 488 habitantes distribuidos en 723.436 hombres y

vos para.avanzar’2020-2023 -

| Cauca esta habitade por’ comumdades indigenas y
afrocolomblanas que corresponden al 42% de |a poblacién asf: 110 resguardos indigenas,
ubicades en 30 municipios’ y 86 comunidades indigenas asentadas por fuera de los
resguardos. De acuerdo con el Ministerio del Interior (con base en las proyecciones del
DANEaJumo de 2018), 268.338 personas viven en resguardos. Son 11 Ios Pueblos Indngenas

izgo, y Polindara -
: K arte son 79 ubicados en 6 subreglones, 20 municipios.
La pobfacuﬁn de comunldades Negras y Afrocolombianas se estima en 255.839 personas.

Secretarfa de Salud Departamental / Oficing PGPSI
Blreccidn: Calle 5 No.15-57

Tek+57 {2} 8209601 | Fax: (2) 8209602
Popayén-Cauca
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7.4 Descripcion de los Participantes

Posi:im::Cabp:emnﬁ

o
Salwt sdecuadaments

Pirtliion: Bandbcieris :
Intorases b EXpociativak: Comtat cat ior
s 508 en 203 rHsliciples ton catided

7.5 MARCO NORMATIVO DEE PROYECTO °
Busca orientar el Sistema hacia Ja generacién de las mejores condiciones de fa salud de la
poblacion mediante la regulacién de las condiciones de intervencion de los agentes hacia el
“acceso 3 los servicios de salud de manera oportuna, eficaz y con calidad para la
preservacion, el mejoramiento y la promocidn de la salud” (Ley 1751, Estatutaria de Salud),
para asi garantizar el derecho a la salud. L Wopoood

7.6 DESCRIPCION DE OBJETIVO Y ACTIVIDADES DEL PRO) CTO

s Objetivo 1: Fortalecer las capacidades del talento humano, en la Red piblica de
Servicios de Salud del Departamento

7.6.1 Componente / Actividad 1: Capacitacién del ‘?aléﬁg
prestacién de servicios de salud del Departamento:

En esta actividad se tendra el siguiente alcance:

Secretaria de Salud Departamental / Oficina PGPSI
Direccidn: Calle 5 No.15-57 IR
Tel: 457 {2) 820960z | Fax: (2} 8209602 1 - '
Popaydn-Cauca .
wah! Www.Cauca .gov.co




-, Gobematléndel Cauc
[petbina v arived
. _.Edcrézhd:mn%p.!ug‘

amenazas ante eventos adversos y garantias para el desarrcile
¥ | de la misidn médica

| Capacitacién en identificacién de riesgos, vulnerabiidad ¥

| Asistencias técnica realizadas a prestadores de salud y entidades
territoriales para Ia aphwmén def Sistema de Atencidn Territorial
-SAT

Visitas de asistencia técnicas al laboratorio de salud publica

Capacidades del Talento Humanc para mejorar la prestacién
del servicio en la red piblica del Departamento det Cavca,

Para desarrollar Ias actividades de este objetivo se contaré con un equipo de profesionales
de apoyo los cuales dinamizaran las capacitaciones y visitas para fortalecer el personal de
la Red de Salud Departamental y se espera poder certificar con seminario y/o diplomado an
—temas enmarcados del SENICIO de Salud, lo cual se espera que se replique ios conoumtentos

+ Objetivo 2: Aumentar ‘calidad en la Prestacion del Servicic de Salud en ef
Departamento del Cauca

7. 5 2 Componente / Actmdad 2- Implementacmn de infraestructura tecnoldgica para

poblaczén no asegurada y poblacwn aseguran

En Proceso Gestidn del Aseguramiento en esta actividad implementard una plataforma
digital sobre arquitectura web colaborativa y app mévil, la cual facilitara el seguimiento en
untiempo realla.prestacién de servicio de Salud en los municipios, IPS y EPS.

Uireceién: Calle 5 No.15-57 :
Tek 457 (2) 8208601 | Faxs (2} 3205532
Popayan-Cauca

web: www.cauca.gov.co
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« Bases de datos de proceso
s Garantia en Iz prestacién de servicios de salud
e Flujo de recursos

e Asistencia técnica municipios, IPS Y EPS
¢ Aniélisis de bases de datos ~ SFTP
seguimiento a munii:ipios, 1PS, EPS :
Atencién al usuario

seguimiento Poblacién Pobre No Asegurada (PPNA)
Andlisis y seguimiento procesos de novedades SFTP
®  Anglisis y seguimiento transacciones SAT SFTP

e Seguimiento de informes de auditoria del reglmen Subsidiado y Contrsbutwo
¢ Atencion de PQRS

¢ seguimiento circular 030 :
e Mesas de saneamlento : N

*« 2

El objetivo es construir una plataforma con un enfoque de trabajo colaborativo y basado en
la nube, fa pletaforma debe ser modular y permitir la integracion de médulos segin
corresponda, estd basado en un componente web que se encargara de todos los procesos
misionales del drea y las actividades planteadas para alcanzar objetivos, funuonando con,
perfiles jerarquicos, perfles con funciones:de admm:stracgé 7, sUpe
con médulos de andlisis y gestidn de snformes, perFles‘
madulos activos por cada uno de las actividades: ¢ ‘ por
componente, bases de datos, garantia en la prestacién de servicios de salid y fluje de-
recursos, cada profesional de apoyo podré ingresar con. un perfil y desarroflar sus
actividades, generar informes, etc, Iz plataforma tendrd un componente colaborativo con
las entidades objeto de vigilancia y control, EPS, IPS y entidades territoriates podrén
interactuar a fravés de la pletaforma en procesos de reporte de requenmuentos, audltonas,
eic, también deberd contar con un modulo donde se. midaila’ Géidn: il
Como complemento a la’ plataforma se realizara un )
modelo mas social, que permita al usuario conocer todo o1 nte a acign.den
del $GSSS, asi mismo podrd gestionar PQRS, comunicar su grado'de satisfaccuon ¢on las.
diferentes entidades EPS, IPS y entidades territoriales, la plataforma deberd permitir
actualizaciones de mddulos v funciones que le permitan escalar en el tiempo y que sea
aplicable la mineria de datos, inteligencia artificial, machine Ieamlng v demas tecnologlas
que la soporten en ¢l %’uturo.

Secretarfa de Salud Departemental / Oficina PGPSI
Direccion: Calle 5 No.15-57

Tel: +57 (2] 8209601 | Fax: (2) 8209602
Papayédn-Cauca .
web: www.cauca.gev.co M

b para avanzar




Gubmddn ﬂm.'am
Eecretods g Sdurd

Lo anterior facnl:tara tener mformacnon de la dindmica de la afE:acuon yla prestaaon del
j;cm’ de salud;

7.6.3 (fomponente / Acﬁvicfad 3§ Me]oram:ento de Dotauou e lnfraestructura fisica para
la prestacién del servidio ‘de Salud

En esta actividad se tendréd en cuenta aumentar la capacidad.instalada del Departamento
del Cauca para poder atender el volumen de pacientes que requieran servicios médicos de
todos {os nivelés de complendad esta expansnon se considera dentro dela infraestructxzra

daia Provnsson ‘de Semcnos mdlwduales, por el Proceso de Calidad ¥ prestacion de Servicios
y posterfor a ellos se ejecutaran !as actividades y acciones pertinentes,

Ademds, se entregardn recursos de subsidio a la oferta para la operacién de las Empresas
Sociales del Estado E.S.E y de este modo se mejore la prestacién del servicio de Salud a la
- poblacién en el Departamento.del Cauca,

Financiamiente de las cuentas

Adecuacisn de hospitales de nivel 1

Ampliacién de hospitales de nivel 1

Reforzamiento de estructuras de nivel 1

Construeeion de hospitales de nivel 1

Adecuacidn de hospitales de nivel 2

Ampliacién de hospitales de mivel 2

Construccién de hospitai de nive| 2

Mejoramiento de la red de servicio de salud
dotacién hespitalaria, transporte asistencial,
tecnologfa  de e informacidn  y  las
comunicaciones

&

dlivas

: para avanzar
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Sarcenturizade Salud

Entrega de recursos del Subsidio a la Oferta a las
Empresas Scciales del Estado

Realizacion de segumentc financiero de los
aseguradcres

Finantlacion régim

Las metas y actividades que se enmarquen en infraestructura serdn suscepti
financiado por el proyecto segin e documento denominado “CONCEPTO TECNICO
DIRECCION DE PRESTACION DE SERVICIOS Y ATENCION PRIMARIA PLAN BIENAL DE
INVERSIONES PUBLICAS EN SALUD” en virtud de lo planteado en el Articulo 65 de la Ley
715 de 2001, Articulo 5 de la Ley 1438 de 2011 Ias Reseluctones 2514 cle 2012: 1985 de

servicios de salud {Anexa el documento def PLAN BIENAL DE INVERSIDNES PUBLICAS EN
SALUD )

Con respecto a los recurses del subsidio a fa oferta por los cuales memrara los serwcms de salud en

misma, el Artlculo 235 de |a precitada Ley, precisa que el Subsidic a Ia Oferta esu a:aSignacmn'de
recursos para concurrir en la financiacion de |2 operacin de fa prestacién de servicios y tecnologias
efectuadas porinstituciones o infraestructura publicas administrada por terceros, ubicadas en zonas
alejadas o de dificil acceso que sean monopolio en servicios trazadores no sostenibles por venta de
servicios de Salud.

En cuanto 3 la detacién que'se puede financiar por:el ﬁrb 7
posibles equipos que se pueden adq uirir segun la nece5|dad
Salud:

Secretarfa de Salud Departamental / Oficina PGPSI
Direccién: Calle 5 No.15-57

Tek +57 {2} 8209601 | Fax: (2) 8209602
Popayan-Cauca

web: wiww.cauca.gov.co
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