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INTRODUCCION: Antecedentes y justificacion'

La Secretaria Distrital de Cultura, Recreacion y Deporte (SCRD) tiene Ia mision de liderar la garantia y la promocnon
de los derechos y las libertades culturales y deportivas'de los/las habitantes de Bogota, mediante la formulacién
concertada de politicas publicas y su gestion integral con enfoque territorial y poblacional, como condiciones
esenciales de la calidad de vida, la sostenibilidad y la democracia en la ciudad. Entre las funciones de la SCRD esta
“Liderar la formulacién de politicas publicas orientadas a garantizar y restablecer los derechos culturales y a contribuir
al desarrollo de la cultura de los derechos, asi como la formulacién de la Politica Publica de Cultura Ciudadana y
Democratica”, de conformidad con el Decreto Distrital No. 599 de 2015, y el Decreto Distrital N° 037 de 2017 ,art. 3.

En este marco, el proyecto del cual hace parte el Proceso SCRD-LP-009-007-2019 tiene como propésito orientar,
coordinar y hacer seguimiento al disefio y la implementacion de iniciativas de cultura ciudadana y transformacién
cultural, mediante la produccién de conocimiento y saber social para la implementacién de una politica publica de
Cultura Ciudadana. Lo anterior, con el animo de contribuir a la construccion sociocultural del territorio, al
reconocimiento y el respeto a la diferencia y la diversidad-cultural, la convivencia y la cultura politica para lapazy a
la modificaciéon de comportamientos basicos que afectan el accionar colectivo de la ciudad.

La generacion de conocimiento es util para la formulacion de politicas sectoriales y distritales; ‘como en este caso el [
conocimiento y la informacion producida en cuanto a las actitudes, las percepciones y los habitos de los bogotanos
en torno a la ciudad y las relaciones entre sus habitantes. El analisis comprende las practicas culturales en asuntos
como la convivencia, la cultura politica y la diversidad; practicas culturales, deportivas y valoracion del patrimonio;
espacio publico, uso de equipamientos y habitos de lectura y escritura, entre otros aspectos. Para ello, la SCRD
realiza mediciones e investigaciones, entre ellas la Encuesta Bienal de Culturas — EBC, como instrumento que
indaga a Ios,habitanteé de Bogota acerca de estas tematicas, en desarrollo de las politicas publicas distritales.

! Texto introductorio basado en el documento de la Secretaria Distrital de Cultura, Recreacién y Deporte (SCRD) tltulado “Estudio de conveniencia y
oportunidad” del proceso SCRD-LP-009-007-2019, Pp. 1-2.
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-La Encuesta Bienal de Culturas - EBC es aplicada-cada dos afos, desde el afio 2001, con el fin de ofrecer
informacion actualizada y confiable a la ciudadania y los entes distritales, en temas como participacién politica, valores
democraticos, cultura civica, arte, patrimonio, convivencia, re¢reacién y deporte, propendiendo por la generacion de
conocimiento de los mismos, asi como el seguumlento el ajuste y la lmplementaCIon de politicas publicas en el Distrito
Capltal

" Para realizar la EBC.- 2019, es necesario adelantar actividades de aplicacion de instrumentos de recoleccion de
-informacion en campo (formularios de encuesta), critica, digitacion y procesamiento de informacion, segin los .-
lineamientos establecidos por la Subdireccién Observatorio de Culturas, desarrolio que requiere la aplicacion de
17.000 encuestas efectivas en Ias 19 localidades urbanas de la ciudad.

En este contexto, el_preSente_documento co'rrésponde al plan de trabajo y el cronograma de actividades y productos
adesarrollaren la ejecucion del proyecto, por la compaiiia contratista Gloria Gallego SIGMA DOS Internacional S.A.S.,
operadora de este proceso. Inicialmente se presenta el cronograma del proceso, con una relacién de todas las
actividades a realizar, precisando los momentos de inicio-y la duracion de cada actividad, asi como los hitos de
terminacion y entrega de'los productos estipulados en el contrato. Asi, la inclusién del cronograma en una primera
seccion del documento permite visualizar desde el ‘prinCipio una panoramica completa del proceso de trabajo.

En las secciones siguientes se hace la descripcion detallada de cada actividad, precisando las especificaciones de
las mismas segun los términos de referencia suministrados por la SCRD. Como se podra apreciar en el documento,
el proyecto comprende la revision y el posible ajuste de diversos insumos técnicos y operacionales aportados por la
SCRD desde su experiencia previa con las EBC, y sus necesidades institucionales de actualizacién o produccion de
nuevos conocimientos. Consecuentemente, en todo el proceso se contara con el acompafamiento, el apoyo y la
supervision de la SCRD - -Direccion de Cultura Ciudadana; se realizaran sucesivas reuniones de trabajo con una
periodicidad semanal, se entregaran informes quincenales de avance y se mantendra constante comunicacion
telefénica, por Skype y correo electrénico, a fin de asegurar la optima coordinacion, el seguumlento y la
retroalimentacion oportuna de las actividades.
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1. CRONOGRAMA

Proceso SCRD-LP-009-007-2019 :
Plan de Trabajo y Cronograma

El plan de trabajo en sus distintos componentes y fases se concretlza operacnonalmente enel SIgwente cronograma
-en el cual se pueden apreciar todas las etapas del procesoy sus tlempos de ejecucion:

CRONOGRAMA -
Encuesta Bienal deCulturas EBC 2019
Octubre de 2019 Noviembre de 2019 Diciembre de 2019
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Fase preparatoria
Suscripei6n acta de inicio del contrato
Plan de trabajo y cronograma
Recurso humano

Aplicativo de captura

Diagramacion de formularios

Entrega de primeros productos

Formatos de seguimiento (SCRD)

Mapas

Manual de campo integrado (SCRD)

Pre-induccion

Capacitacién

Prueba piloto -

Ajustes a instrumento segun p. piloto

Impresién de cuestionarios

Operativo de campo

Sensibilizacidn

Recoleccion de informacion

Critica

Captura de la informacion

Bases de datos (cinco)

informe de avance (9.000 encuéstas)

Informe final
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2. RECURSO HUMANO

Para adelantar el trabajo de campo se conformaran grupos de encuestadores por localidad. En total se tendran 7 S
. coordlnadores 15 supervisores y 73 encuestadores en campo Todos ellos dependeran directamente del coordinador '

‘de campo, quien liderara los grupos de trabajo en terreno y servira como enlace entre estos y la direccion del proyecto,

controlando el trabajo mediante acompanamlento y gestion de la recoleccion en campo.. El Coordinador de Campo

contara con el apoyo y la asesoria permanente del Director de Proyecto y del Analista Cuantltatuvo asn -como del

Estadlstlco y su eqmpo de dlseno y admlmstramon de muestras :

Flgura 1: Organlgrama :

DIRECTOR DE PROYECTO

- — - Coordinador General

Experto en procesamiento de

informacion estadistica y muestreo| -
o o A Coordinadores de campo ~———-—--————]
. S : ) : , _ : ,
- . J : Documentador
| Experto en disefio de base o Su_pervisofes (15»)' SR l
de datos - — , - ' Asistentes de Critica (18)| ’
Encue‘stado_res (73) —
J : Digitédores (18)
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EI trabajo de campo sera realizado por los grupos mducados yel rol que debe cumplir cada uno.de los mtegrantes de

o~

Dlrector de proyecto

Sera responsable de asesorar todas las actlwdades relac:onadas con el disefio operativo y logistico para la
ejecucion del proyecto ‘Se encargara de hacer el segmmlento al cronograma de actividades, de ejercer las

tareas reIaCIonadas con el aseguramiento de la calidad y la coordmacuon de la elaboracion de los informes -

relamonados con el trabajo de campo.

-~

2

Experto en -procesamiento de informacion estadistica y muestreo

Sera el responsable general de la aplicacion del disefio muestral probabilistico y el analisis estadistico.

- Garantizara que la metodologia relacionada con -su implementacién se ejecute con rigurosidad’y-que esto
responda a los fines del estudio. -

‘Experto en disefio de base de datos N

Sera el encargado del soporte de bases de datos y la mfraestructura tecnolégica correspondlente

Coordmadores operatlvos de campo

'
v

Coordlnar operativos en campo, realizar Ievantamlento verificacion o valldacmn de mformacuon en campo, que N

implique las inter localidades.

Supervnsores -' S | : -

.Organizan €l trabajo del grupo a su cargo, planificando dia a dia las citas y rutas de trabajo de los
encuestadores controlan el desarrollo del operativo y verifican que la cobertura se cumpla en cada una de las
localidades asignadas en su ruta, validando la calidad de la mformaCIon ’

" Encuestadores o | S
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Su funcién es obtener informacion mediante la aplicacion de'Ia'EncueSta Bienal de Culturas EBC 2019, segan
las reglas y las indicaciones establecidas en la capacitacion. Dependen directamente del supervisor y son los
responsables dlrectos de la informacion obtemda en campo. : :

Asistentes de critica

Son los encargados de revisar Ios datos conS|gnados en los formulanos con el proposﬂo de detectar errores
omusuones o datos invalidos, y corregirlos. ' :

Digitadores ' : S B

Son los encargados de digitar la informacion obtenida de los formularios en fisico a su version d_igitai.

2 1. Perfiles del personal de campo y apoyo en critica y dlgltacmn

Para adelantar el proyecto en sus diferentes etapas Gloria Gallego SIGMA DOS lntemaaonal S.A.S. de51gnara a
profesionales de planta para la direccion y la coordinacién del trabajo de recoleccmn y contara con personal temporal
: para realizar el trabajo de campo, especificamente en los roles de superwsor(a) y encuestador(a) A continuacién se
describen los perfiles establemdos para cada cargo: :

Perf_il del encuestador

~ Bachilleres con experiencia superior a un (1) afo en aplicacién de encuestas o entrevistas, o procesos de -

inizestigacién o atencion al cliente, o gestion co‘mércial o gestion social o comunitaria, o procesamiento de
informacion.o actividades Ioglstlcas operativas o admlmstratlvas ‘0 técnicos en cualquier area del conommnento o]
estudiantes universitarios de tercer o cuarto semestre. :

Perfil del digitador
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‘Bachiller con experiencia superior a dos (2) afos en actividades administrativas, u operativas, o procesamiento y.
digitacion de informacion, u organizacion documental; o tecnélogos en cualquier area de conocimiento; o estudiantes -
universitarios de sexto a octavo semestre.

Perfil del asistente de critica

Bachiller, con experiencia superior a dos (2) afios en acciones operativas, procesos administrativos, procesamiento
de informacion, o analisis de datos, u orgamzacnon documental; o tecnologos en cualquuer area de conocimiento; o
estudiantes universitarios de sexto a octavo semestre . ’

Perfil del supervisor

Profesional en Ciencias Sociales y Humanas, o Economia, Administracion, Contaduria y afines, o Ingenierias y
afines, o Ciencias de la educacion, sin experiencia; 6 estudiantes universitarios ‘en las mismas areas del
conocimiento, de ultimos semestres (9 o 10 semestre) con minimo un (1) afio de experiencia en supervision de
operativos de campo, o lider de g(dpo de trabajo o procesos de investigacion o informacion, o actividades logisticas;
6 Tecndlogo en las mismas areas del conocimiento, con minimo dos (2) afios de experiencia en supervision de '
operativos de campo, o lider de grupo de trabajo o procesos de investigacion o informacion, o actividades logisticas;
6 Técnico en las mismas areas del conocimiento, con minimo tres (3) afios de experiencia en supervisién de
operativos de campo, o lider de grupo de trabajo o procesos de investigacion o informacioén, o actividades logisticas.

Documentador (Iidér de critica y digitacion)

- Tecnoélogo en Gestion documental, Documentacion y archivistica, Gestion empresarial, Gestion administrativa o
afines, con-experiencia superior a un (1) afo en_gestién documental, o en documentacion y archivistica, o gestion
empresarial, o en gestion administrativa.
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3. APLICATIVO DE CAPTURA

La mformacuon sera obtenida por aplicacién dela encuesta cara-a-cara en hogares seleccionando una muestra
probablhstlca representativa de todos los niveles requeridos en el estudio; todo ello manejado bajo un’robusto
esquema de automatizaciéon que facmta el ingreso de informacidn, el control logistico del operativo y la generacion de .
datos. : L :

El formulario de encuesta sera aplicado de manera estricta. No sera posible que el encuestador sugiera o aplique
nuevas preguntas que surjan como inquietud dentro de la interaccién de la entrevista de encuesta, ya que debera -
cefirse a la.aplicacion rigurosa de. la secuencia de preguntas conforme se haya disefiado el cuestionario. De este
modo, las respuestas a cada pregunta generalmente son muy breves, dado que se aclara |nIC|a|mente cuales seran
las posibles opciones. :

Aplicar encuestas a través de esta metodologia es muy util ya que se tiene la ventaja de ser controladas y guiadas
por el encuestador, porque al tener un cuestionario estructurado se minimiza el riesgo de subjetividad por parte del

encuestador. En funcion de la longitud del formulario es posible ¢ encontrar un equilibrio entre una visién ramonahzada ,

y optimizada del tlempo del encuestador y una vision flexible y humana del tiempo del informante.

Gloria Gallego SIGMA DOS Internacional S.A.S. desarrolla esta aplicacion a la medida de las necesidades del estudio,
procurando siempre minimizar el riesgo de sesgo por parte del digitador. Dicha estrategia permite ademas hacer
entregas parciales de datos durante el periodo de recoleccion. La version inicial del aplicativo de captura se
encuentra en el snguaente link: https://stark-everglades-32611. herokuapp com/culturas :

Una vez aprobado el dlseno definitivo, luego de los ajustes revusados por la SCRD con posterioridad a la prueba piloto,
se hara el perfeccionamiento del aplicativo para la captura inteligente del cuestionario, utilizando un software robusto,
de manera que cumpla con exactitud todos los requerimientos del estudio. Para ello se ha pre-disefiado una interfaz
amlgable que muestra las preguntas (una cada vez) en la pantalla del computador, y permite ingresar las respuestas
mientras controla de manera simultanea la consistencia de la informacion ingresada.
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- 3.1. Disefio del formato de captura de la informacién

La captura inicial de la informacién se realiza mediante cuestionario estructurado aplicado’en entrevista cara-a-cara,
asi como el acompaiamiento desde la entrega del formulano al encuestador hasta su recoleccion final por parte del
supervisor. - : :

Posterior a esto se trasladan los cuestionarios fisicos ‘al centro de operacson pasando por su respectlva auditoria,
- dando paso luego a su digitacion.

En el proceso de dlgltamon se cuenta con una aplicacion web, que perm|te la captura se ejecute de la S|gu1ente
manera: :

\

- Figura 3:'Diagrama de flujo captura de la informacién.
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4. DIAGRAMACION DE FORMULARIOS

Una vez aprobada la version final del formulario, se procedera a su diagramacion y para ello se utilizara la herramienta
Heroku con el lenguaje de programacion Ruby on Rails, la cual tiene un porcentaje de disponibilidad del 99.9%, esto

“asegura la robustez, tanto de la infraestructura como de la herramienta.de captura automatica, de la cual solo se usara

el médulo de disefio, porque permite que la diagramacion se realice de manera organizada y agil, de tal forma que el .

- usuario del formulario Io interprete de manera precisa.

Para dicha diagramacion, la version del formulario que finalmente sea aprobada se suministrara al dlagramador en:
Exce/ o Word para que |mC|e esta actividad. : :

El dlrector del proyecto, en compaiiia del experto cuantltatlvo hara un seguimiento continuo para ir verlflcando que la

estructura dada a las preguntas es la mas adecuada, para efectos de programacion.

Gloria Gallego SIGMA DOS Internacional S.A.S. cuenta con un protocolo de dlagramacién de instrumentos, el cual

contiene normas basicas y estandares en cuanto a:

e Tipoy tamario de letra.
e Tipo de. preguntas cerradas: De seleccion excluyente (o} multlple abierta, en forma de matrlz etc.
 Codificacion de las opciones de respuesta
« Nombre de variables.
e Espacio parael registro de respuestas
¢ Identificacidén de cédigos espeCIaIes como: No sabe, no responde y no aplica.

-~

La estructura que ‘se utilizara en cada uno de los capitulos del formulario se dividira basicamente en dos partes:

* Registro de personas del hogar
e Control de campo
e Composicion basica del hogar
e Vivienda
e Hogares
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e Capitulos
e Capitulo 1: Vida en general : '
e Capitulo 2: Transformacuones cuItura!es en el ambito de la polltlca ~ o /
» Capitulo 3: Relaciones con el entorno
a, Patrimonio cultural .
b. Cuidado del ambiente
 Capitulo 4: Relaciones con los otros
- o Capitulo 5: Practicas artlstlcas
e Capitulo 6: Lectura, escritura y coMuﬁicaciones
e Capitulo 7: Actividad fisica, recreacmn y deporte
o Capitulo 8: Perfil somodemograﬂco

Una vez diagramado el formulario, la SCRD hara la revision correspondienfe y verificard una vez mas el contenido,
dado que en ocasiones es posible establecer con mas claridad si una pregunta funciona bien cuando esta diagramada
en su version final. Tal como sucede con el contenido de un instrumento, también es frecuente tener varias versiones
de la diagramacién. Cuando se tenga una ultima version fruto de ias revisiones, se presentara a la SCRD para obtener
el visto bueno, hacer los ajustes fmales y llevarlo a validacién en campo a través de la prueba piloto.

5. SEGUIMIENTO Y CONTROL EN CAMPO

Para garantizar el seguimiento de la informacién, todo el proceso de recoleccién se realizara bajo el Sistema de
Gestién de Calidad de Gloria Gallego SIGMA DOS Internacional S.A.S. Asi, se tiene contemplado como medida
preventiva para evitar errores, que los supervisores hagan constantemente reuniones de retroalimentacion con el
personal de recoleccion. El coordinador de campo seréa el responsable de ejercer control de calidad sobre la labor que
realizan los supervisores, revusando la consistencia de la informacién, la cober‘(ura de la encuesta y el cumplimiento
~ frente a los tlempos prewstos en el cronograma de recoleccion.
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El primer momento inicia cuando se reciben los datos en la oficina central de la firma, donde se realiza un analisis de
frecuencias simples y, de ser necesario, se crea un programa que incorpore nuevas validaciones que hayan podido
surgir durante el desarrollo del trabajo de campo, o que sirvan como control y verificacion de |a consstencna de la
informacioén.

Estos'procesos de depuracién y garantia de calidad de la informacion se justifican porque permiten asegurar la entrega .
~ de tablas con datos depurados y confiables, asegurando que los datos procesados sean un insumo de calidad para
la entidad y validando porque lo que se propone es lo mas adecuado

Con la captura en un programa inteligente de datos, el proceso que se conoce como depuracion de la informacion se
desarrolla en varios momentos; el primero de ellos comienza con la digitacion de las encuestas, ya que se incorpora
una malla de validacién al programa de captura antes de salir a campo, de forma que éste acepte sélo valores validos
y haga cruces entre preguntas; es asi como el encuestador recibira avisos que le indicaran que la informacion
registrada es inconsistente o debe ser verificada.

5.1. Acciones, estrategias y plan de trabajo

El método propuesto para recolectar la informacion en este estudio sera de tipo cuantitativo mediante la aplicacion de_
un cuestionario estructurado diligenciado personalmente. Esta encuesta estara dirigida a una muestra poblacional lo
- suficientemente amplia, que garantice representatividad sobre toda la poblacién de las diferentes localidades de
Bogota, como se expondra en mayor detalle en el capitulo correspondiente al disefio muestral.

En este tipo de aplicacion interactuan encuestadory encuestado, lo cual otorga un rol muy significativo al encuestador,
pues es en definitiva el principal responsable de la calidad de la informacion recogida y es el eslabén entre la entidad
y la comunidad.

Se requiere de la combinacion de adecuada metodologia rigor técnico y alcance para ofrecer un estudio con
resultados de calidad, ademas que es bien sabido que la utilidad de un estudio es supenor en la medida que sea
posnble hacer la comparacion efectiva de sus resultados en una linea de tiempo.
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Figura 4: Esquema de flujo de la informacién obtenida.

Revisidn de
formulario. Prueba piloto.

. Recopilgcion de informacion. Digitacion.

1

Anélisis y resultados,

‘ E> Aplicacion de

b
2

encuesta.

6. MAPAS

Se elaboraran los mapas a nivel de manzana por localidad én la ciudad de Bogota, para realizar los recorridos de
acuerdo a la muestra entregada por la Secretaria Dlstrltal de Cultura Recreacmn y Deporte. '

7. MANUAL DE CAMPO

Se adoptara y se socnallzara con todo el equipo de trabajo el Manual de Campo Integrado EBC 2019, recibido de la
SCRDy, si fuera necesarlo se realizaran los ajustes pertinentes de actualizacion, previa aprobacion por parte de la

, entidad.
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8. CAPACITACION

Gloria Gallego SIGMA DOS Internacional S.A.S. realizara, con la orientacion de la SCRD, la capacitacion al personal,
como una actividad fundamental para el estudio, puesto que constituye una etapa crucial para el proceso de
recoleccion de informacion, brindando las suficientes herramientas para que encuestadores y supervisores puedan
garantizar que los datos obtenidos, ademas de ser consistentes, muestren fielmente la realidad que se pretende
estudiar. De este modo se desarrolla un proceso eficaz de transmision de informacion y conocnmlento que desde el
rol que corresponda, cada uno ejecute su labor de la mejor manera p03|ble ‘

\

Dentro de la planeacion de la capacitacion, el equipo directivo del estudio y supervisores se reunen para definir temas
y metodologia, agenda que se llevara a cabo precisando los aspectos que se van a abordar, con sus respectivos
responsables y duraC|on de la intervencion de cada uno.

Paralelamente, el personal de apoyo y coordinacién del estudio se encargara de alistar los instrumentos, equipos y
materiales a utilizar en el transcurso de la capacitacion, tanto en contenido como ‘en cantidad. Se requeriran ayudas
de tipo pedagogico, cuyo fin es facilitar la asimilacién y comprension de los temas expuestos Estas ayudas se basaran
en el manual, los formatos y los formulanos elaborados para el proyecto. :

Figura 5: Proceso de seleccion y capacitacion de personal.

TR
LTI

Convocatoria.

Entrega de documentos.

Capacitacién.

Contratacion.
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Los objetivos de la capacitacién se pueden resumir asi:

Figura 6: Objetivos de Ia capac_:itac_ién-

_._|Entrenar al personal enel ObjethO y la metodologia general
de la Encuesta Blenal de Culturas 2019.

/

CAPACITACION

Entrenar al personal en las técnicas para abordar a las -
personas a encuestar.

Preparar al personal en el uso y diligenciamiento de los
formularios.

~

, Lograr un buen nivel de compromiso del personal con el
-1 estudio a través de la motivacion y la comprension de sus
objetivos e importancia para la sociedad.

Lograr unlflcacmn de criterios en la interpretacion de Ios
. formularios.

8.1. Contenidos de Ia capacitacion

A contmuamon se presenta el contenido propuesto con que se planea desarrollar en cada una de las mstanCIas dela .
orgamzacuon del proyecto (ericuestadores, digitadores, aS|stentes de critica 'y superwsores)

La capacitacion del personal de supervision, encuestadores y asistente de critica incluira:

21




Cultura, Recreacion
y Deporte

: “}ET = o . Proceso SCRD:LP-009-007-2019 . o @g Oﬂi&txuﬁdﬁg
Secrewriade on _ - Plan de Trabajo y Cronograma o _ Forounia
e Entrenamiento sobre ma'nej'o con’ceptual y confexto del proyecio
o Diligenciamiehto del formulario A
. Manejo de la mueétra
| ‘o Manejo del instrumento de recoleccion -

¢ Aspectos Iogisﬁcos y adminisrtrlarti'vqrs.'
 Digitador-

« Manejo del aplicativo de captura.

9. PRUEBA PILOTO

La prueba piloto del estudio se realizara los dias 30 y 31 de octubre de 2019, para evaluar la viabilidad, el
~entendimiento, el tiempo de aplicacion y las diversas contingencias que pudiesen presentarse en campo, con el fin de
mejorar el disefio metodologlco previo al operativo de campo P ' :

V'La prueba piloto contara con el S|gwente personal

5 Encuestadores
"o 1 Supervisor

- 9.1. Ajustes a los formularios y manuales

. . Los ajustes a los formularios y el manual de campo que se requleran una vez finalizada la prueba piloto se reallzaran
aI final del dia 31 de octubre de 2019. ' : :
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10. IMPRESI()N ‘DE CUESTIONARIOS , _
Lai |mpre5|on de cuestionarios y demas formatos de campo se realizara el viernes 1 de nowembre de 2019, con la
~ version final de los documentos.

a 11'.SENSIBILIZACION

I. © Oficios directos en conjuntos resudencuales y/o viviendas (6. OOO)
Il.-  Piezas promocionales fisicas (no digitales) para la sensibilizacion en conjuntos resndencrales y alrededores
_ siempre que sean en lugares permitidos (3.000) . o o ¢
ifl. . Perifoneo en los barrios seleccionados de la muestra (16 barnos) .
V.  Para ello se contara con un equipo de 10 personas y un realizador del perifoneo. (Persona| cublerto por la
dlrectlva No 01de 2011y Decreto 380 de 2015) '

12. OPERATIVO DE CAMPO

La Iogxstlca requenda para adelantar el operatlvo de campo se puede resumir-asi:

Con base a la muestra establecida por Iocalldades se reallzara la asignacion de recorndo por equos de trabajo. Dos '
dias antes se entregara el material para recoleccion de mformacnon )

El encuestador se dlnglra al sector asignado con el material necesario para reahzar la aplicacion de Ia Encuesta Bienal
de Culturas EBC 2019. ‘ : .

El encuestador realiza la socializacion y la aplicacion de la EBC 2019.

. Una vez finalizadas, las EBC 2019 se trasladan. a la sede de operaciones para auditoria y,djgitacién.‘
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12.1. Materiales logisticos para el operativo de campo

La Iogistica'requ'erida para adelantar el trabajo de campo se puede resumir de manera general asi"

-Prevnamente se realizara la programacuon de Ias visitas de cada Iocalldad la cual contara con la cartografia

correspondiente a visitar.
\

En la localidad el encuestador realizara el recorrldo puerta a puerta para dar inicio de la aphcacuon de la encuesta, .
para ello debera contar con los siguientes elementos: - : :

e Cartade presentamon para la- realuzacnon del estudio :
e Formatos de la Encuesta Bienal de Culturas EBC 2019 (suflmentes) para la recoleccnon de mformaCIon _

e Tabla de apoyo _ ) : - : ‘
« Carnet de Gloria Gallego SIGMA DOS Internacional S.A.S." - : ' e
 Chaleco distintivo de la SCRD | S . -
e Esfero-y lapices para el diligenciamiento de las encuestas v _
 Borrador o . - | o o EE

e Tajalapiz o S

e Bolsas para la recoleccton de los formulanos diligenciados. -
. Formatos de control de campo (Supervnsores) debldamente dlllgenmados :

.

13. VALIDACION Y CRITICA

- Lacritica consnste en examinar la mformacmn contemda en los cuestionarios a fin de detectar omasaones duplicaciones
o inconsistencias y proceder a su correccion. Tlene como ObjetIVO lograr que los datos sean con5|stentes con otros
obtemdos en el mismo cuestlonano , o

La codificacién conS|ste enla validacién o asugnac:on de- claves numéricas a la |nformaC|on registrada y crltlcada en
los cuestionarios, para luego procesarla electronlcamente
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La criticay la codificacion se realizan smultaneamente y luego se revisan los cuestlonanos codifi cados

La codmcaCIon se realizara con lapiz rojo y la revision con lapiz azul no borre, tache en caso necesario.

A contlnuacmn, se detallan algunas instrucciones complementarias que se deben seguir en estas etapas:

e Antes de iniciar la 'critica y codificacion de cada cuestionario, lea detenidamente la informacion /que pudiera
estar registrada en la secc:on de OBSERVACIONES la cual le permitira aclarar algunos aspectos sobre los

datos. : _

e. Antes de realizar la validacion y/o codificaciéon de la informacion, efectue prewamente la cntlca pertlnente de
acuerdo a las instrucciones especificadas en el Manual del Encuestador.

o Al efectuar la anotacion de los cédigos de las preguntas cuyas alternativas de respuesta no estan pre-
codificadas, tenga presente que estos cédigos deben tener la maxima claridad, de manera- que las personas
encargadas de las etapas posteriores a la critica y codifi icacion no tengan dificultad para leer los nimeros.

"« Nunca borre cifras erradas o dudosas. Si tiene que efectuar una correccion, tache la anotacion incorrecta con
una sola linea y/o corrija la cantidad escrita por el encuestador, segun corresponda.

e Cuando deba encerrar en circulos o marcar alguna opcién, marque correctamente Ia respuesta cuidando de no
incluir otra (s) opcion (es). ' : : '

e En los recuadros y preguntas donde no corresponda mformacmn trace una diagonal.
~e Formatos de critica debldamente dlllgenmados

14.BASES DE DATOS S . o

-Se entregaran cinco bases de datos de la EBC 2019 en archivos planos .csv. separado por punto y coma (;) o en’
formato .sav (de SPSS), de acuerdo con el esquema entregado a la entidad. Los archivos deben contar con una llave
que permita el cruce de la mformacnon Cada registro debe estar correctamente georreferenc:ado con la direccion de

aplicacién de cada encuesta.
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