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EVIDENCIA DOCUMENTAL MES: OCTUBRE DE 2019
Contrato: 846746

LAURA SOFIiA CUERVO LOPEZ

EVIDENCIA 1: acompafiamiento y explicacién de material de formacion y evidencias en las fichas
1667836, 1749951, 1792948, 1792959, 1792960, 1881682

v

listConte

Instructor

~ PRODUCCION DE

MULTIMEDIA(1667836)

Desarrollar contenido v Evaluaciones v Herramientas v Contenido de colaborador v Sescubrir conten
SR 14 de Octubre del 2019 - Sesién Sincrénica - Bilingliismo Evidencias AA15
Pégna Prncipal sugerencias

Descripcion: Sesion Sincronica - Bilinglismo Evidencias AA15, a cargo de fa mstructora Laura Cuervo donde nos dard onientaciones sobre como llevar a cabo las evidencias de esta etapa final que son, Evidencias. APB-AA15-EVS -
Promoting my brand on sociai media (Part ) , APS-AA15-EVE - Analyzing my sucess of my social media strategles. También orientaciones y aclaraciones en ef proceso para de una manera mas efectiva consegui todo el conocimiento
estipulado para estas evidencias.

Informacién Programa
Cronograma

Informacion de Instructores.

03 de Octubre del 2019 - Sesion Sincronica - Actividad de Proyecto 8

Sugerencias
Descripcion: Sesion Sincronica - Actividad de Proyecto 8 donde se expiicaran y aclararan dudas sobre las evidencias finales de i etapa de formacion. se dardn recomendacion y sugerencias para la agil reaizacion e 1os mismos. tas
evidencias que se estaran trabajando son APB-AA14-EV1 - Plan de Branding y Merchandising APS-AA14-EV2 - Pian de comunidades y redes sociales APS-AAT4-EV3 - Plan de e<ommerce APS-AA14-EVA - Manual de Usuano APB-AAT4-

Actividades

Actragades Iniciales

Induccién # EVS - Manual Técnico APE-AA14-EVE - Disefio de marca Eco-Am uacion E del Area Ocupacional
Fase 1 Andlisis
Fase 2 Planeacién
18de - Sesion s
Fase 3 Desarrlo
Sugerencias

Fase 4 Evauacitn Descripcion: Sesion Sincronica - Bilnguismo para la evidencia de a etapa de desarolo APT-AA14- EVE - Video del encuentro sncronco “Using arguments explaining decisions” en [a cual se harn las respectivas ackaraciones Ge la
evidencia a caro de la Instructora Laura Cuenvo

Etapa Productiva
Grupos de Trabajo 4
10 de Septiembre del 2019 - Sesion Sincronica - Actividad de Proyecto 7

Sugerencias

Descripeion: Sesion Sincrénica - Actividad de Proyecto 7 donde se aclararan las evidencias pertenecientes a esta etapa del proceso formativo, que comprende las actividades técnicas: AP7-AA14-EV1 - Propuesta de Negociacion Del

proyecto, APT-AA14-EV1 - Contrato de efecucion Del proyecto. AP7-AAT4-EV1 - Costos del proyecto, AP7-AA14-EV1 - Resumen Ejecutivo, de ias cuales se onentara en su realzacion y se daran unas pautas para Jograr concluiras.
efcazmente

Comunicacion
Mensajoria interna
Sesiones en Linea
Foros de discusion

Conseperia Académica L0\ 28 e Bnetn del 2010 . Taller Cray

404 p. m.
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AP8-AA15-EV8: Promoting my brand in social
media (Part )
b AP8-AA15-EV9: Analyzing the success of my &
el - Social Media strategies
Su permiso de chat esta desactwado; no obstante, puede enviar
04:08 FM ) S
1 58 incarporé a 1a Sals . -
. " Laura Sofia Cuervo Lépez
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EVIDENCIA DOCUMENTAL MES: OCTUBRE DE 2019
Contrato: 846746

LAURA SOFIiA CUERVO LOPEZ

@ Octubre - NeGC X WGHE

& c @ ® © & https://senaintro.blackboard.com/webapps/blackboard/content/listConte B % O % vy In @0 &

- DescNpCion: e (62120 1a SESI0N en IiNea el 0ia U de OCIUDME e 2019, €n es1a CONTErencia se expico el 1ema e Lanales 0e LISIDUCION JUnto COn 125 eVgencias que evaiuan el 1ema 1, 3y 5 CoNCiusiones. Se DNGaron pautas para el

i desarrollo e la evidencias 1. 3 y 5. Los aprendices mostraron interés por ia explicacion de ios temas, al finalizar indicaron haber entencido ios temas y quedar satistechos con la expicacion brindada. La sesion estuvo a cargo de la
instructora Yeny Patncia Muriio

Fase Andisis 24

Fase Planeacién

Fase Ejecuciin Canales de
Fass Bvakiscion Archivas sdontos (3 Canales do Evidoncias 3y 5 ppix e,
2 A continaucion encontraran ia presentacion usada como base para la explicacion del tema Canales de Distribucion / Activida de Aprendzaje No 4
Comunicacion -y
le ingles Act. Aprendizaje No 4

Mensajsria

ncias \
Sesianes en knea Descripcion: Se realzs la sesidn en linea el dia 16 e octubre de 2019, en esta conferencia se explkcé el tema del drea de ingies y 1as evidencias 2 y 4 Conclusiones: Se brindaron pautas para el desarmolo de la evidencias 2 y 4 Los }

aprendices mosiraron interés por & explicacion de os femas, al finaiizar indicaron haber entendido 0s femas y quedar satisfecnos con 1a expicacion brindada. La sesion estuvo a cargo de 1a Mstructora Laura Sofia Cuernvo.
Foros de discusion

' + B Y

Giosario

Tutonales

Software del programa

Calificaciones

Mis cal

~ Panel de control

P Misspacio en el SENA  —

¥ Hemamientas del curso
b Evaluacién -
¥ Centro de calificaciones

Nece:

Centro &

calificacién
alfficaciones

411 p.m
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v PARTICIPANTES. .=

SALA PRINCIPAL
I S, LAURA SOFIA CUERVO LOPEZ (3337904...

& Diana Borja Pefia ® El empleo Mintrabajo

S LINA MARCELA MOLINA PACHECO (106580790... es de todos

Evidencia 2: Workshop “Distribution channels”

Evidencia 4: Sesion virtual“Prepositions”

e Laura Sofia Cuervo Lopez
LIA MARGELA MOLINA PACHECO (1065807908cc) 08:36 M Instructora de bilingliismo — SENA
graces ya 3204829874

D o Pote 8 corpor 1 S Prncipl 04216 7% Iscuervo@misena.edu.co

SENA

Diana Borja Pefia se incorpord a
session.

~ Main Room @ 0:00.093 viis 2:44 p—

el indicador para moverse por la grabacion. (3:36) F————gr—y

e ALY .
o ) ) = : ” X ) e 416 p.m. B
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EVIDENCIA DOCUMENTAL MES: OCTUBRE DE 2019

Contrato: 846746

LAURA SOFIiA CUERVO LOPEZ

d/content/listC

B % O

Grabaciones octubre de 2019

Grabaciones octubre de 2019
* GES’

TION
LOGISTICA(1792948)

Desarrollar contenido v Evaluaciones v Herramientas v Contenido de colaborador v Descubrir contenido

Informacion general

Grabacion sesion tematica: Servicio cliente, ) de g

Sugerencia
Descripcion: Se levo a cabo a sesion en linea el dia 4 de octube de 2019, en donde se expicd el objetivo def encuentro sincronko y ia fematica relacionada con “indicadores de gestién de servico al cliente, servuccién y trazabiidad del
servicio”, postenormente se compartis a pantalla para brindar las Instrucciones para el desarToto de las evidencias 1. 2 y 4 propuestas en ia Actividad de Aprendzaje 14, de a Fase de Ejecucion, de las cuales las evidencias 2 y 4 se

412019
Pégana principal

Informacidn del programa

R Fabalarin &n grUpo. Finamente 3¢ V5 a & ponerse al il en s evidencias pendienies, se o pasa 8 esover 123 UGas preseniadas por10s aprendices. Concusones. Se Expl 1 1emalca reiacionada con NG AGONES G 9eston
o servicio al clientes y servuccion” y se dio las Instrucciones para las evidencias 1, 2y 4 135 en 2 actvidad de aprendzage 14, de Ia fase de execucion que inicio el 1 de octubre y finaliza el 16 de octubre de 2019
s Vo e
Actividades @ sesion tematica: Customer 9de 2019
Actradades iniciales ¥ Sugerencias
Descripcion: Se reaiizd la sesidn en linea ef dia 9 de octubre de 2010, en Sincronico, se di e las. se dio
ceién 2 2 it 3 s iatnictora e Companenie e inghs Lara Safa Cumrvo, qulen xples et ¥ Gy o Ko iones para o esserotlyda b Evidencia & WorEshop cus(ume( satsfacton o'y Evidanci 5 Yorkdhop Using verb 10
UK customer SateTachon o0l bropuESias &hia ActIGad 06 ABrendias 14, et Fase oe EFRcucion Concones. S0 eXpica i tematiay - vGencas 3y S, propuestas en'a actmidad

Fase Andlsis ¥ de aprendzaje 14, que se encuentra en eecucion hasta el 16 de octubre de 2019
Fase Plansacién

Fase Ejecucién

@ Grabacion sesion: asesoria dudas e Actividad 14/0ct/16/2019

Fase Evaluacitn #
sugerencias

Descripeion: Se llevd a cabo la sesion en linea el dia 17 de octubre de 2019, en donde se expiicd &l 0djetvo del encuentro sincronico y postedomente se compartid ia pantaiia para resoNver s inquietudes y brindar asesoria para el

desarrolio de las evidencias propuestas en ia Actividad de Aprendizaje 14, de la Fase de Ejecucion y asi puedan dar cumplimiento a las fechas establecida en el cronograma de actividades. Conclusiones. Se brindd asesoria y se resolvieron

1as inquietudes para el desarrollo e las evidencias propuestas en (a actividad de aprendzaje 14, de 1a fase de ejecucion

Etapa Productiva #

Comunicacién

Mensajeria Interna
Sesiones en inea

Foros de dscusién

Recursos de apoyo

428p.m
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o) s vixo Boner €l empleo
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Evidencia 3:

Workshop “Customer satisfaction tools”
Evidencia 5.

gummummwmm N® A
6 MARIA TERESA AYALA REYES (37... 1 v

Adriana Moyno .

i S e Workshop “Using verbs to build customer satisfaction
8 Than amacho #o tools”

14530 FM )

- owr N
Adriana Moyano

Buenas noches

Laura Sofia Cuervo Lopez

S 1ME e ckrirt I e o A @ Instructora de bilingdismo - SENA k
e . " Correo: licusrvo@misena.edu.co
i onsiem | on ™™™ L SENA Cel and whatsapp: 3204820874
Bien e Meyans i
Busnas noches
2 o i
Bien
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_
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7 Video &)
= PARTICIPANTES =

g LAURA SOFIA CUERVO LOPEZ (3337904... *

BIEIEIE
SALAPRINCIPAL (2
l YENY PATRICIA MURILLO BAUTISTA (3... %

# LAURA SOFIA CUERVO LO}

~ AT

- Usted 56 incarpord  la Sals Principal. { 08:17 PM
& ha actvedo su permizo de chat. { 08:17 PM
YENY PATRICIA MUR] s
e S
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EVIDENCIA 2: evaluacion de evidencias de las fichas 1667836, 1749951, 1792948, 1792959,
1792960, 1881682

B Buscar oferta de Sl [ Calificar activido: X MG]
. PO + |
&« G o @ © & httpsy/senaintro blackboard.com/w B % e hnd in @ @ =
~
m Calificar actividad: Evidencia 6: Video “Steps to export”
~ NEGOCIACION # Asigne un calificacin ¢ introduzea el fndento ‘g { Para crdar la calf global, escriba una ealficasisn en o campo. Si5¢ b ? ? i paraina
I cvaluarion, la calificacién de un ahamo no se publica hasta que no se hayan calificado todos los intentos. Haga dlic en Ocultar nombres de uswarios para calificar los intentas can los nombres de usuarios ocultos. Haga dlic en
Maostrar nombres de usuarios para visualizar la informacidn del usuario, Ma da
Informacidn general

Pégina principal

Informacién del grograma

Cronogram .
i © 1) NATALY ARBOLEDA LECTAMO (Intento 1 de 1) ) sal
Informacién ds Instctores

Redriimien Instrucciones de la actividad ~
Induccicn 2 INTENTO
Fase Andiisis & B 1 1412 oo

Fase Planeacién Safassign
Fase Ejscucidn
Fase Evaluacién 2 Exvio

Etapa productra [) Grabando.mpd

Equipos de trabjo

— THE PROCESS OF
e EXPORTATION STEP BY €

Recursos de apoyo
Biblicteca SENA
Glasaric

£ Escribe aqui para buscar
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~ WEGOCIACION "
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Intormacicn general
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EVIDENCIA DOCUMENTAL MES: OCTUBRE DE 2019
Contrato: 846746

LAURA SOFIiA CUERVO LOPEZ

EVIDENCIA 4: Asistencia a reunién equipo ejecutor de las fichas: 1667836, 1749951, 1792948,
1792959, 1792960, 1881682

se revisan los de izaje. los enlaces de envio de las
[ ) evidencias, los maleriales de esiudio. los materiales complementarios y las
SENA instrucciones de cada una de las evidencias propuestas, que van del 17 de
7AV ACTA No. 21 octubre al 12 de noviembre de 2019.
5. La instructora Maria Teresa Ayala informa que el dia jueves 17 de octubre de
NOMBRE DEL COMITE O DE LA REUNION 2019, se creara un anuncio para brindar informacion sobre el inicio de la actividad
REUNION EQUIPO DE INSTRUCTORES de aprendizaje 15, Actividad de Proyecto 6. de la fase de Ejecucion, las
evidencias a desarrollar y |a respectiva ruta para el desarrollo de Ias actividades y
CIUDAD Y FECHA: | HORA DE INICIO: HORA FIN: la duracién, el cual serd enviado al cormeo electronico y por mensajeria interna.
San Gil, 14 de|S:00 10:00
‘octubre de 2018 6. La instructora Maria Teresa Ayala informa que el dia viemes 18 de octubre de
LUGAR: DIRECCION GENERAL / REGIONAL / CENTRO 2019, se creara un anuncio para invitar a los aprendices a participar en |a sesion
Blackboard Regional Santander, Centro Agroturistico en linea que se lievara a cabo martes 22 de octubre de 2019 a las 8:00 p.m,,
Collaborate cuyo objetivo brindar las mSIm:clones gl inicio de la Acuvmau de Aprem!lzaje
TEMAS: 15, explicar la tematica i ion” y explic; 1,2y
3 propuestas en Ia actividad de zprem:zqe 15; el cual sera envlada al correo
1. Planeacion y iimie quincenal a los ices del programa ia en electrénico y por la mensajeria intema.
Gestion Logistica, ficha 1792948.
7. La instructora Maria Teresa Ayala informa que el dia viemes 25 de octubre de
OBJETIVO(S) DE LA REUNION: 2019, se creara un anuncio de ejecucion para motivar e invitar a los aprendices a
continuar participando en las evidencias de la Actividad de Aprendizaje 15 y asi
Realizar la 6n quincenal y al progra ia virtual en Gestion dar cumplimientos a los tiempos. enel de el
Logistica — ficha 1792948 duranie el periodo del 14 al 25 de octubre de 2018, cual sera enviado al correo electronico y por mensajeria interna.
DESARROLLO DE LA REUNION 8. La instructora vocera informa que se estéd motivando a los aprendices a ponerse
1. Se redne el equipo de instructores de Ia ﬁcna 1792948, instruciora vocera Maria al dia en las evidencias pendientes y asi puedan continuar activos en el programa
Teresa Ayala Reyes y Ia i de inglés de formacién, en donde se envia mensajes a través del cormeo electrénico y por
Laura Sofia Cuervo Lopez, en dande se venﬁm que se esta trabajando en la mensajeria interna
Fase de Ejecucion, en la Actividad de Aprendizaje 14 “Utilizar los indices de
gestion que permiten la medicion de la satisfaccion del cliente, con base en las 9. Finalmente el equipo de acuerda ingresar di: ala

técnicas de contacto” de la Actividad de Proyecto 5: "Ejecutar el plan de ppara retroalimentar y calificar las evidencias enviadas por los aprendices, brindar
integracion de la cadena logistica”™, que finaliza el 16 de octubre de 2019 de 2019. i fiami eir los de

2. La instructora Maria Teresa Ayala informa que el dia de hoy, se creara un
anuncio para invitar a los aprendices a participar en la sesion en linea que se

=]

La reunion se dio por terminada a las 10:00.

lievara a cabo el miércoles 16 octubre de 2019 a las 8: Dﬂ p.m.. cuyo objetivo CONCLUSIONES

brindar asesoria y resolver de las en la [ Crear anuncio el 14 de ociubre de 2019, para invitar a los aprendices a pariicipar en fa |
actividad de aprendizaje 14; el cual sera enviado al correo electrénico y por a sesion en linea que se llevara a cabo el miércoles 16 octubre de 2019 a las 8:00 pm.,
mensajeria intema cuyo objetivo brindar asesoria y resolver de Ias evi enla

actividad de aprendizaje 14. el cual serd enviado al correo elecirnico y por la

3. La instructora Maria Teresa Ayala informa que el dia de hoy, se creard un mensajeria intea

anuncio para recordar a los aprendices |a fecha de finalizacion de la Actividad de
aprendizaje 14 y para invitarios a dar cumpumlemc al cronograma: el cual sera
enviado al correo electronico y por la mensajeria intema.

Crear anuncio el 14 de octubre de 2019, para recordar a los aprendices la fecha de
finalizacion de la Actividad de aprendizaje 14 y para invitarios a dar cumplimiento al

4 El equipo de instruct o e a realizar la revision de la Actividad de cronograma; el cual sera enviado al correo electronico y por la mensajeria intera.
je 15: “Establecer fimie i6 6

Revision de la_Actividad ae izaj 15 “Establecer para la
i i de acuerdo con la
nommatividad vigente”, que pertenece a la Activi ﬂad de proyecto 6: "Operar procesos de
comercio_internacional”, de Ia fase de Ejecucion, en donde se descarga la guia de

¥

nacionalizacion de mercancias de acuerdo con la normatividad vigente”, que
pertenece a la Actividad de proyecto 6! "Operar procesos de comercio
", de la fase de Ejecucion, en donde se descarga la guia de

aprendizaje, se revisan los resultados de aprendizaje, los enlaces de envio de las
evidencias, los materiales de estudio, los materiales complementarios y Ias instrucciones
de cada una de las evidencias propuestas, que van del 17 de octubre al 12 de noviembre
de2019.

Crear anuncio el jueves 17 de octubre de 2019, para brindar informacion sobre el inicio
de la aclividad de aprendizaje 15, Aciividad de Proyecio 6, de la fase de Ejecucion, las
evidencias a desarrollar y la respectiva ruta para el desarrolio de las actividades y la
duracion, el cual sera enviado al Cormeo elecirénico y por mensajeria intema.

Crear anuncio el viemes 18 de octubre, para invitar a los aprendices a participar en la
sesion en linea que se llevara a cabo marles 22 de oclubre de 2019 a las 8:00 p.m., cuyo
objetivo brindar las instrucciones del inicio de fa Actividad de Aprendizaje 15, explicar la
fematica “importacion y exportacion” y explicar las evidencias 1, 2 y 3 propuestas en la
actividad de aprendizaje 15; el cual sera enviado al coreo electronico y por la
mensajeria interma

Crear anuncio el dia 25 de octubre de 2019, de ejecucion para motivar e invitar a los
aprendices a continuar participando en las evidencias de la Actividad de Aprendizaje 15
y asi dar cumplimientos a los tiempos establecidos en el cronograma de actividades, el
cual sera enviado al correo electronico y por mensajeria intema.

Continuar motivando a los iﬂfeﬂﬂlcﬁ para que se pongan al dia en las evidencias
pendientes de Ia fase de ejecucion

Ingresar a evaluar y las_evidencias
desarrolladas por los aprend»ces y brindar acompafiamiento para motivarios a que sigan
participando activamente en el desarrollo de las actividades y para recordaries el uso de
las diferentes herramientas de comunicacion y para aclarar inquietudes.

COMPROMISOS
ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA
ASISTENTES
NOMBRE CARGO/DEPENDENCIA/E FIRMA
NTIDAD

Maria Teresa Ayala Instructora vocera ficha '\
Reyes 1792948 =3
Laura Sofia Cuervo Instructora transversal
Lépez inglés

INVITADOS (Opcional)
NOMBRE CARGO ’ ENTIDAD

Pagina3de _3_
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EVIDENCIA DOCUMENTAL MES: OCTUBRE DE 2019

Contrato: 846746

LAURA SOFIiA CUERVO LOPEZ

EVIDENCIA 5: comunicacion directa con aprendices a través de correo electrénico o diferentes
medios, fichas: 1667836, 1749951, 1792948, 1792959, 1792960, 1881682

"% +57 320 3960449 ¥)

Es también un video -

Buenos dias profe,
muchas gracias por la informacion brindada.

Respecto a la evidencia donde deben reflejarse los contenidos que van a
publicarse en dos semanas en cada red social tengo una pregunta:

1. En mi plan de accién dice que se publicaran 5 dias a la semana, puedo
poner solo 5 o es obligatorio poner los 7 de cada dia?

2. Los contenidos que hice en video debo adjuntarlos como un link?

Respecto a esta evidencia: APB-AA15-EV9: Analyzing the success of my Social
Media strategies en el video lo que debe aparecer es en resumen (planeacion,
implementacion y resultados). ;estoy en lo correcto?

439 p.m

EVIDENCIA 6: participacion en trasferencias para instructores virtuales

Archivo Editar Ver Herramientas Ventana Ayuda

T
Hablar

t
Video [FisY

I ° Blackboard Collaborate - SALA 2 (E- PEDAGOGOS)

» AUDIO Y VIDED P e =

 PARTICIPANTES

& Laura Sofia Cuervo - Centro Agroturistico

el& o[

SALA PRINCIPAL

S Harold Enrique Rodriguez Diaz (esdp_72136... A
S Johemir Tafur

& Jorge David Garcia Ramirez COMC

Q Juan Guillermo Saldarriaga

& Lavra Soffa Cuervo - Centro Agroturistico

S LuzFillippo Rugeles (esdp_37941299)

S Maribel Rodriguez #2 Bv v

- CHAT - Supervisado -
Favor escribir los nombres en minusculas al
diligenciar el vinculo enviado arriba.

(Maysculas solo las iniciales)

Expositor: Diana Patricia Carmona

de 1a Sala Principal.  02:13 PM

corpors o la Sala Principa, { 02:13
-

~

FERMINA se incorperd a la Sala Prineipal. { 02:14 PM
David Mario Sanchez #2 sald de ls Sala Princpal. { 02:1 FM

Jorge David Garcia Ramirez COMC salié de 1a Sala Principal. (
02:1

Jarge David Garcy

52 Incorpard a a Sala

~ Tationa Bryan ss incorpord a lo Sela

Mary Narvaez se Incorpord a la Sala Frinopal. ( 02:19 FM ) - ¥

H P Escribe aqui para buscar

COINSTRUCCIONALES

Tienen la funciéon de acompafar el proceso de ensefianza
aprendizaje asi como también de ayudarle al aprendiz a
conceptualizar la informacién que abordara durante la clase.

Favorecen el desarrollo de habilidades de sintesis y la
clasificacion de informacioén, por cuanto se requiere el habito
constante de la lectura.

» Reslimenes

» Mapas conceptuales

» Ordenadores graficos
» Ordenadores textuales

0/2019

Estrategias
Coinstruccionales
L

i
:
:
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CERTIFICACION DEPENDIENTES

San Gil, 31 de octubre 2019

Sefores

SERVICIO NACIONAL DE APREDIZAJE (SENA)
Ciudad

Asunto: Informacién de dependientes para efectos de hacer uso del beneficio tributario de
deducible de la base gravable de retencion en la fuente.

Bajo la gravedad del juramento, en mi calidad de empleado contribuyente y en cumplimiento de lo
previsto por el paragrafo segundo del articulo 387 del Estatuto Tributario, modificado por el articulo
15 de la Ley 1607 de 2012 y el paragrafo cuarto del articulo segundo del Decreto 0099 de 2013,
informo que las personas relacionadas a continuacién, tiene(n) la calidad de dependiente a mi
cargo:

| NUIP-NIP | 1049641138 | Tania Sofia Pérez Cuervo | HJO

Toda vez que cumple con el siguiente requisito:

e Los hijos del contribuyente que tengan hasta 18 afios de edad

Solicito se tome nota de la situacion de dependencia que informo en la presente comunicacion,
para efecto del beneficio de deducible de la base gravable sujeta a retencidn en la fuente del 10%
de mis ingresos laborales brutos, hasta un tope de 32 UVT mensuales, que me asiste en virtud de
la normatividad arriba citada.

Igualmente con mi firma declaro: que NINGUNA PERSONA ha solicitado disminucién de su base
gravable por concepto de dependientes, por las mismas personas arriba relacionadas.

Cordialmente,

Laura Sofia Cuervo Lépez

C.C. 33379049

GRF-F-063 V.01
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TIEMPO ACT. APOYO A LA FORMACION

INSTRUCTOR: LAURA SOFIA CUERVO LOPEZ

CENTRO DE ,
FORMACION: CENTRO AGROTURISTICO

FECHA INICIAL: 01/10/2019 00:00:00
FECHA FINAL:  31/10/2019 23:59:59

ACTIVIDADES ACADEMICAS

FICHA 1667836 - PRODUCCION DE MULTIMEDIA
DE APRENDIZAJE:

ANALIZAR LA INFORMACION RECOLECTADA PARA DEFINIR

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: LA TIPOLOGIA DE PROYECTO MULTIMEDIAL.

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: AUDITIVA

COMPRENDER LA IDEA PRINCIPAL EN AVISOS Y MENSAJES BREVES, CLAROS Y SENCILLOS EN INGLES TECNICO

COMUNICARSE EN TAREAS SENCILLAS Y HABITUALES QUE REQUIEREN UN INTERCAMBIO SIMPLE Y DIRECTO DE INFORMACION
COTIDIANA Y TECNICA

ENCONTRAR VOCABULARIO Y EXPRESIONES DE INGLES TECNICO EN ANUNCIOS, FOLLETOS, PAGINAS WEB, ETC

LEER TEXTOS MUY BREVES Y SENCILLOS EN INGLES GENERAL Y TECNICO

DISENAR LA SOLUCION MULTIMEDIAL DE ACUERDO CON EL
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  INFORME DE ANALISIS DE LA INFORMACION
RECOLECTADA.

ENTREGAR LA APLICACION MULTIMEDIA PARA EVALUAR LA

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SATISEACCION DEL CLIENTE.

20/10/19 11:12 PM Page 1 of 16



« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

TECNICOS

LIBROS ESPECIALIZADOS, PAGINAS WEB, ETC

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

INTEGRAR LOS ELEMENTOS MULTIMEDIALES DE ACUERDO
CON UN DISENO ESTABLECIDO.

PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA 'Y
ORAL.

COMPRENDER LAS IDEAS PRINCIPALES DE TEXTOS COMPLEJOS EN INGLES QUE TRATAN DE TEMAS TANTO CONCRETOS COMO
ABSTRACTOS, INCLUSO SI SON DE CARACTER TECNICO, SIEMPRE QUE ESTEN DENTRO DE SU CAMPO DE ESPECIALIZACION

COMPRENDER UNA AMPLIA VARIEDAD DE FRASES Y VOCABULARIO EN INGLES SOBRE TEMAS DE INTERES PERSONAL Y TEMAS
ENCONTRAR Y UTILIZAR SIN ESFUERZO VOCABULARIO Y EXPRESIONES DE INGLES TECNICO EN ARTICULOS DE REVISTAS,

LEER TEXTOS COMPLEJOS Y CON UN VOCABULARIO MAS ESPECIFICO, EN INGLES GENERAL Y TECNICO

RELACIONARSE CON HABLANTES NATIVOS EN UN GRADO SUFICIENTE DE FLUIDEZ Y NATURALIDAD, DE MODO QUE LA
COMUNICACION SE REALICE SIN ESFUERZO POR PARTE DE LOS INTERLOCUTORES

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL.

REALIZAR LA POST-PRODUCCION PARA GENERAR LA
ANIMACION FINAL DE ACUERDO CON LAS
ESPECIFICACIONES DEL PROYECTO.

REALIZAR NEGOCIACION CON LOS PROVEEDORES Y
CLIENTES, SEGUN LOS OBJETIVOS Y ESTRATEGIAS
ESTABLECIDAS POR LA ORGANIZACION.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 13,80

20/10/19 11:12 PM
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DE APRENDIZAJE:

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

COTIDIANA Y TECNICA

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

FICHA 1792960 - NEGOCIACION INTERNACIONAL

ANALIZAR LOS RESULTADOS CONTABLES Y FINANCIEROS
SEGUN LOS CRITERIOS DE EVALUACION ESTABLECIDOS
POR LA ORGANIZACION

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y
AUDITIVA

COMPRENDER LA IDEA PRINCIPAL EN AVISOS Y MENSAJES BREVES, CLAROS Y SENCILLOS EN INGLES TECNICO

COMUNICARSE EN TAREAS SENCILLAS Y HABITUALES QUE REQUIEREN UN INTERCAMBIO SIMPLE Y DIRECTO DE INFORMACION

ENCONTRAR VOCABULARIO Y EXPRESIONES DE INGLES TECNICO EN ANUNCIOS, FOLLETOS, PAGINAS WEB, ETC

LEER TEXTOS MUY BREVES Y SENCILLOS EN INGLES GENERAL Y TECNICO

CONTROLAR LOS PROCESOS DE IMPORTACION Y
EXPORTACION SEGUN NORMATIVIDAD VIGENTE Y
ACUERDOS ENTRE LAS PARTES.

COORDINAR EL TRANSPORTE SEGUN MEDIOS Y MODOS.

COSTEAR LA CADENA DE APROVISIONAMIENTO,
DISTRIBUCION Y TRANSPORTE DE ACUERDO CON LOS
OBJETIVOS Y ESTRATEGIAS DEL PLAN LOGISTICO.

DESARROLLAR LOS CANALES DE DISTRIBUCION A PARTIR
DEL MERCADO, IDIOSINCRASIA, CULTURA'Y NECESIDAD DE
LOS CLIENTES.

DETERMINAR OPORTUNIDADES DE MERCADO DE
ACUERDO CON LAS TENDENCIAS DEL ENTORNO Y LOS
OBJETIVOS DE LA EMPRESA.

20/10/19 11:12 PM
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TECNICOS

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

DILIGENCIAR LOS DOCUMENTOS SEGUN NORMAS Y
PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS A NIVEL INTERNO Y
EXTERNO.

DIRIGIR EL TALENTO HUMANO SEGUN NECESIDADES DE LA
ORGANIZACION.

EFECTUAR LAS TRANSACCIONES COMERCIALES DE
ACUERDO A LAS REQUISICIONES COMERCIALES SEGUN
ACUERDOS ENTRE LAS PARTES.

NEGOCIAR PRODUCTOS Y SERVICIOS SEGUN
CONDICIONES DEL MERCADO Y POLITICAS DE LA
EMPRESA.

OPERAR LOS PROCESOS DE IMPORTACION Y
EXPORTACION SEGUN NORMAS Y POLITICAS INTERNAS Y
EXTERNAS.

PLANEAR ACTIVIDADES DE MERCADEO QUE RESPONDAN A
LAS NECESIDADES Y EXPECTATIVAS DE LOS CLIENTES Y A
LOS OBJETIVOS DE LA EMPRESA.

PROCESAR LA INFORMACION RECOLECTADA DE ACUERDO
CON LOS MANUALES DE MANEJOS DE INFORMACION.

PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA 'Y
ORAL.

COMPRENDER LAS IDEAS PRINCIPALES DE TEXTOS COMPLEJOS EN INGLES QUE TRATAN DE TEMAS TANTO CONCRETOS COMO
ABSTRACTOS, INCLUSO SI SON DE CARACTER TECNICO, SIEMPRE QUE ESTEN DENTRO DE SU CAMPO DE ESPECIALIZACION

COMPRENDER UNA AMPLIA VARIEDAD DE FRASES Y VOCABULARIO EN INGLES SOBRE TEMAS DE INTERES PERSONAL Y TEMAS

ENCONTRAR Y UTILIZAR SIN ESFUERZO VOCABULARIO Y EXPRESIONES DE INGLES TECNICO EN ARTICULOS DE REVISTAS,
LIBROS ESPECIALIZADOS, PAGINAS WEB, ETC

20/10/19 11:12 PM
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LEER TEXTOS COMPLEJOS Y CON UN VOCABULARIO MAS ESPECIFICO, EN INGLES GENERAL Y TECNICO

RELACIONARSE CON HABLANTES NATIVOS EN UN GRADO SUFICIENTE DE FLUIDEZ Y NATURALIDAD, DE MODO QUE LA
COMUNICACION SE REALICE SIN ESFUERZO POR PARTE DE LOS INTERLOCUTORES

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL.

PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERISTICAS DE LOS
CONSUMIDORES Y USUARIOS

PROYECTAR LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SEGUN EL PROCESO O UNIDADES DE NEGOCIO.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 21,60

FICHA 1749951 - PRODUCCION DE MULTIMEDIA
DE APRENDIZAJE:

ANALIZAR LA INFORMACION RECOLECTADA PARA DEFINIR

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: LA TIPOLOGIA DE PROYECTO MULTIMEDIAL.

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y
AUDITIVA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

COMPRENDER LA IDEA PRINCIPAL EN AVISOS Y MENSAJES BREVES, CLAROS Y SENCILLOS EN INGLES TECNICO

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:
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COMUNICARSE EN TAREAS SENCILLAS Y HABITUALES QUE REQUIEREN UN INTERCAMBIO SIMPLE Y DIRECTO DE INFORMACION
COTIDIANA Y TECNICA

ENCONTRAR VOCABULARIO Y EXPRESIONES DE INGLES TECNICO EN ANUNCIOS, FOLLETOS, PAGINAS WEB, ETC

LEER TEXTOS MUY BREVES Y SENCILLOS EN INGLES GENERAL Y TECNICO

DISENAR LA SOLUCION MULTIMEDIAL DE ACUERDO CON EL
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  INFORME DE ANALISIS DE LA INFORMACION
RECOLECTADA.

ENTREGAR LA APLICACION MULTIMEDIA PARA EVALUAR LA

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SATISEACCION DEL CLIENTE.

INTEGRAR LOS ELEMENTOS MULTIMEDIALES DE ACUERDO

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON UN DISERO ESTABLECIDO.

PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ORAL.

COMPRENDER LAS IDEAS PRINCIPALES DE TEXTOS COMPLEJOS EN INGLES'QUE TRATAN DE TEMAS TANTO CONCRETOS COMO
ABSTRACTOS, INCLUSO SI SON DE CARACTER TECNICO, SIEMPRE QUE ESTEN DENTRO DE SU CAMPO DE ESPECIALIZACION

COMPRENDER UNA AMPLIA VARIEDAD DE FRASES Y VOCABULARIO EN INGLES SOBRE TEMAS DE INTERES PERSONAL Y TEMAS
TECNICOS

ENCONTRAR Y UTILIZAR SIN ESFUERZO VOCABULARIO Y EXPRESIONES DE INGLES TECNICO EN ARTICULOS DE REVISTAS,
LIBROS ESPECIALIZADOS, PAGINAS WEB, ETC
LEER TEXTOS COMPLEJOS Y CON UN VOCABULARIO MAS ESPECIFICO, EN INGLES GENERAL Y TECNICO

RELACIONARSE CON HABLANTES NATIVOS EN UN GRADO SUFICIENTE DE FLUIDEZ Y NATURALIDAD, DE MODO QUE LA
COMUNICACION SE REALICE SIN ESFUERZO POR PARTE DE LOS INTERLOCUTORES

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL.

REALIZAR LA POST-PRODUCCION PARA GENERAR LA
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  ANIMACION FINAL DE ACUERDO CON LAS
ESPECIFICACIONES DEL PROYECTO.
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REALIZAR NEGOCIACION CON LOS PROVEEDORES Y
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  CLIENTES, SEGUN LOS OBJETIVOS Y ESTRATEGIAS
ESTABLECIDAS POR LA ORGANIZACION.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 21,60

FICHA 1881682 - NEGOCIACION INTERNACIONAL
DE APRENDIZAJE:

ANALIZAR LOS RESULTADOS CONTABLES Y FINANCIEROS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SEGUN LOS CRITERIOS DE EVALUACION ESTABLECIDOS
POR LA ORGANIZACION

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA'Y
AUDITIVA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

COMPRENDER LA IDEA PRINCIPAL EN AVISOS Y MENSAJES BREVES, CLAROS Y SENCILLOS EN INGLES TECNICO

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

COMUNICARSE EN TAREAS SENCILLAS Y HABITUALES QUE REQUIEREN UN INTERCAMBIO SIMPLE Y DIRECTO DE INFORMACION
COTIDIANA Y TECNICA

ENCONTRAR VOCABULARIO Y EXPRESIONES DE INGLES TECNICO EN ANUNCIOS, FOLLETOS, PAGINAS WEB, ETC

LEER TEXTOS MUY BREVES Y SENCILLOS EN INGLES GENERAL Y TECNICO

CONTROLAR LOS PROCESOS DE IMPORTACION Y
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: EXPORTACION SEGUN NORMATIVIDAD VIGENTE Y
ACUERDOS ENTRE LAS PARTES.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: COORDINAR EL TRANSPORTE SEGUN MEDIOS Y MODOS.
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

COSTEAR LA CADENA DE APROVISIONAMIENTO,
DISTRIBUCION Y TRANSPORTE DE ACUERDO CON LOS
OBJETIVOS Y ESTRATEGIAS DEL PLAN LOGISTICO.

DESARROLLAR LOS CANALES DE DISTRIBUCION A PARTIR
DEL MERCADO, IDIOSINCRASIA, CULTURA'Y NECESIDAD DE
LOS CLIENTES.

DETERMINAR OPORTUNIDADES DE MERCADO DE
ACUERDO CON LAS TENDENCIAS DEL ENTORNO Y LOS
OBJETIVOS DE LA EMPRESA.

DILIGENCIAR LOS DOCUMENTOS SEGUN NORMAS Y
PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS A NIVEL INTERNO Y
EXTERNO.

DIRIGIR EL TALENTO HUMANO SEGUN NECESIDADES DE LA
ORGANIZACION.

EFECTUAR LAS TRANSACCIONES COMERCIALES DE
ACUERDO A LAS REQUISICIONES COMERCIALES SEGUN
ACUERDOS ENTRE LAS PARTES.

NEGOCIAR PRODUCTOS Y SERVICIOS SEGUN
CONDICIONES DEL MERCADO Y POLITICAS DE LA
EMPRESA.

OPERAR LOS PROCESOS DE IMPORTACION Y
EXPORTACION SEGUN NORMAS Y POLITICAS INTERNAS Y
EXTERNAS.

PLANEAR ACTIVIDADES DE MERCADEO QUE RESPONDAN A
LAS NECESIDADES Y EXPECTATIVAS DE LOS CLIENTES Y A
LOS OBJETIVOS DE LA EMPRESA.
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

TECNICOS

LIBROS ESPECIALIZADOS, PAGINAS WEB, ETC

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

PROCESAR LA INFORMACION RECOLECTADA DE ACUERDO
CON LOS MANUALES DE MANEJOS DE INFORMACION.

PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA 'Y
ORAL.

COMPRENDER LAS IDEAS PRINCIPALES DE TEXTOS COMPLEJOS EN INGLES QUE TRATAN DE TEMAS TANTO CONCRETOS COMO
ABSTRACTOS, INCLUSO SI SON DE CARACTER TECNICO, SIEMPRE QUE ESTEN DENTRO DE SU CAMPO DE ESPECIALIZACION

COMPRENDER UNA AMPLIA VARIEDAD DE FRASES Y VOCABULARIO EN INGLES SOBRE TEMAS DE INTERES PERSONAL Y TEMAS
ENCONTRAR Y UTILIZAR SIN ESFUERZO VOCABULARIO Y EXPRESIONES DE INGLES TECNICO EN ARTICULOS DE REVISTAS,

LEER TEXTOS COMPLEJOS Y CON UN VOCABULARIO MAS ESPECIFICO, EN INGLES GENERAL Y TECNICO

RELACIONARSE CON HABLANTES NATIVOS EN UN GRADO SUFICIENTE DE FLUIDEZ Y NATURALIDAD, DE MODO QUE LA
COMUNICACION SE REALICE SIN ESFUERZO POR PARTE DE LOS INTERLOCUTORES

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL.

PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE
PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERISTICAS DE LOS
CONSUMIDORES Y USUARIOS

PROYECTAR LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS
SEGUN EL PROCESO O UNIDADES DE NEGOCIO.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 21,60
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DE APRENDIZAJE:

COTIDIANA Y TECNICA

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

FICHA 1792948 - GESTION LOGISTICA

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA 'Y
AUDITIVA

COMPRENDER LA IDEA PRINCIPAL EN AVISOS Y MENSAJES BREVES, CLAROS Y SENCILLOS EN INGLES TECNICO

COMUNICARSE EN TAREAS SENCILLAS Y HABITUALES QUE REQUIEREN UN INTERCAMBIO SIMPLE Y DIRECTO DE INFORMACION

ENCONTRAR VOCABULARIO Y EXPRESIONES DE INGLES TECNICO EN ANUNCIOS, FOLLETOS, PAGINAS WEB, ETC

LEER TEXTOS MUY BREVES Y SENCILLOS EN INGLES GENERAL Y TECNICO

CONSTRUIR EL MODELO DE INTEGRACION DE LA CADENA
LOGISTICA SEGUN LOS ESLABONES.

COSTEAR LA CADENA DE APROVISIONAMIENTO,
DISTRIBUCION Y TRANSPORTE DE ACUERDO CON LOS
OBJETIVOS Y ESTRATEGIAS DEL PLAN LOGISTICO.

DAR SOPORTE A LOS PROCESOS SEGUN POLITICAS Y
REQUERIMIENTOS DE LOS CLIENTES.

DEFINIR LOS SISTEMAS DE INFORMACION DE LOS
PROCESOS SEGUN ESTRATEGIAS CORPORATIVAS.

DIRIGIR EL TALENTO HUMANO SEGUN NECESIDADES DE LA
ORGANIZACION.

ESTABLECER EL SEGUIMIENTO Y RASTREO DE LOS
PRODUCTOS SEGUN LA CADENA DE SUMINISTRO Y
NORMAS NACIONALES E INTERNACIONALES
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

ESTABLECER LOS SISTEMAS DE DISTRIBUCION SEGUN EL
MERCADO Y LOS COSTOS DE LA CADENA.

ESTRUCTURAR LOS COMPONENTES DE UN SISTEMA DE
TRAZABILIDAD DE ACUERDO A LOS PRODUCTOS,
SERVICIOS Y PROCESOS

EVALUAR EL RESULTADO DE LOS PROCESOS SEGUN
INDICADORES DE GESTION ESTABLECIDOS POR LA
ORGANIZACION.

FORMULAR EL PLAN ESTRATEGICOS DE LOGISTICA, DE
ACUERDO CON LOS OBJETIVOS CORPORATIVOS DE LA
EMPRESA Y REQUERIMIENTOS DEL MERCADO.

GENERAR VALOR EN LA CADENA DE SUMINISTRO DE
ACUERDO CON LOS OBJETIVOS Y ESTRATEGIAS DE LOS
DIFERENTES ACTORES.

MONITOREAR EL DESARROLLO DE LOS PROCESOS, SEGUN
EL SISTEMA Y POLITICAS DE LA ORGANIZACION

OPERAR LOS PROCESOS DE IMPORTACION Y
EXPORTACION SEGUN NORMAS Y POLITICAS INTERNAS Y
EXTERNAS.

ORGANIZAR LAS PLANTAS Y CENTROS DE DISTRIBUCION
SEGUN ESTRATEGIAS CORPORATIVAS.

PROCESAR LA INFORMACION DE ACUERDO A LAS
REQUISICIONES Y PARAMETROS ESTABLECIDOS POR LA
EMPRESA.
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PROCESAR LA INFORMACION RECOLECTADA DE ACUERDO
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS MANUALES DE MANEJOS DE INFORMACION.

PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA 'Y
ORAL.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

COMPRENDER LAS IDEAS PRINCIPALES DE TEXTOS COMPLEJOS EN INGLES QUE TRATAN DE TEMAS TANTO CONCRETOS COMO
ABSTRACTOS, INCLUSO SI SON DE CARACTER TECNICO, SIEMPRE QUE ESTEN DENTRO DE SU CAMPO DE ESPECIALIZACION

COMPRENDER UNA AMPLIA VARIEDAD DE FRASES Y VOCABULARIO EN INGLES SOBRE TEMAS DE INTERES PERSONAL Y TEMAS
TECNICOS

ENCONTRAR Y UTILIZAR SIN ESFUERZO VOCABULARIO Y EXPRESIONES DE INGLES TECNICO EN ARTICULOS DE REVISTAS,
LIBROS ESPECIALIZADOS, PAGINAS WEB, ETC

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

LEER TEXTOS COMPLEJOS Y CON UN VOCABULARIO MAS ESPECIFICO, EN INGLES GENERAL Y TECNICO

RELACIONARSE CON HABLANTES NATIVOS EN UN GRADO SUFICIENTE DE FLUIDEZ Y NATURALIDAD, DE MODO QUE LA
COMUNICACION SE REALICE SIN ESFUERZO POR PARTE DE LOS INTERLOCUTORES

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL.

PROYECTAR LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SEGUN EL PROCESO O UNIDADES DE NEGOCIO.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 43,60

FICHA 1792959 - NEGOCIACION INTERNACIONAL
DE APRENDIZAJE:
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

COTIDIANA Y TECNICA

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

ANALIZAR LOS RESULTADOS CONTABLES Y FINANCIEROS
SEGUN LOS CRITERIOS DE EVALUACION ESTABLECIDOS
POR LA ORGANIZACION

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y
AUDITIVA

COMPRENDER LA IDEA PRINCIPAL EN AVISOS Y MENSAJES BREVES, CLAROS Y SENCILLOS EN INGLES TECNICO

COMUNICARSE EN TAREAS SENCILLAS Y HABITUALES QUE REQUIEREN UN INTERCAMBIO SIMPLE Y DIRECTO DE INFORMACION

ENCONTRAR VOCABULARIO Y EXPRESIONES DE INGLES TECNICO EN ANUNCIOS, FOLLETOS, PAGINAS WEB, ETC

LEER TEXTOS MUY BREVES Y SENCILLOS EN INGLES GENERAL Y TECNICO

CONTROLAR LOS PROCESOS DE IMPORTACION Y
EXPORTACION SEGUN NORMATIVIDAD VIGENTE Y
ACUERDOS ENTRE LAS PARTES.

COORDINAR EL TRANSPORTE SEGUN MEDIOS Y MODOS.

COSTEAR LA CADENA DE APROVISIONAMIENTO,
DISTRIBUCION Y TRANSPORTE DE ACUERDO CON LOS
OBJETIVOS Y ESTRATEGIAS DEL PLAN LOGISTICO.

DESARROLLAR LOS CANALES DE DISTRIBUCION A PARTIR
DEL MERCADO, IDIOSINCRASIA, CULTURA'Y NECESIDAD DE
LOS CLIENTES.

DETERMINAR OPORTUNIDADES DE MERCADO DE
ACUERDO CON LAS TENDENCIAS DEL ENTORNO Y LOS
OBJETIVOS DE LA EMPRESA.
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TECNICOS

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

DILIGENCIAR LOS DOCUMENTOS SEGUN NORMAS Y
PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS A NIVEL INTERNO Y
EXTERNO.

DIRIGIR EL TALENTO HUMANO SEGUN NECESIDADES DE LA
ORGANIZACION.

EFECTUAR LAS TRANSACCIONES COMERCIALES DE
ACUERDO A LAS REQUISICIONES COMERCIALES SEGUN
ACUERDOS ENTRE LAS PARTES.

NEGOCIAR PRODUCTOS Y SERVICIOS SEGUN
CONDICIONES DEL MERCADO Y POLITICAS DE LA
EMPRESA.

OPERAR LOS PROCESOS DE IMPORTACION Y
EXPORTACION SEGUN NORMAS Y POLITICAS INTERNAS Y
EXTERNAS.

PLANEAR ACTIVIDADES DE MERCADEO QUE RESPONDAN A
LAS NECESIDADES Y EXPECTATIVAS DE LOS CLIENTES Y A
LOS OBJETIVOS DE LA EMPRESA.

PROCESAR LA INFORMACION RECOLECTADA DE ACUERDO
CON LOS MANUALES DE MANEJOS DE INFORMACION.

PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA 'Y
ORAL.

COMPRENDER LAS IDEAS PRINCIPALES DE TEXTOS COMPLEJOS EN INGLES QUE TRATAN DE TEMAS TANTO CONCRETOS COMO
ABSTRACTOS, INCLUSO SI SON DE CARACTER TECNICO, SIEMPRE QUE ESTEN DENTRO DE SU CAMPO DE ESPECIALIZACION

COMPRENDER UNA AMPLIA VARIEDAD DE FRASES Y VOCABULARIO EN INGLES SOBRE TEMAS DE INTERES PERSONAL Y TEMAS

ENCONTRAR Y UTILIZAR SIN ESFUERZO VOCABULARIO Y EXPRESIONES DE INGLES TECNICO EN ARTICULOS DE REVISTAS,
LIBROS ESPECIALIZADOS, PAGINAS WEB, ETC
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LEER TEXTOS COMPLEJOS Y CON UN VOCABULARIO MAS ESPECIFICO, EN INGLES GENERAL Y TECNICO

RELACIONARSE CON HABLANTES NATIVOS EN UN GRADO SUFICIENTE DE FLUIDEZ Y NATURALIDAD, DE MODO QUE LA
COMUNICACION SE REALICE SIN ESFUERZO POR PARTE DE LOS INTERLOCUTORES

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL.

PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERISTICAS DE LOS
CONSUMIDORES Y USUARIOS

PROYECTAR LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SEGUN EL PROCESO O UNIDADES DE NEGOCIO.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 21,60

TOTAL HORAS ACTIVIDADES ACADEMICAS: 143,80

EVENTOS DE DIVULGACION TECNOLOGICA - EDT's

FICHA FECHA INICIO FECHA FINAL EVENTO HORAS

TOTAL TIEMPO EDT's: 0,00

ACTIVIDADES ADICIONALES

FECHA INICIAL FECHA FINAL ACTIVIDAD HORAS

TOTAL ACTIVIDADES ADICIONALES: 0,00
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INSTRUCTOR: LAURA SOFIA CUERVO LOPEZ

CENTRO DE 3
FORMAC|ONZ CENTRO AGROTURISTICO
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