SECRETARIA DE SUMINISTROS Y SERVICIOS

DISTRITO DE CIENCIA TECNOLOGIA E INNOVACION DE MEDELLIN

INFORME DE GESTION ALBERGUE EMERGENCIAS DESDE EL 01 AL 30 DE
NOVIEMBRE DE 2023

COMPONENTE ALBERGUE TEMPORAL

OBJETO: “BRINDAR SERVICIOS DE ALBERGUE TEMPORAL A LAS PERSONAS
AFECTADAS POR UNA EMERGENCIA SOCIAL, NATURAL O ANTROPICA EN EL
DISTRITO DE MEDELLIN”

CONTRATO NRO. 4600097837 de 2023

OPERADOR

CORPORACION VIVE NIT 900236771-9



'.(orpnm(ién
VIVE
1 camino de Esperanza

Medellin, 05 de Diciembre de 2023

Senior:
CARLOS ALBERTO VILLA

Supervisor

Asunto: Entrega informe ejecutivo de ejecucion del contrato No. 4600097837 de 2023,
durante el periodo comprendido del 01 al 30 de noviembre de 2023 — Albergue temporal

de emergencias.
Cordial Saludo,

Adjunto a la presente hacemos entrega del informe de ejecucién del contrato No 4600097837
de 2023, cuyo objeto es la “prestacion de servicios para la atencion integral a poblacién en
emergencia social, natural o antrépica en la modalidad de albergue”. Este informe contiene lo
ejecutado durante el periodo comprendido del 01 al 30 de noviembre de 2023, con un enfoque
cualitativo y cuantitativo desde las &reas, administrativa, técnica, juridica y financiera.

Cualquier informacidn adicional requerida con gusto la atenderemos.

Atentamente,

< 2 o D
D

JOHN FELIPE CASTRO VELEZ

REPRESENTANTE LEGAL
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FICHA TECNICA CONTRATO N°4600097837 de 2023
PERIODO DE REPORTE: 01 AL 30 DE NOVIEMBRE DE 2023
CONTRATANTE: DISTRITO DE CIENCIA TECNOLOGIA E INNOVACION DE
MEDELLIN- SECRETARIA DE SUMINISTROS Y SERVICIOS
NIT: 890.905.211-1
CONTRATISTA: CORPORACION VIVE
NIT: 900236771-9
IN° DE CUPOS]| 65 cupos/dia
CONTRATADOS
OBJETO: “Brindar servicios de albergue temporal a las personas

afectadas por una emergencia social, natural o antrépica
en el distrito de Medellin”.

FECHA DE INICIO:

28 de Abril de 2023

VALOR INICIAL:

Mil Trescientos Ochenta y Cinco Millones Novecientos Sesenta
iy Cuatro Mil Doscientos Catorce Pesos M.L ($1.385.964.214).
Excluido IVA.

DURACION INICIAL

Doscientos Cuarenta y Ocho (248) dias calendario, sin exceder
la presente vigencia.

FECHA DE
TERMINACION INICIAL

31 de Diciembre de 2023

RESPONSABLE
REPORTE

John Felipe Castro Vélez, Representante Legal y Equipo

Interdisciplinario.
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Informe de avance correspondiente a los procesos adelantados durante el periodo

comprendido entre el 01 al 30 de noviembre de 2023

El presente informe de Gestién se estructura de acuerdo con los componentes y sus objetivos
especificos, detallados en las especificaciones técnicas. Con el objeto de informar el avance
realizado, para el periodo comprendido entre el 01 al 30 de noviembre de 2023, en la ejecucion
del contrato 4600097837 de 2022, presentamos el presente Informe, con fundamento en la Ley
80 de 28 de julio de 1993, Ley 1150 de 16 de julio de 2007, Ley 1474 de 12 de julio de 2011,
Decreto 1082 de 26 de mayo de 2015, Decreto Municipal 835 de 2021, Decreto 834 de 2021y

demas normas que regulan la materia, previos los siguientes items:

Los procesos realizados se justifican desde los diferentes enfoques de atencion, para facilitar
el acceso a derechos, que permitan lograr minimizar la conmocién inicial de los usuarios y sus
historias personales desde las lecturas subjetivas debido a la atencién por parte de la

Corporacion.

Lo procesos de restablecimiento de derechos se ejecutan de acuerdo a los grupos
poblacionales albergados, definidos como, NNA, adultos y adultos mayores en las diferentes
etapas del ciclo vital, en términos de acceso a los programas institucionales, accién que se
adelanta desde el area de trabajo social del programa y se acompafia desde la corporacion en
términos de seguimiento y fortalecimiento a los nucleos familiares, apoyados siempre por el
manual de convivencia en aras de garantizar mejoras significativas durante la permanencia y
asi facilitar procesos emocionales que aporten positivamente al momento del egreso y la retoma
de los proyectos de vida individuales y familiares; en este sentido, el &rea de asistencia presta
especial énfasis en cuanto a la activacion de rutas de atencion en salud que propicien mejores

condiciones fisicas al momento del egreso de los usuarios.

En este sentido, se tiene en cuenta que desde la convivencia en los procesos interaccidnales
surgen situaciones que permean la cotidianidad en la permanencia de las diferentes personas
albergados y repercuten de manera directa en las acciones de estabilizacion emocional por los

cuales atraviesa cada uno de los individuos en conjunto de la perspectiva de sus realidades en
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cuanto a la autopercepcion del contexto observable; en este sentido el area de
atencion psicosocial de la corporacion continua realizando aportes significativos en los procesos
de estabilizaciéon emocional, salud mental y atencion en crisis a fin de brindar mayor autonomia
a los usuarios y contribuir de manera positiva a los procesos intrinsecos que se gestan al interior
del albergue. Asi mismo, se vienen acompafiando los casos que requieren de atencién
prioritaria en términos de presencia de factores asociados a salud mental a fin de permitir un
mejoramiento en los procesos de integracion institucional y mayor adherencia a los tratamientos

enviados por el sistema de salud.



VIVE

N.° 1 INFORME TECNICO

ANALISIS DE CONTEXTO

El operador Corporacion Vive informa a la supervisién, que el dia 28 de abril se dio inicio al
contrato No 4600097837 del 2023, con una duracion de 248 dias calendario, de los cuales, a
la fecha, se han ejecutado 187 dias; Se le asigné una partida presupuestal de ($1.385.964.214),
de la cual se ha ejecutado (a octubre) la suma de ($964.583.461), quedando por ejecutar la
suma de ($421.380.753), Se fij6 una meta de atencién para todo el contrato de 500 personas

atendidas, a la fecha se han atendido 498 personas.

Para el periodo a informar (noviembre 01 al 30 de 2023), relacionamos aspectos y conceptos
contractuales legales, evidencias, soportes e informacion cualitativa y cuantitativa, con las
siguientes cifras: ingresaron 27 usuarios nuevos y vienen del periodo anterior 62 usuarios, lo
que representd un total de 89 atenciones durante el periodo; del total de ingresos nuevos, se
atendio 25 personas de nacionalidad colombiana, corresponde al 93% del total poblacional y 1
personas de nacionalidad venezolana corresponde al 3.5% y 1 persona de nacionalidad
Britanica que corresponde al 3.5%. Se presentaron 8 reingresos y 26 egresos por diferentes
conceptos; Se tuvo un promedio de atencion por dia de 63 personas, con una meta proyectada
de cupos 1.950 y una atencién de 1.911 cupos atendidos. (Ver estadisticas cuantitativas,

gréficas, soportes y demas evidencias en el link e hipervinculos anexos).
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Cuadro 1!
CONCEPTOS 28de | 01 de | 01 de | 01 de 01 de 01 de 01 de
abril al | junio julio agosto septiembre | octubre | noviembre | TOTAL
3lde al 30 al31 | al31de al 30 de al 31 de al 30 de
mayo de de agosto septiembre | octubre | noviembre
de junio julio | de 2023 de 2023 de 2023 de 2023
2023 de de
2023 2023
Ingresos 51 36 39 29 28 27 27 237
Egresos 51 36 44 23 30 27 26 237
Reingresos 5 4 3 6 4 8 8 38

CUPOS ATENDIDOS VS PROYECTADOS

De conformidad con las Especificaciones Técnicas, se contraté una capacidad instalada para

la atencién de 65 cupos diarios, la meta del periodo fue de 1.950 cupos proyectados y la

ejecucion del periodo ascendi6 a 1.911 cupos, es decir, la relacién de la ejecucion de los cupos

atendidos vs los cupos proyectados y su comportamiento durante la vigencia contractual fue el

siguiente:
Cuadro 22
PERIODO PROYECTADOS ATENDIDOS DIFERENCIA
28 DE ABRIL AL 31
DE MAYO 2.210 2.165 45
01 DE JUNIO AL 30
DE JUNIO 1.950 1.903 47
01 DE JULIO AL 31 DE
JULIO 2.015 2.021 -6
01 DE AGOSTO AL 31 -16
DE AGOSTO 2.015 2.031

1 Hace referencia al total de ingresos, egresos y reingresos desde el periodo de inicio de contrato.
2 Reporte cupos ejecutados versus contratados durante el periodo de inicio de contrato y hasta la fecha.
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01 DE SEPTIEMBRE
AL 30 DE 34
SEPTIEMBRE 1.950 1.916

01 DE OCTUBRE AL 3
31 DE OCTUBRE 2.015 2.012

01 DE NOVIEMBRE
AL 30 DE 39
NOVIEMBRE 1.950 1.911

TOTAL 14.105 13.959 146

COMPORTAMIENTO DE LA PERMANENCIA

Cuadro 33

DIAS DE NUMERO DE

PERMANENCIA USUARIOS

MENOS DE 8 HORAS 0

DE 1 A5DIAS 12

DE 6 A 10 DIAS 12

DE 11 A 15 DIAS 6

MAYOR A 16 DIAS 59
TOTAL USUARIOS 89

Desde la Corporacion Vive se identificé una rotacion lenta en la dindmica de ingresos y egresos,
por ello, los dias de permanencia se prolongan de acuerdo con las necesidades especificas de
la poblacién en su mayoria adulta mayor. De acuerdo con este comportamiento dinamico,
relacionamos el comportamiento de permanencia de los usuarios atendidos durante el periodo

de vigencia contractual informado (usuarios que vienen de periodos anteriores y nuevos).

3 Corresponde a los dias de permanencia de cada cupo durante el periodo reportado.
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La informacion cuantitativa del cuadro anterior, la expresamos en la presente representacion

grafica.

NUMERO DE USUARIOS PERMANENCIA
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MENOSDE8 DE1AS5DIAS DE6A10DIAS DE11A15 MAYORA16 TOTAL
HORAS DIAS DIAS USUARIOS

Es de aclarar que en su mayoria los usuarios atendidos superaron los 16 dias de permanencia
ya que, desde el area de Trabajo Social Distrito de Medellin, ain no se dispone de oferta
institucional y rutas para la tramitacion de su egreso, en los casos de correspondencia se

continlia esperando la habilitacién de cupos por parte de Amautta.

COMPORTAMIENTO DE LOS INGRESOS

El operador Corporacion Vive informa que durante el periodo reportado entre el 01 al 30 de
noviembre de 2023 ingresaron 27 usuarios de los cuales 25 personas de nacionalidad
colombiana y 1 personas de nacionalidad venezolanay 1 Britanico.



E

Un camino de Esperanza

Cuadro 44

CUADRO REFERENCIA CONSOLIDADO COMPORTAMIENTO DE LOS INGRESOS

VIENEN DEL TOTAL
NUEVOS QUE NACIONALES EXTRANJEROS QUE
IMERIDIDE '\A/INE'IS'ERIOR INGRESAN QUE INGRESAN | INGRESAN ATEEILDII\I/:I)SSS Eh
28 DE ABRIL AL
31 DE MAYO 64 51 49 2 115
01 DE JUNIO AL
30 DE JUNIO 64 36 35 1 100
01 DE JULIO AL
31 DE JULIO 63 39 37 2 102
01 DE AGOSTO
AL 31 DE
AGOSTO 58 29 22 6 87
01 DE
SEPTIEMBRE AL
30 DE
SEPTIEMBRE
67 28 24 3 95
01 DE OCTUBRE
AL 31 DE 62 27 25 2
OCTUBRE 89
01 DE
NOVIEMBRE AL
e 62 27 25 2
NOVIEMBRE 89
TOTALES 440 237 217 18
677
(Se anexa grafica y cuadro explicativo).
Cuadro 5°
NACIONALIDAD CANTIDAD
COLOMBIANA 25
VENEZOLANA 1
BRITANICO 1

4 Da cuenta del total de personas atendidas durante el periodo reportado.
5 Descripcién de ingresos por nacionalidad durante el periodo reportado.

10



N 1
IVE

Un camino de Esperanza

TOTAL 27
USUARIOS

La informacion cuantitativa del cuadro anterior, la expresamos en la presente representacion
grafica:

USUARIOS SEGUN NACIONALIDAD
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COMPORTAMIENTO DE INGRESOS POR GRUPO ETARIO

El operador Corporacion Vive, dentro del ejercicio realizado por la coordinacion del albergue,
realizd caracterizaciéon de las personas que ingresaron, logrando una clasificaciéon por grupo
etario, para el periodo a informar, se presentd de la siguiente manera (Ver relaciéon en cuadro
adjunto, la cual reposa en las fichas biopsicosociales por cada usuario).
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Cuadro 6°
Cuadro consolidado grupo Etario
28de (01 de |01 de| 01 de 01 de
abril | junio | julio | agosto 01 de octubre 0l de
al31 | al30 | al31 | al31 |septiembre| al31 | noviembre
GRUPO ETARIO EDADES de de de de al 30 de de al 30de | Acomulado
mayo | junio | julio |agosto | septiembre | octubre | noviembre
de de de de de 2023 de de 2023
2023 | 2023 | 2023 2023 2023
NINAS 0 A 17 ANOS 2 0 6 0 0 1 0 9
NINOS 0 A 17 ANOS 5 0 2 3 0 3 0 13
18 A 59
MUJERES ANOS 8 0 7 1 3 3 1 23
18 A 59
HOMBRES AROS 7 | 8| 6 | 4 4 2 5 36
ADULTO MAYOR MUJER 60 EN
ADELANTE 4 5 4 3 6 3 7 32
ADULTO MAYOR 60 EN
HOMBRE ADELANTE 25 20 14 17 15 15 14 120
1
SIN DATO MUJER 0 0 0 1 0 0 0
3
SIN DATO HOMBRE 0 3 0 0 0 0 0
VTG BRI 51 36 39 29 28 27 27 237

La informacion cuantitativa del cuadro del periodo 01 al 30 de noviembre de 2023, la
expresamos en la presente representacion gréfica:

6 Hace referencia a los grupos poblacionales que ingresan durante el periodo reportado.

12
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GRUPO ETARIO
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COMPORTAMIENTO DE INGRESOS DE USUARIOS CON NECESIDADES ESPECIALES

El operador Corporacién Vive, informa que, para el periodo de reporte, se realizé un total de
atenciones a 89 usuarios, de los cuales 62 personas correspondieron a ingresos de meses
anteriores, es decir personas que vienen de otros periodos, y se realizé un total de 27 ingresos

de personas nuevas.

Segun Cuadro del grupo etario relacionado anteriormente, se indica que para este periodo el
mayor nimero de ingresos se presentd en el rango de adultos mayores representados en 7
mujeres y 14 hombres para un total de 21, es decir el 77%, seguido del grupo de adultos entre
los 18 y 59 afios representados por 1 mujeres y 5 hombres para un total de 6 que corresponde
al 33%.

Los ingresos de adultos mayores con afectaciones en su salud fisica y mental siguen siendo
los de mayor de manda, situaciéon que genera un incremento en las gestiones de salud y la
activacion de rutas propias para el acceso a los derechos. Es importante indicar que aquellos
usuarios que tienen patologias de base o diagndsticos de enfermedades fisicas crénicas, son

agendados y enrutados por el personal de asistencia del albergue, encontrando mayor
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respuesta por parte de la EPS asignada en la ciudad, caso contrario aquellos
que requirieron durante el periodo atencion por especialistas en salud mental, en este caso
psiquiatria, dejando ver asi que las medidas preventivas para la atencion al interior del albergue
de usuarios con diagndsticos psiquiatricos ponen en riesgo la integridad individual y colectiva

de los usuarios.

Es importante indicar que sigue siendo la poblacion adulta mayor de 60 afios la que segun la
dinamica del albergue, se evidencia un alto grado de vulnerabilidad en comparacién con los
diferentes grupos poblacionales, poblacion sujeta de especial proteccién al contar con condicion
de desproteccion e indefensién en un ciclo vital de la vida, de acuerdo a las valoraciones y
andlisis realizados por los profesionales del albergue se informa que esto obedece a la pérdida
progresiva de la autonomia biol6gica y econémica en términos de procesos de auto
sostenimiento los cuales no solo se anclan en aspectos especificos del ciclo vital, sino que se
asocia a la dificultad productiva que se genera por el decrecimiento de las vacantes de empleos
informales o la reduccion en las ventas de donde la gran mayoria de adultos mayores obtenian
los recursos necesarios para aportar a la familia o para el pago de una habitacion en la
modalidad de pago por dia; asi mismo por asociaciones al deterioro biolégico, lo que limita en
ocasiones el ejercicio de actividades que desempefiaban con mayor fluidez en otras etapas del

ciclo vital. Estas situaciones los obliga a salir de sus espacios y pasar a instaurarse en situacion

de calle. Sumado a ello, y durante el proceso de atencion institucional se observa una
asociacion a enfermedades o patologias generales en las personas mayores que ingresan, lo
cual genera una inversidon adicional de recurso para tramites en salud. En términos de
relaciones vinculares, se continda evidenciando poca asociacion desde las relaciones afectivas
entre los subsistemas, lo cual podria aportar, permitir y factorizar acciones protectoras en
términos de relacion vinculante desde la estructura familiar evidenciada como factor protector
ante las situaciones de crisis estructurales ocasionadas por contextos exégenos y endégenos
que permean cotidianamente las organizaciones familiares; es decir, no se evidencian
constructos de relaciones vinculantes sostenibles desde lo afectivo que permita ser operativas
ante los momentos de crisis, esta situacidon, desencadena comportamientos ciclicos y

sintomaticos en las familias en cuanto al abandono del adulto mayor, con un énfasis en el
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subsistema filial, pues estos adultos no desempefiaron las funciones
correspondientes en términos de cuidado, guia y proteccion para sus hijos, quienes no logran

establecer relacion vinculante de afecto y proteccién en torno al adulto mayor.

Se continué presentando una constante de relacionamiento histérico y multidimensional en esta
poblaciéon de acuerdo al ciclo vital y en términos biolégicos asociados con enfermedades o
patologias, lo cual indica que debe existir una adherencia a tratamientos en salud, suponiendo
asi una mayor relacion con el sistema general de seguridad social en salud; dicha situacion
requiere especial atencion por parte del personal asistencial en términos de observancia y
cuidado; en este sentido, los ingresos de adultos mayores requieren de mas tiempo de
permanencia en la modalidad de alojamiento temporal en procura de la activacion de rutas
institucionales que permitan su vinculacién en los diferentes programas sociales, los que a su
vez se ven coartados entre la demanda y la oferta; en términos generales, se evidencian
diferentes barreras de acceso que permitan el flujo constante de los adultos mayores a los
diferentes programas ofertados por el Estado, especialmente en términos de salud, lo cual ha
venido generando gastos presupuestales en cuanto a las garantias de acceso a servicios de
salud (citas, examenes, controles, entre otros) que han venido incrementando de manera
progresiva el recurso establecido para el transporte a dichos tramites (ver acapite de transporte

usuarios).

Por lo anterior, en términos de oferta y demanda, el flujo de egresos continué siendo limitado
debido a la oferta institucional para los diferentes grupos poblacionales, especialmente de
adultos mayores, los cuales se ven coartados por la oferta en cupos del programa que realiza
atenciones a este grupo etario en la modalidad de larga estancia, auxilio habitacional para

los/las que cuentan con procedimientos de autonomia econémica o dormitorio social.

COMPORTAMIENTO DE LOS EGRESOS DEL 01 AL 30 DE NOVIEMBRE DE 2023

De conformidad con las Especificaciones Técnicas, el operador Corporacion Vive, dio
cumplimiento a los egresos programados por la profesional social de enlace, las causales
relacionadas en cada una de ellas, para el periodo reportado se generaron 26 egresos, que se

tramitaron por los siguientes conceptos:
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Cuadro 77
CONCEPTOS DE EGRESO NUMERO DE
USUARIOS
Por voluntad propia-Egreso Voluntario 3
Por ubicaciéon de red social o familiar 4
Traslado Institucional 13
Por Abandono 1
Transporte humanitario 3
Hospitalizacion 2
TOTAL: 26

16

La informacion cuantitativa del cuadro anterior, la expresamos en la presente representacion

gréfica:

7 Da cuenta de los motivos de egresos que se presentan durante el periodo.
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CONCEPTO EGRESOS

TOTAL: I
Hospitalizacion 1l
Transporte humanitario I
Auxilio habitacional
Por Fallecimiento
Por Abandono W
Traslado Institucional G
Por ubicacion de red social o familiar I
Por voluntad propia-Egreso Voluntario [l

0 5 10 15 20 25 30

USUARIOS QUE EGRESAN Y QUE VIENEN DE OTROS PERIODOS.

Del total de egresos, correspondieron a usuarios que egresaron de periodos anteriores, es decir
usuarios que vienen con proceso de ingreso o atencion diferentes al periodo entre el 01 al 30

de noviembre y que egresaron durante el periodo reportado por diferentes conceptos, asi:

Concepto egreso usuarios que Uotiell sl o guis s iesal]
. P dg i iod 4 y vienen de otros
vienen de otros periodos periodos

Abandono 1
Reintegro familiar 1
Traslado Institucional 8
Transporte humanitario 3
Total 13
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CASOS ESPECIALES DEL 01 AL 30 DE NOVIEMBRE DE 2023

El operador Corporacién Vive, informa que durante el periodo se reportan 8 reingresos de

usuarios, los cuales se describen a continuacion:

1. Maria Andrea Gaspar Galvis identificada con cedula de ciudadania 1000568134 ingresa
el 17/06/2022, egresa el 26/06/2022 por traslado institucional, reingresa el 02/10/2023,
egresa el dia 15-11-2023 por reintegro familiar, reingresa 15-11-2023 y actualmente se
encuentra activo.

2. Luis Maria Garcia Identificado con cedula de ciudadania 71330019 ingresa el dia 02-08-
2023, egresa el 19-08-2023 por hospitalizacion, reingresa 02-11-2023 y egresa el 29-11-
2023.

3. Luis Alfonso Gil Pareja Identificado con cedula de ciudadania 3512359 ingresa el 23-09-
2022, egresa el 28-11-2022 voluntario, reingresa 01-02-2023, egresa el 13-02-2023
voluntario, reingresa el 05-05-2023, reingresa el dia 10-05-2023 por traslado institucional,
reingresa 09-11-2023 y actualmente se encuentra activo.

4. Mario Cesar Marin Méndez Identificado con cedula de ciudadania 2987686 ingresa el
07-10-2023, egresa el 08-10-2023 transporte humanitario, reingresa 15-11-2023, egresa
el 16-11-2023 por reintegro familiar.

5. Ignacio Agudelo Arroyave Identificado con cedula de ciudadania 15315070 ingresa el 05-
03-2021, egresa el 23-07-2021 traslado institucional, reingresa 16-11-2023 vy
actualmente se encuentra activo.

6. Angel de Dios Henao Espinosa Identificado con cedula de ciudadania 3506081 ingresa
el dia 29-09-2020, egresa el 13-05-2021 por traslado institucional, reingresa 26-12-2022,
egresa el 16-05-2023 por abandono, reingresa el 21-11-2023 y actualmente se encuentra
activo.

7. Emma de la dolorosa Hurtado Correa Identificado con cedula de ciudadania 21285751
ingresa el dia 10-09-2022, egresa el dia 02-10-2022 por hospitalizacién, reingresa 22-
11-2023, egresa el dia 30-11-2023 por traslado institucional.
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8. Johan Josué Tuberquia Pineda Identificado con cedula de ciudadania 1020465570
ingresa el dia 03-11-2023, egresa el dia 21-11-2023 por hospitalizacion, reingresa 24-11-

2023 y actualmente se encuentra activo.

NOTA ACLARATORIA: En los casos donde se presentan las figuras de: egreso voluntario y/o
abandono del programa, la Corporacion Vive no tiene dentro de sus obligaciones contractuales
realizar acciones de contencion, esta funcion esta a cargo de la profesional social asignada por
el Distrito de ciencia tecnologia e innovacién de Medellin—Secretaria suministros y servicios-

inclusion social, familia y derechos humanos.

INFORME ATENCION ENFERMERIA, CUIDADOS Y GESTIONES EN SALUD

De conformidad con las especificaciones técnicas del contrato, y con el fin de garantizar el
bienestar de los usuarios durante su estadia, el operador Corporacion Vive presto el servicio de
enfermeria y cuidados en salud, en horarios diurno y nocturno, funcién realizada por el personal
auxiliar de enfermeria disponible y cuidadores; En el presente informe se relacionan las
actividades desarrolladas del 01 al 30 de noviembre de 2023, que en total suman 8.246 y
beneficiaron a 89 usuarios, las cuales se describen a continuacion (ver cronograma de

distribucion de turnos).

Actividades

> Se realiza cambios de pafial, posicién, lubricacion y curaciones a los usuarios que lo
requieran.
> Distribuye a todos los usuarios que requieran los implementos de aseo personal.

> Se gestiona lo pertinente frente a la asignacion de citas de los usuarios.

> Gestion administrativa autorizaciones médicas en las EPS.

> Gestién administrativa frente al otorgamiento de medicamentos



»  Se vela por el cuidado de la dotacion de enfermeria.

> Prestar servicios de primeros auxilios en salud.

> Apoyar las horas de alimentacion de los usuarios.
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> Acompafiar el traslado en los casos de requerirse atencion en salud y gestiones de

reubicacién del usuario o traslado.

> Acompafiamiento de los procesos clinicos de los usuarios.

> Sensibilizacion frente a la importancia del autocuidado en usuarios de dificil manejo.

INFORMACION CUANTITATIVA ATENCIONES DEL 01 AL 30 DE NOVIEMBRE DE 2023

Cuadro 88
MES ACTIVIDADES REALIZADAS NAF\{CO'I.'II/?DT:\DLEDSE

ndmero usuarios que requirieron cambios de pafial 1872
ndmero de usuarios con alimentacién asistida 1123
ndmero de usuarios que requieren bafio asistido 583
Total acicalamientos realizados 129
ndmero usuarios que requirieron manejo de vestuario 613
Total menajes de cama entregados 1080
nimero de usuarios que requirieron cambio de posicion 33
Total Suministro kit de aseo 27

NOVIEMBRE Total que requirieron higiene de dormitorio 210
usuarios que requirieron acompafiamiento médicas, examenes, 49
reclamo de medicamentos y/o laboratorio
nimero de asignaciones de citas médicas 29
total usuarios reclamacién medicamentos 26
Usuarios acompafiados en salidas a caminar 15
Total remisiones de urgencias tramitadas. 1
ndmero usuarios requirieron asistencia por discapacidad 1080
total usuarios hospitalizacién 2

8 Da cuenta del nimero de actividades realizadas por el area de enfermeria durante el periodo

reportado.
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Total registro y suministro de medicamentos a usuarios en

21

(kardex) 1260
Total usuarios que se practicé toma de signos vitales. 25
Total usuarios que se les realiz6 curaciones 62
Total registro de novedades. 0
nimero de valoraciones cefalocaudal 27
Total atenciones enfermeria y cuidados realizados 8,246

Las actividades descritas anteriormente, se pueden evidenciar en el siguiente

hipervinculo.

Ver anexo 1. Actividades de enfermeria

Nota: Las acciones descritas anteriormente corresponden a la sumatoria de las atenciones

adelantadas de manera reiterativa con los usuarios, ya que algunos usuarios, por su estado de

salud, requieren de varias atenciones a lo largo de la estancia y de manera permanente segun

la funcionalidad.

La informacion cuantitativa del cuadro anterior, la expresamos en la presente representacion

grafica:


file:///C:/Users/70780266/Documents/NOVIEMBRE/Anexo%201.%20Actividades%20de%20enfermeria.xlsx
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NRO. TOTAL DE ACTIVIDADES ENFERMERIA

numero de valoraciones cefalocaudal
Total registro de novedades.
Total usuarios que se les realizé curaciones
Total usuarios que se practicd toma de signos...
Total registro y suministro de medicamentos a...
total usuarios hospitalizacion
numero usuarios requirieron asistencia por...
Total remisiones de urgencias tramitadas.
Usuarios acompafiados en salidas a caminar
total usuarios reclamacién medicamentos
numero de asignaciones de citas médicas
usuarios que requirieron acompafiamiento...
"ACOMPANAMIENTO A EXAMENES Y/O...
ASIGNACION CITA EXAMENES Y/O LABORATORIO
Total que requirieron higiene de dormitorio
Total Suministro kit de aseo
numero de usuarios que requirieron cambio de...
Total menajes de cama entregados
nldmero usuarios que requirieron manejo de...
Total acicalamientos realizados
nlimero de usuarios que requieren bafo asistido

numero de usuarios con alimentacién asistida

ndmero usuarios que requirieron cambios de pafial

0 200 400 600 800 10001200 1400160018002000

ACTIVIDADES GESTOR EN SALUD

De conformidad con las Especificaciones Técnicas, el operador Corporacién Vive, contraté los
servicios de una gestora en salud, persona que entre otras desempefio las siguientes funciones:
adquisicion de citas médicas de medicina general y medicina especializada, reclamacion de
medicamentos, acompafiamiento a usuarios a citas y examenes médicos, reclamacion de
historias clinicas, resultados de examenes y epicrisis ante las EPS y laboratorios clinicos y
visitas hospitalarias. Es necesario aclarar que, por la complejidad del sistema de salud, en
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muchas oportunidades, estas actividades requirieron varias gestiones para

lograr un objetivo final.

De acuerdo con las funciones establecidas, durante el periodo, las gestiones en salud

realizadas a los usuarios fueron un total de 76 y se beneficié un total de 39_usuarios asi:

Cuadro consolidado de actividades de enfermeria

01

01

28 de i de 01 de
abril |. ~~ | . |agosto 0lde 01l de 0lde
USUARIOS al 31 Ju|n3|8 JTI:';;_ al 31 | septiembre | octubre noviembre AELTIERD
BENEFICIADOS DEL de ade ade de al 30 de al 31 de al 30 de
MES DE NOVIEMBRE [mayo |. ~~ |. io agosto | septiembre | octubre noviembre
de |19 1IN "de de 2023 | de 2023 de 2023
A 2023 | 2023 )
BENEFICIADOS EN
MEDICAMENTOS 9 21 | 30 27 20 34 19 160
GESTION
ADMINISTRATIVA EN
SALUD 22 59 21 54 9 7 6 178
GESTION EN SALUD
(CITAS) 47 23 21 29 38 33 20 211
ACOMPARAMIENTOS | 47 23 | 42 39 37 61 30 279
USUARIOS
BENEFICIADOS EN
POR'S 0 3 8 5 0 5 1 22
USUARIOS
BENEFICIADOS
TOTAL 115 106 | 122 154 104 140 76 817
TOTAL DE
USUARIOS
BENEFICIADOS 35 38 25 58 38 41 39 274

La informacion cuantitativa del cuadro anterior, la expresamos en la presente representacion

grafica indicando el comportamiento del periodo 01 al 30 de noviembre de 2023:
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EVIDENCIAS: A continuacion, relacionamos de manera individual el servicio que se prest6 a

cada usuario, y la gestion realizada, las cuales también pueden verse en el hipervinculo del

anexo 2:

Cuadro 9

= BENEFICIADOS EN MEDICAMENTOS
= GESTION EN SALUD ( CITAS)
= USUARIOS BENEFICIADOS EN PQR'S

= TOTAL DE USUARIOS BENEFICIADOS

= GESTION ADMINISTRATIVA EN SALUD
= ACOMPANAMIENTOS
= USUARIOS BENEFICIADOS TOTAL

ACOMPANAMIENTO

ALBERTO MOLERO

TOMA DE MEDIDA PROTESIS MID

1 DE noviembre DE 2023

GESTION EN SALUD (
CITAS)

ALVARO PATINO

GESTION DE CITA POR HTA'Y DM

2 DE noviembre DE 2023

GESTION EN SALUD (
CITAS)

JAIME VERA

GESTION DE CITA POR HTA'Y DM

2 DE noviembre DE 2023

GESTION EN SALUD (
CITAS)

JAIRO VALENCIA

GESTION DE CITA POR HTA

2 DE noviembre DE 2023

ACOMPARNAMIENTO

ALEJANDRO URDANETA

RX DE TORAX

2 DE noviembre DE 2023

ACOMPANAMIENTO

GUILLERMINA
SOLORSANO

TOMA DE MUESTRAS DE
LABORATORIO

2 DE noviembre DE 2023

GESTION EN SALUD (
CITAS)

LUIS MARIA GARCIA

CITA DE INGRESO AL PROGRAMA
TBC

3 DE noviembre DE 2023
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ACOMPANAMIENTO

LEIDY CHECHE

APLICACION MEDICAMENTO

6 DE noviembre DE 2023

GESTION EN SALUD (
CITAS)

MARIA ANTONIA VARGAS

GESTIONDE CITA CON M-G

7 DE noviembre DE 2023

GESTION EN SALUD (
CITAS)

TEODULIO MARIN

GESTION DE CITA DE CONTROL
DE HTA

7 DE noviembre DE 2023

GESTION EN SALUD (
CITAS)

GUSTAVO OSORIO

GESTION DE CITA DE CONTROL
DE HTA

7 DE noviembre DE 2023

GESTION EN SALUD (
CITAS)

FRANCISCO RENE

GESTION DE CITA DE CONTROL
DE HTA

7 DE noviembre DE 2023

ACOMPANAMIENTO

ALBERTO MANCO

ACOMPANAMIENTO A CITA DE
OPTOMETRIA

7 DE noviembre DE 2023

ACOMPANAMIENTO

RAMIRO MARIN

TOMA DE MUESTRAS DE
LABORATORIO

8 DE noviembre DE 2023

ACOMPANAMIENTO

GUILLERMINA
SOLORSANO

CITA DE CONTROL DE DM

8 DE noviembre DE 2023

GESTION EN SALUD (
CITAS)

JOAQUIN PABLO
BUITRAGO

SE REALIZA GESTION DE CITA
CON CX GENERAL Y RETIRO DE
PUNTOS EN EL H LA MARIA
CASTILLA PARA EL DIA 10 DE
NOVIEMBRE

8 DE noviembre DE 2023

ACOMPARNAMIENTO

ALBERTO MANCO

CITA DE BIOMETRIA

8 DE noviembre DE 2023

ACOMPARNAMIENTO

MARIA ANTONIA VARGAS

ACOMPANAMIENTO A CITA DE M-
G EN EL CENTRO DE SALUD
CAMPO VALDES

8 DE noviembre DE 2023

BENEFICIADOS EN
MEDICAMENTOS

FRANCISCO AGUDELO

SE LE RECLAMAN
MEDICAMENTOS DE CONTROL DE
HTA

9 DE noviembre DE 2023

ACOMPARNAMIENTO

TEODULIO MARIN

SE LE REALIZA
ACOMPANAMIENTO A CITA DE
CONTROL DE HTA

9 DE noviembre DE 2023

ACOMPARNAMIENTO

LUIS MARIA GARCIA

SE LE REALIZA
ACOMPANAMIENTO A CITA DE CX
DE CABEZA Y CUELLO EN EL SAN
VICENTE

9 DE noviembre DE 2023

GESTION
ADMINISTRATIVA EN
SALUD

MARINO PALACIO

SE LE REZALIZA GESTION
ADMINISTRATIVA EN COOSALUD
PARA VERIFICAR ATENCION EN
SALUD

9 DE noviembre DE 2023

ACOMPARNAMIENTO

OSWALDO ESTRADA

SE LE REALIZA
ACOMPANAMIENTO AL USUARIO
A CITA DE CONTROL DE CX
GENERAL EN LA CLINICA CES

9 DE noviembre DE 2023

ACOMPANAMIENTO

ALBERTO MANCO

CITA DE OFTALMOLOGIA

9 DE noviembre DE 2023

ACOMPARNAMIENTO

RAMIRO MARIN

CITA DE CONTRL DE HTA

9 DE noviembre DE 2023

BENEFICIADOS EN
MEDICAMENTOS

JESUS GOMEZ

SE LE RECLAMAN
MEDICAMENTOS DE CONTROL
DEL PROGRAMA DE HTA Y DM

9 DE noviembre DE 2023

ACOMPARNAMIENTO

LUIS MARIA GARCIA

ACOMPARNAMIENTO A DIALISIS

10 DE noviembre DE 2023

ACOMPARNAMIENTO

FRANCISCO RENE

TOMA DE MUESTRAS DE
LABORATORIO

10 DE noviembre DE 2023

ACOMPARNAMIENTO

GUSTAVO OSORIO

TOMA DE MUESTRAS DE
LABORATORIO

10 DE noviembre DE 2023

BENEFICIADOS EN
MEDICAMENTOS

MARCO AURELIO

SE LE RECLAMAN
MEDICAMENTOS DE CONTROL
CLOZAPINA

10 DE noviembre DE 2023
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GESTION
ADMINISTRATIVA EN
SALUD

JAVIER ALCARAZ

SE LE ENVIAN ORDENES Y
AUTORIZACION A LA RED DE
APOYO

10 DE noviembre DE 2023

GESTION EN SALUD (
CITAS)

RODRIGO DE JESUS
FLOREZ

SE LE GESTIONA CITA DE M-G
PARA EL DIA 15 DE NOVIEMBRE

10 DE noviembre DE 2023

GESTION EN SALUD (
CITAS)

JAVIER PULGAR

SE LE GESTIONA CITA DE MEDICO
GENERAL

13 DE noviembre DE 2023

ACOMPANAMIENTO

JAVIER PULGAR

SE LE REALIZA
ACOMPANAMIENTO AL USUARIO
A CITA CON M-G

13 DE noviembre DE 2023

ACOMPARNAMIENTO

JAIRO MUNOZ

SE LE REALIOZA
ACOMPANAMIENTO A CITA CON
MEDICO GENERAL A SURA EPS

13 DE noviembre DE 2023

BENEFICIADOS EN
MEDICAMENTOS

LUIS MARIA GARCIA

SE LE RECLAMAN
MEDICAMENTOS DE CONTROL

13 DE noviembre DE 2023

BENEFICIADOS EN
MEDICAMENTOS

PEDRO LUIS VELEZ

SE LE RECLAMAN
MEDICAMENTOS DE CONTROL

13 DE noviembre DE 2023

BENEFICIADOS EN
MEDICAMENTOS

CARLOS ZAPATA

SE LE RECLAMAN
MEDICAMENTOS DE CONTROL

13 DE noviembre DE 2023

BENEFICIADOS EN
MEDICAMENTOS

ADOLFO GOMEZ

SE LE RECLAMAN
MEDICAMENTOS DE CONTROL

13 DE noviembre DE 2023

ACOMPARNAMIENTO

OSWALDO ESTRADA

SE LE REALIZA
ACOMPANAMIENTO A CITA DE
ORTOPEDIA A LA CLINICA CES

14 DE noviembre DE 2023

GESTION EN SALUD (
CITAS)

ARTURO CANO

SE LE GESTIONA CITA DE CX
VASCULAR AL USUARIO

14 DE noviembre DE 2023

SE LE REALIZA
ACOMPANAMIENTO AL USUARIO

ACOMPANAMIENTO JOSUE A LA U-H SAN CRISTOBAL 15 DE noviembre DE 2023
URGENCIAS

GESTION EN SALUD ( GESTION DE CITA CAMBIO DE "

CITAS) JOSE ISAAC SONDA 15 DE noviembre DE 2023

GESTION EN SALUD ( JOSE ISAAC GESTION DE CITA MEDICINA 17 DE noviembre DE 2023

CITAS)

INTERNA

BENEFICIADOS EN
MEDICAMENTOS

ADOLFO GOMEZ

SE LE RECLAMAN
MEDICAMENTOS DE CONTROL

20 DE noviembre DE 2023

BENEFICIADOS EN

ALVARO PATINO

SE LE RECLAMAN

20 DE noviembre DE 2023

MEDICAMENTOS MEDICAMENTOS DE CONTROL
BENEFICIADOS EN SE LE RECLAMAN .
MEDICAMENTOS LUIS MARIA GARCIA MEDICAMENTOS DE CONTROL 20 DE noviembre DE 2023

GESTION EN SALUD (
CITAS)

ENRRIQUE DUARTE

SE LE GESTIONA CITA DE
MEDICINA INTERNA

20 DE noviembre DE 2023

ACOMPANAMIENTO

ENRRIQUE DUARTE

ACOMPANAMIENTO A CITA DE
CONTROL DE DM CONO MEDICO
INTERNISTA EN ARTMEDICA

22 DE noviembre DE 2023

BENEFICIADOS EN
MEDICAMENTOS

ENRRIQUE DUARTE

SE LE RECLAMAN
MEDICAMENTEOS DE CONROL DE
DM

22 DE noviembre DE 2023

BENEFICIADOS EN
MEDICAMENTOS

MARINO PALACIO

SE LE RECLAMAN
MEDICAMENTEOS DE CONROL DE
DM

23 DE noviembre DE 2023

BENEFICIADOS EN
MEDICAMENTOS

ADOLFO EDISON

SE LE RECLAMAN
MEDICAMENTEOS DE CONROL DE
DM

23 DE noviembre DE 2023

GESTION EN SALUD (
CITAS)

ENRIQUE GIRON

SE LE GESTIONA CITA DE MG
PARA EL DIA 28 DE NOVIEMBRE
EN CISAMF

23 DE noviembre DE 2023

BENEFICIADOS EN
MEDICAMENTOS

TEODULIO MARIN

SE LE RECLAMAN
MEDICAMENTEOS DE CONROL DE
DM

23 DE noviembre DE 2023
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BENEFICIADOS EN
MEDICAMENTOS

ALBERTO MOLERO

SE LE RECLAMAN
MEDICAMENTEOS DE CONROL DE
DM

23 DE noviembre DE 2023

GESTION
ADMINISTRATIVA EN
SALUD

JOSE ISAAC

SE LE RECLAMA HISTORIA
CLINICA AL USUARIO EN
METROSALUD CON DX DE TBC

24 DE noviembre DE 2023

GESTION
ADMINISTRATIVA EN
SALUD

LUIS MARIA GARCIA

SE IMPRIME HC CON DX Y FICHA
DE SEGUIMIENTO DE TBC

24 DE noviembre DE 2023

GESTION EN SALUD (
CITAS)

JAVIER GARCIA

SE LE GESTIONA CITA DE MG
"PARA EL DIA 28 DE NOVIEMBRE

24 DE noviembre DE 2023

GESTION
ADMINISTRATIVA EN
SALUD

ALFREDO RAMOS

SE ENVIAN ORDENES A SAVIA
PARA AUTORIZACION DE
ORDENES POR NEUROLOGIA

24 DE noviembre DE 2023

GESTION
ADMINISTRATIVA EN
SALUD

LUIS MARIA GARCIA

SE ENVIA A SAVIA MIPRES DE
SUPLEMENTO PARA GESTION DE
AUTORIZACION

24 DE noviembre DE 2023

ACOMPANAMIENTO

JOSE SIGIFREDO FRANCO

SE LE REALIZA
ACOMPANAMIENTO A CITA DE
POST QX EN LA CLINICA SOMA

24 DE noviembre DE 2023

ACOMPANAMIENTO

JESUS GOMEZ

SE LE REALIZA
ACOMPANAMIENTO AL USUARIO
A CITA DE CONTROL DM

27 DE noviembre DE 2023

ACOMPANAMIENTO

JAIRO MUNOZ

SE LE REALIZA
ACOMPANAMIENTO AL USUARIO
A CITA DE M-G

27 DE noviembre DE 2023

ACOMPANAMIENTO

CARLOS ZAPATA

SE LE REALIZA
ACOMPANAMIENTO AL USUARIO
A CITA DE CONTROL DE FALLA
CARDIACA

27 DE noviembre DE 2023

ACOMPARNAMIENTO

JOSE ISAAC

SE LE REALIZA
ACOMPANAMIENTO A LA PILOTO
PARA CAMBIO DE SONDA

27 DE noviembre DE 2023

ACOMPANAMIENTO

ADOLFO EDISON

SE LE REALIZA
ACOMPANAMIENTO A CITA CON
M.GENEL H, LA MARIA

28 DE noviembre DE 2023

ACOMPARNAMIENTO

JOSE ISAAC

SE LE REALIZA
ACOMPANAMIENTO A CITA CON
M.G EN EL CISAMF PARA
ORDENES DE BK

28 DE noviembre DE 2023

BENEFICIADOS EN
MEDICAMENTOS

ADOLFO EDISON

SE LE RECLAMAN
MEDICAMENTOS AL USUARIO

28 DE noviembre DE 2023

BENEFICIADOS EN
MEDICAMENTOS

JAIRO MUNOZ

SE RECLAMAN MEDICAMENTOS
DEL USUARIO EN
NEURODINAMICA

29 DE noviembre DE 2023

ACOMPARNAMIENTO

MARCO AURELIO

SE LE REALIZA
ACOMPANAMIENTO AL SERVICIO
DE URGENCIAS DE LA UH PILOTO

29 DE noviembre DE 2023

BENEFICIADOS EN
MEDICAMENTOS

MARCO AURELIO

SE LE RECLAMAN
MEDICAMENTOS AL USUARIO EN
LA PILOTO ORDENADOS EN EL
SERVICIO DE URGENCIAS

30 DE noviembre DE 2023

BENEFICIADOS EN
MEDICAMENTOS

ENRIQUE GIRON

SE LE RECLAMAN
MEDICAMENTOS EN EL COHAN

30 DE noviembre DE 2023

GESTION EN SALUD (
CITAS)

SANDRA HENAO

SE LE GESTIONA CITA DE
NEUROLOGIA A LA USUARIA EN
EL LALEON 13

30 DE noviembre DE 2023

GESTION EN SALUD (
CITAS)

GUSTAVO OSORIO

SE LE GESTIONA CITA DE
OPTOMETRIA EN VISION
INTEGRADOS LAURELES

30 DE noviembre DE 2023

GESTION EN SALUD (
CITAS)

HECTOR DUQUE

SE LE GESTIONA CITA DE
OPTOMETRIA EN VISION
INTEGRADOS LAURELES

30 DE noviembre DE 2023

USUARIOS
BENEFICIADOS EN PQR'S

SANDRA HENAO

SE LE INTERPONE PQRS ANTE LA
SUPERSALUD PARA GESTION DE
CITA DE NEUROLOGIA

30 DE noviembre DE 2023
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Las actividades descritas anteriormente, se pueden evidenciar en el siguiente
hipervinculo:

Ver anexo 2. Gestiones en salud

Transporte de usuarios

El operador Corporacién Vive, informa que, de conformidad con las Especificaciones Técnicas,
se le asigno para transporte un presupuesto final, por valor de $ 9.450.000; para el periodo
reportado entre el 01 al 30 de noviembre de 2023 y dentro de la prestacién del servicio de este,
se destinaron recursos por valor de $ 1.164.100 y con ello se realizaron atenciones a un total

de 79 usuarios, quedando un recurso por ejecutar de $ 1.104.450.

EVIDENCIA: Se presenta una relacion detallada de recursos destinados en la prestacion de
dicho servicio, igualmente recibos de caja menor, segun lo dispuesto por el flujo de caja de la

organizacioén (Ver hipervinculos anexos):

Ver anexo 3. Consolidado de transporte de usuarios

Cuadro 1011

CUADRO EXPLICATIVO USUARIOS BENEFICIADOS CON RECURSO DE TRANSPORTE

BENEFICIARIO PLACA VALOR
FECHA e DETALLE PLACA IDA | CONDUCTOR | PLACE | conpucTor |  Vaiof
1/11/2023 | 3ESUS MORELOs | CTTAORTOPEDIA | Gpgs) CRISTIAN | smusts | camrLos $ 15.000

CITAEN EL
2/11/2023 | ROBERTOPINO | INSTITUTO DEL | TRANSPORTE $ 12.000
CORAZON
EXAMENES
21172023 | AEPRORO | epicos e sura | TRANSPORTE $ 10.000
POBLADO
REGRESO
2/11/2023 | U5 MARIA HOSPITAL ITP009 OSCAR $ 22.000
GENERAL
EXAMENES
MARIA LABORATORIO
3/11/2023 | GUILLERMINA UNIDAD TRANISPORTE $7.000
SOLORZANO INTERMEDIA
PILOTO
URGENCIAS A EL
6/11/2023 | LEIDY ESTEVES | JRCENCIAS AEL | Moo23s | Geovany | HC3s3 | ALFONSO | $28.000
LUIS MARIA | DIALISIS DAVITA | TRANSPORTE
7/11/2023 GARCIA SAN DIEGO PUBLICO $10.000
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CITA MEDICA
71172023 | ) ABEREC VISION STUS28 WALTER $30.200
INTEGRADOS
CITA MEDICA
71172023 | , ABERTO VISION Hzzi11 | ADOLFO $ 26.000
INTEGRADOS
JUAN CARLOS TRANSPORTE
71172023 | VAN CARLOS | GEsTionEs saLup | TRANSPOR $ 15.000
RECLAMAR
EXAMENES EN EL
7/11/2023 JU’;’C‘V%'ELZOS COHAN USUARIO TRQJN;L'}‘ZSTE $7.000
JOAQUIN
BUITRAGO
7/11/2023 Luéig'c’}im REGRESO DIALISIS OPY328 LUCAS $ 11.000
MARIA
8/11/2023 | GUILLERMINA | [RAWTTES BN | TRIVSPORTE $ 7.000
SOLORZANO
MARIA ANTONIA | URGENCIAS
8/11/2023 | MARDANTC e e | cmrt2s JOSE MCLO59 |  ALCIDES $ 30.000
ALBERTO | CITA OPTOMETRIA
8/11/2023 e VISION WHN316 JORGE ROP539 |  MAICOL $ 28.000
INTEGRADOS
LUIS MARIA CITA
8/11/2023 R HEMATOLOGIA |  AFK128 RICARDO | Bca3os JAIRO $ 12.000
SAN VICENTE
CITA CONTROL
TEODULIO HIPERTENSION | 1 \NSPORTE
8/11/2023 e UNIDAD PR $ 6.000
INTERMEDIA
PILOTO
ALBERTO | CITA OPTOMETRIA
9/11/2023 | , ABERTO VISION FXP636 JORGE MZL963 JUAN $30.200
INTEGRADOS
EXAMENES
MEDICOS EN
0/11/2023 | RAMIRO MARIN UNIDAD TRANSPORTE $6.000
INTERMEDIA
PILOTO
OSWALDO | CITA MEDICA EN
91172023 | TIWALDO ITAMEDICAEN | FHQ220 CESAR w328 RIGO $17.000
EXAMENES
09/112023 | __ADOLFO A iDap | TRANSPORTE $7.000
EDISON LOPEZ | | YNIDAD PUBLICO
PILOTO
EXAMENES | TRANSPORTE
9/11/2023 | RAMIRO MARIN RS P $ 6.000
RECLAMAR
MEDICAMENTOS
9/11/2023 | JESUS GOMEZ UNIDAD R IrORTE $ 6.000
INTERMEDIA
PILOTO
JUAN CARLOS | GESTIONEN | TRANSPORTE
9/11/2023 | "7, \AREZ COOSALUD PUBLICO $6.600
TRAMITES
9/11/2023 | VAN CARLOS | syario MarING | TRANSPORTE $ 6.000
PALACIO
LUIS MARIA
9/11/2023 o R DIALISIS MGY524 ANDRES $ 10.000
0/11/2023 | LUIS MARIA | DAVITA POBLADO 1E2328 RUBEN $ 13.000

GARCIA

PROCEDIMIENTO
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GESTION EN
10/11/2023 | AN RS | owmo marco | TRANSPORTE $ 7.000
AURELIO
CITA MEDICA EN
JOAQUIN PABLO TRANSPORTE
10/11/2023 | JORIN A8 HOSPITAL LA ANSPOR $8.000
MARIA
GUSTAVO | CITA MEDICA EN
10/11/2023 | SUSTAYC JEoLG FKW236 OSCAR | wvacst |  AnBAL $ 16.000
CITA MEDICA
LUIS MARIA UNIDAD
10/11/2023 | IR MR A A FPK820 MIGUEL | QRW426 LuIS $ 18.600
CAMPO VALDES
GESTIONES DE
10/11/2023 | AN SRS | Marco auReLio | TRANSPORTE $8.000
GARCIA
11/11/2023 |  LUIS MARIA DIALISIS WWI138 SAMUEL | TPv223 | GUSTAVO | $16.000
FRANCISO EXAMENES
14/11/2023 LABORATORIOEN | MGI221 CARLOS | JsTs28 | vicTOR $ 20.000
CHAVARRIA
CISAMF
TRANSPORTE
171172023 | NIRRT | ramiTES EN [ TRANSPORTE $7.000
SURA POBLADO
CITA MEDICA EN
15/11/2023 | ARTURO HoYos | CTTAMEDICR DHZ300 ROBERTO | HPTS94 | ARTURO $ 16.000
CIA MEDICA
15/11/2023 A;/F&EODSO INSTITUTO TS2735 IJAIME WPY239 JESUS $ 25.000
NEUROLOGICO
CITA MEDICA
GUSTAVO UNIDAD
1511203 | TR oD IPT329 ALCIDES | TzIo02 RUBEN $ 14.200
PILOTO
RODRIGO DE TRANSPORTE
15/11/2023 RIGO crraen cisavr | TRANSPOR $ 6.000
GESTION EN
JUAN CARLOS | COHAN Y UNIDAD | TRANSPORTE
16/11/2023 | " varez INTERMEDIA PUBLICO $ 16.600
PILOT
JUAN CARLOS GESTIONES | TRANSPORTE
17/11/2023 | "7 5| yaRez VARIAS PUBLICO $ 30.000
18/11/2023 | U0 ARIA DIALISIS TTU225 RAMIRO | LMR111 LUIS $ 20.000
[ CITA HTA UNIDAD
18/11/2023 | ALVARO PATINO |  INTERMEDIA K597 ROGELIO | PAR306 JOSE $ 15.200
CAMPO VALDES
20/11/2023 | JUAN CARLOS T NTEMEDIA | TRANSPORTE $ 6.000
ALVAREZ TveD PUBLICO
TRAMITES EN
JUAN CARLOS UNIDAD TRANSPORTE
20/11/2023 | "7 yaRez INTERMEDIA PUBLICO $6.000
CAMPO VALDES
AVIVER URGENCIAS
20/11/2023 MEDICA CLINICA |  STI986 GERMAN | PLO93 | RAMIRO $ 18.000
PULGARIN
LEON 13
JAVIVER URGENCIAS
20117203 VIR | RGERCES L | Pova2o RUBEN OPL963 JESUS $ 26.000
LUIS MARIA | DIALISIS DAVITA
2117203 | U MER s DAY GWW0s4 MARTIN $ 24.000
CAMBIO DE SONDA
21/11/2023 |  JOSE ISAAC HOSPITAL PRO939 SAMUEL | TNz123 ELIAS $ 20.000

GENERAL
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GESTION UNIDAD
2171172023 | JVANCARUOS | inrermeDIa | TRADSPORTE $ 6.000
CAMPO VALDES
ALEJANDRO TRAMITESEN | TRANSPORTE
21/11/2023 | “yapANETA | SURA SANDIEGO | PUBLICO $7.000
OSWALDO | CITA ORTOPEDIA
21117203 | DO (A ORTOPED KAYS88 ELKIN WER388 |  RAMON $ 24.000
TRAMITES EN
JUAN CARLOS UNIDAD TRANSPORTE
221172023 | "7 yaRez INTERMEDIA PUBLICO $5.600
PILOTO
UNIDAD
INTERMEDIA
22/11/2023 Ang)AaéRA CAMPO VALDES TRQJN;S%TE $ 16.000
TRAMITES Y
COPIAS
ENRIQUE | CITA MEDICA EN
2112003 | RIE ezl FJS030 | FERNANDO | OKz797 JUAN $21.400
TRAMITES VARIOS | TRANSPORTE
22/11/2023 | EDISON LOPEZ e YA ANSPOR $ 14.000
JUAN CARLOS | TRAMITES UNIDAD | 1 s NpoRTE
2271172023 | TN CARS INTERMEDIA ASPOR $ 6.000
CAMPO VALDES
ALEJANDRO TRAMITESEN | TRANSPORTE
22/11/2023 | “ypANETA | SURA SAN DIEGO |  PUBLICO $ 6.000
23/11/2023 | LUIS MARIA DIALISIS Zpv328 CESAR TI129 JOSE $ 20.000
GARCIA
TRAMITES EN
ARMANDO UNIDAD TRANSPORTE
24/11/2023 | pppENAS INTERMEDIA PUBLICO $6.000
PILOTO
SIGIFREDO CITA MEDICA
2471172023 SIGFRED S e, PTY333 | FRANCISCO | z10548 | SEBASTIAN | $30.000
25/11/2023 |  LUIS MARIA DIALISIS ZP0357 ROBERTO | MLV528 RUBEN $ 20.000
JUAN CARLOS | TRAMITES VARIOS | TRANSPORTE
27/11/2023 | 7 ) ARz EN COOSALUD | PUBLICO $ 17.000
— CITA MEDICA EN
27/11/2023 | jose isaAC L eI MIK224 RUBEN 701321 | JOAQUIN $ 14.000
CITA MEDICA EN
27/11/2023 | CARLOS ZAPATA | INSTITUTO GEZ058 DANIEL | cML338 FAVIO $ 15.000
CORAZON
TRAMITESEN | TRANSPORTE
27/11/2023 | JESUS GOMEZ |  JRAVITES EN | TRANSPOR $ 6.000
" PAGO COPAGO
28/11/2023 | JAIRO MUROZ |  PACO COPRGO $7.500
28/11/2023 |  LUIS MARIA DIALISIS TS2425 JOSE $ 12.000
TRAMITES EN
ADOLFO TRANSPORTE
28/11/2023 HOSPITAL $7.000
EDISON LOPEZ AL PUBLICO
TRAMITES EN | TRANSPORTE
28/11/2023 | JESUS GoMEZ | ( TRAMITES EN | TRANSPOR $7.000
OSWALDO CITA MEDICA
28/11/203 | opDO e 711358 JORGE LOW123 LUIS $ 20.000
28/11/2023 |  LUIS MARIA DIALISIS TTI328 ROBERTO | CAO112 JOSE $ 32.000
29/11/2023 | JORGE GALLEGO | EGRESO PARA 01804 MARIO $ 30.000
JUAN CARLOS | TRAMITES COHAN | TRANSPORTE
29/11/2023 | 77 aRez Y UNIDAD PUBLICO $20.000
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INTERMEDIA
CAMPO VALDES
LLEVAR INSULINA
JUAN CARLOS PARA USUARIO A | TRANSPORTE
29/11/2023 ALVAREZ HERMANOS PUBLICO $ 10.000
DESVALIDOS
URGENCIAS
MARCO MEDICAS UNIDAD
29/11/2023 AURELIO INTERMEDIA OKL987 SAUL VNB852 ROGER $ 28.000
PILOTO
CITA
CARDIOLOGIA EN
30/11/2023 | ARTURO CANO EL INSTITUTO DEL LTU974 CESAR WIZ379 JORGE $ 15.000
CORAZON
JOAQUIN PABLO TRAMITES EN TRANSPORTE
30/11/2023 BUITRAGO PUNTO CLAVE PUBLICO $7.000
ALEJANDRO TRAMITES EN TRANSPORTE
30/11/2023 URDANETA SURA SAN DIEGO PUBLICO $7.000
VALOR TRANSPORTE USUARIOS $
1.164.100

Los soportes de entrega de recurso se pueden evidenciar en los anexos descritos a

continuacion

Ver anexo 4: Transporte usuarios

RESTABLECIMIENTO DE LA IDENTIDAD

De conformidad con las Especificaciones Técnicas, se cuenta para prestar este servicio, con
un presupuesto por valor de $892.000; durante el periodo a informar desde 01 al 30 de
noviembre de 2023 no se realiz6 tramites correspondientes a restablecimiento de identidad por

lo tanto continuamos con un saldo por valor de $243.600

SERVICIO DE BODEGAJE DEL PERIODO DEL 01 AL 30 DE NOVIEMBRE DE 2023

De conformidad con las especificaciones técnicas, el operador Corporacion Vive presté servicio
de bodegaje y custodia de equipaje, para los usuarios albergados; durante la vigencia

contractual, durante el periodo reportado dicho servicio beneficio a 34 usuarios(as).

A continuacion, relacionamos los usuarios (as) beneficiados:


file:///C:/Users/70780266/Documents/NOVIEMBRE/Anexo%204.%20Transporte%20usuarios.pdf
file:///C:/Users/70780266/Documents/NOVIEMBRE/Anexo%204.%20Transporte%20usuarios.pdf
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1. JOSE GENTIL OSPINA

2. JOSE ALVARO PATINO
3. CARLOS ALBERTO ZAPATA
4. JAVIER RAMIREZ RESTREPO
5. TEODULIO MARIN
6. HECTOR EMILIO GONZALEZ MANRIQUE
7. JAVIER ALONSO VELEZ
8. STELLA CORREA HOYOS
9. LIZARDO DE JESUS PULGARIN
10. ARMANDO DE JESUS CARDENAS
11. GUILLERMO VELEZ
12.  ALEJANDRO URDANETA QUIROGA
13. JOSE SIGIFREDO FRANCO MONCADA
14. OSWALDO ESTRADA
15. ADOLFO LOPEZ
16. HECTOR HERNAN DUQUE RESTREPO
17. MARIA ANDREA GASPAR GALVIS
18. RAMON ELIAS ARIAS VALENCIA
19. MARINO PALACIO
20. SANDRA MARIA HENAO
21. JOSE ISAAC ANGULO
22. JOAQUIN PABLO BUITRAGO
23. MANUEL SALVADOR CANO
24. ROBERTO PINO
25.  SERGIO ANTONIO ISAZA
26. MANUEL SALVADOR RUIZ
27. LUIS ALFONSO GIL PAREJA
28. GLORIA BUILES
29. JHON JAIRO VILLALBA
30. CARLOS ENRIQUE DUARTE
31. EMMA DE LA DOLOROSA HURTADO
32. HERNAN CARTAGENA
33.  AMANDA VELASQUEZ

EDISON LOPEZ
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REGISTRO FOTOGRAFICO

Registro tomado el 30/11/2023, 11:00 HORAS

NOTA: *El servicio de bodega es prestado por la Corporacion VIVE como cumplimiento a las
especificaciones técnicas, este servicio no hace parte de los costos del proyecto, motivo por el

cual las evidencias, solo son registrales de los beneficiarios y fotogréficas.
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INFORME NUTRICIONAL DEL 01 AL 30 DE NOVIEMBRE DEL ANO 2023

Para el periodo del 01 al 30 de noviembre se realiz valoracion global y clasificacion del indice
de Masa Corporal para identificar el perfil nutricional de los usuarios que ingresaron a la
Corporacion, permitiendo ajustar su alimentacion a las necesidades individuales sin ninguna
novedad para este periodo, Sé valoraron 27 usuarios con ayudas antropométricas como peso
corporal, estatura y en casos especificos pliegues subcutaneos y perimetros. Para determinar
el requerimiento nutricional y el tipo de dieta requerida.

Las actividades del nutricionista-dietista en el albergue de la Corporacion estuvieron enfocadas
a la valoracion nutricional de los usuarios de diferentes grupos de poblacion, realizando
actividades de formacién en materia de alimentacion, nutricion y seguridad alimentaria,
contribuyendo a la preservacion o recuperacion del estado nutricional durante su estancia, a
través de la programacién de una alimentacion balanceada y ajustada a los estandares
contratados.

Dentro del proceso organizacional de la Corporacion VIVE, se procuré el sostenimiento de
estandares adecuados en la alimentacién bajo un criterio de dignificacion y garantia en el
servicio, por lo que se dispuso de alimentos con calidad, valores nutricionales especificos y

horarios aptos para el consumo de los usuarios, que se evidencia en el siguiente cuadro adjunto:

HORARIO ENTREGA DE ALIMENTOS DURANTE EL 01 AL 30 DE NOVIEMBRE.

HORA DESCRIPCION DE ENCARGADO
ALIMENTO

7:30am a 8:30am Desayuno Manipuladoras de
alimento

10:00am a 10:30am Media mafiana Manipuladoras de
alimento

12:30pm a 1:30pm Almuerzo Manipuladoras de
alimento

3:30pm a 4pm Algo Manipuladoras de
alimento

6:00pm a 7:00pm Cena Manipuladoras de
alimento

8:30pm a 09:00pm Merienda Manipuladoras de
alimento
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Esta actividad brindo la oportunidad de verificar la calidad de los alimentos preparados servidos
y la aceptacion por parte de los usuarios.

MOMENTO DE LA ALIMENTACION DE LOS USUARIOS EN EL ALBERGUE

Fotografias 18/11/2023

Acompafiamiento en el servicio de alimentacién y al personal manipulador de alimentos

Adicionalmente se asesoré al personal relacionado con el servicio de alimentaciéon en los
procesos requeridos para el cumplimiento de las bases técnicas contratadas y la garantia de la
calidad en lo referente a los procedimientos de manejo de materia prima y la preparaciéon y

servida de alimentos ofrecidos en el servicio de alimentacion del albergue de la Corporacién.

Las actividades susceptibles de desarrollar relacionada con los objetivos nutricionales en el

albergue estan focalizadas a las siguientes acciones:

Se verifico las condiciones higiénicas sanitarias ejecutadas por las manipuladoras en el servicio

de alimentacion.

La verificacion y la asesoria al personal del servicio de alimentacién se realizé durante los dias
que el nutricionista estuvo en el albergue, se hizo énfasis en las buenas practicas de
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manufactura consignadas en el plan de saneamiento basico: programa de

limpieza y desinfeccion, programa de residuos solidos y programa de fumigacion.

Se realizé acompafiamiento constante para realizar realimentacion continua de tal manera que
cumplan los objetivos de los procesos del servicio de alimentacién, este acompafiamiento es

diario y busca la respuesta oportuna y adecuada frente a situacion propias del servicio.

Revision de carpetas para verificar cumplimiento en diligenciamiento de formatos, la cual
permitié identificar el desarrollando de manera adecuada la documentacion de procesos, de
igual manera se observé cumplimiento en el control de puntos criticos por medio de toma de
temperatura de alimentos durante el recibo, la produccion y la distribucion, y toma de
temperatura a equipos de frio (refrigeracion y congelaciéon) ademas de registro de actividades
de los procesos de limpieza y desinfeccidn, Seguimiento a gramaje de preparaciones servidas
y registro diario del PH y cloro del agua para el consumo de las cuales se evidencio

cumplimiento.

Ver anexo 5. Formatos Servicio de Alimentacion Diligenciados

PLAN DE CAPACITACION

De conformidad con las Especificaciones técnicas, y las normas que lo obligan, el operador
Corporacion Vive, disefio el plan de capacitacion, tanto para usuarios como para personal,

especialmente manipuladores de alimentos, los cuales se detallan asi:

Capacitacién al personal manipulador de alimentos:

Se realiz6 capacitacion al personal manipulador de alimentos el dia 27 de noviembre del 2023

donde se utiliz6 una metodologia lddica participativo con participacion de 2 _asistentes, el
objetivo principal de esta capacitacién fue concientizar al personal manipulador de alimentos
Sobre la rotacién y salida de alimentos en almacenamiento segun criterios de rotulacion y
vencimiento.

En el area de almacenamiento del servicio de alimentacion de la corporacién vive es vital aplicar
la politica (PEPS) primero entrar — primero en salir. Esto con el fin de evitar que los productos

se deterioren por factores como luz, polvo, humedad y temperatura que llevan los alimentos a


file:///C:/Users/70780266/Documents/NOVIEMBRE/Anexo%205.%20Formatos%20Servicio%20de%20Alimentacion%20Diligenciados
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una situacion obsoleta dentro de la bodega generando vencimiento y riesgo para

la salud en caso de consumo.

Ver anexo 6, Acta de capacitaciéon y listado de asistencia personal manipulador de
alimentos y empleados.

EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS

Fotografias 27/11/2023

Capacitacién a usuarios:

Se realizé capacitacion “Necesidades nutricionales del adulto mayor”. El dia 28 de noviembre
del 2023, con 19 asistentes, En donde se profundizé que en el albergue se cuenta con 21
menus divididos en 3 ciclos los cueles se implementan teniendo presente los requerimientos
nutricionales de cada poblacion ya sea escolares, adolescentes, adultos jovenes, gestante y
adultos mayores. Por lo anterior es importante Tener una buena alimentacién en cualquier etapa
de la vida. Sin embargo, en la tercera edad, comer de forma equilibrada es clave para mantener

la salud por mucho mas tiempo. La comida es el combustible que necesita nuestro cuerpo para

funcionar correctamente, por ello debemos darle lo que necesita en su justa medida.

Las personas mayores necesitan los mismos alimentos que una persona joven, pero no las
mismas cantidades. A medida que nuestro cuerpo envejece, las necesidades nutricionales
cambian. Y si a la edad le sumamos alguna enfermedad, el cambio en el requerimiento de
nutrientes es ain mayor. Muchas veces se suma la imposibilidad de preparar los alimentos, lo
que contribuye a llevar una mala dieta, por lo que contar con la ayuda de un cuidador o
cuidadora en estas tareas se convierte en algo fundamental.


file:///C:/Users/70780266/Documents/NOVIEMBRE/Anexo%206.%20Acta%20de%20capacitación%20y%20listado%20de%20asistencia%20personal%20manipulador%20de%20alimentos%20y%20empleados..pdf
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Para poder tener una alimentacion equilibrada es esencial conocer cuales son
los requerimientos cal6ricos de nuestro cuerpo. Esta cantidad varia segun la edad y la actividad
de la persona mayor. En las mujeres, el promedio de ingesta de calorias diarias debe ser de
1600, mientras que en los hombres debe ser de 2000.

Las recomendaciones diarias sobre ingesta de proteinas se sitlan entre 1-1,25g/kg peso
corporal. La ingesta de hidratos de carbono debe cubrir el 55-60% de las calorias totales de la

dieta.10-15% de &cidos grasos.

Ver anexo 7. Acta de capacitacién y listado de asistencia usuarios participantes.

EVIDENCIA FOTOGRAFICA

Fotografias 28/11/2023

VALORACION NUTRICIONAL

La valoracién nutricional global se realiz6 a todos los usuarios que ingresaron al albergue en el
periodo 01 al 30 de noviembre y se priorizo la atencién a los usuarios con mayor riesgo
nutricional, usuarios vulnerables con compromiso nutricional o con evidencia de riesgo por
patologias que requiere ajustes. La valoracion permiti6 programar y ajustar los planes de

alimentacion de cada usuario segln sus requerimientos individuales.

En este periodo se continla trabajando en la garantia una alimentacién ajustada a las
especificaciones técnicas, a las condiciones individuales de los usuarios y se realizd
acompafiamiento en los procesos de produccion y servida la alimentacion ofrecida a los

usuarios.


file:///C:/Users/70780266/Documents/NOVIEMBRE/Anexo%207.%20Acta%20de%20capacitación%20y%20listado%20de%20asistencia%20usuarios%20participantes..pdf
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Respecto a la alimentaciéon ofrecida, en general se observé una buena

aceptacion de la alimentacion institucional, reflejado en la baja cantidad de sobras.

CLASIFICACION NUTRICIONAL USUARIOS

Se realiz6 a todos los integrantes del grupo familiar que ingresaron al albergue, donde se efectlo
la valoracion global y clasificacion de su indice de Masa Corporal, identificando el perfil
nutricional de los usuarios de la Corporacién, ajustando su alimentaciéon a las necesidades

individuales y segun el caso la orden de una dieta especial requerida.

Se realiz6 valoracion nutricional a 27 usuarios que ingresaron al programa en la corporacion,
dicho ndmero de usuarios corresponde al 100% en el periodo del 01 al 30 de noviembre.
Aclarando que de los 27 ingresos: 19 usuarios llegaron a la corporacion por primera vez
mientras que 8 usuarios reingresaron de nuevo segun historial de la corporacion. Destacando
el caso del usuario Josué Johan Tuberquia Pineda que ingreso el dia 03/11/2023 y egreso el
dia 21/11/2023 por concepto de hospitalizacién, pero reingreso de nuevo el dia 24/11/2023.

Reingresos mes de noviembre:

1-Josue Johan Tuberquia Pineda reingreso el dia 24/11/2023 con historial de ingreso por

primera vez al albergue el dia 03/11/2023.

2-Emma Hurtado Correa reingreso el dia 22/11/2023 con historial de ingreso por primera vez al
albergue el dia 10/09/2022.

3-Maria Andrea Gaspar Galvis reingreso el 22/11/2023 con historial de ingreso por primera vez
al albergue el dia 17/06/2022.

4-Angel De Dios Henao Espinosa reingreso el dia 21/11/2023 con historial de ingreso por

primera vez al albergue el dia 26/12/2022.

5-Ignacio Agudelo Arroyave reingreso el dia 16/11/2023 con historial de ingreso por primera vez
al albergue el dia 11/07/2021.
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6-Mario Cesar Marin Méndez reingreso el 14/11/2023 con historial de ingreso

por primera vez al albergue el dia 08/10/2023.

7-Luis Alfonso Gil Pareja reingreso el dia 09/11/2023 con historial de ingreso por primera vez al
albergue el dia 23/09/2022.

8-Luis Maria Garcia Castafio reingreso el 02/11/2023 con historial de ingreso por primera vez
al albergue el dia 02/08/2023.

Del total de usuarios que venian del mes anterior, se les realizo seguimiento nutricional a 22

usuarios.

Fotografias 21/11/2023

Ver anexo 8. Listado de usuarios atendidos durante el periodo comprendido entre el
01/11/2023 al 30/11/2023 por el profesional nutricionista.

PROGRAMACION DE DIETAS TERAPEUTETICAS O ESPECIALES.

Programacion de dietas terapéuticas o especiales a los usuarios que lo requieran y orientacion
para su manejo a procesadoras de alimentos y administradores de los albergues. Esta actividad
tiene como objetivo ajustar la alimentacion a las necesidades particulares de usuarios que
presentan patologias o condiciones nutricionales que ameritan cambios en su dieta para
recuperar un adecuado estado nutricional o evitar descompensacion organica a causa de

alimentacioén inadecuada o una enfermedad.


file:///C:/Users/70780266/Documents/NOVIEMBRE/Anexo%208.%20Listado%20de%20usuarios%20atendidos%20durante%20el%20periodo.pdf
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CLASIFICACION DEL ESTADO NUTRICIONAL DE LOS USUARIOS:
Después de realizar la evaluacion nutricional por IMC se obtienen los siguientes
resultados:

MES CLASIFICACION ESTADO USUARIOS
NUTRICIONAL NUEVOS
02251750?3 Delgadez Severa 0
-30112023 | Delgadez Moderada 1
Delgadez Leve 10
Peso adecuado 7
Sobrepeso 6
Obesidad Grado | 3
Obesidad Grado I 0
Obesidad Grado I 0
TOTAL 27

El cuadro anterior hace referencia al estado nutricional de los usuarios que ingresaron durante
el 01 al 30 de noviembre.

Diagnostico Nutricional
12

10

10
7
6
6
4 3
. ]
0 |
Delgadez Delgadez Leve Normopeso Sobrepeso Obesidad Grado |

Moderada

= Diagnostico Nutricional

Clasificacion nutricional

. Delgadez Moderada: 1 Usuarios Corresponde al 4%
. Delgadez Leve: 10 Usuarios Corresponde al 34 %
. Normopeso: 7 Usuarios Corresponde al 31 %

Sobrepeso: 6 Usuario Corresponde al 19 %
- Obesidad Grado I: 3 Usuario Corresponde al 12 %

TOTAL: 100 %
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Después de hacer valoracion nutricional inicial y observar el consumo de
alimentos y la tolerancia a los mismos, el usuario con delgadez moderada se le programd
moédulo de proteina 3 veces al dia mas dieta hipercalérica e hiperproteica, los usuarios con
delgadez leve se les brindé una dieta hipercalérica y multivitaminico. Por su parte a los usuarios
con Sobrepeso se les ofrecié dieta normocalorica debido a que su exceso de peso no es
significativo lo anterior considerando que la alimentacion ofrecida en la institucion es variada y
equilibrada, sin embargo, se realizara seguimiento al estado nutricional. Los usuarios con
obesidad grado | se les inicio dieta controlada en carbohidratos simples (azucares y dulces) se
estudié afondo estado clinico incluyendo funcién cardiovascular teniendo en cuenta que en la
mayoria de casos se presentan riesgos de enfermedades crénicas asociadas no transmisibles

como diabetes tipo

I, hipertension arterial, hipotiroidismo entre otros para determinacién de restricciones en la dieta

hipocaldrica.

CASOS ESPECIALES QUE SE PRESENTARON DENTRO DE LA VALORACION Y
ATENCION NUTRICIONAL

El 74 % de usuarios que ingresaron, presentan un marcado indice de malnutricion global que
conlleva a un tratamiento nutricional oportuno para iniciar recuperacion y evitar complicacion de
salud a mediano o largo plazo, los resultados obtenidos son los siguientes:(Ver relacion en

cuadro adjunto).

MES RESULTADOS PARACLINICOS DIAGNOSTICO
e _ Dlsllpldemlg 3
- 30/11/2023 Diabetes mellitus 3
Hipertensioén Arterial 11
hipotiroidismo 1
Enfermedad 1
pulmonar obstructiva
TOTAL 19

De los 27 usuarios que ingresaron al programa de emergencia entre el periodo 01 al 30 de

noviembre se pudieron identificar diagnésticos especiales entre estos algunos simultaneos
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como 2 usuarios con hipertension arterial y diabetes mellitus, 1 usuario con
diabetes mellitus y dislipidemia asociado a hipotiroidismo, 1 usuarios con enfermedad pulmonar
obstructiva e hipertensién arterial. 2 usuarios con hipertension arterial y dislipidemia y 6 usuarios

con solo hipertension arterial.

Lo anterior se favorecié teniendo en cuenta que 9 usuarios tenian su historia clinica y
paraclinicos en fisico, Mientras que otros fueron detectados por antecedentes e informacion
brindada por el usuario, apoyandonos de equipos como glucémetro y tensibmetro para detectar
riesgos como hipertension arterial, llevando desde el &rea de nutricion la prescripcion de una
dieta controlada en liquidos, alta en antioxidantes, hipograsa, hipoglucida, hiposddica y desde
el area de enfermeria inicio de medicamentos que contribuya con el mejoramiento de estas

condiciones.

La orientacion y educacién es fundamental para el manejo de dietas especiales, las cuales se
programan al ingreso del usuario que lo requiera y se evalla periddicamente los planes
dietéticos especiales para realizar los ajustes necesarios, para garantizar el manejo dietético

individual.

Adicionalmente se realiz6 valoracion nutricional individual a los usuarios nuevos adultos
mayores con compromiso nutricional o a usuarios que requirieron cambios en su alimentacion

debido a alergias, intolerancias o patologias que requirieron ajustes dietéticos.

En este periodo se hizo seguimiento al estado nutricional de 22 usuarios que estaban desde el
mes anterior en el albergue, con el fin de evaluar cambios en estado nutricional durante la
permanencia en el programa, de los 22 usuarios evaluados 4 presentaron delgadez moderada
los cuales se les ofrecié formula polimérica Hipercalérica hiperproteica con el objetivo de
complementar alimentacion y adecuar estado nutricional, 10 usuarios presentaron delgadez
leve con ganancia de peso e indice de masa corporal este mes. 7 usuarios con adecuado estado

nutricional y 1 usuario con sobrepeso.
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Ver anexo 9. Listado de usuarios sequimiento durante el periodo comprendido entre el
01 a 30 de noviembre por el profesional nutricionista.

ESTADO NUTRICIONAL USUARIOS QUE PERMENECIAN EN EL ALBERGUE

De conformidad con las Especificaciones técnicas, el operador hizo seguimiento a las
valoraciones nutricionales de usuarios que permanecieron en el albergue, donde se obtuvo los

siguientes resultados:

MES CLASIFICACION USUARIOS QUE VENIAN

NUTRICIONAL

Desgg(;llgllééggom Delgadez severa 0

Delgadez moderada 4

Delgadez Leve 10

Peso adecuado 7

Sobrepeso 1

Obesidad Grado | 0

Obesidad Grado Il 0

Obesidad Grado 1l 0

TOTAL 22

La valoracién nutricional global se realiz6 a todos los usuarios que ingresaron al albergue del
01 al 30 de noviembre, se priorizo la atencién a los usuarios con mayor riesgo nutricional,
vulnerables con compromiso nutricional o con evidencia de riesgo por patologias que requirieron

ajustes en los planes de alimentacion de cada usuario segun su requerimiento individual.

DE CONFORMIDAD CON LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS, SE ANEXAN LOS
INDICADORES DE GESTIONES REALIZADAS POR EL AREA DE NUTRICION DEL 01 AL
30 DE NOVIEMBRE DE 2023.


file:///C:/Users/70780266/Documents/NOVIEMBRE/Anexo%209.%20Listado%20de%20usuarios%20seguimiento%20durante%20el%20periodo.pdf
file:///C:/Users/70780266/Documents/NOVIEMBRE/Anexo%209.%20Listado%20de%20usuarios%20seguimiento%20durante%20el%20periodo.pdf

Numero total de personas 27 usuarios

evaluadas

Numero de evaluaciones por IMC 27 usuarios

en el periodo.

Planes de alimentacion 15

formulados

Casos especiales 14

Resultados paraclinicos al mes 9 usuarios con resultados clinicos
Seguimientos nutricionales: 22

dietas especiales con base a 15 usuarios

seguimientos

Capacitacion
Manipuladores de alimentos: 1

2 asistentes

Capacitacion Usuarios: 1

19 asistentes

Muestras micmhiolégicas:

1

Contra muestras

150

Ndmero de controles realizados en
el servicio de alimentacion:

2 controles /2 promedio semanal

Total de servicios derivacion de
dietas:

25 dietas especiales

Porcentaje medicion de sobras:

15 % con baja aceptacion a los
siguientes alimentos.

Alimento con poca aceptacion:

Remolacha

Numero de veces que ejecuto el

30 veces

programa de limpieza y

desinfeccidn

Fumigacidn: 1

Mantenimiento preventivo equipos Equipo de congelacion #1 y #2
Noviembre:
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LOGROS Y DIFICULTADES EN LA EVALUACION NUTRICIONAL

LOGROS

-Valoracion nutricional del 100% de los usuarios que llegaron a la corporacion VIVE en el
periodo 01 al 30 de noviembre por diferentes dificultades socioeconémicas, permitiendo
identificar aquellos con problemas clinicos entre ellos bajo peso, desnutricién leve y en caso

contrario sobrepeso y obesidad.

-Inicio de tratamiento con férmulas poliméricas y dietas especiales para aquellos usuarios que

lo necesitaban con el fin de recuperar su estado nutricional.

-Usuarios con diagnoéstico de enfermedades metabdlicas como diabetes, enfermedad
cardiovascular e hipertensién entre otras son estabilizados por medio de una adecuada

intervencién nutricional.
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-Capacitacion y asesorias internas para mejorar situaciones encontradas por supervisién del

programa.

-Acompafiamiento a las manipuladoras de alimentos de la corporacion para ajustar la servida y
manipulacién de alimentos. Se contintia reforzando en este periodo el diligenciamiento de

formatos, rotulacion, limpieza y desinfeccion y procesos de produccion.

DIFICULTADES.

-Contar con mas apoyo nutricional como formulas infantiles y de adultos para facilitar el

tratamiento de aquellos usuarios que son diagnosticados con mayor grado de desnutricion.

PLAN DE FUMIGACION

De conformidad con las Especificaciones Técnicas el operador Corporacion Vive, realizé el plan
de Fumigacién, con el control de plagas periédicamente con el objetivo de establecer
estrategias de vigilancia y control integral como sistema de prevencion y proteccion de todas
las areas y de esta manera mantener un ambiente sano e inocuo y evitar la contaminaciéon de
los alimentos. Para el mes de noviembre se llevé a cabo el dia 29/11/2023 un refuerzo en
lugares estratégicos como habitaciones, servicio de alimentacion y corredor para erradicar por

un buen periodo la presencia de plagas (Ver certificacién de la empresa que presto el servicio).

Ver anexo 10. Certificado control de plagas

PLAN DE RASTREOS MICROBIOLOGICOS

Con el objetivo de verificar la calidad e inocuidad de los alimentos se realizan trimestralmente
pruebas microbiolégicas a algunas superficies y a manipuladores de alimentos, durante el mes
de noviembre se realizaron pruebas al ambiente, jugo de mora, frotis de equipo (Vaso de
licuadora), proteico (Tocino), frotis de manos a la manipuladora de alimentos Blanca Libia Flores

Taborda. Obteniendo resultado adecuado, Se evidencia el cumplimiento de los puntos criticos


file:///C:/Users/70780266/Documents/NOVIEMBRE/Anexo%2010.%20Certificado%20plagas.pdf
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de control y las buenas practicas de manufactura que garantizan la inocuidad del

producto entregado a nuestros usuarios.

Ver anexo 11: Resultados microbiolégicos

OTRAS ACTIVIDADES/

Diligenciamiento de formatos
Se garantizé la disponibilidad de formatos los cuales se imprimen mensualmente o cada vez

que lo requiera el Servicio. Se revis6 diligenciamiento.

Proceso de produccion de alimentos

Se realizé seguimiento en el momento de la preparacién y servida de alimentos.
Mantenimiento de equipos
Para el mes de noviembre se realiz6é mantenimiento preventivo al congelador

#1 y # 2 segun lo establecido en el cronograma afio 2023.

Ver anexo 12. mantenimiento de equipos preventivo congelador #1 y #2.

Ver anexo 13. cronograma mantenimiento de equipos 2023.

CONCLUSIONES

Las actividades de nutricion contindan enfocadas en:

Monitoreo en el proceso de produccion de la alimentacion y el consumo de la misma, el cual
permita corregir oportunamente las desviaciones para garantizar no solo la oportunidad, sino la
calidad del servicio y evitar consecuencias derivadas del deterioro nutricional o el consumo de

alimentaciéon manipulada bajo condiciones de riesgo.

Se observé buena aceptacion general de la alimentacion ofrecida, la cual se ajusta a los
lineamientos de las bases técnicas contratadas y a las necesidades particulares de los usuarios

que lo requieren.


file:///C:/Users/70780266/Documents/NOVIEMBRE/Anexo%2011.%20Ultimos%20resultados%20microbiologicos
file:///C:/Users/70780266/Documents/NOVIEMBRE/Anexo%2012.%20%20Mantenimiento%20de%20equipo%20preventivo%20congelador%201%20y%202%20Noviembre.pdf
file:///C:/Users/70780266/Documents/NOVIEMBRE/Anexo%2013.%20Cronograma%20mantenimiento%20de%20equipos%20%202023..pdf
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EVIDENCIA:

VALORACION NUTRICIONAL DETALLADA POR CADA USURIO ATENDIDO:
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Se realizé valoracién nutricional global para obtener la clasificacién nutricional a los

usuarios admitidos en el albergue, en el periodo del 01 al 30 de noviembre de 2023,

los cuales se relacionan a continuacion:

DOCUMENTO | cecpia pE PESO | TALLA DX
" NOMBRES Y APELLIDOS DENTDAD | NACIMIENTO | EPAD (Kg) | (mt) | NUTRICIONAL
1 Jairo Mufoz cortes 70061621 28/03/1954 69 52.5 1.70 | Delgadez Leve
2 Luis Maria Garcia Castafio 71330019 05/08/1953 70 66.5 1.65 Normopeso
3 Josué Johan Tuberquia 1020465570 | 12/04/1992 31 711 1.67 Sobrepeso
Pineda
4 | Maria Antonia Vargas Garcia 42975361 07/09/1956 67 47 1.50 Normopeso
5 Sergio Antonio Isaza 796203 05/06/1928 95 55.2 1.60 | Delgadez Leve
Castrillon
6 | Manuel Salvador Ruiz Rodas 3565937 07/06/1947 76 59 1.79 | Delgadez Leve
7 Rodrigo DXr}]aessus Flores 70030884 10/08/1951 72 57 1.69 Delgadez Leve
8 Luis Alfonso Gil Pareja 3512359 11/09/1948 75 62.8 1.65 Normopeso
9 Gloria Eugenlg Builes 32503220 12/07/1953 79 26.7 1.53 | Delgadez Leve
Chavarria
10 | Andrés Elias Zapata Hoyos 71623879 01/10/1973 50 69 1.68 Normopeso
11 | Mercedes Velasquez Pareja 32417640 04/12/1946 76 48.1 1.52 | Delgadez Leve
12 John Jairo Villaba Rave 8250561 27/01/1942 81 57 1.61 Normopeso
13 Mario Cesar Marin Méndez 2987686 21/11/1946 76 70 1.68 Normopeso
14 Ignacio Agudelo Arroyave 15315070 12/06/1944 78 126 1.60 Delgadez
i ) Moderada
15 Luis Nelson Guerrero 12904914 18/05/1951 72 56 1.60 | Delgadez Leve
Mosquera
16 Teresita Alvarez 43452064 03/05/1961 62 78 1.55 Obesidad
grado |
17 Virgelina Arango Giraldo 21324758 31/12/1934 88 61 1.52 Sobrepeso
18 Carlos Enrique Duarte 8411280 11/12/1949 73 87 1.60 Obesidad
grado |
19 Angel De Dios Henao 3506081 24/11/1952 70 82 1.70 Sobrepeso
Espinosa
20 | Maria Andrea Gaspar Galvis | 1000568134 | 05/10/2007 21 69.8 1.48 Obesidad
Grado |
21 Emma de la Dolorosa 21285751 06/03/1937 86 48.1 1.58 | Delgadez Leve
Hurtado Correa
22 Jorge Gallego Restrepo 1040200129 | 13/03/2004 19 64 1.72 Normopeso
23 | Hernan De JesuUs Cartagena 8295809 14/09/1948 75 63 1.70 | Delgadez Leve
24 Cristopher James Lawrie 577299944 07/10/1980 43 79 1.67 Sobrepeso
25 Josué Johan Tuberquia 1020465570 | 12/04/1992 31 72 1.67 Sobrepeso
Pineda
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26 Amanda De JesUs 21736206 06/04/1954 69 67.5 1.60 Sobrepeso
Veldsquez
27 | Luis Eduardo Escobar Calle 8213740 10/09/1939 89 53.5 1.64 Delgadez Leve




INFORME DE ATENCION PSICOSOCIAL
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De conformidad con las especificaciones técnicas, el operador Corporacién Vive informa que

durante el periodo correspondiente del 01 de noviembre hasta el 30/ de noviembre de 2023 se

brind6 un total de 62 atenciones psicosociales que beneficiaron a_ 506 personas asi:

Comentado [CA1]: Se repiten meses con cifras diferentes. Se
debe consolidar mejor.

TOTAL [TOT
BENEFI | AL
CIADO | BE
ATENCI | NEF
AL ONO1 | ICIA
de DO
TOTAL | BENEF
TOTAL TOTAL octubre | S | TOTAL
TOTAL | TOTAL Z(T’Eﬁé BENEFI | TOTAL gg;‘étl ;(T’EQ(L:I BENEFI gL%’I‘C' &‘;Ddo TOTAL | 231 de |01 | BENEFICIA
e | ATENCI
ATENCIO | BENEFICI CIADO | ATENCI CIADO . octubre | de | DOS 01 de
NEs28 | ADos28 |'ONOT |so1  |onon | S'APO | ONOL | gg) g septie | ONOL | 4o 5023 | nov | noviembre
RO de abril | de abrilal | 9© de dejulio | SO0 [de de Sgplle | Gl | @ iem | al 31 de
ATENCION junioal | " J de julio | agosto mbre al | al 30 octubre
al 31 de 31de junio al |al 31de agosto bre | noviembre
mayo de | mayo de ﬁ.lon‘ij: 30 de julio de ﬁ.:l?ol«;j: :Igzit?:e al 31 de :g;?e g:ptie §I<:t3&bdrz al de 2023
2023 2023 lge 023 | IuMo 12023 12023 |de2023 | 39910 |mbre | mbre | de 2023 e
de 2023 | de
nov
2023 iom
bre
de
202
3
atenciones
psicosocia
les a
usuarios 22
44 31 37 31 35 30 39 33 50 35 49 38 31
Beneficiad
os
talleres
psicosocia
les
76 126 120
2 2 136 2 3 189 2 126 2 2 118
actividade
s grupales
450
23 584 21 440 21 483 23 464 21 379 22 22 357
TOTAL
ACCIONES 62 506
69 691 60 607 58 639 65 686 73 540 73 612
PSICOSOC
IALES
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Es de anotar que una persona se beneficia en miltiples ocasiones de las
actividades realizadas, por lo cual la cifra reportada se incrementa y obviamente es superior a
los usuarios atendidos durante el mes, dada el sumatorio total, ya que una sola persona

participa en varias intervenciones de caracter individual o grupal.

Para tales acciones, se cuenta con los profesionales en psicologia y trabajo social segun los
requerimientos técnicos y especificidades contempladas. En este sentido, se realiz6 atencién
psicosocial segun criterios de necesidad en términos de atencion individual y atencién grupal
que permitieron identificar e intervenir afectaciones emocionales, situaciones de convivencia,
procesos relacionales e interaccionales y aspectos de salud mental susceptibles de atencion en
el orden de lo estructural, dejando lo organico en los principios de atencion por consulta médica
y adherencia al tratamiento; en este sentido, y teniendo en cuenta la importancia de ello en
cuanto a la estructura comportamental, se han venido adelantando seguimientos que propicien
la ingesta de la medicacion segun recomendaciones médicas para los usuarios que lo requieren

a fin de facilitar la estabilizacion emocional y en procura de la contencion farmacolégica.

En este sentido, las funciones de los profesionales en trabajo social y psicologia se centraron
en acciones puntuales de evaluacion, seguimiento y permanencia de los usuarios que
ingresaron a medida de alojamiento temporal a fin de propiciar el bienestar psicosocial desde
una perspectiva holistica; dichas acciones se encuentran consignadas en las carpetas
institucionales de cada usuario en los seguimientos y en la planilla de atenciones individuales.
Asi mismo, las intervenciones grupales e individuales apuntaron a facilitar, mejorar y propiciar
los procesos adaptativos de los usuarios al momento del ingreso y durante la permanencia ya
gue los contextos de autocomprension y autopercepcion de su entorno cercano se ven
modificados al momento de interpretar las realidades acaecidas al nuevo entorno relacional en
el que se desarrollan las dinamicas propias de los mismos, aportando positivamente en el

fortalecimiento de habilidades individuales y socioemocionales.

ATENCIONES INDIVIDUALES
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La atencion psicosocial es una apuesta permanente en el programa de
emergencias y se define como el conjunto de procesos articulados cuya finalidad radica en
favorecer la recuperacién o mitigacién de los dafios psicosociales y los impactos emocionales
a la integridad que se generan como consecuencia directa de diferentes contextos
socioculturales a partir de la interpretacion individual y el desarrollo con su contexto inmediato
a fin de propiciar un escenario mas salubre para las personas sujetos de intervencion; esta
realidad permite el acercamiento a la poblacion a herramientas profesionales desde el area de
trabajo social y psicologia, posibilitando el desarrollo de acciones favorables para la mitigacion

del dafio psicosocial que se evidencia en los usuarios que ingresan al programa.

Por lo anterior se cuenta con una estrategia de atencién psicosocial, donde se realizan
valoraciones y atenciones individuales que permiten identificar las afectaciones tanto fisicas
como emocionales, asi mismo las situaciones de emergencia que han deteriorado diferentes
dimensiones de sus realidades. Ello hace necesario conocer y explorar los contextos sociales,
las historias de vida, la estructura mental y las diferencias en el desarrollo psicofisico y
contextual del entorno en que se desarrollan, con el fin de orientar las atenciones y enfocarlas
en un acompafiamiento integral que incluye intervenciones en crisis, asesorias individuales,
contencion emocional y acciones contextuales en el marco del manual de convivencia

institucional.

Asi mismo, dichas acciones se enmarcan no solo en la atencién de los usuarios, sino que
permiten extenderse al autocuidado del cuidado al cuidador, es decir a los empleados
encargados del cuidado de los usuarios, lo que implica una autocomprension que transversaliza
los diferentes enfoques para que asi el servicio sea de calidad desde un trato digno y con miras

al restablecimiento de los derechos.

Se anota que, de acuerdo a las dindmicas propias del albergue de emergencias, la mayor
demanda en atencidn individual esté relacionada con personas adultas mayores y aquellas
gue presentan diagndsticos asociados a la salud mental, considerando esta ultima un factor

determinante que atender desde el &rea psicosocial.
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En este orden de ideas es importante indicar que el concepto de discapacidad
reconocida y definida por la Organizacion Panamericana de la Salud (OPS) “considera la
discapacidad como el resultado de una relacion entre la condicién de salud de un individuo, sus
factores personales y los elementos externos que determinan las circunstancias en las que se
desenvuelve” concepto que nos da respuesta a la alta demanda de atencién a personas que
cuentan con estas patologias, acercandonos a un mas a una realidad social, asi que, de cara a
esta problematica, nos aproximamos a un término que empieza a nombrarse en las remisiones
para la atencion, siendo este la discapacidad psicosocial justamente para mencionar a las
personas que como consecuencia de su psicopatologia vienen siendo invisibilizadas y excluidas
a causa de la falta de apoyo, falta de informacién, creencias o imaginarios, lo que
evidencia malestar en la resolucidn de conflictos, segregacion socio espacial por las presunta
diferencias concebidas tradicionalmente, la percepcion, sensibilidad que separan y excluyen al

otro para justificar el abandono, el desprendimiento y la falta de responsabilidad.

Para el periodo comprendido entre el 01 al 30 de noviembre de 2023 se realiz6 un total de_38

atenciones individuales que beneficiaron a 31 usuarios asi:

TOTAL
MES TIPO ATENCION ATENCIONES
Acompafamiento psicosocial 27
Intervencion en crisis 4
Seguimiento manual de 7
01 al 30 de convivencia
noviembre de 2023 Total atenciones
. . T 38
Psicosociales individuales
Total Personas
o 31
Beneficiadas
Cuadro 1°
HORA DE =
FECHA ATTENEIEN NOMBRE USUARIO TIPO DE ATENCION
1 01/11/2023 11:45 | GUILLERMO VELEZ ACOMPANAMIENTO PSICOSOCIAL
2 02/11/2023 10:35 | MARIA JUDITH BRAVO GIRALDO MANUAL DE CONVIVENCIA

9 Cuadro descriptivo atenciones individuales usuarios durante el periodo reportado.
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3| o7m12023 11:00 | MARIA ANTONIO VARGAS ACOMPARAMIENTO PSICOSOCIAL
3| o7711/2023 12:30 | JESUS ALBERTO MOLERO ACOMPARAMIENTO PSICOSOCIAL
4| o0sn1/2023 11:21 | IVAN DE JESUS PEREZ ACOMPARNAMIENTO PSICOSOCIAL
5| 08/i1/2023 09:45 [ JESUS GOMEZ ACOMPARAMIENTO PSICOSOCIAL
6| 08/11/2023 11:21 | JUAN DE JESUS PEREZ ACOMPARAMIENTO PSICOSOCIAL
7| o08/11/2023 12:10 | FRANCISCO RENE CHAVARRIA | ACOMPARAMIENTO PSICOSOCIAL
8|  10/11/2023 10:30 | JAVIER RAMIREZ ALCARAZ ACOMPARAMIENTO PSICOSOCIAL
9| 101112023 11:10 | JOSE ALVARO PATINO MANUAL DE CONVIVENCIA
10| 1011/2023 12:45 | RODRIGO DE JESUS FLOREZ ACOMPARAMIENTO PSICOSOCIAL
11| 14112023 12:25 | FROILAN GAMBOA MENA ACOMPARAMIENTO PSICOSOCIAL
12| 14112023 09:34 | JOSE ALVARO PATINO MANUAL DE CONVIVENCIA
13| 141172023 13:00 | HECTOR JAVIER VELASQUEZ ACOMPARNAMIENTO PSICOSOCIAL
14| 14112023 12:41 | ADOLFO EDISON LOPEZ MANUAL DE CONVIVENCIA
15| 14112023 10:04 | MARIA ANDREA GASPAR ATENCION EN CRISIS
16|  15/11/2023 10:57 | JOSE GENTIL ACOMPARAMIENTO PSICOSOCIAL
17| 20112023 11:00 | FRANCISCO RENE CHAVARRIA | MANUAL DE CONVIVENCIA
18| 201112023 12:00 | RUBEN DARIO ARBOLEDA ACOMPARAMIENTO PSICOSOCIAL
19  21/11/2023 10:54 | JAVIER DE JESUS RAMIREZ ACOMPARAMIENTO PSICOSOCIAL
20| 21/11/2023 11:35 | RUBEN DARIO ARBOLEDA ACOMPARAMIENTO PSICOSOCIAL
21| 21/11/2023 15:30 | MARIA PALACIOS ACOMPARNAMIENTO PSICOSOCIAL
22| 22112023 12:22 | MARIA ALEJANDRA GASPAR ACOMPARAMIENTO PSICOSOCIAL
23| 2211112023 14:11 | OSWALDO ESTRADA AGUDELO | ACOMPARAMIENTO PSICOSOCIAL
24| 23112023 11:05 iA%SNECi'SE'FREDO FRANCO ACOMPARAMIENTO PSICOSOCIAL
25| 2311112023 12:15 | JORGE GALLEGO RESTREPO ACOMPARAMIENTO PSICOSOCIAL
26| 23/11/2023 14-dic | JAVIER DE JESUS GARCIA ACOMPARAMIENTO PSICOSOCIAL
27| 23112023 15:30 | FRANCISCO RENE CHAVARRIA | ACOMPARAMIENTO PSICOSOCIAL
28| 25/11/2023 11:00 | CARLOS ALBERTO ZAPATA ACOMPARNAMIENTO PSICOSOCIAL
29| 25/11/2023 12:15 | ADOLFO EDISON ACOMPARNAMIENTO PSICOSOCIAL
30|  28/11/2023 10:15 | FRANCISCO RENE CHAVARRIA | MANUAL DE CONVIVENCIA
31| 28112023 10:45 E“J,’;"ﬁADD%LA DOLOROSA ATENCION EN CRISIS
32| 28112023 12:50 | MARINO PALACIO VALENCIA ACOMPARAMIENTO PSICOSOCIAL
33| 281112023 13:30 | SANDRA MARIA HENAO ATENCION EN CRISIS
34| 28/11/2023 15:31 | ANGEL DE DIOS HENAO ESPINOSA | ACOMPARAMIENTO PSICOSOCIAL
35|  29/11/2023 11:20 | CARLOS ALBERTO ZAPATA MANUAL DE CONVIVENCIA
36|  29/11/2023 12:24 | MARIA ANDREA GASPAR GALVIS | ACOMPARAMIENTO PSICOSOCIAL
37| 301112023 10:00 | LUIS EDUARDO ESCOBAR ACOMPARNAMIENTO PSICOSOCIAL
38|  30/11/2023 14:37 | HECTOR EMILIO GONZALEZ ATENCION EN CRISIS
TOTAL ATENCIONES PSICOSOCIALES 38
TOTAL USUARIOS BENEFICIADOS 31
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Nota aclaratoria: las atenciones individuales son registradas en el formato de
seguimiento de cada uno de los usuarios, las cuales se consideran como soporte de la atencién,
este formato reposa en la ficha de cada usuario.

Ver anexo 14: Lista atenciones individuales usuarios noviembre 2023.

ACTIVIDADES GRUPALES

En la medida de alojamiento temporal albergue se generan espacios de atencién grupal donde
se abordan los temas de acuerdo a la identificacién de necesidades propias del programa, las
cuales contempla la participacion de los usuarios desde su funcionalidad, sus capacidades
individuales y la voluntariedad.

Las actividades desarrolladas desde el area de trabajo social y psicologia se planifican de
acuerdo a las necesidades especificas del contexto en cual se desarrollan las interacciones de
los usuarios, desarrollando tematicas que favorezcan la permanencia en el albergue y que
contribuyan al bienestar emocional, fisico y psicoldgico de los mismos. Es de anotar que para
la realizacion de cada una de las acciones se tiene en cuenta las funcionalidades los usuarios
a nivel fisico y mental; se motiva la participacién desde la empatia y acercamiento, recibiendo

respuestas positivas.

Los vinculos permanentes al interior del albergue hacen necesario fortalecer las relaciones
interpersonales, para que las dindmicas propias de la convivencia sean llevaderas, asi mismo
contar con la capacidad para reconocer la diferencia y como esta puede ser un factor favorable

para la construccién de nuevas relaciones.

Para el periodo se desarrollaron actividades dirigidas a la recuperacion del estado fisico y
mental del usuario, comprendiendo que se cuenta con una alta demanda de adultos mayores,
gue requieren de la activacion fisica y cognitiva, contribuyendo a motivar sus capacidades con

el desarrollo de dinamicas que los conlleve a un ejercicio permanente.
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Los espacios grupales posibilitan reflexiones, nuevos aprendizajes, la ocupacion
de tiempo libre, interaccién con un nuevo contexto social, reconocimiento del otro y la
construccion de confianza, espacios que se dan mediante actividades ludico-recreativas y de

aprendizaje.

Durante este mes se desarrollaron actividades y/o talleres que fueron abordadas desde
diferentes escenarios todos y cada uno pensados en favorecer la permanencia en el albergue,
invitando a la sana convivencia, el fortalecimiento de relaciones y rescatando los valores propios

del ser como sujeto activo de una sociedad.

Para el periodo comprendido entre el 01 al 30 de noviembre de 2023 se realiz6 un total de 24
actividades grupales de las cuales 22 corresponden a actividades ludico recreativas en las que
se beneficiaron un total de 357 usuarios y 2 corresponden a talleres psicosociales en el marco
de manual de convivencia y vinculos afectivos de los cuales se beneficiaron un total de 118

usuarios. Se beneficia un total general de 475 usuarios en actividades grupales.

Cuadro 21°
TALLERES PSICOSOCIALES
FECHA TALLER PSICOSOCIAL No BENEFICIARIOS ACTIVIDAD
15/11/2023 | TALLER PSICOSOCIAL VINCULOS AFECTIVOS 59
24/11/2023 | TALLER MANUAL DE CONVIVENCIA-BINGO 59
TOTAL USUARIOS BENEFICIADOS 118
TOTAL ACTIVIDADES REALIZADAS 2

1. Taller psicosocial vinculos afectivos

DATOS GENERALES DEL TALLER

10 Cuadro descriptivo actividades psicosociales grupales realizadas durante el periodo reportado.
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Nombre del Taller:

Vinculos afectivos

Objetivo General del
Taller:

Presentar diferentes estrategias de afrontamiento, que permitan a cada
persona asistente identificarse como seres resilientes capaces de
mantener su identidad.

Cantidad y Perfil de los
Participantes:

59 usuarios programa de emergencias 123

Acompafantes y/o
Invitados:
. Claudia Milena Profesion . . . P
Responsable del Taller: Cuartas y/o cargo: Trabajo social/Psicologia
Lugar: |5€de Fecha: | 15/11/2023 | Hora Inicio: | 10: 00am |_. MO |11:30am
emergencias Finalizacion:

Anexa listada de
asistencia

SI‘X‘NO
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Fotografias tomadas el 15/11/2023 hora: 10:25 am

Anexo 15. Ficha metodolégica taller psicosocial vinculos afectivos.

Anexo 16. Listado asistencia taller psicosocial vinculos afectivos.

2. Taller psicosocial manual de convivencia-bingo

DATOS GENERALES DEL TALLER

Nombre del Taller: Taller manual de convivencia bingo

Procurar por el adecuado desarrollo de las normas establecidas en el manual

Objetivo General del Taller: . .
de convivencia.

Cantidad y Perfil de los

Participantes: 59 usuarios programa de emergencias 123

Acompafantes y/o
Invitados:

Julio Cesar Carvajal | Profesion y/o

Responsable del Taller: Gutiérrez cargo:

Trabajador social

Hora
Lugar: |Sede emergencias | Fecha: |24/11/2023 Hora Inicio: 2: 00pm | Finalizacion |4:10 pm

Anexa listada de asistencia

SI‘X‘NO‘

59
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taller manual de convivencia-pingo o

Fotografias tomadas el 24/11/2023 hora: 3:25 pm
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Anexo 17. ficha metodoldgico taller psicosocial manual de convivencia bingo.

Anexo 18. listado asistencia taller psicosocial manual de convivencia bingo.

Cuadro 3t
ACTIVIDADES NOVIEMBRE DE 2023
ACTIVIDAD FECHA OBJETIVO PARTICIPANTES
Desarrollar actividades ltdico recreativas que
PICNIC PARQUE DE LA favorezcan la capacidad fisica a través de la
1 01/11/2023 . . -
VIDA caminata, y la socializacién con las demas personas
albergadas 13
Realizar actividades que conlleven al desarrollo de
2 ACTIVIDAD ARTES 02/11/2023 habilidades a través de la aplicacion de distintas
PINTURA EN CERAMICA técnicas con las manos, creando articulos
decorativos y manualidades.
12
Realizar ejercicios de relajacion y respiracion, que
3 GIMNASIA MENTAL 03/11/2023 permitan a los asistentes fortalecer la capacidad
respiratoria y la concentracion. 1

SEMANA DEL 7 AL 11 DE NOVIEMBRE

1 Cuadro descriptivo actividades ludico recreativas realizadas por instituciones externas, durante el periodo reportado.
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4 TALLER DE ARTES 07/11/2023 Realizar actividades que permitan mejorar la
TECNICA PUNTILLISMO cognicion y la estimulacién sensorial. 14
Facilitar los procesos de aprendizaje de los
5 JORNADA BARBERIA 08/11/2023 estudiantes de la Academia de Belleza Bitache a
BITACHE través de la oferta de sus conocimientos y puesta en
préctica con la poblacién albergada
18
6 ACOMPANAMIENTO 09/11/2023 Generar espacios de reflexién y acompafiamiento
ESPIRITUAL espiritual la poblacién albergada. 2
Motivar la socializacién de experiencias vividas,
7 TERTULIA AQUETE 10/11/2023 permitiendo tener momentos de alegria,
SABE LA VIDA P X
espiritualidad, autoestima 19
Realizar actividades que conlleven al desarrollo de
8 ARTES 11/11/2023 h,ab|!|dades a través de la aplicacion fje distintas
técnicas con las manos, creando articulos
decorativos y manualidades.
25
SEMANA DEL 14 AL 18 DE NOVIEMBRE
9 ACTIVIDAD FISICA 14/11/2023 Real_lz:jxr ejercicios de be_ljo |mpact9, que favorecen el
movimiento de articulaciones y musculos 12
Desarrollar actividades artisticas en papel que
10 | ARTETERAPIA ORIGAMI |15/11/2023 favorezcan la motricidad fina, Ejercer control y
reducir niveles de ansiedad. 1
Generar espacios de sano esparcimiento y ocio, que
11 | ACTIVIDAD RECREATIVA | 16/11/2023 permita al asistente integrase y socializar entre ellos,
estimulando la autoestima y la cognicion. 14
Desarrollar actividades de salud mental, que
12 JORNADA DE SALUD 17/11/2023 permitan visualizar las realidades mentales vy el
MENTAL . .
abordaje de cada usuario. 16
Permitir a los usuarios el cambio de rutina, la
13 | ACTIVIDAS LUDICA 18/11/2023 relajacion al estimular aspectos fisicos y
psicoldgicos. 19
SEMANA DEL 20 AL 24 NOVIEMBRE
Entregar informacién bésica y de facil comprension
TALLER a cerca de las patologias respiratorias frecuentes
14 EggﬁﬁR’ﬁ%AR?ESS 20/11/2023 que se presentan en la época, causas, sintomas y
como prevenirlas
17
ACTIVIDAD ARTES habildades a ravés ge a aplcacion ce drsinias.
15 | MANULIDAD 21/11/2023 p

PORCELANICROM

técnicas con las manos, creando articulos
decorativos y manualidades.

14
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Realizar actividades fisicas musculares que incidan
16 SARCOPENIA , FUERZA 22/11/2023 positivamente en la independencia funcional de
MUSCULAR
cada persona.
13
Generar conciencia y valoracion positiva a cada
17 | TALLER AUTOESTIMA 23/11/2023 participante, por medio del reconocimiento de
capacidades y habilidades de cada uno 17
Propiciar espacio de auto expresién y comunicacion
18 | ACTIVIDAD RECREATIVA | 24/11/2023 entre todos los participantes, promoviendo el sano
esparcimiento y la sana convivencia 18
SEMANA DEL 27 DE NOVIEMBRE AL 01 DICIEMBRE
Sensibilizar y promover la sexualidad responsable,
TALLER saludable y pautas de autocuidado desde la
19 |ESTEREOTIPOS DE LA | 27/11/2023 aludable y p: 1es0 iy
dimensién intima (personal) y lo social (interaccién
SEXUALIDAD P
con los demas) 22
Generar espacios de encuentros y fortalecimiento de
ACTIVIDAD ARTES . - T,
20 QUITAPESARES 28/11/2023 hal_)|||dade_§ creatlye_ls, socializacion con el otro y
estimulacién cognitiva.
12
21 | ACTIVIDAD FISICA 20/11/2023 Degarrollar a(_:t|V|dades f|_S|ca, caminata que permita
estimular el sistema cardiorrespiratorio 16
Sensibilizar y promover las buenas practicas
22 TALLER AMBIENTAL 30/11/2023 ambientales en todos los espacios, que generen
PLANTANDO VIDA . - ) A
bienestar con la interaccion en nuestro habitat 18
TOTAL BENEFICIARIOS 357
TOTAL ACTIVIDADES 22

Nota: las actividades reportadas como articulacion institucional no se adjunta evidencia de listados de asistencia
ni fichas metodoldgicas, se soportan con evidencia fotogréafica; solo las actividades del plan psicosocial, las cuales
se nombran como taller psicosocial, se adjuntan como evidencias los listados y ficha metodolégica. Se anota que

el 100% de las actividades ludico recreativas son acompafiadas y orientadas por los profesionales psicosociales.

Novedades de actividades lidico recreativas de instituciones externas:
e Durante el periodo no se cuenta con la atencion del instituto de deporte y recreacién-
INDER-, por lo cual se realizan actividades que se corresponden al objetivo establecido.

Evidencias fotogréficas:
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Nota: para una mayor calidad fotografica se adjunta como_anexo 19 evidencia fotogréafica

actividades ludico-recreativas instituciones externas

INFORME JURIDICO MENSUAL DE ACTIVIDADES

63
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En el marco de la ejecucion del presente contrato se estimo la presencia de una profesional
juridica, teniendo en cuenta adelantar acciones necesarias en el acompafiamiento juridico,
en los trAmites y gestiones que requieran los usuarios del albergue, como derechos de
peticion, tutelas, trdmites ante EPS, trdmites ante la Registraduria, Notarias, Migracién

Colombia, otros municipios y otras entidades.

Es asi como, se da tramite a los procesos de eliminacién de barreras de los derechos de los
usuarios albergados en la Corporacién Vive, brindandole a personas o familias afectadas
por emergencias sociales, naturales y antrdpicas que ingresen en el marco del contrato 123
social o proyecto de atencién de emergencias, que no cuenten con redes de apoyo familiar

o social en la ciudad.

Durante el periodo en mencién, se han tramitado catorce (14) procesos, procesos, revision
del caso a caso y la atencién y culminacién de doce (12) procesos con derecho restablecido,
los cuales ya estan finiquitados, dos (2) procesos en tramite, los cuales relaciono a

continuacion:

N° USUARIO DESCRIPCION ESTADO DEL
DEL PROCESO PROCESO
1 Rubén Dario Revision de carpeta En Tramite
Arboleda Gutiérrez y solicitud de cita
2 Francisco Rene Revision de carpeta, En Tramite
Chavarria descarga de

ordenes médicas y

solicitud de cita

3 Javier Ramirez Revision de carpeta En Tramite
Alcaraz y actualizacién de

ordenes

64
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4 Ramiro Marin Orrego Solicitud de cita

para

procedimientos

Finalizado por

egreso

5 Maria Guillermina Solicitud de Cita Finalizado por
Solorzano egreso
6 Sandra Maria Henao Revision de carpeta En Tramite
descarga de
ordenes médicas y
solicitud de cita y
realizacion de PQR
7 Oscar de Jesus Revision de Carpeta En Tramite
Marin y solicitud de carta
ante el INPEC para
afiliacion en salud
8 Joaquin Pablo Revision de Carpeta
y solicitud de cita Finalizado
9 Jairo Mufioz Revision de carpeta Finalizado
y tramites de salud
10 Marco Aurelio Garcia Revision de carpeta En tramite
11 Josué Solicitud de cita En Tramite
12 Alberto Alirio Manco Revision de carpeta En Tramite

65
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CONSOLIDADO DE ATENCIONES JURIDICAS

ATENCIONES JURIDICAS

1 de noviembre al 30 de

noviembre de 2023

PROCESOS EN TRAMITE 8
PROCESOS CULMINADOS 4
DEVOLUCIONES 0
TOTAL ATENCIONES 12
USUARIOS BENEFICIADOS 12

Del mismo modo se genera articulacion con el comité juridico del area social del 123, donde
se crea un espacio de participacion activa en la socializacion y revision juridica de procesos
complejos de atencion por parte del proyecto, en este escenario se pretende identificar y

adelantar las acciones juridicas necesarias para garantizar la atencién en condiciones de

dignidad y a cargo del municipio o institucion competente.

Al igual que con el Comité Psicosocial, relacionando mejoras y procesos a seguir en cuanto

a los hechos y actividades del proyecto.

Con lo anteriormente relacionado, garantizamos un adecuado manejo en el proceso de cada

persona albergada, evitando asi la vulnerabilidad que con frecuencia los usuarios afrontan

dia a dia.

66
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ENTREGAS KIT ASEO

Dando cumplimiento a las especificaciones técnicas, a continuacion, relacionamos los
elementos basicos entregados a cada persona al ingreso y durante su permanencia segun su

grupo de edad:

. 1 sobres de desodorante de 18 gr

. 1 sobres de shampoo de 18 gr

. 1 frasco de talco para pies de 85 gr

. 1 jabdn de bafio tipo hotel (Avena) 8 gramos
. 1 peinilla

. 1 cepillo de dientes

. 1 crema dental, tubo de 60 ml

. 1 carrete de hilo dental

. 1 cortalfias

Segun las condiciones, caracteristicas y necesidad de algunas personas (edad, movilidad o
dependencia), adicionalmente se proporcionard por medio de la bolsa creada para ello, un kit

de aseo complementario que puede contener algunos de los siguientes articulos:
Pafiales (para menores y mayores de edad)

Pafiitos humedos
Toallas higiénicas.
Crema Humectante para el cuerpo.

. Tetero.
. Leche en polvo.
. Crema antipafialitis (menores y mayores de edad)

. Cuchillas de afeitar
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Imagen de Referencia

Los productos de kit de aseo se encuentran almacenados en una estanteria ubicada en la
enfermeria de la sede de atencién, de igual forma se tienen preparados los kit de aseo con
todos los elementos correspondientes en una bolsa plastica para la respectiva entrega ante el
ingreso de usuarios, de manera permanente se vela porque en el stock hayan kits suficientes
para la atenciéon al momento del ingreso de cada usuario; a los usuarios de funcionalidad
dependiente se le organiza el kit y se rotula con el nombre, éste se almacena para ser

administrado por el personal asistencial.

*Imégenes de Referencia
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Los kits de aseo béasico suministrados a la poblacién atendida se entregan dando cumplimiento

a las especificaciones técnicas.

Como documento soporte se diligencia una planilla como la que aparece a continuacion, en la
cual se registra los articulos de kits entregados y firmada por el usuario. En los anexos remitidos
de este informe se encuentran cada una de las planillas diligenciadas en el periodo, la cual
permite diferenciar las entregas de los kits basicos y las entregas que se realizan a los usuarios

durante el periodo a necesidad.

Nota: Se adjunta link de acceso a informacién que da cuenta del formato utilizado como

soporte de evidencia de entrega de kits de aseo y menaje de cama.

Ver anexo 20. Formato kit basico

Ver anexo 21. Formato elementos de aseo complementarios

KIT DE ASEO BASICO

Durante el periodo a informar del 01 al 30 de noviembre de 2023, se entregaron un total de 27
kits de aseo bhasico; los cuales corresponden a los ingresos de los usuarios relacionados para

este periodo.


file:///C:/Users/70780266/Documents/NOVIEMBRE/Anexo%2020.%20Formato%20kit%20básico.pdf
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file:///C:/Users/70780266/Documents/NOVIEMBRE/Anexo%2021.%20Formato%20elementos%20de%20aseo%20complementarios.pdf
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Formato referencia planilla registro entregas kit de aseo
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A continuacion, detallamos las entregas realizadas a cada usuario en el mes:

70061621 | JAIRO MUNOZ CORTES 1 02-11-2023
71330019 | LUIS MARIA GARCIA CASTANO 1 02-11-2023
1020465570 | JOSUE JOHAN TUBERQUIA PINEDA 1 03-11-2023
42975361 | MARIA ANTONIA VARGAS GARCIA 1 03-11-2023
796203 | SERGIO ANTONIO ISAZA CASTRILLON 1 03-11-2023
3565937 | MANUEL SALVADOR RUIZ RODAS 1 08-11-2023
70030884 | RODRIGO DE JESUS FLOREZ ARIAS 1 08-11-2023
3512359 | LUIS ALFONSO GIL PAREJA 1 09-11-2023
32503220 | GLORIA EUGENIA BUILES CHAVARRIA 1 09-11-2023
71623879 | ANDRES ELIAS ZAPATA HOYOS 1 12-11-2023
32417640 | MERCEDES VELASQUEZ PAREJA 1 14-11-2023
8250561 | JOHN JAIRO VILLALBA RAVE 1 14-11-2023
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2987686 | MARIO CESAR MARIN MENDEZ 1 15-11-2023
15315070 | IGNACIO AGUDELO ARROYAVE 1 16-11-2023
12904914 | LUIS NELSON GUERRERO MOSQUERA 1 16-11-2023
43452064 | TERESITA ALVAREZ 1 17-11-2023
21324758 | VIRGELINA ARANGO GIRALDO 1 18-11-2023
8411280 | CARLOS ENRIQUE DUARTE 1 20-11-2023
3506081 | ANGEL DE DIOS HENAO ESPINOSA 1 21-11-2023
1000568134 | MARIA ANDREA GASPAR GALVIS 1 22-11-2023
21285751 | EMMA DE LA DOLOROSA HURTADO CORREA 1 22-11-2023
1040200129 | JORGE GALLEGO RESTREPO 1 23-11-2023
8295809 | HERNAN DE JESUS CARTAGENA LOPEZ 1 23-11-2023
577299944 | CHRISTOPHER JAMES LAWRIE 1 24-11-2023
1020465570 | JOSUE JOHAN TUBERQUIA PINEDA 1 24-11-2023
21736206 | AMANDA DE JESUS VELASQUEZ 1 29-11-2023
8213740 | LUIS EDUARDO ESCOBAR CALLE 1 30-11-2023

TOTAL KIT DE ASEO BASICO ENTREGADOS

27

REPRESENTACION GRAFICA DE ENTREGA DE KIT DE ASEO BASICO 01 AL 30

NOVIEMBRE DE 2023

Dando cumplimiento a las especificaciones técnicas a continuaciéon presentamos de manera

gréfica la entrega de los implementos de kits de aseo basico realizada entre el periodo del 01
al 30 noviembre de 2023.




'.Cor oracion 72
IVE

Un camino de Esperanza

KIT DE ASEO BASICO
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IMPLEMENTOS DE ASEO COMPLEMENTARIO

Durante el periodo a informar del 01 al 30 noviembre de 2023 se entregaron un total 3.640
implementos de aseo complementarios; que corresponden a 89 usuarios que vienen de

periodos anteriores y segun necesidad a usuarios nuevos.
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Formato referencia:
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A continuacion, detallamos las entregas realizadas a cada usuario en el mes:

Nota: La entrega de kits de aseo se puede evidenciar de manera clara en el siguiente
Link.

Ver anexo 22. Consolidado Kits de aseo.

REPRESENTACION GRAFICA DE ENTREGA DE IMPLEMENTOS DE ASEO
COMPLEMENTARIO DEL 01 AL 30 DE NOVIEMBRE DE 2023
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Dando cumplimiento a las especificaciones técnicas a continuacion
presentamos de manera grafica la entrega de los implementos de kits de aseo
complementarios realizada entre el periodo del 01 al 30 de noviembre de 2023.

Kit de aseo complementario
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Nota aclaratoria: Los aspectos diferenciales presentados en el informe, obedecen a
situaciones tales como: Discapacidad cognitiva, edad, sexo, funcionalidad, entre otros. Dichos
aspectos son valorados por la coordinadora del programa y la profesional social en asocio de

la enfermera, al momento de realizar las entregas de implementos de aseo.

KIT DE ASEO MANEJADOS DESDE ENFERMERIA

De conformidad con las especificaciones técnicas, como garantia y derecho para los usuarios
con discapacidad cognitiva, edad avanzada y/o funcionalidad dependiente, entre otros. El

operador Corporacion Vive, en coordinacion con el area de enfermeria valord y entrego los kits
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de aseo de dichos usuarios; Hay que resaltar que dicha entrega conto con el
apoyo de la profesional social en asocio del (la) enfermero(a) de turno, igualmente se realiz6 a
necesidad, las relaciones de entrega de estos estan consignadas en planillas que reposan en

los anexos entregados a la supervisién.

Es importante indicar que las planillas de entrega de kits de aseo suministrados a los usuarios
dependientes y manejados en enfermeria hacen parte del universo total de kits entregados, los
cuales se anexan como evidencia en el informe, asi mismo se pueden observar en la base de
datos anexa. Desde el &rea de enfermeria relacionamos la entrega y custodia de 23 kits de
aseo para los siguientes usuarios, es importante indicar que los usuarios relacionado a

continuacion son aquellos que al corte del informe se encuentran activos.

N° DOCUMENTO NOMBRES Y APELLIDOS INTEGRANTES

2407479 | CARLOS GENGA
8232864 | MARIO DE JESUS BEDOYA FRANCO
15524392 | WILLIAM DE JESUS YEPES ARREDONDO
8266101 | JORGE DE JESUS TORRES
561867 | EVERARDO DE JESUS GONZALEZ VASQUEZ
3382197 | ADOLFO GOMEZ TABORDA
8276921 | GUSTAVO DE JESUS OSORIO AYALA
8276397 | ARTURO DE JESUS CANO
8282825 | PEDRO LUIS VELEZ MUNOZ
8299351 | JAVIER DE JESUS RAMIREZ ALCARAZ
71603913 | OSCAR DE JESUS MARIN QUINTERO
8235470 | HECTOR EMILIO GONZALEZ MANRIQUE
769347 | LUIS ENRIQUE GONZALEZ PELAEZ
1327841 | JAIRO VALENCIA ESCUDERO
SIN DATO | GILBERTO PEREZ VILLEGAS
70410550 | JOSE SIGIFREDO FRANCO MONCADA
70061621 | JAIRO MUNOZ CORTES
1020465570 | JOSUE JOHAN TUBERQUIA PINEDA
3565937 | MANUEL SALVADOR RUIZ RODAS
3389572 | ENRIQUE DE JESUS GIRON MACHADO
71623879 | ANDRES ELIAS ZAPATA HOYOS
21324758 | VIRGELINA ARANGO GIRALDO
21285751 | EMMA DE LA DOLOROSA HURTADO CORREA

R (R (R (R (R(R(RRRRRRRRRRR(R (R [(R|R|R |k
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| TOTAL

Fotografia tomada 30/11/2023 15:00 horas

Nota: La imagen corresponde al kit de aseo de los usuarios dependientes y activos a la
fecha de corte del presente informe.

Ver anexo 23. Kit de aseo manejado por enfermeria

ENTREGAS MENAJE DE CAMA

De conformidad con las especificaciones técnicas, el operador “Corporacién Vive” entrega un

menaje de cama, durante el ingreso y posteriormente a necesidad a los usuarios relacionamos
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e informamos la entrega del menaje de cama a cada una de las 27 personas que

ingresaron al programa.

Los aspectos diferenciales que obran para que se de este manejo y presentados en el informe,
obedecen a situaciones tales como: Discapacidad cognitiva, edad, sexo, funcionalidad, entre
otros. Dichos aspectos son valorados por la coordinacién del programa y la profesional social

en asocio de la enfermera, al momento de realizar las entregas de estos implementos

A continuacion, relacionamos los elementos entregados a cada persona al ingreso:

ELEMENTOS CANTIDAD
Almohada 1
Toalla de bafio 1
Cobija 1

Cubre cama 1
Protector de almohada 1
Protector Colchén 1
Sébana 1
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*Imagen de Referencia

LISTADO DE ENTREGA DE MENAJE CAMA DEL 01 AL 30 DE NOVIEMBRE DE 2023

JAIRO MUNOZ 1 1 1 1 1 1
70061621 | CORTES 1
LUIS MARIA GARCIA
~ 1 1 1 1 1 1
71330019 | CASTANO 1
102046557 | JOSUE JOHAN i 1 i 1 i 1
0| TUBERQUIA PINEDA 1
MARIA ANTONIA
1 1 1 1 1 1
42975361 | VARGAS GARCIA 1
SERGIO ANTONIO i 1 i 1 i .
796203 | ISAZA CASTRILLON 1
MANUEL SALVADOR i s i 1 i s
3565937 | RUIZ RODAS 1
RODRIGO DE JESUS
1 1 1 1 1 1
70030884 | FLOREZ ARIAS 1
LUIS ALFONSO GIL 1 1 1 1 1 1
3512359 | PAREJA 1
GLORIA EUGENIA
1 1 1 1 1 1
32503220 | BUILES CHAVARRIA 1
ANDRES ELIAS ZAPATA 1 1 1 1 1 1
71623879 | HOYOS 1
MERCEDES
1 1 1 1 1 1
32417640 | VELASQUEZ PAREJA 1
JOHN JAIRO VILLALBA i 1 i 1 i .
8250561 | RAVE 1
MARIO CESAR MARIN i h i . i s
2987686 | MENDEZ 1
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15315070

IGNACIO AGUDELO
ARROYAVE

79

12904914

LUIS NELSON
GUERRERO
MOSQUERA

43452064

TERESITA ALVAREZ

21324758

VIRGELINA ARANGO
GIRALDO

8411280

CARLOS ENRIQUE
DUARTE

3506081

ANGEL DE DIOS
HENAO ESPINOSA

100056813
4

MARIA ANDREA
GASPAR GALVIS

21285751

EMMA DE LA
DOLOROSA HURTADO
CORREA

104020012
9

JORGE GALLEGO
RESTREPO

8295809

HERNAN DE JESUS
CARTAGENA LOPEZ

577299944

CHRISTOPHER JAMES
LAWRIE

102046557
0

JOSUE JOHAN
TUBERQUIA PINEDA

21736206

AMANDA DE JESUS
VELASQUEZ

8213740

LUIS EDUARDO
ESCOBAR CALLE

TOTAL MENAJE DE CAMA ENTREGADOS

27

27

27

27

27

27

27

REPRESENTACION GRAFICA DE ENTREGA DE MENAJE DE CAMA DEL 01 AL 30 DE

NOVIEMBRE DE 2023
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MENAJE
DE
ITEM CAMA
ALMOHADA 27
TOALLA BANO 27
COBIJA 27
FUNDA 27
ALMOHADA
PROTECTOR 27
COLCHON
SABANA 27

REPRESENTACION GRAFICA ENTREGA MENAJE DE CAMA

ENTREGA MENAIJE DE CAMA

INTEGRANTES ALMOHADA TOALLA DE BANO COBIA PROTECTOR SABANA
COLCHON

Los procesos descritos anteriormente son facilitados por el personal de asistencia, quienes
procuran permanentemente el bienestar de cada uno de los grupos familiares en virtud de su

permanencia bajo el criterio de mejoramiento de la calidad de vida.

Lainformacién soporte de entrega de kits de aseo y menajes de cama se puede
apreciar en los siguientes links:
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Ver anexo 24. Evidencia entrega menaje de cama y kit de aseo

DOTACION INSTITUCIONAL RECAMBIO MENAJE DE CAMA

Para el periodo reportado no se realizaron recambios de menaje de cama.

ENTREGAS RACIONES DE ALIMENTACION

81

Dando cumplimiento a las especificaciones técnicas, a continuacion, detallamos las raciones

de alimentacién entregadas a los usuarios atendidos durante el periodo reportado y su

ejecucion presupuestal:

GESTION RACIONES ALIMENTACION

GRAFICA REPRESENTATIVA RACIONES DE ALIMENTOS PERIODO

PERIODO DESAYUNO |REFRIGERIO AM| ALMUERZO |REFRIGERIO PM CENA

28 ABRIL AL 31 MAYO 2023 2129 2117 2121 2119 2127
VALOR $ 9.908.366 | $ 5.193.001 [ $ 23.384.025 | §  5.168.241 | $ 22.233.531

01 AL 30 JUNIO 2023 1840 1837 1847 1837 1841
VALOR $ 8.563.360 | $ 4.506.161 | $ 20.363.175 | $  4.480.443 | $ 19.243.973

01 AL 31 JULIO 2023 2000 1993 1996 1998 1993
VALOR $ 9.308.000 | $ 4.888.829 | $ 22.005.900 | $  4.873.122 | $ 20.832.829

01 AL 31 AGOSTO 2023 2008 2007 2015 2019 2011
VALOR $ 9.345.232 | $ 4.923.171 | $ 22.215.375 | §  4.924.341 | $§ 21.020.983

01 AL 30 SEPTIEMBRE 2023 1903 1901 1909 1906 1897
VALOR $ 8.856.562 | $ 4.663.153 | $ 21.046.725 | $  4.648.734 | $ 19.829.341

01 AL 31 OCTUBRE 2023 1989 1986 1992 1992 1986
VALOR $ 9.256.806 | $ 4.871.658 | S 21.961.800 | $  4.858.488 | $ 20.759.658

01 AL 30 NOVIEMBRE 2023 1891 1890 1893 1891 1887
VALOR $ 8.800.714 | $ 4.636.170 | $ 20.870.325 [ $  4.612.149 | $ 19.724.811
TOTALES $64.039.040 | S 33.682.143 | $151.847.325 | $ 33.565.518 | $143.645.126
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RACIONES ENTREGADAS

1894
1893
1892

1891
1890
1889
1888
1887
1886
1885
1884

DESAYUNO REFRIGERIO AM ALMUERZO REFRIGERIO AM CENA

MW Serie 1

En el siguiente link se encuentra adjunto la evidencia del consolidado: entrega de

raciones de alimentos.

Ver anexo 25. entrega de raciones de alimentos.

COMPRAS A PEQUENOS PRODUCTORES

Ley 2046 de 2020 participacion de pequefios productores locales agropecuarios y de la
agricultura campesina, familiar y comunitaria en los mercados de compras publicas de

alimentos.

Dando cumplimiento a las disposiciones de la Ley 2046 de 2020 reglamentada con el Decreto
248 de 2021, adquiriendo localmente (segin la zona geografica definida en el pliego de
condiciones) alimentos comprados a pequefios productores y productores de la agricultura
campesina, familiar y comunitaria y sus organizaciones, en un porcentaje minimo del treinta por
ciento (30%) del valor total de los recursos destinados a la compra de alimentos; la corporacion
VIVE adquiere los alimentos a través de pequefios productores con garantizando asi la compra
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de alimentos los cuales se pueden evidenciar a través de la entrega de
documento emitido por la revisora fiscal y los certificados entregados por los pequefios
productores, los cuales se adjuntan en el presente informe.

Ver anexo 26. Certificados compra a pequefios productores

CONSOLIDADO GENERAL E INDICADORES DE GESTION DE TODAS LAS AREAS

ADMINISTRATIVO
Talento Humano vinculado 19
Novedades de personal 1
numero de cupos proyectados 1950
Total cupos ejecutados 1911
numero de fumiiaciones realizadas 1
Visitas otras entidades (salud, personeria, otras) 5
casos especiales Usuarios presentados 8
numero de actividades de recreacién, arte, salud, cultura y deporte realizados 22
Total usuarios participantes actividades: recreacion, arte, salud, cultura y deporte. 357
Beneficiados recurso transporte gestiones salud u otras. 79
namero de usuarios beneficiados de bodegaje de vestuario 34
numero de PORSD a las que se dio respuesta 1
numero de reuniones de seguimiento realizadas 1
reuniones de comités realizadas 1
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numero de personas que ingresaron al albergue 27
numero de personas que vienen del periodo anterior 62
numero de nacionales gue ingresaron al albergue 25
numero de extranjeros que ingresaron al albergue 2
numero de mujeres (18 - 59 afios) que ingresaron 1
numero de hombres(18 - 59 afios) que ingresaron 5
numero de adulto mayor mujer de 60 afios 7
numero de adulto mayor mujer de 60 afios 14
total de personas atendidas 27
numero de cupos utilizados 1911
EGRESOS
Total personas que egresaron del albergue 26
Egresos voluntarios 3
Egresos por reintegro, ubicacién red familiar o social 4
Egresos remisidn a otros componentes institucionales 13
Egresos por abandono 1
Egresos por hospitalizacién 2
Egresos por traslado humanitario 3
ATENCION TRABAJO SOCIAL Y PSICOLOGIA - PSICOSOCIAL
Total atenciones psicosociales (psicologia y trabajo social) 38
Acompafiamiento psicosocial 27
Intervencion en crisis 4
Seguimiento manual de convivencia 7
Usuarios beneficiarios atenciones individuales 31

84
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total talleres psicosociales 2

total participantes talleres psicosociales 118
Total actividades ludico recreativas instituciones externas 22
total beneficiados actividades ludico recreativas instituciones externas 357

ENFERMERIA Y CUIDADORES

numero usuarios gue requirieron cambios de pafial 1872
numero de usuarios con alimentacion asistida 1123
niimero de usuarios que requieren bafio asistido 583
Total acicalamientos realizados 129
numero usuarios que requirieron manejo de vestuario 613
Elementos de menajes de cama entregados 1080
niimero de usuarios que requirieron cambio de posicién 33
Total Suministro kit de aseo 27
Total usuarios que requirieron higiene de dormitorio 210
numero de asignaciones de citas exdmenes, reclamo de medicamentos y/o laboratorio 49
total usuarios que requirieron acompafiamiento médicas, examenes, reclamo de medicamentos y/o

laboratorio 29
total usuaios reclamacion medicamentos 26
Usuarios acompafiados en salidas a caminar 15
Total remisiones de urgencias tramitadas. 1
numero usuarios requirieron asistencia por discapacidad 1080
total usuarios hospitalizacion 2
Total registro medicamentos a usuarios en (kardex) 1260
Total usuarios que se practicé toma de signos vitales. 25

Total usuarios que se les realizé curaciones 62
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Total gestiones administrativas 6
numero de valoraciones cefalocaudal 27
Total atenciones enfermeriay cuidados realizados 8326
GESTIONES SALUD
Beneficiados con reclamacién de medicamentos 19
Beneficiados con tramites administrativos 6
Beneficiados con citas medicas 20
Beneficiados en acompafiamientos 30
par 1
Total gestiones realizadas 76
Total beneficiados con tramites en gestiones 39
NUTRICION
Total personas que se les realizé valoracion nutricional 27
Total casos especiales por valoracién nutricional 13
numero de seguimientos nutricionales realizados 22
Total capacitaciones realizadas a usuarios y personal 2
Total usuarios participantes en capacitaciones 19
Total empleados participantes en capacitaciones 2
niimero de dietas especiales recetadas 25
numero de usuarios con delgadez severa 0
numero de usuarios con delgadez moderada 1
numero de usuarios con peso adecuado 7
numero de usuarios con sobrepeso 6
numero de usuarios con obesidad grado i 3

86
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numero de usuarios con displidemia 3
numero de usuarios con hiperglicemia 3
numero de usuarios con hipoglicemia 1
numero de usuarios con hipertension 11
numero de usuarios con hipotensién 0
numero de usuarios con hipotiroidismo 1
numero de usuarios con otra enfermedad que requiera dieta especial 2
niimero de rastreos microbioldgicos realizados 1

Cuadro 1612

Para mayor claridad en los indicadores por favor consultar el siguiente link:

Ver anexo 27. Indicadores de gestién.

INFORME ESTADISTICO

De conformidad con las Especificaciones Técnicas, el operador debe generar un informe
estadistico mensual, a la unidad de planeacion de la Secretaria, con el fin de alimentar los

planes de desarrollo y accién del distrito municipal, Se adjunta al presente informe.

Ver anexo 28. Informe estadistico.

12 Cuadro referencia indicadores de gestion de las diferentes areas mes a mes desde el inicio de
contrato.
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NOTA: el informe estadistico corresponde a las fechas de corte requeridas

por el area de planeacion, se adjunta del 01 al 30 de Noviembre de 2023.

ENCUESTAS DE SATISFACCION A USUARIOS

En aras de contribuir al mejoramiento continuo, desde la Corporacion Vive se genera una
encuesta de satisfaccién que incluye tres preguntas que se realizan a todos los usuarios al
momento de egresar, éstas se encuentran al final del formato de egreso y las responden de

forma voluntaria, asi:
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Egreso Alojamiento Temporal (Programa
Version 1 Humanitario de Emergencia)
DATOS DEL TITULAR DEL SERVICIO O CABEZA DE HOGAR
FECHA DE EGRESO: |HORA: ‘NUMERO DE FICHA:
NOMBRES Y APELLIDOS:
DOCUMENTO IDENTIDAD ITIPO: |NUMERO: IEDAD: ‘SEXO: l
ITELEFONO:
DATOS DEL GRUPO FAMILIAR QUE EGRESA (Si Aplica)
NOMBRES Y APELLIDOS TIPOYNUMERO | ¢ | paRENTESCO | SEXO | PATOLOGIA OBSERVACIONES
DOCUMENTO
MOTIVO DEL EGRESO
Abandono Traslado a otra institucion Expulsion Hospitalizacion Voluntario
Transporte
Reintegro familiar Arriendo Temporal |Auxilio habitacional
Solicitud de autoridad judicial
DETALLE DEL EGRESO
IMEDICAMENTOS QUE SE SUMINI;
CITAS PENDIENTES: ‘
ANEXOS: ‘
ENCUESTA DE SATISFACCION
¢Desea respondernos una encuesta de tres preguntas de satisfaccion del servicio prestado? si NO
Como calificaria el servicio de alojamiento? BUENO MALO
£Como calificaria el servicio de alimentacién? BUENO MALO
FIRMA O HUELLA DACTILAR CABEZA DE HOGAR O USUARIO (A]
QUE EGRESA FUNCIONARIO QUE DILIGENCIA
IDOCUMENTO DE IDENTIDAD: CARGO:
FIRMA DE QUIEN RECIBE
USUARIO
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En el formato se solicita una calificacion de entre los criterios BUENO o MALO segun

corresponda.

Para el periodo se dan los siguientes resultados:

¢ Desea, respondernos una encuesta de dos
preguntas de satisfaccion?

= Si = No

La encuesta de satisfaccion da la opcion de responder o no de acuerdo con la voluntad del
usuario al momento de su egreso, en este periodo corresponde a un 95% quienes desean
responder la encuesta; el 5% restante no responde por las razone

s que se nombran a continuacion asi:
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¢ Como calificaria el servicio de alojamiento?

= Buenc =Malo

Se puede concluir que el 100% de los usuarios usuario que egresa del alojamiento y que
responde la encuesta califica con buena el servicio de alojamiento que se le brinda.

¢, Como calificaria el servicio de alimentacion?

= Bueno = Malo
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Se puede concluir que el 100% de usuario que egresa del alojamiento y que

responde la encuesta califica buena el servicio de alimentacién que se le brinda.

PLANES DE MEJORAMIENTO

Es interés de la Corporacion Vive avanzar en el mejoramiento continuo en cada una de sus

areas de trabajo, sin embargo, no_se han presentado situaciones gue ameriten la

construccién de un plan de mejoramiento.

SERVICIO DE LAVANDERIA

Se presta dicho servicio el cual se incluye en el costo del cupo diario; dicho servicio se realiza
de acuerdo con los protocolos de limpieza y desinfeccién; en primera medida se comienza con
la separacion de prendas contaminadas y prendas sucias, la cuales se le realiza un

procedimiento diferente debido al grado de contaminacion asi:

Prendas sucias: se realiza lavado en el servicio de lavanderia con detergente e hipoclorito en
caso de requerirse; posteriormente se pasan al area de secado; una vez las prendas se
encuentren listas, se procede a realizar el doblaje de las mismas y se distribuyen a los
propietarios de las prendas segun sus funcionalidades, se entrega a los dependientes y se

guarda en la unidad habitacional a los usuarios dependientes.

Prendas contaminadas: se toman precauciones de acuerdo con las recomendaciones del area
de salud, es decir en caso de presentar fluidos (orina) o eses en algunos casos, se realiza un
primer filtro por parte de las cuidadoras para remover restos de fluidos corporales; una vez
realizado, se realiza lavado de las mismas en la lavadora dispuesta para dicho fin; al finalizar el
ciclo de lavado, se realiza desinfeccién con hipoclorito a la lavadora. Posteriormente se procede
al secado y finalmente se distribuye a los propietarios segun funcionalidad.
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Registro fotogréfico area lavanderia tomado el 30/11/2023

PROGRAMA DE RECOLECCION DE DESECHOS

El operador Corporacion Vive, informa que el manejo de desechos soélidos tiene una gran
importancia en toda la cadena productiva que se desarrolla en la prestacion del servicio. El buen
manejo de desechos sélidos permite evitar un riesgo de contaminacion de alimentos,
proliferacion de plagas, contaminacion de areas y el deterioro del medio ambiente. En las sedes
de la Corporacion VIVE se generan una gran variedad de desechos sélidos algunos
aprovechables y otros que se tienen que descartar por su peligro microbioldgico, el manejo de
estos Ultimos requiere de un protocolo especial el cual debe ser seguido con rigurosidad debido
al peligro que estos representan. De acuerdo con esto, los residuos se dividen en no peligrosos
y peligrosos, estos Ultimos son los que representan riesgo bioldgico, quimico, riesgo por metales
pesados o riesgo radioactivo; en los cuales no se va a profundizar ya que no son producidos en

la prestacion del servicio.

Se llama residuo a Cualquier tipo de material que se genere por la actividad humana y que esta
destinado a ser desechado y que no representa una utilidad o un valor econémico para quien
lo genera. Es un subproducto que podria adquirir valor en si mismo a través de practicas como

el reciclaje.
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Residuo sélido: Cualquier material, objeto, sustancia o elemento sélido que no tiene valor de
uso directo para quien lo genera y por lo tanto lo descarta.

Residuo liquido: Cualquier material de consistencia liquida al cual se le retiran particulas
sélidas. Este tipo de residuo no se debe verter en ningin lugar del espacio publico (ni en
calzadas, ni alcantarillas para aguas lluvias). Puede ser desechado en el sistema de
alcantarillado interno de los albergues.

Los tipos de residuos se clasifican de acuerdo con su destinaciéon asi, Reciclables, no
reciclables y biodegradables.

Residuo reciclable: Son todos aquellos que pueden ser transformados en nuevos productos o
materias primas. Se compone de desechos como botellas, metales, plasticos y otros productos
de uso cotidiano de origen industrial, los cuales tardan mucho tiempo en degradarse o nunca
se descomponen.

Residuo no reciclable: Son todos aquellos que no pueden ser transformados en nuevos
productos y requieren de un tratamiento especial para su disposicion final.

Residuo biodegradable: es todo aquel que por su naturaleza se desintegra en el medio
ambiente. Si se acumulan, tienen la capacidad de fermentarse y pueden convertirse en un
riesgo para la salud de quien los manipula. Aunque la naturaleza los puede aprovechar, como
parte del ciclo natural de la vida, cuando se acumulan, posibilitan la multiplicacién de microbios
y plagas, convirtiéndose ademas en potenciales fuentes de contaminacion de aire, agua y suelo

(plantas y animales).

Basura: Hace parte del tipo de desecho no reciclable y contempla aquellos residuos que se

originan durante las actividades de aseo (barredura, tierra, papel higiénico, etc.).

DESCRIPCION DEL PROCESO

Identificacion del tipo de residuo generado en cada una de las etapas de la operacién, ademés
de la fuente, caracteristicas del residuo y las medidas para su adecuado manejo. ETAPA TIPO
DE RESIDUOS Y DESECHOS FUENTE O PROCEDENCIA PROPIEDADES (fisicoquimicas y
bioquimicas) MEDIDAS DE CONTROL Recibo Bolsas plasticas, cajas de carton, costales,

guacales, entre otros Empaqgues de alimentos Residuos inorganicos Organizar y separar este
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material. Depositarlo en el lugar respectivo. Almacenamiento Hojas de
vegetales, tallos, vastagos, empaques. Materia primas de origen vegetal Residuos organicos e
inorganicos Eliminarlo inmediatamente almacenandolo en el recipiente respectivo para evitar
foco contaminacion Produccion (elaboracion) Empaques, envases de salsas y latas, cascaras
de huevo Empaques de alimentos o materias primas de origen animal Residuos organicos e
inorganicos Eliminarlo inmediatamente almacenandolo en el recipiente respectivo para evitar
foco de contaminacion Servicio Sobras de alimentos, empaques de dulces, servilletas Alimentos
Residuos orgéanicos e inorganicos por ser sobras de alimentos que han tenido contacto con los
usuarios, se consideran contaminados y deben ser eliminadas en el recipiente respectivo Aseo
Polvo, papel higiénico, toallas desechables y otros Instalaciones Residuos inorgénicos

contaminados.

Los residuos no peligrosos se clasifican en: 8.5.1.1 Biodegradables Son todos aquellos que se
desintegran en el medio ambiente sin alterar ni producir riesgo alguno para la salud, por
ejemplo, cascaras de fruta, verdura, restos de comida. Se deben depositar en recipiente y bolsa

de color verde.

Ordinarios e inertes Estos se deben depositar en recipiente y bolsa de color negra.

Reciclables Son aquellos que pueden ser aprovechables tales como plasticos, vidrios, cartén,
papel y chatarra, deben depositarse en recipiente y bolsa de color blanca Residuos liquidos Se
prohibe todo vertimiento de residuos liquidos a las calles, calzadas, Canales y sistemas de
alcantarillado para aguas lluvias, los residuos liquidos del servicio de alimentacién pueden ser
desechados en el sistema de alcantarillado de la institucién con especial cuidado de no contener

partes solidas.
Se realiza entrega a empresa de aseo.

Manejo de aceite usado Los aceites vegetales deben ser reutilizados solo una vez, en el caso
de fritura de pescado, chicharrén y/o chorizo solo es permitido un solo uso, para el desecho del
aceite ya usado se adecuara un recipiente limpio con tapa, que puede ser el mismo envase ya
vacio con su respectivo rotulo, este debe ser llenado para luego llamar al 3146102564, y que la

empresa de recoleccion ECOGRAS COLOMBIA se encargue de este residuo. Se anota que
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todos los residuos solidos no peligrosos son depositados en la ruta de
recoleccion de basuras dispuesto para el sector.

CUMPLIMIENTO NORMA MEDIO AMBIENTAL

Para el periodo del 01 al 30 de noviembre de 2023 se informa que el operador Corporacion Vive
se acoge y da cumplimiento a los acuerdos 016 y 020 de 2020; los cuales son evidenciados en
visita ocular realizada por el Supervisor del contrato Carlos Villa.

e«Acuerdo 016 de 2020 Compra publica innovadora, sostenible y socialmente
responsable del municipio de Medellin y su conglomerado.

eAcuerdo 020 de 2020 Reducir la adquisiciébn de plasticos de un sélo uso en la
contratacion publica del Distrito de Medellin y sus entidades descentralizadas.

Imagen referencia

En concordancia con lo nombrado anteriormente la Corporaciéon Vive en sus utensilios no
cuenta con plastico de un solo uso, el material utilizado y su compuesto es de melamina, la
melamina es un compuesto sintético muy resistente e irrompible. Aguanta una gran amplitud

térmica ademas de la grasa y el acido es un material que por su compuesto se puede reutilizar.
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El cumplimiento de esta normatividad es verificado por el supervisor del contrato

en sus visitas oculares a la sede de atencion.

N° 2 INFORME ADMINISTRATIVO

TALENTO HUMANO CONTRATADO SEGUN LAS E.T DEL lCONTRATO]. Comentado [CAVV2]: LADY no debe figurar como profesional

psicosocial, sino como coordinadora.

De conformidad con las especificaciones técnicas, relacionamos el personal contratado para
ejecutar el contrato 4600097837 de 2023, éste vela por la correcta disposicion de las
actividades en el marco del programa con el objetivo de garantizar la calidad del servicio, éstos

son:
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Cedula Nombre Apellido Cargo Tipo de contrato
71261960 JULIO CESAR CARVAJAL GUTIERREZ PROFESIONAL SICOSOCIAL PRESTACION DE SERVICIOS
43974535 LADY VERONICA SERNA CATANO PROFESIONAL SICOSOCIAL PRESTACION DE SERVICIOS
43905287 CLAUDIA MILENA | CUARTAS HERNANDEZ PROFESIONAL SICOSOCIAL PRESTACION DE SERVICIOS

43209091 OLGA PATRICIA VEGA HOYOS AUXILIAR DE ENFERMERIA TERMINO FIJO
1.039.048.131 VALERIA MARIN AUXILIAR ENFERMERIA TERMINO FIJO
43.458.625 ELSA RAMIREZ MARIN AUXILIAR DE ENFERMERIA TERMINO F1JO
1.021.803.173 ZARA ALEJANDRA VALENCIA JARAMILLO AUXILIAR ENFERMERIA TERMINO F1JO
1035434704 MARIA CAMILA ORTIZ GAVIRIA AUXILIAR ENFERMERIA TERMINO FIJO

43418749 WITER MARIA USUGA SEPULVEDA AUXILIAR DE GERONTOLOGIA TERMINO F1JO

1.214.724.290 ALEJANDRA PELAEZ RODRIGUEZ AUXILIAR GERONTOLOGIA TERMINO FIJO
1.022.125.305 DANIEL ALEXANDER SUAZA ARIAS AUXILIAR DE GERONTOLOGIA TERMINO FIJO

39.410.479 WILPIAN MOLINA LUJAN AUXILIAR GERONTOLOGIA TERMINO FIJO

43607838 JENIFER ROVIRA AUXILIAR DE GERONTOLOGIA TERMINO FIJO

43555323 BLANCA LIBIA FLOREZ PERSONAL DE SERVICIOS GENERALES TERMINO FIJO

3681507 YAURENCIS ORIANA SOLORZANO MEJIA PERSONAL DE SERVICIOS GENERALES TERMINO FIJO

43430558 MARIA MARGARITA PINO GIRALDO PERSONAL DE SERVICIOS GENERALES TERMINO FIJO

1.020.475.290 ESTEFANY MORALES ACEVEDO GESTRORA EN SALUD TERMINO FIJO
1031942581 JONATAN VELEZ PINO DIGITADOR TERMINO F1JO
43746818 MARIA MARIBEL MARTINEZ SANCHEZ GESTORA DOCUMENTAL TERMINO FIJO

Informamos que, dentro del personal contratado, y dando cumplimiento a las obligaciones

contractuales de fomento al impacto social, la Corporacién Vive, contraté a:
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43760438 YENNIFER VICTIMA  POR  EL
ROVIRA CONFLICTO ARMADO
1.031.942 581 JONTAHAN VELEZ VICTIMA  POR  EL
CONFLICTO ARMADO
1.021.803.173 ZARA ALEJANDRA | VALENCIA PRIMER EMPLEO
JARAMILLO
1.039.048.131 VALERIA MARIN PRIMER EMPLEO
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Las hojas de vida del personal y soportes se encuentran almacenadas y disponibles en el

departamento de gestion humana para su verificacién cuando se estime conveniente.

NOVEDADES DEL PERSONAL

1. La sefiora Estefany Morales Acevedo, Gestora en Salud, entra a licencia de

maternidad el dia 19 de Octubre, por esta razén y para dar cumplimiento a las

funciones asignadas a este perfil, es remplazada por el sefior Juan Carlos Alvares,

el pago de ndémina de este empleado no es cargado al presupuesto del proyecto.

SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

El operador “Corporacion Vive” informa que en el marco de Sistema de Gestion Seguridad y

Salud en el Trabajo —SGSST- tiene implementado de manera mensual el Comité Paritario de

Seguridad y Salud en el Trabajo el cual se adjunta al presente informe acta de la reunién

celebrada noviembre del 2023.
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Ver anexo 29. Acta de reunién COPASST



file:///C:/Users/70780266/Documents/NOVIEMBRE/Anexo%2029.%20Acta%20de%20reunión%20COPASST.pdf
file:///C:/Users/70780266/Documents/NOVIEMBRE/Anexo%2029.%20Acta%20de%20reunión%20COPASST.pdf
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RELACION PAGO DE APORTES A SEGURIDAD SOCIAL Y PARAFISCALES

Se procede a realizar las afiliaciones y verificaciones del personal contratado en relacién a su
seguridad social, compartimos a continuacion la planilla de seguridad social del mes de Octubre

del presente afio:

NOTA:
Tener en cuenta que, de acuerdo los dos ultimos digitos del Nit de la entidad y segun

cronograma nacional.
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SUApone| AUTOLQUDACION

CONSOLIDADA

e n |Gce 1) Fecha creacion reporte: 2023-11-14, 074318 AN Tipo Planill E: PLANILLA EMPLEADOS EVPRESAS. Numéro Planilla: 66826909
sper 0

Periodo Cotizacion:  septiembre de 2023  Periodo Servicio:  octubre de 2023

PAGADO 14/11/2023

1. DATOS DEL APORTANTE

Razon Social ICORPORACION VIVE

Documento INI900236771 Direccion (Carrera 50 A 60-12
Tipo de Empresa EMPLEADOR Telfono 12639392

Tipo Persona JURIDICA Forma Presentacion [UNICO

Ciudad MEDELLIN I ANTIOQUIA
Representante Legal  |CASTRO VELEZ JOHN FELIPE ficacio ICC 1017139757
Total Afiliados 0 ARP IARL SURA

II. DETALLE DEL APORTANTE

Datos del Afliado | Novedzdes [ Pensiones Salud Riesgos Cajes Paraliscales | Totd
|OC 100063635 |VALERIA MARN GONZALEZ o » i 0| $171427| SLTIZH| Su430| 246 [SL7IAZB[  S4LA0|jocras CONFAWA SLTMZM) SeR6N| 30| $5150) 1 b $6a600)
e e o | @ = : woan] m| oz o] sl || w0 s o o o] s
— T T R - ] s o ] sl |som| 0| | o o o som
) e o ! ) : ) ] g ] ol |szn| | o ] o o] smn
ez PEAEHSRS |y | g f st swn] swsn| o | saum| sl oorogcoupun s som| soo| sol s sd som
p— T e = : o] mn] oz o] sl [soun| on| v om0 o] seal
PR FR— Py T o | s s S [ R o R P R R R (R [
e | I I ] : YOV [P ) MR P S [ [ R
S E— ! | o | s o] wm| e ums] olpaconn [sons| | s 0] o| o] swal
T | o] : o) mn| g nun) ol [soos| o] s s o o] s
[ R I ! ! o | s ] som| 20 o] somfpgormn || | snm] sun| | o] oo
[ e ! ) : o] mn| g [nan] ol [ouan] | son] om0 o] smn)
O T ! | e | s 7 oo o] 20 [uowe] semfpcormn|nuoe] oo sna] som | 9| onm
— T ] e e T P P i I
[ S P ! | - ] sum| 20 [nee] suslpgoemn |ume] som| sun] sam| | o] som
raser ez ||| [] ] = : R R
T ! | - o] swn| o o] sonlpogoen || som| sum] som| | o] som
T e : wllam] @ e me o] e e e 4] 6 @
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PagnaTde?
ErlceOperatvo, Livea Expros e PLA: Barangila: 45244 -Bogot 378727l 85 - Catgen: 837 2 -Paic 001327 - 2-Nedel i 7L o
OUEDSH7HS g@%“m




Corporacién

103

Un camino de Esperanza

EmpresaNI900236771 . . AER -
Pagado: 14/11/2023 CO%POR ACIONVIVE Planilla Nro: 66826909 Periodo Cotizacion: septiembre de 2023 Periodo Servicio: octubre de 2023
II. DETALLE DEL APORTANTE
Datos del Afliado \ Novedades Pensiones Salud Riesgos Cajas Parafiscales Total
L Rl A Et e e B e I B I e e I o el I et
cowa [ |y g [l o] ssanfonn | sl sunl u | g R
o (w1 | o ’ sun sl 2o [ sonlmoen |son] sunl sl sen| o] o el
II.TOTALES
(ncapaciades, | ncapacidades | SUBTOTALSIN | TOTAL
BPesén | BCsat | BORegrs | BCCss | AwsPesin | oresid ot Aot | s | s | S| LIS Lo | e | aReSESIE | WTeRSES | T
a5 MORA DEMORA
SILOE  SBL0H|  $2B196E  $24054) SASMS0)  $3519500) Sdqam0  $1075500) $538200) $807.100 80 30| 30| S0 s1082750| SN0 $11.26500)
Pigna2de?
EniaceOperati, Baranquile: 45244 - Bogot: 485485 9127 Cal 485944 Catagera 83T 21 -Pereira: 301327 i Linea Efa: g
QI8005L7806 LIy

Antes de imprimir,

Toteger
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. Total pagado en
Periodo de Cotizacion |N° Planilla [ Pago Salud Pago pensioén Pago CFF Pago ARL ol periiais

abr-23 63379922 $3.223.200 | $ 4.125.300 | $2.256.500 [ S 484.900 | $10.089.900
may-23 63849363 | $3.237.100 | S 4.143.300 | $2.221.100 | $ 479.700 | $10.081.200
jun-23 64293521 $3.273.000 | S 4.189.100 | $2.253.700 [ $ 505.700 | $10.221.500

jul-23 65222006 $3.354.700 | $ 4.293.700 | $2.304.200 | $ 489.300 | $10.441.900
ago-23 65896393 $3.299.500 | S 4.223.200 | $2.241.700 [ $ 487.000 | $10.251.400
sept-23 66826909 | $3.519.500 | $ 4.504.500 | $2.420.800 [ S 482.800 | $10.927.600

Certificado de pago de parafiscales emitido por la revisora fiscal de la entidad:

Fecha del documento

Fechas de cobertura de la
certificacion del pago realizado
al Sistema de Seguridad Social

Integral

Relacion de los datos de
quien firma el documento
(firmado por el Revisor
Fiscal o Representante

Legal)

01 de diciembre de 2023

Ultimo seis meses calendario
legalmente exigibles,
hasta Octubre de 2023 del

personal

esto_es

reportado _en _este

informe.

MARIANA IBETH LEDEZMA
CUESTA, T.P 186820 - C.C
43,924,617
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CERTIFICADO:

9
2%,
R
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jUncan

CERTIFICADO DE PAGO DE APORTES AL SISTEMA DE SEGURIDAD
SOCIAL Y PARAFISCALES

Mariana _Ibeth Ledezma Cuesta, identificado con cédula de ciudadania
N0.43.924.617 y con Tarjeta Profesional No:186820-T de la Junta Central de
Contadores, en mi condicion de Revisor Fiscal de la Corporacion VIVE identificada
con Nit 900.236.771-9 , luego de examinar los estados financieros de la empresa de
acuerdo a las normas de auditoria generalmente aceptadas en Colombia, certifico
que durante los ultimos seis (6) meses calendario legalmente exigibles, la empresa
ha realizado el pago de los aportes al sistema de seguridad social y parafiscales
exigidos por ley y se encuentra al dia y a paz y salvo por todo concepto relacionado
con dichos aportes.

Lo anterior en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 50 de la Ley 789 de 2002
y el articulo 23 de la ley 1150 de 2007.

Dado en Medellin, al primer (01) dia del mes de Diciembre del 2023.

Atentamente,

0 NP
/ Jariana bedez mex

Nombre del Revisor Fiscal C.C.43.924.617

Direccién Principal Carrera 50a No 64-12 Tels: 582 77 63 — 300 8267245
E-mail: direccion@corporacionvive.org
Prado Centro — Medellin
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N° 3 INFORME FINANCIERO Y CONTABLE

El informe financiero del componente de albergue temporal durante el periodo reportado hace
parte integral de este informe de gestién, es enviado en forma separada al supervisor Carlos
Alberto Villa y al apoyo financiero, igualmente se puede consultar en los anexos y soportes

mensuales.

VER ANEXO - INFORME FINANCIERO Y EVIDENCIAS.
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PERSONAS ATENDIDAS EN EL ALOJAMIENTO TEMPORAL DURANTE EL
PERIODO REPORTADO

FECHA DE FECHA DE
# #DOCID APELLIDO1 |  APELLIDO2 NOMBRE 1 NOMBRE 2 EDAD INGRESO | HORADE |  EGRESO |, o) p eGReso
(DD/MM/A | INGRESO | (DD/MM/AAA
AAA) A)

1 2478211 JOSE GENTIL OSPINA 82 19/06/22 | 16:16

2 2407479 CARLOS GENGA 63 22/06/22 | 14:59

3 16587559 CARLOS ALBERTO ZAPATA OCAMPO 66 10/08/22 | 19:30

4 539741 GUILLERMO CADAVID BERRUECOS 88 16/10/22 | 15:00

5 8394977 JOSE ALVARO PATINO GOMEZ 68 11/11/22 | 10:30

6 6725044 FROILAN GAMBOA MENA 84 23/01/23 | 1545 | 16/11/23 17:46
7 8255986 TEODULIO MARIN VALENCIA 78 1/02/23 | 1730

8 8235470 HECTOR EMILIO GONZALEZ MANRIQUE 88 23/02/23 | 14:10

9 3382197 ADOLFO GOMEZ TABORDA 80 1/03/23 | 14:45

10 8282825 PEDRO LuIs VELEZ MUROZ 76 5/03/23 | 14:15

1 15500669 RICARDO WILLIAM SALAZAR VARGAS 68 20/03/23 | 14:30

12 4570548 ALFREDO DEJESUS RAMOS MARULANDA 74 31/03/23 | 1630

13 3663102 JAIME VERA SUAREZ 76 11/04/23 | 1230 | 2/11/23 16:00
14 8299351 JAVIER DEJESUS RAMIREZ ALCARAZ 73 12/05/23 | 12:30

15 71603913 OSCAR DEJESUS MARIN QUINTERO 62 13/05/23 | 14:00

16 8411992 ALBERTO ALIRIO MANCO TORRES 68 16/05/23 | 13:30

17 70081227 RUBEN DARIO ARBOLEDA GUTIERREZ 68 17/05/23 | 14:30

18 8302821 GILDARDO DEJESUS RAMIREZ RESTREPO 74 5/06/23 | 15:00

19 15524382 WILLIAM DEJESUS YEPES ARREDONDO 67 13/06/23 | 17:00

20 8273781 FRANCISCO ANTONIO AGUDELO IDARRAGA 76 13/06/23 | 19:30

21 8266101 JORGE DEJESUS TORRES 77 17/06/23 | 15:00

2 8232864 MARIO DEJESUS BEDOYA FRANCO 81 17/06/23 | 15:30

23 42925328 MARIA GUILLERMINA | SOLORZANO 59 20/06/23 | 1830 | 16/11/23 17:47
24 4492320 JESUS ALBERTO MOLERO MONTILLA 69 22/06/23 | 12:20

25 70077594 IVAN DEJESUS PEREZ SALDARRIAGA 69 24/06/23 | 11:09

26 8276397 ARTURO DEJESUS CANO 77 26/06/23 | 22:30

27 8278816 JAVIER DEJESUS GARCIA MARIN 75 5/07/23 | 19:30

28 12714276 ROBERTO ARTURO PALACIO JARAMILLO 74 13/07/23 | 1645 | 8/11/23 722
29 70116410 ARMANDO DEJESUS CARDENAS TOBON 65 24/07/23 | 18:00

30 8276921 GUSTAVO DEJESUS 0SORIO AYALA 75 25/07/23 | 16:15

31 70121981 JAIME DEJESUS HENAO 70 26/07/23 | 17:00

32 8229440 GUILLERMO VELEZ 81 2/08/23 | 7:40

33 19166534 ALEJANDRO URDANETA QUIROGA 71 4/08/23 | 13:00

34 3669770 JESUS GOMEZ 66 11/08/23 | 14:45

35 8319047 FRANCISCO RENE CHAVARRIA CARVAJAL 72 19/08/23 | 12:00

36 1327841 JAIRO VALENCIA ESCUDERD 83 21/08/23 | 1830

37 769347 LuIs ENRIQUE GONZALEZ PELAEZ 88 26/08/23 | 17:00
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38 10216538 RAMIRO MARIN ORREGO 74 5/09/23 | 21:00 22/11/23 7:00
39 70519709 ADOLFO EDISON LOPEZ MONTOYA 58 13/09/23 | 14:10
40 30272892 MARIA JUDITH BRAVO GIRALDO 74 13/09/23 | 16:00 8/11/23 16:10
41 3583015 ALBERTO DEJESUS BURITICA BURITICA 75 17/09/23 | 17:30
42 11311856 MARCO AURELIO GARCIA LOZANO 63 18/09/23 | 16:10
43 561867 EVERARDO DEJESUS GONZALEZ VASQUEZ 90 19/09/23 | 21:40
44 1017154406 YURANY ANDREA REYES CARDONA 36 20/09/23 | 15:00 4/11/23 10:20
45 3504382 GILBERTO ANTONIO PEREZ 85 26/09/23 | 13:00
46 8305502 ARTURO DEJESUS HOYOS 73 26/09/23 | 13:30
47 71613763 OSWALDO ESTRADA AGUDELO 68 29/09/23 | 13:00
48 71628153 HECTOR JAVIER VELASQUEZ CANAS 60 1/10/23 | 14:50
49 71597215 HECTOR HERNAN DUQUE RESTREPO 63 2/10/23 | 16:30
50 70410550 JOSE SIGIFREDO FRANCO MONCADA 73 2/10/23 | 17:00
51 1000568134 MARIA ANDREA GASPAR GALVIS 20 2/10/23 | 23:45 15/11/23 19:20
52 71931122 MARINO PALACIO VALENCIA 64 7/10/23 | 15:40
53 43201149 SANDRA MARIA HENAO GRANADOS 45 7/10/23 | 15:40
54 3389572 ENRIQUE DEJESUS GIRON MACHADO 81 9/10/23 | 15:00
55 20609638 JAVIER DARIO PULGAR LOPEZ 32 10/10/23 | 16:00
56 6414083 JOSE ISAAC ANGULO 73 13/10/23 | 17:20 28/11/23 15:30
57 1149434967 LEIDY CHECHE WATAQUI 17 14/10/23 | 16:30 9/11/23 11:30
58 15351591 JOAQUIN PABLO BUITRAGO ARANGO 62 21/10/23 | 12:45
59 70067476 MANUEL SALVADOR CANO RENDON 69 23/10/23 | 18:30
60 11791947 ROBERTO PINO MORENO 61 23/10/23 | 18:40 2/11/23 17:55
61 3384568 HERNANDO PALACIOS PARRA 71 26/10/23 | 14:35 3/11/23 15:00
62 1045494404 OFELIA CONTRERAS CORREA 69 30/10/23 | 13:30 2/11/23 16:00
63 70061621 JAIRO MUR0z CORTES 69 2/11/23 | 12:30
64 71330019 LUIS MARIA GARCIA CASTANO 70 2/11/23 | 17:00 29/11/23 12:30
65 1020465570 JOSUE JOHAN TUBERQUIA PINEDA 31 3/11/23 2:30 21/11/23 10:00
66 42975361 MARIA ANTONIA VARGAS GARCIA 67 3/11/23 | 19:50 9/11/23 6:00
67 796203 SERGIO ANTONIO ISAZA CASTRILLON 95 3/11/23 | 23:45 7/11/23 14:00
68 3565937 MANUEL SALVADOR RUIZ RODAS 76 8/11/23 | 13:00
69 70030884 RODRIGO DEJESUS FLOREZ ARIAS 72 8/11/23 | 17:00
70 3512359 LUIS ALFONSO GIL PAREIA 75 9/11/23 | 13:00
71 32503220 GLORIA EUGENIA BUILES CHAVARRIA 71 9/11/23 | 18:40 16/11/23 17:31
72 71623879 ANDRES ELIAS ZAPATA HOYOS 50 12/11/23 | 445 12/11/23 14:30
73 32417640 MERCEDES VELASQUEZ PAREJA 76 14/11/23 | 12:40 17/11/23 11:50
74 8250561 JOHN JARO VILLALBA RAVE 81 14/11/23 | 20:00 23/11/23 14:30
75 2987686 MARIO CESAR MARIN MENDEZ 76 15/11/23 | 8:00 16/11/23 10:15
76 15315070 IGNACIO AGUDELO ARROYAVE 79 16/11/23 | 11:15
77 12904914 LUIS NELSON GUERRERO MOSQUERA 72 16/11/23 | 18:00
78 43452064 TERESITA ALVAREZ 62 17/11/23 | 20:00
79 21324758 VIRGELINA ARANGO GIRALDO 88 18/11/23 | 2:00
80 8411280 CARLOS ENRIQUE DUARTE 73 20/11/23 | 16:00
81 3506081 ANGEL DEDIOS HENAO ESPINOSA 70 21/11/23 | 12:00
82 1000568134 MARIA ANDREA GASPAR GALVIS 21 22/11/23 | 7:20
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83 21285751 EMMA | DELADOLOROSA |  HURTADO CORREA 86 D3 | 1535 | 30/11/23 1535
84 1040200129 JORGE GALLEGO RESTREPO 19 311023 | 10:00 | 29/11/23 1159
85 8295809 HERNAN DEJESUS CARTAGENA LOPEZ 75 3/11/23 | 10:40
86 577299944 CHRISTOPHER JAMES LAWRIE 43 W3 | 130 | 27/11/23 21:50
87 1020465570 JOSUE JOHAN TUBERQUIA PINEDA 31 24/11/23 | 1540
88 21736206 AMANDA DEJESUS VELASQUEZ 69 29/11/23 | 20:00
89 8213740 LIS EDUARDO ESCOBAR CALLE 89 30/11/23 | 700 | 30/11/23 16:00
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N° 4 INFORME JURIDICO

El Operador del contrato 4600097837 de 2023, Corporacion Vive, informa que durante el
periodo ejecutado, no se han aplicado procesos sancionatorios, multas, clausula penal,
declaracion de la caducidad o incumplimiento del contrato; por parte de los organismos de
control y/o conducto de la supervision; tampoco se han recibido quejas, ni reclamaciones frente

al cumplimiento del objeto contractual, reporte de incidentes, ni afectaciones a terceros.

Para todos los efectos legales, se entregaron todos los soportes que generan las garantias del
contrato. Se incluyeron los soportes de pago y aportes parafiscales, antes de elaborar la factura

mensual correspondiente.

El presente contrato inici6 el 28 de abril de 2023, con una duracion inicial de doscientos cuarenta
y ocho (248) dias calendario, se cuenta con el apoyo de un juridico de la UPSE a quien se le
envié la documentacion requerida y se procedié con la expedicién de las pélizas respectivas y

cargue en la plataforma SECOP.

ANEXOS INFORME DE GESTION ALBERGUE TEMPORAL

A los soportes anexos al presente informe se podra acceder a través de cada uno de los links

reportados en cada aparte del presente informe.

ELABORADO POR EQUIPO INTERDISCIPLINARIO.
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JOHN FELIPE CASTRO VELEZ
DIRECTOR ADMINISTRATIVO




