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1. OBJETO DEL CONTRATO: 

 
Brindar atención especializada los niños, las niñas, y los adolescentes que tiene un proceso administrativo 

de derechos abierto a su favor, en la modalidad Centro de Emergencia, de acuerdo con los lineamientos 

vigentes y el modelo de enfoque diferencial expedidos por el ICBF 

 

2. OBLIGACIONES GENERALES  

 

OBLIGACIONES GENERALES 

Cumplimiento de 
Obligaciones 
Generales del 
Contrato y/o 

Convenio 

Documento que 
evidencia el 

cumplimiento de la 
obligación. (iii) 

Observaciones (iv) 
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1) Asumir 
responsabilidad de 
todas las actividades 
relativas a la ejecución 
de las obligaciones 
establecidas en este 
contrato 

Informe 
técnico/Certificado 

Se asumen todas las actividades relativas a 
la ejecución de las obligaciones 
establecidas en este contrato con 
Responsabilidad.  
 
1) Se atienden 80 cupos en la modalidad 

CENTRO DE EMERGENCIA, para la 

población: Niños, niñas y adolescentes de 6 

a 18 años, con derechos amenazados y/o 

vulnerados en general., de acuerdo con las 

solicitudes de cupo realizadas por la 

regional. 

2) Se adelantan acciones del proceso de 

atención en el marco vigente y aprobado del 

PIYC aprobado 16/11/2022. 

  3) Se abre para cada niño, niña o 

adolescente un anexo denominado historia 

de atención que cumpla con los criterios 

establecidos en los documentos vigentes 

del ICBF.  

4) Se elabora e implementar el cronograma 

de actividades y la agenda del diario vivir, 

acorde con el proceso de atención 

establecido en los lineamientos técnicos del 

ICBF. 

5) Se cumple con el componente de 

alimentación y nutrición, acorde con lo 

establecido en los lineamientos técnicos del 

ICBF. 

6) Se entrega a los usuarios (as), los 

elementos de dotación básica, personal, de 

aseo e higiene, escolar y se dispone del 

material lúdico deportivo, acorde con lo 

establecido en los lineamientos técnicos del 

ICBF. 

 7) Se Informa y articula con la autoridad 

administrativa las gestiones necesarias 

para garantizar la vinculación de los 

usuarios al Sistema General de Seguridad 
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Social en Salud y al Sistema de Educación 

Formal o según corresponda de acuerdo 

con sus características.  

8) Se realizan acciones para la vinculación 

de los usuarios (as) en actividades 

culturales, recreativas y deportivas, acorde 

con sus intereses, curso de vida, condición 

particular y características de desarrollo. 

9) Se realizan acciones para que la familia 

o red vincular de apoyo participe en el 

proceso de atención de los usuarios (as), 

acorde con lo establecido en los 

lineamientos técnicos del ICBF, informes 

del proceso de atención y adecuando el 

cronograma de visitas y llamadas y video 

llamadas para las familias y redes de apoyo  

10) Se cuenta con mecanismos de control 

para asegurar que los medicamentos estén 

fuera del alcance de los niños, niñas o 

adolescentes, además que no tengan 

acceso a objetos corto punzantes, armas de 

fuego, sustancias psicoactivas y demás 

materiales con lo que se pueda atentar con 

la integridad personal.  

11) Se cumple con lo establecido en la Guía 

de Orientaciones para la Seguridad y 

Prevención de Situaciones de Riesgo de los 

Niños, Niñas y Adolescentes y las 

evidencias reposan en el anexo de la 

historia de atención de cada uno según 

corresponde y en las carpetas del talento 

humano vinculado a la modalidad. 

12) Se elabora y mantiene actualizada 

semanalmente la base de datos.  

13) Se dispone del talento humano en perfil 

y tiempo de dedicación exigido para el 

desarrollo de la modalidad, acorde con los 

lineamientos técnicos del ICBF y se 

mantiene  actualizadas las carpetas del 
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talento humano vinculado para la ejecución 

del contrato, las cuales incluyen:  hoja de 

vida, soportes de estudio, tarjeta profesional 

(cuando aplique), certificaciones de 

experiencia, código ético firmado, contrato 

debidamente firmado, certificados de 

antecedentes (contraloría, procuraduría, 

policía), registro nacional de medidas 

correctivas (inicial y con actualización 

trimestral), consulta de antecedentes por 

delitos sexuales contra niños niñas y 

adolescentes correctivas (inicial y con 

actualización cada cuatro meses), soportes 

de pago de seguridad social y documentos 

de compromiso de confidencialidad y de 

protección de datos firmados. 

14) Se presenta mensualmente certificado 

emitido por el representante legal y 

contador en el que hace constar que el 

talento humano contratado para la 

prestación del servicio cumple con el perfil y 

los requisitos exigidos en los lineamientos y 

con el tiempo de dedicación definido en las 

tablas de talento humano para la 

modalidad.  

15) Se cumple y se mantiene en adecuadas 

condiciones locativas y de infraestructura, 

de acuerdo con lo establecido en los 

lineamientos vigentes, según la modalidad 

y se cuenta con la dotación institucional 

requerida.   

16) Contamos con los medios tecnológicos 

y de comunicaciones necesarios para 

registrar y transmitir la información al ICBF. 

17) Realizamos las confirmaciones de los 

ingresos y egresos de cada usuario (a), de 

acuerdo con las órdenes de los Defensores 

de Familia y Comisarios de Familia, en el 

Sistema de Información Misional del ICBF. 
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18) Cumplimos con las acciones 

establecidas en la Guía técnica para la 

metrología aplicable a los programas de los 

procesos misionales del ICBF vigente.  

19) Participamos en el proceso de 
estructuración y socialización del Plan de 
Prevención del Daño Antijurídico al que sea 
convocado por ICBF e implementamos este 
plan de acuerdo con las directrices dadas 
por el ICBF. 

2)Cumplir con el objeto 
del contrato y con 
todos los lineamientos, 
manuales, documentos 
técnicos, condiciones 
de calidad y demás 
documentos aplicables 
a la modalidad con 
plena autonomía 
técnica y administrativa 
y bajo su propia 
responsabilidad.  

Informe técnico.  

Se cumple a cabalidad con el objeto del 
contrato y con todos los lineamientos, 
manuales, documentos técnicos, 
condiciones de calidad y demás 
documentos aplicables a la modalidad con 
plena autonomía técnica y administrativa y 
bajo nuestra responsabilidad. 
 
 

3) Realizar durante la 
ejecución del contrato 
el seguimiento de los 
eventos que afecten la 
permanencia o 
atención de los niños, 
niñas, adolescentes y 
sus familias y dar aviso 
por escrito al 
supervisor sobre 
cualquier anomalía o 
dificultad que advierta 
en la ejecución y 
proponer alternativas 
de solución.  

Informe 
técnico/Informes 
Solicitados/Correo 
Electrónico 

Se realiza el proceso de información a 
través de correo o de forma telefónica 
realizando la notificación de la situación y 
pidiendo el proceso de asesoría y apoyo 
para el abordaje de la misma 

4) Presentar 
información, y soportes 
que den repuesta a los 
requerimientos 
efectuados por los 
organismos de control 
relacionados con la 
ejecución del contrato.  

Informe 
técnico/Oficios 
Radicados 

Cuando sea requerido informes o 
requerimientos por entes de control se 
realiza de forma escrita copiando a la 
supervisión del contrato y a la defensoría 
según sea el caso durante el mes de 
octubre no se presenta ninguno  
 



 

 
ASOCIACIÓN CRISTIANA NUEVO NACIMIENTO 

RESTAURANDO SERES HUMANOS 
CENTRO DE EMERGENCIA PARA NIÑAS, NIÑOS Y ADOLESCENTES 

 

 

5) Disponer de los 
medios necesarios 
para el mantenimiento, 
cuidado y custodia de 
la documentación 
objeto del presente 
contrato.  

Informe técnico.  

Contamos con todos los medios necesarios 
y requeridos para el mantenimiento, 
cuidado y custodia de la documentación 
generada durante el contrato.  

6) Atender durante la 
ejecución del contrato, 
los requerimientos, 
instrucciones y 
recomendaciones que 
le imparta el ICBF, para 
una correcta ejecución 
y cumplimiento de sus 
obligaciones.  

Informe 
técnico/Radicados/O
ficios  

Durante el mes de octubre se envía 
12/10/2023 solicitud de autorización 
entrada a terceros aprobada el 17/10/2023 
por la supervisión del contrato  

 
  

7) Asumir un buen trato 
para con los demás 
colaboradores internos 
y externos del Instituto 
Colombiano de 
Bienestar Familiar, y 
actuar con 
responsabilidad, 
eficiencia y 
transparencia.  

Informe técnico 

Asumimos un buen trato con los 
colaboradores externos e internos del ICBF 
y nuestras actuaciones se desarrollan en el 
marco de la responsabilidad, la eficiencia y 
la transparencia. 

8) Entregar 
oportunamente, al 
supervisor del contrato, 
los informes que se 
soliciten sobre 
cualquier aspecto y/o 
resultados obtenidos 
en la ejecución del 
contrato cuando así se 
requiera.  

Informe 
técnico/Informes 
Solicitados/Correo 
Electrónico 

Se envía informes para el mes de octubre     
se envía a la supervisión en relación al 
contrato: Informe técnico, matriz de 
eventos, plan de daño antijurídico, base de 
altas permanencias, matriz de estudios de 
caso.  
 

9) Cumplir con las 
disposiciones 
establecidas en el 
capítulo “Buenas 
Prácticas en la Gestión 
Contractual” del 
Manual de 
Contratación del ICBF 
vigente.  

Informe 
técnico/Certificado 

Certificamos que cumplimos con las buenas 
prácticas en la gestión contractual, en 
especial con los principios éticos. 
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10) Cumplir con las 
demás que 
correspondan a la 
naturaleza del 
contrato.  

Informe 
técnico/Certificado 

Certificamos que cumplimos con las demás 
obligaciones exigidas. 

 
 

COBERTURA ATENDIDA EN EL MES  

 

CUPOS 
CONTRATAD

OS 

CUPOS 

ATENDIDOS 
 

No. 
INGRESOS 

 

No. 
EGRESOS 

 

USUARIOS 
ATENDIDOS 

TOTAL DIAS 
ATENDIDOS 

80 78.28.5 108 107 215 2376 

 

3. ADELANTAR LAS ACCIONES DEL PROCESO DE ATENCIÓN EN EL MARCO DEL PROYECTO DE 

ATENCIÓN INSTITUCIONAL PAI VIGENTE Y APROBADO. 

 

PIYC 

Fecha y Numero de radicación y 

Aprobación 

Fecha de aprobación: 15/112022 
Número radicado: 202234400000414361 

Actividades realizadas desde cada área de atención. (CUADRO POR AREA DE ATENCION) 

TRABAJO SOCIAL 

FECHA  TEMA  POBLACION  METODOLOGIA DESARROLLO NOMBRE DEL 

PROFESIONAL   

Semana 1 

02- 06  de 
Octubre                

Funcionalidad 

Familiar 

Niños, niñas, 

adolescentes y 
jóvenes 

 

lecturas 
informativas, 

videos, ejercicios 

prácticos, 

historietas, 

representaciones 

actorales. 

Durante esta semana se 

tratará el tema de la familia, 
que hace que una familia 

sea funcional, como se 

deben dar las pautas de 

crianza, como debe ser la 

cohesión, la disciplina, la 

comunicación, la expresión 

de sentimientos y como 

también la familia se debe 

proteger contra los factores 

de riesgo y hacer uso 

ade3cuado de las redes de 

apoyo. 
Se abordará que es una 

familia sana y que es una 

Alejandra 

Pacheco y Camila 
Barragán 
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familia disfuncional, así 
como lo que se debe hacer 

para afrontar de manera 

resiliente los riesgos. 

  

. 

Semana 4  

23- 31 de 

Octubre 

 

Semana 

cultural 

Niños, niñas 

adolescentes y 

jóvenes 

lecturas 

informativas, 

videos, ejercicios 

prácticos, 

historietas, 

representaciones 

actorales. 

Se realiza con los 

adolescentes actividades 

de tipo lúdico y creativo. 

Explorando sus 

cualidade3s artísticas, de 

creación y disfrute. 

Se realizó un reinado, con 

la activa participación de 

los beneficiarios, la tarde 
de los mitos y las leyendas 

de nuestro país 

personificando y 

ambientando el mito del 

mohán, la patasola, la 

llorona, la madre monte y la 

famosa leyenda del 

dorado, luego se ambiento 

el catillo del terror, 

probando toda la 

capacidad lúdica de los 

beneficiarios, se realizaron 

también unas olimpiadas y 
fiestas de disfraces, así 

como un bazar. 

Los nnaj se divirtieron y 

dieron rienda a toda su 

creatividad. 

  

.. 

laura Pacheco y 

Camila Barragán 
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PSICOLOGÍA 

FECHA  TEMA  POBLACION  NETODOLOGIA DESARROLLO NOMBRE DEL 

PROFESIONAL   

Semana 2                              

9- 13 de 

Octubre 

Conductas de 

autocuidado 

Niños, niñas, 

adolescentes 

y jóvenes 

Lecturas 

informativas, 

videos, ejercicios 

prácticos, 

historietas, 

En el transcurso de la 

semana se trabajará con 

los nnaj el tema del 

autocuidado todo lo que 

tiene que ver con el 

cuidado del cuerpo su 

Rafael casas Cortes 

Katherine García 
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representaciones 
actorales. 

higiene, su bienestar, el 
respeto que se le debe 

guardar en lo sexual, en la 

salud, en el no permitir que 

sea maltratado. 

En el bienestar que debo 

darle en el sentido 

trascendental. 

Se aborda el bienestar de 

mi ser en todas sus 

dimensiones la corporal, 

psicológica y espiritual. 

  
. 

  

  

. 

  

Semana 3                             

16- 20   de 

octubre 

Enfoque 

diferencial 

Niños, niñas, 

adolescentes 

y jóvenes 

Lecturas 

informativas, 

videos, ejercicios 

prácticos, 

historietas, 

representaciones 

actorales. 

Se orienta a los 

beneficiarios frente a los 

temas de igualdad y no 

discriminación. 

Haciéndoles caer en 

cuenta que existen 

diferencias en cuanto a las 

regiones y las culturas que 

se expresan en cada una, 

las diferencias en cuanto a 
lo racial, en cuanto a 

creencias religiosas y 

políticas, en cuanto a las 

diferencias cada vez más 

expuestas de orientación 

en lo sexual. El respeto 

hacia las diferentes 

condiciones de salud 

mental, el respeto hacia la 

tercera edad, teniendo en 

c8uenta que es un ciclo que 

de seguro tenemos todos 
que atravesar. 

Se hace un especial 

énfasis hacia el respeto 

hacia la diferencia en todas 

sus manifestaciones 

Rafael casas Cortes 

Katherine García 
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étnicas, de raza, de 
creencias de orientación, 

de edad. 

 

  

. 

  

  

 

 

Evidencia fotográfica  

 

 

  

       

 

 

 

 

 

 

 

 

PEDAGOGIA 

 

FECHA  TEMA  POBLACION  NETODOLOGIA DESARROLLO NOMBRE DEL PROFESIONAL   

LUNES  Diferentes 
operacione
s con   
números 
decimales 

Niños , 
niñas y 
adolescent
es de 7 a 
18 años. 

.-Explicación 
del tema. 
-juegos de 
preguntas. 
Aclaración de 
inquietudes. 
 

. Se reúne grupo 
en lugar 
correspondiente. 
 Se realiza círculo 
con los 
adolescentes. 
se da explicación 

PAOLA ESLAVA  
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del tema y se 
brindan tips acerca 
de la facilidad de 
realizar 
DIFERENTES 
OPERACIONES 
CON   NÚMEROS 
DECIMALES 
adolescentes en 
grupos de trabajo y 
se les pasan 
material 
pedagógico para 
que lo resuelvan ,  
 se pasa por cada 
grupo realizando 
preguntas y 
aclarando 
inquietudes. 
Actividad la cual se 
lleva 
satisfactoriamente  
 
 Se evidencia 
receptividad    y 
aprendizaje del 
tema visto . 
  
  
. 
  

MARTES  Inglés  
diálogos 
comunes 

Niños , 
niñas y 
adolescent
es de 7 a 
18 años. 

Explicación del 
tema. 
-juegos de 
preguntas. 
Aclaración de 
inquietudes. 
 

Se reúne grupo en 
lugar 
correspondiente . 
  
Se  realiza círculo 
con los 
adolescentes. 
 
se da explicación 
del tema  y se 
brindan tips acerca 
de la facilidad de  
 DIÁLOGOS 
COMUNES   EN 
INGLES  

PAOLA ESLAVA  
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se divide a los 
adolescentes en 
grupos de trabajo y 
se les pasan 
material 
pedagógico para 
que lo resuelvan ,  
 
se pasa por cada 
grupo realizando 
preguntas y  
aclarando 
inquietudes . 
Actividad  la cual 
se lleva 
satisfactoriamente  
Se evidencia  
receptividad    y 
aprendizaje del 
tema visto . 
 
 
 
 
 

MIERCO
LLES 

HIstoria 
colombian
a 

Niños , 
niñas y 
adolescent
es de 7 a 
18 años. 

Explicación del 
tema. 
-juegos de 
preguntas . 
Aclaración de 
inquietudes. 
 

Se reúne grupo en 
lugar  
correspondiente . 
 Se  realiza círculo 
con los 
adolescentes. 
se da explicación 
del tema  y se 
brindan tips acerca 
de la facilidad de 
realizar  HISTORIA 
COLOMBIANA  
adolescentes en 
grupos de trabajo y 
se les pasan 
material 
pedagógico para 
que lo resuelvan ,  
se pasa por cada 

PAOLA ESLAVA  
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grupo realizando 
preguntas y  
aclarando 
inquietudes . 
Actividad  la cual 
se lleva 
satisfactoriamente  
Se evidencia  
receptividad    y 
aprendizaje del 
tema visto . 
 

25 AL 31 
de 
OCTUB
RE  

SEMANA 
CULTURA
L . 

Niños , 
niñas y 
adolescent
es de 7 a 
18 años. 

Juegos 
Disfraces 
Competencia 
 

Durante la semana 
se organiza por 
equipo de trabajo s 
la cual le 
corresponde cada 
día una actividad  
elaboración de 
antifaces , 
disfraces, castillo 
del terror , reinado , 
etc… 
  
. 
  
  
 

EQUIPO DE TRABJO 
NUEVO NACIMEINTO  

LUNES  Diferentes 
operacione
s con   
números 
decimales 

Niños , 
niñas y 
adolescent
es de 7 a 
18 años. 

.-Explicación 
del tema. 
-juegos de 
preguntas. 
Aclaración de 
inquietudes. 
 

. Se reúne grupo 
en lugar 
correspondiente. 
 Se realiza círculo 
con los 
adolescentes. 
se da explicación 
del tema y se 
brindan tips acerca 
de la facilidad de 
realizar 
DIFERENTES 
OPERACIONES 
CON   NÚMEROS 
DECIMALES 
adolescentes en 
grupos de trabajo y 
se les pasan 

PAOLA ESLAVA  
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material 
pedagógico para 
que lo resuelvan ,  
 se pasa por cada 
grupo realizando 
preguntas y 
aclarando 
inquietudes. 
Actividad la cual se 
lleva 
satisfactoriamente  
 
 Se evidencia 
receptividad    y 
aprendizaje del 
tema visto. 
  
  
. 
  

MARTES  Inglés  
diálogos 
comunes 

Niños , 
niñas y 
adolescent
es de 7 a 
18 años. 

Explicación del 
tema. 
-juegos de 
preguntas. 
Aclaración de 
inquietudes. 
 

Se reúne grupo en 
lugar 
correspondiente. 
  
Se realiza círculo 
con los 
adolescentes. 
 
se da explicación 
del tema y se 
brindan tips acerca 
de la facilidad de  
 DIÁLOGOS 
COMUNES   EN 
INGLES  
 
 
se divide a los 
adolescentes en 
grupos de trabajo y 
se les pasan 
material 
pedagógico para 
que lo resuelvan,  
 
se pasa por cada 

PAOLA ESLAVA  
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grupo realizando 
preguntas y 
aclarando 
inquietudes. 
Actividad la cual se 
lleva 
satisfactoriamente  
Se evidencia 
receptividad    y 
aprendizaje del 
tema visto. 
 
 
 
 
 

MIERCO
LLES 

Historia 
colombian
a 

Niños , 
niñas y 
adolescent
es de 7 a 
18 años. 

Explicación del 
tema. 
-juegos de 
preguntas. 
Aclaración de 
inquietudes. 
 

Se reúne grupo en 
lugar 
correspondiente. 
 Se realiza círculo 
con los 
adolescentes. 
se da explicación 
del tema y se 
brindan tips acerca 
de la facilidad de 
realizar HISTORIA 
COLOMBIANA  
adolescentes en 
grupos de trabajo y 
se les pasan 
material 
pedagógico para 
que lo resuelvan,  
se pasa por cada 
grupo realizando 
preguntas y 
aclarando 
inquietudes. 
Actividad la cual se 
lleva 
satisfactoriamente  
Se evidencia 
receptividad    y 
aprendizaje del 
tema visto. 

PAOLA ESLAVA  
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25 AL 31 
de 
OCTUB
RE  

SEMANA 
CULTURA
L . 

Niños , 
niñas y 
adolescent
es de 7 a 
18 años. 

Juegos 
Disfraces 
Competencia 
 

Durante la semana 
se organiza por 
equipo de trabajo s 
la cual le 
corresponde cada 
día una actividad 
elaboración de 
antifaces, 
disfraces, castillo 
del terror, reinado, 
etc… 
  
. 
  
  
 

EQUIPO DE TRABJO 
NUEVO NACIMEINTO  
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NUTRICIÓN 

FECHA TEMA 

 

POBLACIÓN 

 

METODOLOGIA DESARROLLO 

NOMBRE DEL 

PROFESIONA

L QUE 

REALIZÓ LA 

ACTIVIDAD 

 

 

 

 

OCTUBRE 12 

Y 26 DEL 2023 

 

 

 

 

ROTULADO Y 

ETIQUETADO 

FRONTAL DE 

LOS 

ALIMENTOS: 

HACIA UN 

CAMBIO 

SALUDABLE   

 

 

 

 

Niños, niñas, 

adolescentes y 

adultos con un 

promedio de 

edad entre 12 a 

17 años 

 

 

CHARLA EDUCATIVA  

 

PRESENTACION POWER 

POINT 

 

DISCUSION DIRIGIDA 

 

INTERCAMBIO SABERES   

 

JUEGO DIDACTICO: 

CRUCIGRAMAS FRUTI-

FRUTI- SOPAS DE 

LETRAS DINAMICAS 

 

SITUACIONES 

EXPERIMENTADAS  

1- Presentación   

de la temática 

a exponer  

2- Lanzamiento 

de preguntas 

varias de 

forma 

aleatoria  

3- Realización 

de ejercicios 

con lluvia de 

ideas  

4- Presentación 

de figuras e 

imágenes 

relacionadas 

con la 

temática 

5- Realización 

de ejercicios 

didácticos: 

sopa de 

letras- 

preguntas 

variadas   

 

 

 

 

María 

Mercedes 

Tapias 

Gaitán-

Nutricionis

ta-Dietista  
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OCTUBRE 27 

DEL 2023 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

ROTULADO Y 

ETIQUETADO 

FRONTAL DE 

LOS 

ALIMENTOS: 

HACIA UN 

NUEVO 

CAMBIO 

SALUDABLE  

 

 

 

 

 

Padres de familia 

de los 

adolescentes del 

Centro 

Reconciliación-

80 

 

 

 

 

 

PRESENTACION 

POWER POINT 

CHARLA EDUCATIVA 

INTERCAMBIO DE 

SABERES 

EXPERIENCIAS 

VIVIDAS EN EL 

CONTEXTO FAMILIAR  

APLICACIÓN DE UN 

SOPA DE LETRAS 

COMO AYUDA 

LUDICA 

 

 

 

 

1- Presentación de 

la temática a 

manejar 

2- Presentación del 

tema en power 

point 

3- Lanzamiento de 

algunas 

preguntas al 

grupo 

4-  Discusión entre 

los padres según 

las dudas y 

preguntas que se 

presenten y 

manejen   

5- Presentación de 

ALIMENTOS 

REALES  

 

 

 

 

 

 

 

María 

Mercedes 

Tapias 

Gaitán-

Nutricionist

a-Dietista  

 

 

 

 

 

 

 

REGISTROS DE LOS FOTOGRAFICOS  
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4. VINCULACION AL SISTEMA DE SALUD Y EDUCACION FORMAL. 

 



 

 
ASOCIACIÓN CRISTIANA NUEVO NACIMIENTO 

RESTAURANDO SERES HUMANOS 
CENTRO DE EMERGENCIA PARA NIÑAS, NIÑOS Y ADOLESCENTES 

 

 

SALUD 

No de 
Beneficiarios 
vinculados 

No de 
beneficiarios sin 
vinculación  

Observaciones 

76 4 De manera diaria se realiza verificación en comprobador 
de derechos al no encontrar que los niños niñas y 
adolescentes se encuentran vinculados al sistema de 
salud mediante correo electrónico se informa la autoridad 
competente ,solicitando del apoyo para que sea afiliado y 
se envía rejilla de salud a la referente en salud regional 
Bogotá   

 

EDUCACION  

No de 
Beneficiarios 
vinculados 

No de beneficiarios 
sin vinculación  

Observaciones 

68 12 Durante el mes de octubre     se realizó acompañamiento 
a desarrollo de guías académicas de 15  adolescentes  
enviadas por  los planteles educativos  

 
 

5. ACTIVIDADES CULTURALES, RECREATIVAS Y DEPORTIVAS, ACORDE CON SUS INTERESES, 

CURSO DE VIDA, CONDICIÓN PARTICULAR Y CARACTERÍSTICAS DE DESARROLLO.  

 

TALLERISTA  

   

FECHA TEMA 

 

POBLACIÓN 

 

METODOLO

GIA 
DESARROLLO 

NOMBRE 

DEL 

PROFESION

AL QUE 

REALIZÓ LA 

ACTIVIDAD 

02 al 31 de 

octubre 

Just dance  Niños, niñas y 

adolescentes 

con un promedio 

de edad entre 12 

a 23 años. 

Actividad 

rompe hielo. 

Dar a conocer 

el tema a 

abordar (just 

dance). 

Organizar al grupo en el 

espacio establecido para 

llevar a cabo la clase de 

just dance, la cual 

consiste en ejecutar y 

repetir una serie de 

Helkin Daza 

Herrera  
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Explicación 

de la 

metodología 

para llevar a 

cabo los 

diferentes 

bailes de just 

dance, con el 

acompañamie

nto 

exhaustivo del 

tallerista, esto 

con el fin de 

evitar 

problemas de 

convivencia. 

canciones con diferentes 

ritmos.   

Ahora bien, para que el 

taller tenga éxito se 

establecen una serie de 

criterios a seguir por 

parte del grupo, los 

cuales orientaran las 

acciones y actitudes de 

los mismos durante su 

desarrollo. El 

comportamiento, interés 

y participación son los 

criterios más importantes 

a cumplir por parte de los 

niños, niñas y 

adolescentes. 

02 al 31 de 

octubre 

crossfit  Niños, niñas, 

adolescentes y 

adultos con un 

promedio de 

edad entre 12 a 

23 años. 

Dar a conocer 

el tema a 

abordar 

(crossfit) 

Explicación 

de las reglas y 

normas a 

tener en 

cuenta para el 

desarrollo 

optimo del 

taller. 

Inicio de los 

diferentes 

ejercicios con 

el 

acompañamie

nto 

exhaustivo del 

tallerista con 

el propósito 

Se organiza a los niños, 

niñas y adolescentes en 

la zona establecida para 

la práctica de actividad 

física, en donde, como 

medio de aplicación se 

hará uso de diversos 

ejercicios y tareas 

específicas del 

entrenamiento funcional 

crossfit, tales como 

sentadillas, estrellas, 

burpees, abdominales, 

entre otros.    

Ahora bien, el tallerista 

será la persona 

encargada de vigilar y 

brindar la información 

necesaria para evitar 

Helkin Daza 

Herrera  
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de evitar 

lesiones.  

posibles situaciones de 

lesiones o conflicto. 

02 al 31 de 

octubre 

Juegos 

lúdicos 

Niños, niñas, 

adolescentes y 

adultos con un 

promedio de 

edad entre 12 a 

23 años. 

Actividad 

rompe hielo. 

Dar a conocer 

el tema a 

abordar 

(juegos 

lúdicos). 

Explicación 

de la 

metodología 

para llevar a 

cabo los 

diferentes 

juegos lúdicos 

establecidos 

por el 

tallerista.  

Inicio de los 

juegos con el 

acompañamie

nto 

exhaustivo del 

profesional, 

esto con el 

propósito de 

evitar 

situaciones de 

conflicto y 

lesiones 

durante el 

desarrollo de 

los mismos. 

Se organiza al grupo de 

niños, niñas y 

adolescentes en la zona 

establecida para la 

ejecución de los juegos 

lúdicos, los cuales están 

ya previamente 

preparados y 

organizados teniendo en 

cuenta las características 

de la población y el 

contexto.  

Ahora bien, el tallerista 

será la persona 

encargada de brindar la 

información en cuanto a 

las reglas que conllevan 

los diferentes juegos, 

esto se hace con el 

propósito de evitar 

posibles situaciones de 

conflicto, lesiones y 

posibles accidentes.  

Helkin Daza 

Herrera 

 

EVIDENCIA FOTOGRAFICA  
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Actividades fin de semana  

FECHA TEMA 

 

POBLACIÓ

N 

 

METODOL

OGIA 
DESARROLLO 

NOMBRE DEL 

PROFESIONA

L QUE 

REALIZÓ LA 

ACTIVIDAD 

15 de 

octubre  

Tómbola 

Bailable 

Niños, 

niñas, 

Brindar a los 

adolescente Se organiza a los 

niños, niñas y 

Juliana 

Barragan  
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adolescente

s y adultos 

con un 

promedio de 

edad entre 

12 a 17 

años. 

s un espacio 

en el que 

puedan 

interactuar 

con sus 

pares y 

potencializar 

habilidades 

sociales 

como por 

ejemplo: 

empatía, 

resolución 

de 

conflictos, 

coordinació

n trabajo en 

equipo y 

comunicació

n asertiva  

adolescentes en 

parejas las cuales van 

a estar identificadas 

con un numero dentro 

de la competencia. 

Posteriormente, se 

dará comienzo a las 

reglas las cuales 

tendrán en cuenta para 

poder ganar la 

competencia 

Finalmente, se da las 

directrices y empieza el 

cronometro a correr, 

mientras las parejas 

ponen en practica su 

coordinación y trabajo 

en equipo.  

Rafael Casas  

 

16 de 

octubre 

Festival 

día de la 

raza   

Niños, 

niñas, 

adolescente

s y adultos 

con un 

promedio de 

edad entre 

12 a 17 

años. 

GENERAR UN 

ESPACIO EN 

EL QUE LOS 

ADOLESCEN

TES PUEDAN 

FORTALECER 

SU 

EXPRESIÓN 

CORPORAL, 

DAR A 

CONOCER 

LAS 

REPRESENT

ACIONES 

CULTURALES

, ARTISTICAS 

Y LA 

HISTORIA 

QUE TIENE 

EL 

CARNAVAL 

Se organiza a los 

niños, niñas y 

adolescentes en el 

espacio establecido 

para el taller, para 

posteriormente explicar 

la metodología de la 

representación de los 

diferentes festivales 

que existen en nuestro 

país para conmemorar 

los diversos festivales 

culturales.  

 

Juliana 

Barragan 

Rafael Casas 
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DE 

BARRANQUIL

LA MEDIANTE 

REPRESENT

ACIONES 

SIMBOLICAS 

Y 

CULTURALES 

 

       EVIDENCIA FOTOGRAFICA 
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6. VINCULACION A ACTIVIDADES VOCACIONALES (PARA LOS QUE APLIQUE) 

 

FECHA TEMA POBLACIÓN METODOLOGÍA DESARROLLO 

NOMBRE DEL 
PROFESIONAL 
QUIEN REALIZÓ 
LA ACTIVIDAD 

      

      

      

 
 

8) REALIZAR ACCIONES PARA QUE LA FAMILIA O RED VINCULAR DE APOYO PARTICIPE EN EL 

PROCESO DE ATENCIÓN DE LOS USUARIOS (AS), ACORDE CON LO ESTABLECIDO EN LOS 

DOCUMENTOS TÉCNICOS DEL ICBF, HERRAMIENTAS DE MONITOREO DEL PROCESO DE 

ATENCIÓN. 

 

TALLER DE PADRES  

FECHA TEMA 

 

POBLACIÓN 

 

METODOLOGIA DESARROLLO 

NOMBRE DEL 

PROFESIONAL QUE 

REALIZÓ LA ACTIVIDAD 

Viernes 6 

de octubre 

de 2023 

Taller 

escucha 

activa y 

comunicació

n asertiva  

 

15 Padres 

de familias 

y/o 

acudientes. 

Se invita a 

los padres, 

madres y/o 

acudientes 

presentes 

para iniciar el 

taller de 

padres de 

familia. 

Se indaga y 

explica, 

diversas 

herramientas 

que existen 

para obtener 

una buena 

comunicació

n entre los 

integrantes 

Se indica a los padres de 

familia aspectos 

generales sobre el 

proceso de 

restablecimientos de 

derechos de sus hijos, 

las actividades que 

realizan a nivel 

terapéutico y 

pedagógico con el fin de 

desarrollar herramientas 

que permitan favorecer 

comportamientos pro-

sociales en los 

beneficiarios. 

Se realiza explicación 

sobre la comunicación 

asertiva, realizando un 

caligrama, el cual 

Alejandra Pacheco 

Juliana Barragan  
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de su núcleo 

familiar. 

Se entrega a 

cada 

asistente el 

taller con el 

fin de 

apropiar 

conceptos e 

iniciar un 

espacio 

reflexivo de 

cómo se 

están 

cultivando los 

vínculos de 

cuidado en la 

familia. 

mediante un dibujo 

vamos a expresar de 

manera positiva, las 

cualidades que tiene en 

su familia. 

Mientras los padres de 

familia realizan la 

actividad se pone 

música de ambiente con 

el fin de expandir la 

creatividad; se realiza 

retroalimentación y 

puntos de vista diversos 

de los padres de familia, 

se entrega un pequeña 

encuesta para saber que 

nivel de expectativa 

tienen y que se puede 

seguir mejorando. 

Viernes 13 

de octubre 

de 2023 

Cómo 

resolvemos 

los conflictos  

17 Padres 

de familias 

y/o 

acudientes. 

Se invita a 

los padres, 

madres y/o 

acudientes 

presentes 

para iniciar el 

taller de 

padres de 

familia. 

Se realiza 

una breve 

explicación y 

consejos 

sobre como 

resolver los 

conflictos de 

una forma 

asertiva no 

agresiva.  

Se inicia el taller de 

padres de familias y/o 

acudientes, sobre la 

forma que tenemos de 

solucionar los conflictos 

que se nos  

presentan cada día, es 

necesario conocer y 

comprender cómo 

comunicamos los 

mensajes que  

queremos transmitir a 

los demás, ya sea a los 

hijos o hijas o a nuestra 

pareja, si son de forma  

agresiva o asertiva, ya 

que cada una de ellas, 

tiene una respuesta 

diferente en el individuo 

a  

Juliana Barragan 
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corto y a largo plazo. 

 

Viernes 20 

de octubre 

de 2023 

Comunicació

n agresiva y 

asertiva  

21 Padres 

de familias 

y/o 

acudientes. 

Se invita a 

los padres, 

madres y/o 

acudientes 

presentes 

para iniciar el 

taller de 

padres de 

familia. 

Dentro de la 

comunicació

n vamos a 

tratar dos 

tipos: la 

comunicació

n agresiva y 

la 

comunicació

n asertiva. 

La 

comunicació

n agresiva 

consiste en 

manifestar 

mis 

opiniones, 

derechos y 

sentimientos 

sin tener en 

cuenta los de 

los demás, 

utilizando la 

violencia, ya 

sea verbal 

(faltas de 

Se inicia el taller de 

padres de familias y/o 

acudientes explicando el 

tema y el objetivo con el 

fin de fomentar la 

comunicación, 

cooperación y armonía 

entre los miembros de la 

familia, aumentando su 

capacidad de influir 

positivamente tanto a 

nivel personal, como 

familiar. Posteriormente, 

se realiza el taller se 

entrega una hoja con 5 

diferentes situaciones, el 

cual los padres de 

familia deberán generar 

una respuesta tanto 

agresiva como asertiva; 

esto con el fin de llevar a 

una reflexión el cual 

veamos los diferentes 

mecanismos de reacción 

ante situaciones 

adversas que se pueden 

enfrentar. 

Para finalizar se genera 

un espacio de reflexión 

el cual cada uno 

comparte sus 

respuestas, explicando 

su reacción ante 

situaciones cotidianas 

Juliana Barragan 
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respeto) o 

física y la 

comunicació

n asertiva La 

comunicació

n asertiva 

consiste en 

expresar mis 

opiniones, 

sentimientos 

y derechos 

teniendo en 

cuenta los de 

los demás, 

utilizando la 

escucha 

activa y la 

comprensión 

 

Viernes 27 

de octubre 

de 2023 

Estilo 

educativos 

familiares  

19 Padres 

de familias 

y/o 

acudientes. 

Se invita a 

los padres, 

madres y/o 

acudientes 

presentes 

para iniciar el 

taller de 

padres de 

familia. 

Se da a 

conocer los 

estilos 

educativos 

influyen dos 

factores: 

Afecto y 

Control, y de 

la 

combinación 

Se indica a los padres 

los diferentes factores de 

afecto y control; que 

desenlazan 4 estilos 

educativos que podemos 

percibir en la sociedad 

actual. Se describe 

puntual cada uno de 

ellos y se entrega una 

hoja con un cuestionario. 

En el encontraron 4 

preguntas con el fin de 

que los padres de familia 

puedan conocer que 

estilo educativo están 

ejerciendo con sus hijos. 

Se genera un espacio de 

dialogo y reflexión entre 

los mismos, con el fin de 

Juliana Barragan 
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de éstos dos, 

en más o 

menos 

cantidad, 

surgen 4 

estilos 

educativos, 

de los cuales, 

a través de 

diferentes 

estudios se 

han 

observado 

una serie de 

característica

s personales 

en los hijos e 

hijas de cada 

uno de los 

cuatro 

estilos. Éstos 

son: 

Autoritarios/

as, 

permisivos/a

s, 

indiferentes 

y 

democrático

s/as.. 

poder cambiar algunos 

estilos de crianza 

defectuoso 
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EVIDENCIA FOTOGRAFICA 

  

 

 

 

 

9. RELACIÓN DEL TALENTO HUMANO  

  

CARGO NOMBRE 
TIPO DE 

CONTRATO 

OBSERVACIÓN 

COORDINADO

RA 

MARÍA FERNANDA 

GONZÁLEZ ZAPATA 

PRESTACIÓN DE 

SERVICIOS 

SIN NOVEDAD 
 

ASISTENTE 

ADMINISTRATI

VO 

DAYRON FARID 

GARZON LUQUE 

PRESTACIÓN DE 

SERVICIOS 

SIN NOVEDAD  

PSICÓLOGO 
RAFAEL ALEXANDER 

CASAS 

PRESTACIÓN DE 

SERVICIOS 

SIN NOVEDAD  
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PSICÓLOGA 
KATHERIN GARCIA 

VILLAREAL   

PRESTACIÓN DE 

SERVICIOS  

SIN NOVEDAD 

TRABAJADORA 

SOCIAL 

ALEJANDRA 

PACHECO  

PRESTACIÓN DE 

SERVICIOS 

11/10/2023 EGRESO  

TRABAJADORA 

SOCIAL  
ALEJANDRA PACHON  

PRESTACION DE 

SERVICIOS  

12/10/2023 

TRABAJADORA 

SOCIAL  
JULIANA BARRAGAN 

PRESTACION DE 

SERVICIOS  

SIN NOVEDAD 

TALLERISTA HELKIN DAZA  
PRESTACIÓN DE 

SERVICIOS 

SIN NOVEDAD  

NUTRICIONIST

A  

MARIA MERCEDES 

TAPIAS  

PRESTACIÓN DE 

SERVICIOS 

SIN NOVEDAD  

PEDAGOGA YULY PAOLA ESLAVA 

DURAN 

PRESTACIÓN DE 

SERVICIOS 

SIN NOVEDAD  

MEDICO ANDRÉS MAURICIO 

OLARTE CHARRY 

PRESTACIÓN DE 

SERVICIOS 

SIN NOVEDAD  

AUX DE 

ENFERMERÍA 

JOHANA MADELINE 

LOPEZ  

PRESTACIÓN DE 

SERVICIOS 

SIN NOVEDAD  

FORMADORA  SHIRLY TRIANA  
PRESTACION DE 

SERVICIOS  

Sin novedad   

FORMADOR 
GIOVANNY 

GONGORA  

PRESTACIÓN DE 

SERVICIOS 

SIN NOVEDAD  

FORMADORA  PAOLA GALINDO  
PRESTACION DE 

SERVICIOS  

SIN NOVEDAD   

FORMADOR  
EDISSON BASTO 

ALBERTO  

PRESTACIÓN DE 

SERVICIOS 

SIN NOVEDAD  

FORMADORA  
YANETH CATHERINE 

AVILA CARO 

PRESTACION DE 

SERVICIOS  

SIN NOVEDAD  
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SERVICIOS 

GENERALES 

Y/O COCINA 

RUBIELA VALENCIA 

GARCIA  

PRESTACIÓN DE 

SERVICIOS 

SIN NOVEDAD  

SERVICIOS 

GENERALES 

Y/O COCINA 

YOLANDA JIMENEZ  

PRESTACIÓN DE 

SERVICIOS 

SIN NOVEDAD  

SERVICIOS 

GENERALES  

YENI PAOLA JIMENEZ 

SALCEDO  

PRESTACION DE 

SERVICIO  

SIN NOVEDAD  

SERVICIOS 

GENERALES  
PAOLA JARA  

PRESTACIÓN DE 

SERVICIOS  

SIN NOVEDAD  

CONTADORA 
DIANA YASMITH 

ANGULO BARRERA 

PRESTACIÓN DE 

SERVICIOS 

SIN NOVEDAD  

APOYO 

CONTABLE 

LIZETH MILENA 

BLANDON  

PRESTACIÓN DE 

SERVICIOS 

SIN NOVEDAD  

    

(SE DEBE ANEXAR TAMBIEN: CERTIFICACIÓN FIRMADA POR EL REPRESENTANTE LEGAL Y EL 

CONTADOR EN LA QUE CERTIFIQUEN QUE EL TALENTO HUMANO CONTRATADO PARA LA 

PRESTACIÓN DEL SERVICIO CUMPLE CON EL PERFIL, LOS REQUISITOS Y CON EL TIEMPO DE 

DEDICACIÓN EXIGIDOS EN LOS LINEAMIENTOS) 

 
 

10. MEDIOS TECNOLÓGICOS CON LOS QUE CUENTA LA INSTITUCIÓN.  

 
EL CENTRO DE EMERGENCIA NUEVO NACIMIENTO SEDE RECONCILIACIÓN cuenta los medios 

tecnológicos según el lineamiento vigente 

 

11. PLAN DE DAÑO ANTIJURÍDICO OCTUBRE   

FECHA ACTIVIDAD – CAPACITACION 

ETC  

EVIDENCIA  

1.Accidentes y 
lesiones 

Capacitaciones situaciones 
accidentes de los niños, 
niñas y adolescentes que 
pertenecen a la modalidad. 

Anexo 1  

 Capacitación con el 
talento humano de 
accidentes y lesiones. 
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2. Prevención y 
atención frente a 
conducta suicida: 
ideación suicida, 
intento suicida y 

suicidio 
consumado 

Acta prevención de 
conductas suicidas mes de 
octubre  
Empálame diario del mes de 
octubre  

 Anexo 2  

 Acta prevención de la 
conducta suicida: 
ideación suicida, intento 
suicida y suicidio 
consumado 

 Taller enfocado en la 
prevencion de la 
conducta suicida para 
los veneficiarios del C.E. 

  

3.prevención y 
atención de 

situaciones de 
violencias 

Capacitaciones con los 
contratistas teniendo en 
cuenta lo establecido en la 
en guía de orientación para 
prevenir situaciones de 
riesgo relacionadas a 
eventos de violencia física o 
emocional en el C.E. 
Firmas del buen trato  
Encuentro de la casa, buzón 

Anexo 3  

 Seguimiento de la 
importancia del buen 
trato y la aplicarlo en la 
codianidad con sus 
respectiova firma.  
 
 

4. Situaciones de 
violencia sexual 

taller mensual de prevención 
de abuso sexual con los 
NNA, para sensibilizar a los 
adolescentes acerca del 
tema de abuso sexual con el 
fin de prevenir aquellas 
situaciones en las que se 
puede afectar de manera 
negativa la integridad física, 
psicológica o emocional. 
Mes de agosto 
 

Anexo 4  

 Taller Prevención de 
abuso sexual 
 

5. Fallecimiento de 
niños, niñas y 
adolescentes 

Acta Fomentar Sobre El 
Concepto Del “Fallecimiento 
De Niños, Niñas Y 
Adolescentes.” Y La 
Implementación Del Mismo, 
Con Los Colaboradores Del 
Centro De Emergencia 
Nuevo Nacimiento 

 

 No aplica, dado que se 
realiza cada tres meses   
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Taller prevención de riesgos 
en el centro de emergencia 
Taller prevención de 
Enfermedades 
 
 

6. Acciones 
orientadoras en 

posibles 
situaciones 

complejas a nivel 
de convivencia 
(riñas y peleas, 

desordenes 
disciplinarios) 

Acta prevención de riñas 
mes de agosto 
Reportes enviados a 
defensoría de novedades de 
comportamiento  
Taller prevención de riñas  
 

Anexo 6  

 Taller en acciones 
orientadoras en posibles 
situaciones complejas a 
nivel de convivencia 
(situaciones de crisis 
personal, riñas y peleas 
y desordenes 
disciplinarios 
 

7. Manejo del 
componente 
afectivo en el 

marco del cambio 
de medida, 

modalidad de 
atención, o 

traslado entre 
instituciones 

Presentación de caso en el 
momento del egreso mes de 
septiembre  

Anexo 7  

 No aplica, dado que se 
realiza semestralmente  

8. Acciones de 
prevención y 

atención frente al 
abandono y/o 
desistimiento 
irregular y por 
parte del niño, 

niña o adolescente 
de la modalidad o 

servicio de 
restablecimiento 

de derechos   

Taller Adaptación en el 
centro de emergencia 
Informe abandono irregular 
de la modalidad  
 

Anexo 8  

 Taller Adaptación en el 
centro de emergencia 
 

9. Prevención en 
situaciones de 

riesgo con red de 
apoyo familiar y/o 

Atenciones individuales a 
familias 

Anexo 9  

 copia de atenciones a 
familias  
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RELACIONAR Y EVIDENCIAR LAS ACTIVIDADES REALIZADAS DE ACUERDO CON LO 

ESTIPULADO EN EL PLAN DE DAÑO ANTIJURIDICO 

 
En los anexos del informe (CD) deben guardar las evidencias, en una carpeta con el nombre “Evidencias 

Plan de Daño Antijurídico) como las fotos, actas etc.  

 

12. COMPONENTE LEGAL  

 

LICENCIA DE FUNCIONAMIENTO 

Número Numero resolución 2653 de 03 noviembre de 2022 

Estado VIGENTE 

Cupos 80 

Fecha en que se otorgó 03 noviembre de 2022, capacidad instalada de 128 
cupos provisional 

Fecha de Vencimiento 03 noviembre 2024 capacidad instalada de 128 
cupos provisional 

Observaciones  REGIONAL BOGOTA  

 
 

13. OBLIGACIONES DEL SISTEMA INTEGRADO DE GESTIÓN (EJE DE CALIDAD, EJE DE SEGURIDAD 
Y SALUD EN EL TRABAJO Y EJE DE GESTIÓN AMBIENTAL) 

 
 

OBLIGACIONES EJE CALIDAD 

CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES 
DEL SISTEMA INTEGRADO DE 

GESTIÓN 

OBSERVACIONES 

1) Socializar con el equipo de trabajo 
que realiza las actividades definidas en 
el contrato, la información básica del 
ICBF (Misión, Visión, Normatividad 
interna vigente, Objetivos Estratégicos y 
Políticas del Sistema Integrado de 
Gestión SIGE) así como dar a conocer 
los diferentes documentos (técnicos, 
manuales, procedimientos, guías, 
formatos entre otros) necesarios para la 
operación de los servicios.  

Al ingreso de los contratistas al servicio se realiza inducción 
completa y el paquete contiene código ético, misión, visión, 
modelo, inducción al manual de salud ocupacional y ambiental 
con preguntas y respuestas para verificar comprensión del 
contratista, esta se hace en el momento en el que el/la 
contratista firma el contrato y reposa en cada una de las 
carpetas del contratista.   Además, se realizan capacitaciones 
mensuales frente a Normatividad interna vigente, Objetivos 
Estratégicos y Políticas del Sistema Integrado de Gestión 
SIGE, así como dar a conocer los diferentes documentos 
lineamientos técnicos, manuales, procedimientos y guías. Así 
mismo mensualmente se desarrollan actividades dese el 
componente de Salud Ocupacional, con el fin de garantizar el 
bienestar de todos los contratistas. 

red de apoyo 
vincular   
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El día de su ingreso se realiza todo el tema de Inducción y 
capacitación.   
 
 

2) Entregar los resultados de la 
percepción del beneficiario frente a la 
prestación del servicio, de acuerdo con 
lo definido en el anexo técnico. 

Mecanismos de participación definidos por la institución.  
Se relacionan:  
Buzón de Sugerencias: 2022334500000408262 de fecha 24 
de JULIO 2023 
Encuestas de Satisfacción: 20223450000408242 de fecha 24 
de JULIO  2023 
 

3) Demostrar mediante evidencias la 
implementación de acciones de mejora 
(correctivas o preventivas frente a 
cualquier situación que afecte la 
prestación del servicio) que permita 
tomar las decisiones a que haya lugar o 
experiencia exitosas que demuestren la 
mejora en la prestación de servicio.  

 
Ninguna para el mes de octubre  

4) Contar con información documentada 
para la recepción, tratamiento y 
respuesta a las peticiones, quejas, 
reclamos y sugerencias (PQRS), en el 
marco de la ejecución del objeto 
contractual. 

Contamos con la información necesaria para dar respuesta a 
las peticiones, quejas, reclamos y sugerencias (PQRS), en el 
marco de la ejecución del objeto contractual  ATRAVEZ DEL 
BUZON DE SUGRENCIAS 

EJE DE LA SEGURIDAD DE LA INFORMACION 

1) Suscribir un documento de 
compromiso de confidencialidad el cual 
deberá ser entregado al supervisor del 
contrato una vez se firme el contrato 

Se entregó Compromiso de Confidencialidad el 01 de 
DICIEMBRE del 2022.   

2) Informar al supervisor, en el momento 
que ocurran incidentes de seguridad 
que afecten la disponibilidad, integridad 
y/o confidencialidad de la información 
del ICBF, en el marco de la ejecución del 
contrato. 

En el mes no ocurrieron incidentes que afectaran la seguridad 
de la información.  Durante este mes no se presentó ningún 
incidente de seguridad que afectara la disponibilidad, 
integridad y/o confidencialidad de la información del ICBF, en 

el marco de la ejecución del contrato.  

3) Prever el plan de recuperación y 
contingencia del servicio contratado 
ante los eventos que puedan afectar el 
cumplimiento de la ejecución de este.  

Se realizan copia de seguridad de la información cada tres 
meses.  

 
4) Certificar el cumplimiento, 
seguimiento y revisión de los asuntos 
correspondientes a seguridad de la 
información enmarcado en la normativa 

 
Certificamos el cumplimiento, seguimiento y revisión de los 
asuntos correspondientes a seguridad de la información 
enmarcado en la normativa interna del ICBF vigente en virtud 
de la ejecución del objeto del contrato.  
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interna del ICBF vigente en virtud de la 
ejecución del objeto del contrato 

 
 

EJE DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO 

1) Certificar que cuenta con un 
representante de seguridad y salud en 
el trabajo, que cumpla con el perfil 
establecido en la Resolución 312 de 
2019, o a la norma que adicione, 
modifique o sustituya y garantice el 
cumplimiento de obligaciones 
contractuales establecidas en el marco 
de la ejecución del contrato o convenio 
y la normatividad vigente. 

 
 
Certificamos que la profesional encargada es CAROL LILIANA 
RUBIANO LOPEZ representante de seguridad y salud en el 
trabajo, que cumple con el perfil establecido en la Resolución 
312 de 2019, y está aprobada por el ICBF.   

2) Presentar matriz con la identificación 
de peligros, valoración de riesgos y 
determinación de controles, 
documentados, en el marco de la 
Seguridad y Salud en el Trabajo durante 
la ejecución del contrato. 

Se cuenta con Matriz de Riesgos, durante el mes se registra 
eventos presentados  

3) Realizar la inducción al equipo de 
trabajo que se empleará durante la 
ejecución del contrato o convenio en 
materia de Seguridad y Salud en el 
Trabajo 

Al ingreso de los contratistas al servicio se realiza inducción 
completa y el paquete contiene código ético, misión, visión, 
modelo, inducción al manual de salud ocupacional y ambiental 
con preguntas y respuestas para verificar comprensión del 
contratista, esta se hace en el momento en el que el/la 
contratista firma el contrato y reposa en cada una de las 
carpetas del contratista.   Además, se realizan capacitaciones 
mensuales frente a Normatividad interna vigente, Objetivos 
Estratégicos y Políticas del Sistema Integrado de Gestión 
SIGE, así como dar a conocer los diferentes documentos 
lineamientos técnicos, manuales, procedimientos y guías. Así 
mismo mensualmente se desarrollan actividades desde el 
componente de Salud Ocupacional, con el fin de garantizar el 
bienestar de todos los contratistas. 

 4)Suministrar a los colaboradores 
vinculados para la ejecución del 
contrato o convenio los elementos de 
protección personal requeridos para la 
realización de sus actividades 

Se suministra uniformes a las contratistas manipuladoras de 
alimentos y a la contratista de servicios generales anti fluidos 
(uniformes), delantal plástico, guantes, elementos que se 
entregan inmediatamente ingresa la persona y se remplazan 
cada seis meses. ULTIMA ENTREGA 12/05/2023 

5) Presentar el concepto médico 
ocupacional favorable de los 
colaboradores vinculados para la 
ejecución del contrato.  

Certificamos que contamos con la totalidad de exámenes de 
salud ocupacional del talento humano. El cual se exige como 
requisito para la firma del contrato.    

6) Formular e implementar el plan de 
prevención, preparación y respuesta 
ante emergencias.  

Certificamos que contamos con plan de prevención, 
preparación y respuesta ante emergencias.  
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OBLIGACIONES DEL EJE AMBIENTAL 

1) Adoptar las medidas necesarias para 
el ahorro y uso eficiente de agua, 
energía, papel, y manejo de residuos 
que se generen durante la ejecución del 
contrato, de acuerdo con la 
política ambiental de la Entidad. 

En relación con el componente ambiental, podemos relacionar 
un equipo comprometido con la normatividad vigente en 
cuanto a: 
. 

 Contrato con reciclador certificado para el manejo y 
deshecho de                materiales. 

 Utilización oportuna y adecuada de Carrito Tito. 

 Adecuadas prácticas para el manejo eficiente del 
programa agua-cero 

 Adecuadas prácticas para el manejo eficiente del 
recurso energético. 

 Eficiente manejo en clasificación de elementos y 
materiales teniendo en cuenta que sólo manejamos 
utilizables, reciclables y ordinarios.  

 2) Presentar los permisos y/o 
autorizaciones ambientales vigentes 
requeridas para prestación del servicio. 

Relacionar No de concepto Sanitario: SBO3E 707080 Acta 

No.701601 Fecha 09/08/2023. 

Fumigación:   31 DEOCTUBRE   2023  
Lavado de Tanques:  23 JUNIO    20223 

POR COLOMBIANA DE INTERTVENCIONES 
AMBIENTALES  

3) Adoptar las medidas necesarias para 
el almacenamiento y manejo adecuado 
de los productos químicos utilizados 
durante la ejecución del contrato; de 
acuerdo con la normatividad vigente. 

Se adoptan las medidas necesarias para el almacenamiento y 
manejo adecuado de los productos químicos utilizados 
durante la ejecución del contrato; de acuerdo con la 
normatividad vigente. 

4) Adoptar las medidas necesarias para 
el manejo adecuado y la disposición 
final de los residuos especiales y/o 
peligrosos que se generen durante la 
ejecución del contrato 

Se adoptan las medidas necesarias para el manejo adecuado 
y la disposición final de los residuos especiales y/o peligrosos 
que se generen durante la ejecución del contrato 

5) Realizar el mantenimiento y lavado de 
la trampa de grasas y/o 
sistemas de tratamiento de aguas 
residuales, adoptando las medidas 
necesarias para el manejo adecuado de 
los residuos generados. 

Se realiza el mantenimiento y lavado de la trampa de grasas 
y/o 
sistemas de tratamiento de aguas residuales, adoptando las 
medidas necesarias para el manejo adecuado de los residuos 
generados. 

6) Formular e implementar plan de 
saneamiento que incluya como mínimo 

los programas de limpieza y 
desinfección, manejo de residuos, 

control de plagas y abastecimiento o 
suministro de agua potable, de acuerdo 

con la normatividad vigente. 

Certificamos que contamos con plan de saneamiento básico 
el cual cumple con la normatividad vigente y cuenta con los 
programas de limpieza y desinfección, manejo de residuos, 
control de plagas y abastecimiento o suministro de agua 
potable.  
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14. OBLIGACIONES ESPECIALES DEL CONTRATISTA REFERENTES A LA RECEPCION, 

ALMACENAMIENTO, SUMINISTRO, INVENTARIO Y CUSTODIA DE BIENESTARINA (PARA 

QUIENES APLIQUE, SI NO ELIMINAR). 

 
 

 CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES DEL 
SISTEMA INTEGRADO DE GESTIÓN  

DOCUMENTO QUE 
EVIDENCIA EL 

CUMPLIMIENTO DE LA 
OBLIGACIÓN.  

OBSERVACIONES  

1. Suministrar a la regional del ICBF los datos 
del punto de entrega o puntos primarios 
donde el contratista recibirá los Alimentos de 
Alto Valor Nutricional (municipio de ubicación 
del punto, nombre del responsable y 
suplente, número de identificación, teléfonos, 
horario de atención, número de cupos a 
atender en este punto). Así mismo, informar 
oportunamente los cambios de los datos del 
punto de entrega primario a la Regional o 
Centro Zonal en los primeros 15 días 
calendario del mes. 

 

En el mes de octubre continuamos 

con el mismo punto de entrega y 

los mismos encargados del punto, 

no se presenta ningún cambio y 

ninguna novedad al respecto. 

2. Utilizar los Alimentos de Alto Valor 
Nutricional únicamente para cumplir a 
cabalidad el objeto del presente contrato, y 
suministro de la alimentación a las niñas, 
niños y adolescentes beneficiarios para la 
Modalidad de atención, de conformidad con 
las directrices, documentos, normas y 
procedimientos establecidos por el ICBF. En 
ningún caso, se podrá donar, vender, 
intercambiar, usar indebidamente, destinar o 
en general disponer de los Alimentos de Alto 
Valor Nutricional en forma diferente a la 
autorizada por el ICBF. 

 

Para el mes de octubre se sigue 

entregando a las operarias del 

servicio de alimentación 2 bolsa 

diaria para su manipulación en las 

diferentes preparaciones 

establecidas en la minuta para la 

modalidad, dando cumplimiento a 

lo establecido. 

 3. Recibir el Alimento de Alto Valor 
Nutricional y almacenarlo cumpliendo con lo 
establecido en la normatividad legal vigente, 
y de acuerdo con las instrucciones que 
imparta el ICBF, con el fin de garantizar su 
conservación.      

 
Para el mes de octubre  no ingresa 
bienestarina. 



 

 
ASOCIACIÓN CRISTIANA NUEVO NACIMIENTO 

RESTAURANDO SERES HUMANOS 
CENTRO DE EMERGENCIA PARA NIÑAS, NIÑOS Y ADOLESCENTES 

 

 

4. Informar al ICBF oportunamente (como 
máximo el día 15 de cada mes) sobre las 
dificultades presentadas en el desarrollo del 
servicio y las que afecten la cantidad y 
calidad de los Alimentos de Alto Valor 
Nutricional recibidos, así como los saldos de 
los AAVN en los puntos de entrega, para que 
el ICBF pueda ajustar las cantidades a 
entregar en el siguiente mes y realizar las 
acciones correspondientes.   
  

 
 

Se envía reporte de saldos los 
primeros 5 días, del mes octubre. 

5. Entregar oportunamente los Alimentos de 
Alto Valor Nutricional a las unidades 
ejecutoras o de servicio o usuarios que harán 
uso de los mismos, para evitar su deterioro. 
      

 

Se realiza entrega de 2 bolsa 

diaria al servicio de alimentación 

para su manipulación por parte de 

las operarias del servicio, según 

los cupos existentes en la unidad. 

6. Llevar control por escrito en los formatos 
definidos por el ICBF mediante el Instrumento 
Anexo 57 de la rotación de inventarios y la 
entrega de los Alimentos de Alto Valor 
Nutricional a las unidades ejecutoras o de 
servicio o usuarios, donde se registre el 
movimiento de los alimentos, los saldos y las 
personas responsables de su recibo y 
distribución, el cual debe corresponder a la 
cantidad de usuarios programados. Estos 
soportes deben presentarse en medio 
magnético o en documento físico de acuerdo 
con las particularidades de los territorios 
donde se ejecutan las modalidades, 
mensualmente durante los diez primeros días 
hábiles siguientes al mes vencido, al Centro 
Zonal ICBF de influencia en el municipio 
donde está ubicado el punto de entrega. 

 

El control de inventarios Se 
registra de forma digital toda la 
información concerniente a las 
entradas y salidas del producto, 
llevando la información impresa 
en sus respectivas carpetas para 
su verificación. 

7.Transportar los Alimentos de Alto Valor 
Nutricional a las unidades ejecutoras o de 
servicio en condiciones adecuadas que 
garanticen la inocuidad del AAVN. 

  No aplica. 

8.Solicitar y aceptar el apoyo y la asesoría 
técnica del ICBF en lo concerniente al 
manejo, recepción, custodia y distribución de 
los Alimentos de Alto Valor Nutricional. 

 
PARA EL MES DEOCTUBRE NO 
SE REGISTRA NINGUNA 
ASISTENCIA TECNICA. 
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 9. Realizar actividades que promuevan el 
control social para el adecuado uso de los 
Alimentos de Alto Valor Nutricional de 
acuerdo con las indicaciones dadas por el 
ICBF, así como asistir a las capacitaciones, 
mesas públicas, rendición de cuentas o 
audiencias de veeduría ciudadana a las 
cuales se le convoque por parte del ICBF. 
     

 

Para el mes de octubre no se 
registra actividad  
 
Al respecto. 

 10. Atender oportunamente los 
requerimientos que el ICBF realice, 
especialmente para dar respuesta a los 
organismos de control del Estado y 
novedades presentadas en las visitas 
realizadas por la Interventoría y/o el ICBF. 
      

  

 11. Cancelar al ICBF el valor de los Alimentos 
de Alto Valor Nutricional cuando se presenten 
vencimientos o generen averías por mal 
almacenamiento, redistribución de producto, 
hurto o pérdida, teniendo en cuenta el precio 
del mes de entrega o el precio definido por el 
ICBF en caso de entregarse otro tipo de 
Alimento de Alto Valor Nutricional 

 No aplica. 

 12. Atender con oportunidad las visitas que 
se efectúen por parte del ICBF o la 
interventoría del contrato de producción y 
distribución de Alimentos de Alto Valor 
Nutricional y leer y firmar el acta de visita 
anotando las observaciones a que haya 
lugar. Así mismo, dar trámite oportuno, a las 
acciones preventivas y correctivas 
necesarias para la solución de las novedades 
generadas producto de las visitas del ICBF o 
de la interventoría    
   

 
Para el mes de octubre  no 
recibimos visita de auditorias. 

13. Al finalizar el contrato, el contratista 
deberá redistribuir por su cuenta (transportar 
de un lugar a otro) los saldos de los Alimentos 
de Alto Valor Nutricional que queden en sus 
puntos de entrega de acuerdo con las 
indicaciones que imparta el ICBF.  
      

 No aplica. 

     

15. OBSERVACIONES  
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SI presentan observaciones frente a la ejecución contractual durante el mes, novedades, dificultades, etc.  

      

Anexos.  
 
Relacionar el Cd con los diferentes soportes, por ejemplo,  
 

- Cd con carpetas, 1, Soportes daño antijurídico,  
 
 

Firma 
 
 

 

________________________________               

COORDINADORA  
 


