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PROCESO GESTION DEL TALENTO HUMANO

FORMATO INFORME MENSUAL EJECUCION CONTRACTUAL

Barranquilla, 07 de diciembre de 2023

Sefior (a)

GABIS DE JESUS AMAYA TORRES

SUPERVISOR CONTRATO No. CO1.PCCNTR.4469895 del aiio 2023

Coordinador Académico de Programas Especiales

Dependencia CENTRO DE COMERCIO Y SERVICIOS - ATLANTICO

Barranquilla, Atlantico
Asunto: Informe mensual de ejecucion
contractual Mes Diciembre del afio 2023

Referencia: No CO1.PCCNTR.4469895 del afio 2023

PAOLA CECILIA SAAVEDRA CERVANTES identificado con la cédula de ciudadania No.
22.494.144 de Barranquilla, en mi calidad de Contratista del SENA, en PROGRAMAS
ESPECIALES del Centro de Comercio y Servicios de la Regional Atlantico, en cumplimiento
del Contrato de Prestacién de Servicios de la referencia, a continuacién, presento el Informe

de actividades realizadas en el mes objeto de cobro.

Valor y forma de Pago: El valor total dar presente contrato es maximo de TREINTA Y SEIS
MILLONES CUATROCIENTOS OCHENTA MIL PESOS M/CTE ($36.480.000,00) Incluido IVA de
conformidad con el régimen tributario a que pertenezca el futuro contratista. Esta suma
sera pagada por el SENA al contratista de la siguiente manera: a) Dos pagos por valor cada
uno de DOS MILLONES OCHOCIENTOS CINCUENTA MIL PESOS M/CTE ($2.850.000,00), que
se cancelara de FEBRERO a MARZO de 2023 b). Un pago por valor de TRES MILLONES
DOSCIENTOS NOVENTA Y TRES MIL TRESCIENTOS TREINTA Y TRES PESOS M/CTE
($3.293.333,00) que se cancelard en el mes de ABRIL de 2023, c) Siete pagos por valor de
TRES MILLONES OCHOCIENTOS MIL PESOS M/CTE que se cancelaran de MAYO a
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NOVIEMBRE de 2023 y d) Un ultimo pago por valor de OCHOCIENTOS OCHENTA Y SEIS MIL

SEISCIENTOS SESENTA Y SIETE PESOS M/CTE ($886.667,00), que se cancelara en el mes de

DICIEMBRE de 2023. Los honorarios seran pagados por el SENA la contratista de acuerdo al

cronograma definido por la Direccion Administrativa y Financiera de la Direcciéon General,

en la cuenta de Ahorro No. 40425428109 de BANCOLOMBIA SA, cuyo titular es el

contratista.

Plazo: Serd hasta el 07 de diciembre de 2023.

OBIJETO:

OPERACIONES LOGISTICAS

Prestar Servicios Personales Caracter Temporal Para La Formacidn Profesional Integral, En

ARTICULACION CON LA MEDIA Para el Programa Formacién INTEGRACION DE

Obligaciones Especificas:

No

Obligaciones

Acciones realizadas

Evidencias

Desarrollar actividades
de formacion profesional
en los programas
definidos por el centro

Alistamiento a la formacion.

Reunidn de inicio a la formacion con
el supervisor y lideres de apoyo
administrativo del contrato.

instructores  de
Operaciones

Reunién  con
Integracion de las
Logisticas IOL.

Contacto 'y visitas con las
instituciones educativas asignadas
para la formacion.

Organizacion y entrega de paquete
de aspirantes IE San Sebastian
Malambo al programa Integracién de
las Operaciones Logisticas a los
coordinadores administrativos.

Reporte Horas Sofia.

Entrega de paquetes de
aspirantes al programa
Integraciéon  de  las
Operaciones Logisticas a
coordinadores
administrativos.
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Reuniéon con coordinadores de
colegios IED ETNOEDUCATIVO
PAULINO SALGADO BATATA, y IE SAN
SEBASTIAN MALAMBO.

Orientar los procesos de formacion
presencial y virtual a los aprendices
de grado 10 y 11 de las Instituciones
Educativas articuladas de las fichas:

Grado 10 (2694787) Y Grado 11
(2471004) IED ETNOEDUCATIVO
PAULINO SALGADO BATATA, Grado
10 (2697472) IE SAN SEBASTIAN
MALAMBO. Grado 11 (2471003) IED
LA LUZ

Entregar al equipo de
Sofia plus, la informacion
requerida para la
asignacion de rol y
disponibilidad en el
aplicativo

Se realizd la entrega oportuna del
contrato y sus soportes para la
asignacion del rol y disponibilidad
horaria.

Para  asignacién de
fichas en el aplicativo
Sofia

Revision de las
novedades de matricula
delas IEy envio a
coordinacién. Revision
de listas de aprendices
en Sofia Plus

Correos enviados a los
asistentes
administrativos de la
coordinacion.

Realizacion de reuniones
con padres de familia
para inicio de formacién.

Actas de asistencia de
cada IE.

Inicio y desarrollo del
proceso de formacién en
las IE asignadas.

Listados de asistencias
tomados por clase y
confirmacién de parte
de las IE.

Seguimiento a la
formacion y seguimiento
etapa productiva

Se inicio desde el mes de junio de
2023 para fichas 2694787-2697472,
se ha trabajado en los proyectos por
grupos.

No aplica, inicio de la
formacion
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7 Reunidn de revision y Actas y formato
aprobacién del formato curriculo montado en
de curriculo para las IE plataforma territorium.
San Sebastian Malambo
y IED Paulino Salgado
Batata.

8 Calificacion de juicios Para fichas de grado 10 se evallan | Reporte de  juicios
evaluativos en la etapa de induccién y competencia | evaluativos enviados.
herramienta Sofia Plus almacenar. Para grado 11 se evaluan
de las competencias la competencia preparar la carga.
concluidas de acuerdo
con cronograma.

9 Participacion y asistencia Listado de asistencias
semana de alistamiento diligenciados en cada
en c. de comercio y sesion.
servicios.

10 | Reunidn de reporte de Listado de asistencias
baja asistencia a diligenciados en cada
acudientes en la IED La sesion. Actas de
Luz. compromisos firmadas.

11 | Apoyo en seguimiento Asistencia relacionada
etapa productiva a la IED en visitas a la IED.
Francisco Javier Cisneros.

12 | Evaluacién de proyectos Asistencia relacionada
de etapa productiva. IE en visitas a la IED.

San Sebastian Malambo
y IED Cafiahuate

13 | Socializacién programa Se realiza reuniones con estudiantes | Actas de socializacion
articulacién Integracion y acudientes de grado noveno de las | enviadas a la
de operaciones logisticas | IED Paulino Salgado Batata y IE San | coordinacion.

Grado 9. Sebastian Malambo.
14 | Recoleccidny Se recolectan, revisan, escanean y | Correo enviado a

organizacion de
documentos de
certificacion.

organiza documentacion por
carpetas por cada estudiante para
enviar a revision de proceso de
certificacion de Ficha 2471004. IED
Paulino Salgado Batata.

persona encargada de
revisiéon de documentos.
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14 | Recoleccidny Se recolectan, revisan, escanean y | Correo y drive enviado a
organizacion de organiza documentacion por | persona encargada de
documentos de carpetas por cada estudiante para | revisién de documentos.
matriculas afio 2024. enviar a revision de proceso de

inscripcidn y matricula aifio 2024 para
IED Paulino Salgado Batata.

A continuacion, relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentacidn de este
informe. Una vez finalizado cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe
en el Formato Informe Legalizacién Desplazamiento Contratista GTH-F-087, en el que se
describieron las actividades desarrolladas y los resultados de cada desplazamiento. Cada

informe cuenta con el visto bueno del Supervisor.

Se lista a continuacidn el soporte de la legalizacién de los desplazamientos realizados, los

cuales forman parte integral del presente informe de ejecucién contractual.

ITEM No DE LA ORDEN | LUGAR DE FECHA DE FECHA DE
DE VIAJE DESPLAZAMIENTO DESPLAZAMIENTO | DESPLAZAMIENTO
INICIAL FINAL
1. XX XX XX XX
2. XX XX XX XX

Nota 1: Por cada desplazamiento que haya realizado el contratista, adjuntara el respectivo
informe que la soporte. En caso de haber realizado el desplazamiento en fecha posterior a
la presentacion del informe de ejecucién contractual, debera reportarlo en el siguiente

informe de ejecucién contractual.

Para el tramite de la cuenta me permito adjuntar: Documentos electrénicos enunciados
como evidencias del cumplimiento de las obligaciones contractuales y los desplazamientos
realizados y el No. 9459465345 de la planilla, operador: Aportes en Linea y periodo
noviembre 2023. (Decreto Ley 2106 de 2019 — “Decreto Ley Antitramites”)

Evidencias en (06) folios
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Cordialmente,

Firma
PAOLA CECILIA SAAVEDRA CERVANTES

Contratista

C.C. No. 22.494.144

Recibi a satisfaccion:

Firma
GABIS DE JESUS AMAYA TORRES
Supervisor Contrato CO1.PCCNTR.4469895 del aifio 2023

Coordinador Académico de Programas Especiales
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TIEMPO ACT. APOYO A LA FORMACION

INSTRUCTOR: PAOLA CECILIA SAAVEDRA CERVANTES

CENTRO DE

FORMACION: CENTRO DE COMERCIO Y SERVICIOS

FECHA INICIAL: 01/12/2023 00:00:00

FECHA FINAL:  31/12/2023 23:59:59

ACTIVIDADES ACADEMICAS

DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

FICHA 2694787 - INTEGRACION DE OPERACIONES LOGISTICAS

Almacenar los productos segun técnicas de almacenamiento y
normativa

APLICACION DE CONOCIMIENTOS DE LAS CIENCIAS
NATURALES DE ACUERDO CON SITUACIONES DEL
CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAL.

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

Atender requerimientos de los clientes de acuerdo con
procedimiento técnico y normativa de procesos de negocios

CONTROLAR LOS PRODUCTOS EN LA CADENA EN FRIO DE
ACUERDO CON LOS CRITERIOS Y NORMATIVIDAD.

1/12/23 14:24
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

Despachar la mercancia segun normativa de cargue y solicitud de
pedido

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitucion politica y los convenios internacionales.

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
de acuerdo con principios éticos para la construccion de una
cultura de paz.

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

Gestionar procesos propios de la cultura emprendedora y
empresarial de acuerdo con el perfil personal y los requerimientos
de los contextos productivo y social.

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

MANIOBRAR EQUIPOS DE MANIPULACION DE LA
MERCANCIA SEGUN MANUAL DEL FABRICANTE Y
NORMATIVA DE SEGURIDAD

Preparar la carga de acuerdo con su naturaleza y métodos

1/12/23 14:24
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ESTABLECER LOS RECURSOS SEGUN PROCEDIMIENTO ESTABLECIDO.

VERIFICAR LA UNIDAD LOGISTICA SEGUN POLITICAS ORGANIZACIONALES Y NORMATIVA.

Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ser abordadas de manera matematica en contextos laborales,
sociales y personales.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Recibir la mercancia segun procedimientos técnicos

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  Resultado de Aprendizaje de la Induccion.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con las

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: . . . >
necesidades de manejo de informacion

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 17,00

FICHA 2697472 - INTEGRACION DE OPERACIONES LOGISTICAS
DE APRENDIZAJE:

Almacenar los productos segun técnicas de almacenamiento y

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: .
normativa
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

APLICACION DE CONOCIMIENTOS DE LAS CIENCIAS
NATURALES DE ACUERDO CON SITUACIONES DEL
CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAL.

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

Atender requerimientos de los clientes de acuerdo con
procedimiento técnico y normativa de procesos de negocios

CONTROLAR LOS PRODUCTOS EN LA CADENA EN FRIO DE
ACUERDO CON LOS CRITERIOS Y NORMATIVIDAD.

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

Despachar la mercancia segin normativa de cargue y solicitud de
pedido

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitucion politica y los convenios internacionales.

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
de acuerdo con principios éticos para la construccion de una
cultura de paz.

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

1/12/23 14:24
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Gestionar procesos propios de la cultura emprendedora y
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: empresarial de acuerdo con el perfil personal y los requerimientos
de los contextos productivo y social.

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

MANIOBRAR EQUIPOS DE MANIPULACION DE LA
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: MERCANCIA SEGUN MANUAL DEL FABRICANTE Y
NORMATIVA DE SEGURIDAD

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Preparar la carga de acuerdo con su naturaleza y métodos

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ESTABLECER LOS RECURSOS SEGUN PROCEDIMIENTO ESTABLECIDO.

VERIFICAR LA UNIDAD LOGISTICA SEGUN POLITICAS ORGANIZACIONALES Y NORMATIVA.

Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ser abordadas de manera matemética en contextos laborales,
sociales y personales.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  Recibir la mercancia segun procedimientos técnicos

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Resultado de Aprendizaje de la Induccion.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA
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Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con las

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: X . ) i
necesidades de manejo de informacién

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 23,00

TOTAL HORAS ACTIVIDADES ACADEMICAS: 40,00

EVENTOS DE DIVULGACION TECNOLOGICA - EDT's

FICHA FECHA INICIO FECHA FINAL EVENTO HORAS

TOTAL TIEMPO EDT's: 0,00

ACTIVIDADES ADICIONALES

FECHA INICIAL FECHA FINAL ACTIVIDAD HORAS

TOTAL ACTIVIDADES ADICIONALES: 0,00

INSTRUCTOR: PAOLA CECILIA SAAVEDRA CERVANTES

CENTRO DE
FORMACION: CENTRO DE COMERCIO Y SERVICIOS
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PROCESO GESTION DE TALENTO HUMANO
FORMATO INFORME FINAL DE SUPERVISION

CONTRATACION PRESTACION DE SERVICIOS PERSONALES

Generalidades:

El objetivo del formato es para que el supervisor de acuerdo con el manual de supervision de la
Entidad emita un informe de ejecucion y evaluacion del contrato de prestacion de servicios.

El formato se encuentra relacionado con el GTH-P-013 Procedimiento Contratacion de servicios

personales diferentes a instructor.

Este formato lo debe diligenciar el supervisor que sea designado por el ordenador del gasto durante
la ejecucion de los contratos de prestacion de servicios.

Este formato debe ser diligenciado cada vez que finalice un contrato de prestacion de servicios.

El tramite que surte el formato una vez diligenciado debera ser firmado por el supervisor con el fin
de ser publicado en la plataforma SECOP I

Este formato no requiere impresion debe ser firmado digitalmente

El formato debe ser cargado en la Plataforma SECOP II.
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PROCESO GESTION DE TALENTO HUMANO
FORMATO INFORME FINAL DE SUPERVISION

CONTRATACION PRESTACION DE SERVICIOS PERSONALES

CONTRATO No. CO1.PCCNTR.4469895 Fecha de inicio: 01/02/2023 12:00:00 PM

NOMBRE DEL CONTRATISTA: PAOLA CECILIA SAAVEDRA CERVANTES

IDENTIFICACION DEL CONTRATISTA: C.C. 22.494.144

OBJETO DEL CONTRATO Impartir formacion profesional en el &rea de gestién logistica en los diversos
programas de formacion titulada presencial, virtual y/o complementaria que maneja el centro de comercio y
servicios del Sena regional Atlantico en el marco del programa de articulacién con la media, seguimiento a la
formacidn y seguimiento a etapa productiva

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA: 1) Acatar la Constitucion Politica, la Ley, los principios de la
contratacion estatal y las demas normas concordantes y complementarias.

2) Asumir la responsabilidad de todas las actividades relativas a la ejecucion de las obligaciones establecidas
en este contrato.

3) De acuerdo con el principio de coordinacion, el contratista debera participar en las reuniones que sean
convocadas relacionadas con la ejecucién del contrato.

4) Entregar al SENA periédicamente y al finalizar el contrato, o cuando el supervisor lo solicite, todos los
documentos y archivos (fisicos y electronicos) a su cargo y que se produzcan en ejecucion de sus obligaciones,
debidamente inventariados conforme a las normas y procedimientos que establezca el Archivo General de la
Nacién y de acuerdo con el formato GD-F-004 Formato Unico de Inventario Documental.

5) Entregar al SENA a la finalizacién del plazo de ejecucién o del vinculo contractual o cuando el supervisor
del contrato lo solicite, los bienes devolutivos que le hayan sido asignados para el cumplimiento del objeto del
contrato.

6) Utilizar en debida forma las claves asignadas para el ingreso a los sistemas de informacion y gestion del
SENA, que requiera para la ejecucion del contrato y al finalizar el mismo, informar para su desactivacién vy,
garantizar la seguridad y reserva de la informacion conocida por estos u otros medios durante la ejecucion del
contrato.

7) Colaborar en el suministro y respuesta de la informacion correspondiente a los requerimientos efectuados
por los organismos de control del Estado Colombiano o cualquier otra autoridad, en relacion con la ejecucion,
desarrollo o implementacion del contrato y de asuntos relacionados con el mismo.

8) Solicitar autorizacion escrita del SENA para utilizar el nombre, emblema o sello oficial con fines publicitarios
0 ajenos a los establecidos en los lineamientos de la Entidad.

9) Cumplir con las normas, reglamentos e instrucciones del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo del SENA, segln la normatividad vigente.

10) El contratista debera hacer entrega del examen médico pre-ocupacional al Grupo de Seguridad y Salud en
el Trabajo de la Direccion General y/o sus homologos en los Centros de Formacion y Direcciones Regionales
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PROCESO GESTION DE TALENTO HUMANO
FORMATO INFORME FINAL DE SUPERVISION
CONTRATACION PRESTACION DE SERVICIOS PERSONALES

de acuerdo con el profesiograma y el objeto a desarrollar y dentro de los plazos establecidos legalmente.
(Decreto 723 de 2013 art. 18).

11) Para los efectos de retencion prevista en el articulo 3.2.7.5 del Decreto 1273 de 2018, el contratista estara
obligado a informar al SENA al momento de la suscripcién del contrato y cuando quiera que se produzca alguna
modificacion que afecte el monto y el giro de los aportes al Sistema de Seguridad Social Integral, conforme con
las variables alli establecidas.

12) El certificado de aprobacion de la induccion al Subsistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
debera adjuntarse a los documentos requeridos para el primer pago de honorarios.

13) Mantener actualizados los sistemas de informacion sobre los cuales se le haya asignado usuario y contrasefia
durante la ejecucion del contrato y entregar al supervisor las evidencias del estado en que se encuentre, en los
informes de ejecucion contractual parcial o final.

14) EL CONTRATISTA asume, con la suscripcion del contrato, la obligacion de realizar los pagos al SISS
(salud, pension y riesgos laborales), de acuerdo con la normatividad vigente aportando los soportes de pago
correspondientes, los cuales deben ser validados para constatar que en efecto el pago de la planilla haya sido
recibido por la entidad correspondiente, y en caso de incumplimiento total o parcial, responder por las
consecuencias y sanciones que disponga la ley.

15) EL CONTRATISTA se obliga a no subcontratar las actividades propias del objeto contractual, salvo, que
dentro del desarrollo de la propuesta se haya previsto disponer de recurso humano, para lo cual deberéa tener en
cuenta que no podra vincular menores de edad, dando aplicacién a la Resolucion No. 1677 de 2008 del
Ministerio de Proteccién Social y los Pactos, Convenios y Convenciones Internacionales ratificados por
Colombia, sobre los derechos de los nifios.

16) En caso de que proceda el registro y asignacion de una firma digital, usarla dentro de los limites impuestos
por el objeto y las obligaciones del presente contrato y en todo caso con la debida autorizacion de quien
corresponda.

17) Desplazarse dentro y fuera del territorio nacional en caso de que se requiera para el cumplimiento de sus
obligaciones contractuales y legalizar las ordenes de viaje de acuerdo con los términos y lineamientos del
SENA, una vez culminado el desplazamiento.

18) Las demas necesarias para el cabal cumplimiento del objeto contractual.

19) Guardar reserva de la informacién asociada al objeto contractual que repose en bases de datos, sistemas de
gestion, aplicativos, archivos fisicos 0 magnéticos, respecto de los cuales se le haya concedido acceso mediante
cédigos, claves o contrasefias, respondiendo penal, civil y administrativamente por su adulteracion, pérdida,
consulta, uso o0 acceso no autorizado o fraudulento, durante el plazo de ejecucion del contrato y un (1) afio mas,
conforme a las disposiciones contenidas en la Ley 1266 de 2008, la Ley 1581 de 2012, la Ley 1273 de 2009 y
las demas que las complementen, sustituyan o modifiquen.

20) En cumplimiento de lo dispuesto en el paragrafo 1° del articulo 23 de la Ley 1150 de 2007, del articulo 6
de la Ley 1562 de 2012 y del Decreto 1273 de 2018 el (la) contratista debera acreditar que se encuentra al dia
en el pago mensual de los aportes del Sistema de Seguridad Social Integral y para la realizacion de cada pago
derivado del mismo, estos pagos podran acreditarse mes vencido y tnicamente por el sistema pila o de planilla
asistida o el que determine el Ministerio del Trabajo. Cuando corresponda, el (Ia) contratista también debe
acreditar el pago oportuno de los aportes al SENA, ICBF y cajas de Compensacion Familiar (cuando
corresponda).

PARAGRAFO PRIMERQO: En caso de requerirse el desplazamiento del contratista para desarrollar actividades
directamente relacionadas con objeto del contrato, este serd informado por parte del supervisor a fin de que se
3
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PROCESO GESTION DE TALENTO HUMANO
FORMATO INFORME FINAL DE SUPERVISION
CONTRATACION PRESTACION DE SERVICIOS PERSONALES

adelanten las gestiones necesarias para facilitar su desplazamiento, bien sea dentro del territorio nacional o fuera
de este, de conformidad con lo establecido en la resolucion que para el efecto se encuentre vigente.

PARAGRAFO SEGUNDO: El contratista se obliga a legalizar los gastos de desplazamiento generados en las
ordenes de viaje debidamente celebradas dentro de los 5 dias siguientes a la finalizacion de la misma.

LUGAR DE EJECUCION: Centro de Comercio y Servicios Regional Atlantico - Barranquilla, Atlantico,
Colombia

PLAZO DE EJECUCION: del 01 de FEBRERO al 07 de DICIEMBRE DEL ANO 2023 para un total de 307
dias a partir de la fecha de inicio del contrato.

FECHA DE INICIACION CONTRATO: _01 DE _FEBRERO DE _ 2023 .

(Dia) (Mes) (Afio)

FECHA DE TERMINACION DEL CONTRATO: 07 DE _DICIEMBRE DE 2023

(Dia) (Mes) (Afio)

VIGENCIA DEL CONTRATO: del 01 de FEBRERO al 07 de DICIEMBRE de 2023

VALOR DEL CONTRATO: El valor total dar presente contrato es maximo de TREINTA Y SEIS
MILLONES CUATROCIENTOS OCHENTA MIL PESOS M/CTE ($36.480.000,00) Incluido IVA de
conformidad con el régimen tributario a que pertenezca el futuro contratista. Esta suma serd pagada por el
SENA al contratista de la siguiente manera: a) Dos pagos por valor cada uno de DOS MILLONES
OCHOCIENTOS CINCUENTA MIL PESOS M/CTE ($2.850.000,00), que se cancelara de FEBRERO a
MARZO de 2023 b). Un pago por valor de TRES MILLONES DOSCIENTOS NOVENTA Y TRES MIL
TRESCIENTOS TREINTA Y TRES PESOS M/CTE ($3.293.333,00) que se cancelara en el mes de ABRIL de
2023, ¢) Siete pagos por valor de TRES MILLONES OCHOCIENTOS MIL PESOS M/CTE que se cancelaran
de MAYO a NOVIEMBRE de 2023 y d) Un Gltimo pago por valor de OCHOCIENTOS OCHENTA Y SEIS
MIL SEISCIENTOS SESENTA Y SIETE PESOS M/CTE ($886.667,00), que se cancelard en el mes de
DICIEMBRE de 2023.

SUPERVISOR: GABIS DE JESUS AMAYA TORRES

IDENTIFICACION DEL SUPERVISOR: C.C. 6.763.555

SUSPENSIONES Y AMPLIACIONES DE SUSPENSION: SI NO _X.

ACTAS No. TIEMPO CAUSALES
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BALANCE FINANCIERO:

Valor total del contrato $36.480.0000

Valor Ejecutado $.36.480.000

Saldo de pendiente de cancelar al contratista $0

Saldo a liberar $0

PRODUCTOS O ACTIVIDADES EJECUTADAS

Durante el periodo de ejecucion del contrato, se realizaron las siguientes actividades:

Impartir formacién profesional en el rea de: Logistica en los diversos programas de formacion titulada

presencial, virtual y/o complementaria que maneja el Centro de Comercio y Servicios del Sena Regional
Atlantico en el marco del programa de articulacién con la media, seguimiento a la Actividades desarrolladas en
la ficha: 2471004 (IED PAULINO SALGADO BATATA — Grado 11), 2694787 (IED PAULINO SALGADO
BATA- Grado 10) y 2697472 (IE SAN SEBASTIAN MALAMBO — Grado 10) y 2471003 (IED LA LUZ).

OBSERVACIONES DE LA SUPERVISION SOBRE LOS PRODUCTOS O ACTIVIDADES
EJECUTADAS

Actividades desarrolladas en la ficha: 2471004 - IED PAULINO SALGADO BATATA (Grado 11):

Competencia: Preparar la carga de acuerdo con su naturaleza y métodos.

RAP 1: 514310 - Verificar la unidad logistica segun politicas organizacionales y normativa.
RAP 2: 514312 - Establecer los recursos segln procedimiento establecido.

RAP 3: 514313 - Conformar unidad de carga segun politicas de la organizacién.

RAP 4: 514314 - Identificar la carga segln normativa.

RAP 5: 514311 - Realizar el reporte de la operacién de acuerdo con la normativa.

Competencia: Despachar la mercancia segin normativa de cargue y solicitud de pedido.

RAP 1: 514301 - Controlar el envio y entrega de la carga, conforme a requisitos del cliente y
lineamientos de la organizacidn.

RAP 2: 514302 - Determinar recursos para el despacho de la carga, de acuerdo con
lineamientos de la organizacién.

RAP 3: 514303 - Enviar la carga acondicionada, seglin pedido, medios de transporte,
procedimientos de la organizacién, normas de manipulacion y transporte de cargas.

RAP 4: 514304 - Consolidar la carga de acuerdo con la solicitud del pedido, procedimiento
de la organizacién, norma de seguridad y salud en el trabajo.

RAP 5: 514305 - Sugerir soluciones y mejoras en las fallas del servicio, de acuerdo con
protocolos de la organizacidn y normativa.
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Competencia: Maniobrar equipos de manipulacion de la mercancia segiin manual del fabricante
y normativa de seguridad.

RAP 1: 514297 - Operar los equipos de manipulacién de la mercancia de acuerdo con los
parametros del fabricante y précticas de seguras

RAP 2: 514298 - Mantener el equipo de manipulacién en éptimas condiciones de acuerdo
con las instrucciones de la empresa y el fabricante.

RAP 3: 514299 - Operar los equipos de manipulaciéon de la mercancia de acuerdo a los
pardmetros del fabricante.

RAP 4: 514300 - Determinar los equipos de manipulacidn de acuerdo a las necesidades de
la operacidn y las especificaciones del fabricante.

Competencia: Controlar los productos en la cadena en frio de acuerdo con los criterios y
normatividad.

RAP 1: 550533 - Conservar los objetos en condiciones de frio segun caracteristicas de la
carga.

RAP 2: 550535 - Inspeccionar recursos de la actividad de acuerdo con el manual del
fabricante.

RAP 3: 550536 - Establecer recursos para la cadena de frio de acuerdo con los procesos y
politicas organizacionales

RAP 4: 582940 - evaluar los sistemas y métodos definidos en la conservacion de los
productos de acuerdo a politicas de la organizacion.

Competencia: Atender requerimientos de los clientes de acuerdo con procedimiento técnico y
normativa de procesos de negocios.

RAP 1: 514315 - Caracterizar la formalidad de servicio al cliente segun politicas de la
organizacion

RAP 2: 514316 - Atender los requerimientos del cliente de acuerdo a las politicas de la
empresa

RAP 3: 514317 - Valorar el nivel del servicio proporcionado al cliente de acuerdo con politica
de la organizacion.

RAP 4: 514318 - Proyectar mejoras del proceso de acuerdo con las politicas de calidad.

Competencia: Resultados de aprendizaje etapa practica.

RAP 1: 511376 - Aplicar en la resoluciéon de problemas reales del sector productivo, los
conocimientos, habilidades y destrezas pertinentes a las competencias del programa de
formacion asumiendo estrategias y metodologias de autogestién.

Visita al Nodo de Logistica
S ¢ 1

)
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La ficha se encuentra evaluada en el aplicativo SOFIA. Se entregd la documentacion requerida para
el proceso de certificaciéon y ya fueron certificados 19 aprendices. Quedaron sin evaluar 3

aprendices; para los cuales la IED presentd y envié la carta solicitando la desercién de los aprendices

ya que nunca asistieron a la formacion ni presentaron evidencias ni estaban asistiendo a la IED.

Aprendices Certificados:

TIPO DE
DOCUMENTO

NUMERO DE
DOCUMENTO

NOMBRE COMPLETO

Tl

1042851363

ALEXIS JUNIOR VALDES VALIENTE

Tl

1042249560

CARLOS ANDRES VALDES VALIENTE

CcC

1129490424

CESIR ALFONSO DE AGUAS CAMPO

CccC

1045760257

ENYERBERT MANUEL HERNANDEZ REYES

Tl

1045756966

GENESIS GABRIELA ARENILLA SALINA

Tl

1046701599

JEIFER STID DIAZ HERRERA

Tl

1151475434

JOHANNYS ANDREA CASSIANI CASSERES

Tl

1042249028

JOSE ARMANDO MATAMOROS SANTANA

O[NP WIN|F

ccC

1129491888

KAROLAY DANIELA VALDEZ REYES

=
o

Tl

1043444674

KATHERIN VANESSA MENDOZA ROMERO

[any
[y

CcC

1044213003

LAURA VANESA TEJEDOR MURILLO

[
N

CcC

1128167127

LUIS FABIAN RUA CORCHO

[EN
w

Tl

1042251855

LUIS STEVEN VANEGAS ROCHA

[N
S

Tl

1045670779

MARCELA SALAS NARVAEZ

[EEN
(93]

Tl

1044214508

MIDELAYS PAOLA MARQUEZ MIRANDA

[
[e)]

ccC

1045757287

ROSA VICTORIA MUNOZ BASTOS

[ER
~N

Tl

1041693740

TIVISAY VANESA GOMEZ PELUFO

[EEN
[ee]

Tl

1042251068

YEORIANIS SMITH MADERA CONSUEGRA

[EEN
(Yo}

T

1043685482

YORJANIS DE JESUS HERAZO CABARCAS
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Aprendices sin evaluar (Desercidn):

No. TIPO DE NUMERO DE NOMBRE COMPLETO

DOCUMENTO | DOCUMENTO
TI 1129496972 |GERALDINE YOLEIDYS HERRERA ZARATE
TI 1129493675 |LUIS DAVID CANTILLO HERRERA
TI 1049533587 |MARIA FERNANDA BASTIDAS MERCADO

Actividades desarrolladas en la ficha: 2694787 — IED PAULINO SALGADO BATATA — Grado 10

Competencia: Resultado de Aprendizaje de la Induccién.

e RAP Identificar la dindmica organizacional del SENA y el rol de la Formacién Profesional
Integral de acuerdo con su proyecto de vida y el desarrollo profesional.

Competencia: Almacenar los productos segin técnicas de almacenamiento y normativa.

RAP 1: Ubicar la carga teniendo en cuenta las normas de seguridad, salud en el
trabajo y medio ambiente.

RAP 2: Inspeccionar la carga de acuerdo con la normativa de calidad y politica de la
organizacién.

RAP 3: Informar no conformidades en el darea de almacenamiento segun politicas de
calidad.

RAP 4: Preparar los recursos destinados para el almacenamiento de acuerdo con la politica
de la empresa y normativa.

Competencia: Utiliza herramientas informaticas de acuerdo con las necesidades de manejo de la
informacion.

RAP 1: Usar herramientas tic, de acuerdo con los requerimientos, manuales de
funcionamiento, procedimientos y estandares.

RAP 2: Seleccionar herramientas de tecnologias de la informacién y la comunicacion, de
acuerdo con las necesidades identificadas.

RAP 3: Verificar los resultados obtenidos de acuerdo con los requerimientos de la operacién
logistica.

RAP 4: Implementar buenas practicas de uso de las herramientas informaticas de acuerdo
con la tecnologia empleada.

Competencia: Recibir la mercancia seguin procedimientos técnicos.

RAP 1: Determinar recursos segun la politica empresarial normatividad.

RAP 2: Recibir la carga segun la politica de la empresa y la normatividad vigente.

RAP 3: Inspeccionar la carga segun la politica de la empresa y la normatividad vigente.

RAP 4: Formalizar las devoluciones de la carga segun la politica de la empresa y la
normatividad vigente.

La ficha se encuentra evaluada en el aplicativo SOFIA PLUS para los aprendices que asistieron a la
formacidn y presentaron evidencias, en total 27 aprendices. Quedaron sin evaluar 5 aprendices;

8
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para los cuales la IED presentd y envid la carta solicitando la desercion de los aprendices ya que

nunca asistieron a la formacidn ni presentaron evidencias ni estaban asistiendo a la IED.

Aprendices evaluados competencias Grado 10:

TIPO DE
DOCUMENTO

NUMERO DE
DOCUMENTO

No.

NOMBRE COMPLETO

Tl 1043446822

ALEXANDER VALDES VALIENTE

Tl 1118824812

ANDREA CAROLINA MALDONADO VALDES

CccC 1043440457

BREYNER DAVID SUAREZ ARRIETA

ccC 1042253296

CAMILO ANDRES NAVARRO IGLESIAS

Tl 1044217700

DAILIS JOHANA VILLAREAL PADILLA

Tl 1194966804

DANELIS FRANCHESCA HERNANDEZ MARQUEZ

Tl 1042252042

DAYNIRIS PATRICIA BROCHERO VALDES

Tl 1043446318

ELIAN DAVID MEJIA MEZA

O |IN[(O|LN|PHW|IN|[F

cC 1143238516

ESTHEFANI MICHEL REYES CASSIANI

=
o

Tl 1042256243

GEANDER JESUS CASSIANI MOVILLA

[any
[y

cC 1042253220

GLEIDIS JAZMIN RIVERA ANGULO

cC 1045756965

[y
N

INGRITH GABRIELA ARENILLA SALINA

=
w

Tl 1129500480

JURLEIDIS PAOLA ESCUDERO RODRIGUEZ

[N
IS

T 1049929255

KEINER ALFONSO JULIO NAVARRO

[EEN
(92

Tl 1044214442

LAINER ALFONSO CACERES OCHOA

cC 1044627437

[y
)]

LEONARDO FAVIO FERNANDEZ GOMEZ

Tl 1042255836

[ERN
~N

LUIS FERNANDO VANEGAS ROCHA

[EEN
(o]

Tl 1043444490

MARIA JOSE HERRERA REYES

[EEN
o]

Tl 1194963256

NAIMITH JULIETH FRUTO JULIO

N
o

Tl 1044627022

NATALY JOHANNA RUA PINILLA

N
=

Tl 1043447224

SANTIAGO CACERES IBANEZ

N
N

Tl 1043445292

SERGIO LUIS DE LA CRUZ LEUDO

N
w

Tl 1140828561

VANESA ALEXANDRA PEREZ ARIAS

1079885655

N
N

Tl

VICTOR MANUEL RUA CORCHO

N
(%]

Tl 1044216906

YAIRETH ELENA LEMUS GUTIERREZ

N
(e)]

Tl 1140831093

YALIETH JOHANA RUIZ ALCAZAR

N
~N

Tl 1045761588

VALERIO ENRIQUE RIVAS SALAS

Aprendices pendientes sin evaluar (Desercidn)

TIPO DE
DOCUMENTO

NUMERO DE
DOCUMENTO

NOMBRE COMPLETO

Tl 1042249088 DI

LAN DAVID BERMEJO DE ARMAS

Tl 1139425998

ELIAM HERRERA RIVERA

Tl 1047043539

HEISER LUIS SEGOVIA ORTEGA

Tl 1129502193

JAIDER ENRIQUE DE AGUAS CAMPO

Tl 1042464858

UONATHAN JOSE VALDES PAZ
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Aprendices pendientes de evaluar - Competencia: Recibir la mercancia seguin procedimientos
técnicos:

No. TIPO DE NUMERO DE NOMBRE COMPLETO
DOCUMENTO | DOCUMENTO

T 1129500480 JURLEIDIS PAOLA ESCUDERO RODRIGUEZ

Actividades desarrolladas en la ficha: 2697472 -IED SAN SEBASTIAN MALAMBO

Competencia: Resultado de Aprendizaje de la Induccion.

e RAP Identificar la dindmica organizacional del SENA y el rol de la Formacién Profesional
Integral de acuerdo con su proyecto de vida y el desarrollo profesional.

Competencia: Almacenar los productos segtin técnicas de almacenamiento y normativa.

RAP 1: Ubicar la carga teniendo en cuenta las normas de seguridad, salud en el
trabajo y medio ambiente.

RAP 2: Inspeccionar la carga de acuerdo con la normativa de calidad y politica de la
organizacion.

RAP 3: Informar no conformidades en el drea de almacenamiento segun politicas de
calidad.
RAP 4: Preparar los recursos destinados para el almacenamiento de acuerdo con la politica

de la empresa y normativa.

Competencia: Utiliza herramientas informaticas de acuerdo con las necesidades de manejo de la
informacion.

RAP 1: Usar herramientas tic, de acuerdo con los requerimientos, manuales de
funcionamiento, procedimientos y estandares.

RAP 2: Seleccionar herramientas de tecnologias de la informacién y la comunicacion, de
acuerdo con las necesidades identificadas.

RAP 3: Verificar los resultados obtenidos de acuerdo con los requerimientos de la operacién
logistica.

RAP 4: Implementar buenas practicas de uso de las herramientas informaticas de acuerdo
con la tecnologia empleada.

Competencia: Recibir la mercancia segun procedimientos técnicos.

RAP 1: Determinar recursos segun la politica empresarial normatividad.

RAP 2: Recibir la carga segun la politica de la empresa y la normatividad vigente.

RAP 3: Inspeccionar la carga segun la politica de la empresa y la normatividad vigente.

RAP 4: Formalizar las devoluciones de la carga segun la politica de la empresa y la
normatividad vigente.
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Los aprendices que asistieron a la formacién y presentaron evidencias fueron evaluados en SOFIA,
22 aprendices y 3 aprendices en desercién para los cuales se envia carta por parte de la IE. Se adjunta
reporte de juicios evaluativos de SOFIA en donde se evidencia los aprendices evaluados hasta la
fecha de presentacién de este informe.

Aprendices evaluados competencias Grado 10:

No.

TIPO DE
DOCUMENTO

NUMERO DE
DOCUMENTO

NOMBRE COMPLETO

Tl

1048280544

ABIGAIL DANIELA DE AVILA GUERRERO

Tl

1043130781

AIDER JUNIOR PEDRAZA DE LA HOZ

CccC

1024499156

ALEX JAVIER CASTRO MARTINEZ

ccC

1043678487

ANDRYU CASTRO DIAZGRANADOS

6340854

ANGEL URIEL PERALES RIVERO

Tl

1048269873

AULYN HABIT REALES BARCCELO

Tl

1048269511

CAROLAY FERNANDEZ ACOSTA

Tl

1043139742

CINDY PAOLA CASTRO MENDEZ

O |IN[(O|LN|PHW|IN|[F

cC

1080013281

CRISTINA MARCELA MEJIA LEAL

=
o

Tl

1043139158

DAYANA PAOLA PEREZ VERGARA (vocera)

[any
[y

CccC

1048280873

DAYLIN PAOLA MORELO FERNANDEZ

[y
N

ccC

1080571288

DUBAN ANDRES ALONSO ALFARO

=
w

Tl

1046699528

JAIR DANIEL LASTRE ARRIETA

[N
IS

Tl

1043146282

JHON LEWIS OSORIO GOMEZ

[EEN
(92

Tl

1048280489

LIFETH SOFIA HERRERA CARAY

[y
)]

ccC

1232588527

MAIKOL MANUEL JIMENEZ ROCHA

[ERN
~N

Tl

1045674610

MANUEL ALEJANDRO HERNANDEZ MENDOZA

[EEN
(o]

Tl

1048279522

MICHEL TATIANA CATANO DELAHOZ

[EEN
o]

Tl

1050547018

NAYELIS JULIANA CARDENAS ROMERO

N
o

Tl

1043439992

SARAY JULIETH ACOSTA GAMARRA

N
=

Tl

1044622717

SJOBERG JUNIOR LOBO HERAZO

N
N

Tl

1048278653

VANESSA CECILIA BLANCO POLO

Aprendices pendientes sin evaluar (Desercion):

No.

TIPO DE
DOCUMENTO

NUMERO DE
DOCUMENTO

NOMBRE COMPLETO

T

1047221853

DANNA MICHELLE CHAVEZ MARTINEZ

T

1143116626

VALENTINA MICHELL CANTILLO MUNIZ

Tl

1048279831

IYUREISY CAROLINA NARVAEZ CALDAS

Aprendices pendientes de evaluar - Competencia: Recibir la mercancia segtin procedimientos
técnicos:

No.

TIPO DE
DOCUMENTO

NUMERO DE
DOCUMENTO

NOMBRE COMPLETO

T

1043146282

JHON LEWIS OSORIO GOMEZ

T

1045674610

MANUEL ALEJANDRO HERNANDEZ MENDOZA
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Actividades desarrolladas en la ficha: 2471003 - IED LA LUZ (Grado 11):

Se trabajé de manera compartida en esta ficha con el instructor Cristian Moreno, dando formacion
en las siguientes competencias:

Competencia: Despachar la mercancia segiin normativa de cargue y solicitud de pedido.

RAP 1: 514301 - Controlar el envio y entrega de la carga, conforme a requisitos del cliente y
lineamientos de la organizacion.

RAP 2: 514302 - Determinar recursos para el despacho de la carga, de acuerdo con
lineamientos de la organizacién.

RAP 3: 514303 - Enviar la carga acondicionada, segln pedido, medios de transporte,
procedimientos de la organizacién, normas de manipulacién y transporte de cargas.

RAP 4: 514304 - Consolidar la carga de acuerdo con la solicitud del pedido, procedimiento
de la organizacidn, norma de seguridad y salud en el trabajo.

RAP 5: 514305 - Sugerir soluciones y mejoras en las fallas del servicio, de acuerdo con
protocolos de la organizacidn y normativa.

Competencia: Maniobrar equipos de manipulacion de la mercancia segtin manual del fabricante
y normativa de seguridad.

RAP 1: 514297 - Operar los equipos de manipulacién de la mercancia de acuerdo con los
pardmetros del fabricante y précticas de seguras

RAP 2: 514298 - Mantener el equipo de manipulacién en éptimas condiciones de acuerdo
con las instrucciones de la empresa y el fabricante.

RAP 3: 514299 - Operar los equipos de manipulacidon de la mercancia de acuerdo a los
pardmetros del fabricante.

RAP 4: 514300 - Determinar los equipos de manipulacidn de acuerdo a las necesidades de
la operacidn y las especificaciones del fabricante.

Competencia: Controlar los productos en la cadena en frio de acuerdo con los criterios y
normatividad.

RAP 1: 550533 - Conservar los objetos en condiciones de frio segin caracteristicas de la
carga.

RAP 2: 550535 - Inspeccionar recursos de la actividad de acuerdo con el manual del
fabricante.

RAP 3: 550536 - Establecer recursos para la cadena de frio de acuerdo con los procesos y
politicas organizacionales

RAP 4: 582940 - evaluar los sistemas y métodos definidos en la conservacion de los
productos de acuerdo a politicas de la organizacion.
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Competencia: Atender requerimientos de los clientes de acuerdo con procedimiento técnico y
normativa de procesos de negocios.

RAP 1: 514315 - Caracterizar la formalidad de servicio al cliente segun politicas de la
organizacion

RAP 2: 514316 - Atender los requerimientos del cliente de acuerdo a las politicas de la
empresa

RAP 3: 514317 - Valorar el nivel del servicio proporcionado al cliente de acuerdo con politica
de la organizacion.

RAP 4: 514318 - Proyectar mejoras del proceso de acuerdo con las politicas de calidad.

Aprendices evaluados en Sofia Plus en las anteriores competencias:

No. TIPO DE NUMERO DE NOMBRE COMPLETO
DOCUMENTO DOCUMENTO

Tl 1046697534 ALEXANDER HENRIQUEZ ARRIETA

cC 1048279708 ANAHIS MILENA MIRANDA LANCE

Tl 1129541574 BLADIMIR JESUS MERCADO MORENO
Tl 1129540945 CAMILA ANDREA ROLON RODELO

Tl 1129541103 CLAUDIA MARIA CERVANTES ORTIZ

Tl 1140825494 DANIEL JOSE PAEZ BASTIDA

CcC 1143433338 DESIRET PAOLA CHARRY DAZA

Tl 1043673194 ELIECER EDUARDO MARTINEZ ROA
cC 1129537122 ELKIN JOSE FERRER VARGAS

Tl 1129540153 FRANCYS ELENA FRANCO CHAMORRO
cC 1129542760 GINA MARCELA ATEHORTUA OBREGON
Tl 1129542984 HELAYNES GEORGETH ROBLES DE LA ROSA
Tl 1043669667 JESUS DAVID PEREZ PARDO

cC 1129573318 JOHANDRI DANIEL SALAS BERMUDEZ
cC 1043439265 KAROLL DANIELA SANTAMARIA URREGO
Tl 1042852697 KEILA MARIA MORALES BARROS

Tl 1044214990 KEILY GISETH BENAVIDES VISBAL

cC 1129535014 KEINER DAVID PADILLA MARQUEZ

Tl 1043669278 KEISY MONTERO LEMAS

Tl 1044615239 KEYNER ALFONSO DE LA HOZ PATINO
Tl 1044621129 MICHELL ANDREA ACOSTA ROSADO
cC 1042464522 MORIAINIS EMILIANA WALDROP HERNANDEZ
Tl 1042851869 NICOLL DAJANA DUQUE VARGAS

Tl 1044617641 SANTIAGO ANDRES SARABIA FONTALVO
Tl 1129540323 XIMENA CAROLINA CAMPO CHARRYS
Tl 1129539290 YENIFER MICHEL ARIZA CORTES

Tl 1129539401 YERLIS VANESSA BOLANO POLO

cC 1043120117 YORNEIDIS BORRERO ROLONG

1
2
3
4
5
6
7
8
9

[any
o

[uny
[y

[EEN
N

[EEN
w

[EEY
o

=
%]

[EEN
[e)]

[EEN
~

[y
(o]

[ERN
o}

N
o

N
=

N
N

N
w

N
s

N
6]

N
(o))

N
~N

N
(o]

GTH-F-073 VO3




PROCESO GESTION DE TALENTO HUMANO
FORMATO INFORME FINAL DE SUPERVISION

CONTRATACION PRESTACION DE SERVICIOS PERSONALES

Visita al Nodo de Logistica (Apoyo):

NOTA: Para todas las fichas se adjunta reporte de juicios evaluativos de la plataforma Sofia, como
evidencia de la evaluacidn de las competencias.

SANCIONES: SI__ NO_X

CUMPLIMIENTO FRENTE A LA OBLIGACION A LA SEGURIDAD SOCIAL: SI_X_ NO__

OBSERVACIONES DEL SUPERVISOR DE CONTRATO

Frente a las obligaciones contractuales del contratista, el supervisor mediante el presente informe,
declara su cabal cumplimiento.

GRADO DE SATISFACCION: EXCELENTE__ BUENO_X_ REGULAR__ INSUFICIENTE__
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PROCESO GESTION DE TALENTO HUMANO
FORMATO INFORME FINAL DE SUPERVISION
CONTRATACION PRESTACION DE SERVICIOS PERSONALES

Atentamente,

FIRMA SUPERVISOR DEL CONTRATO - GABIS DE JESUS AMAYA TORRES

Supervisor Contrato CO1.PCCNTR.4469895 del afio 2023
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TIEMPO ACT. APOYO A LA FORMACION

INSTRUCTOR: PAOLA CECILIA SAAVEDRA CERVANTES

CENTRO DE
FORMACION: CENTRO DE COMERCIO Y SERVICIOS

FECHA INICIAL: 01/02/2023 00:00:00
FECHA FINAL: 07/12/2023 23:59:59

ACTIVIDADES ACADEMICAS

FICHA 2694787 - INTEGRACION DE OPERACIONES LOGISTICAS
DE APRENDIZAJE:

Almacenar los productos segun técnicas de almacenamiento y
normativa

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

INFORMAR NO CONFORMIDADES EN EL AREA DE ALMACENAMIENTO SEGUN POLITICAS DE CALIDAD.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

INSPECCIONAR LA CARGA DE ACUERDO CON LA NORMATIVA DE CALIDAD Y POLITICA DE LA ORGANIZACION

UBICAR LA CARGA TENIENDO EN CUENTA LAS NORMAS DE SEGURIDAD, SALUD EN EL TRABAJO Y MEDIO AMBIENTE.

APLICACION DE CONOCIMIENTOS DE LAS CIENCIAS
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: NATURALES DE ACUERDO CON SITUACIONES DEL
CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAL.

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

Atender requerimientos de los clientes de acuerdo con
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: procedimiento técnico y normativa de procesos de negocios

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ATENDER LOS REQUERIMIENTOS DEL CLIENTE DE ACUERDO A LAS POLITICAS DE LA EMPRESA
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CARACTERIZAR LA FORMALIDAD DE SERVICIO AL CLIENTE SEGUN POLITICAS DE LA ORGANIZACION
PROYECTAR MEJORAS DEL PROCESO DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE CALIDAD

VALORAR EL NIVEL DEL SERVICIO PROPORCIONADO AL CLIENTE DE ACUERDO CON POLITICA DE LA ORGANIZACION.

CONTROLAR LOS PRODUCTOS EN LA CADENA EN FRIO DE
ACUERDO CON LOS CRITERIOS Y NORMATIVIDAD.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

CONSERVAR LOS OBJETOS EN CONDICIONES DE FRIO SEGUN CARACTERISTICAS DE LA CARGA.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

ESTABLECER RECURSOS PARA LA CADENA DE FRIO DE ACUERDO CON LOS PROCESOS Y POLITICAS ORGANIZACIONALES

EVALUAR LOS SISTEMAS Y METODOS DEFINIDOS EN LA CONSERVACION DE LOS PRODUCTOS DE ACUERDO A POLITICAS DE LA
ORGANIZACION

INSPECCIONAR RECURSOS DE LA ACTIVIDAD DE ACUERDO CON EL MANUAL DEL FABRICANTE.

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: IIé))eegirélaochar la mercancia segun normativa de cargue y solicitud de

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

CONSOLIDAR LA CARGA DE ACUERDO CON LA SOLICITUD DEL PEDIDO, PROCEDIMIENTO DE LA ORGANIZACION, NORMA DE
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO.

CONTROLAR EL ENVIO Y ENTREGA DE LA CARGA, CONFORME A REQUISITOS DEL CLIENTE Y LINEAMIENTOS DE LA

DETERMINAR RECURSOS PARA EL DESPACHO DE LA CARGA, DE ACUERDO CON LINEAMIENTOS DE LA ORGANIZACION.

ENVIAR LA CARGA ACONDICIONADA, SEGUN PEDIDO, MEDIOS DE TRANSPORTE, PROCEDIMIENTOS DE LA ORGANIZACION,
NORMAS DE MANIPULACION Y TRANSPORTE DE CARGAS.

SUGERIR SOLUCIONES Y MEJORAS EN LAS FALLAS DEL SERVICIO, DE ACUERDO CON PROTOCOLOS DE LA ORGANIZACION Y
NORMATIVA.

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  constitucion politica y los convenios internacionales.
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

DEL FABRICANTE.

FABRICANTE.

PRACTICAS DE SEGURAS

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

IDENTIFICAR LA CARGA SEGUN NORMATIVA.

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
de acuerdo con principios éticos para la construccion de una
cultura de paz.

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

Gestionar procesos propios de la cultura emprendedora y
empresarial de acuerdo con el perfil personal y los requerimientos
de los contextos productivo y social.

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

MANIOBRAR EQUIPOS DE MANIPULACION DE LA
MERCANCIA SEGUN MANUAL DEL FABRICANTE Y
NORMATIVA DE SEGURIDAD

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DETERMINAR LOS EQUIPOS DE MANIPULACION DE ACUERDO A LAS NECESIDADES DE LA OPERACION Y LAS ESPECIFICACIONES

MANTENER EL EQUIPO DE MANIPULACION EN OPTIMAS CONDICIONES DE ACUERDO A LAS INSTRUCCIONES DE LA EMPRESA Y EL

OPERAR LOS EQUIPOS DE MANIPULACION DE LA MERCANCIA DE ACUERDO CON LOS PARAMETROS DEL FABRICANTE.

OPERAR LOS EQUIPOS DE MANIPULACION DE LA MERCANCIA DE ACUERDO CON LOS PARAMETROS DEL FABRICANTE Y

Preparar la carga de acuerdo con su naturaleza y métodos

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

CONFORMAR UNIDAD DE CARGA SEGUN POLITICAS DE LA ORGANIZACION.

ESTABLECER LOS RECURSOS SEGUN PROCEDIMIENTO ESTABLECIDO.

REALIZAR EN REPORTE DE LA OPERACION DE ACUERDO CON LA NORMATIVA.

7/12/23 20:40
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VERIFICAR LA UNIDAD LOGISTICA SEGUN POLITICAS ORGANIZACIONALES Y NORMATIVA.

Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ser abordadas de manera matemética en contextos laborales,
sociales y personales.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Recibir la mercancia segun procedimientos técnicos

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DETERMINAR LOS RECURSOS REQUERIDOS EN LA RECEPCION DE MERCANCIAS, SEGUN LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION Y
NORMATIVIDAD.

FORMALIZAR LAS DEVOLUCIONES DE LA CARGA SEGUN POLITICAS DE LA EMPRESA Y NORMATIVIDAD.
INSPECCIONAR LA CARGA SEGUN LAS POLITICAS DE LA EMPRESA Y NORMATIVIDAD.

RECIBIR LA CARGA SEGUN POLITICAS DE LA EMPRESA Y NORMATIVIDAD.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Resultado de Aprendizaje de la Induccidn.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

Utilizar herramientas informéaticas de acuerdo con las
necesidades de manejo de informacién

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

IMPLEMENTAR BUENAS PRACTICAS DE USO DE LAS HERRAMIENTAS INFORMATICAS DE ACUERDO CON LA TECNOLOGIA

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

SELECCIONAR HERRAMIENTAS DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION, DE ACUERDO CON LAS
NECESIDADES IDENTIFICADAS

USAR HERRAMIENTAS TIC, DE ACUERDO CON LOS REQUERIMIENTOS, MANUALES DE FUNCIONAMIENTO, PROCEDIMIENTOS Y
ESTANDARES

VERIFICAR LOS RESULTADOS OBTENIDOS DE ACUERDO CON LOS REQUERIMIENTOS DE LA OPERACION LOGISTICA.
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HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 416,90

FICHA 2471004 - INTEGRACION DE OPERACIONES LOGISTICAS
DE APRENDIZAJE:

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ﬁ(l)rpni\gﬁ\rllzr los productos segun técnicas de almacenamiento y

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

INFORMAR NO CONFORMIDADES EN EL AREA DE ALMACENAMIENTO SEGUN POLITICAS DE CALIDAD.
INSPECCIONAR LA CARGA DE ACUERDO CON LA NORMATIVA DE CALIDAD Y POLITICA DE LA ORGANIZACION

UBICAR LA CARGA TENIENDO EN CUENTA LAS NORMAS DE SEGURIDAD, SALUD EN EL TRABAJO Y MEDIO AMBIENTE.

APLICACION DE CONOCIMIENTOS DE LAS CIENCIAS
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: NATURALES DE ACUERDO CON SITUACIONES DEL
CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAL.

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

Atender requerimientos de los clientes de acuerdo con
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: procedimiento técnico y normativa de procesos de negocios

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ATENDER LOS REQUERIMIENTOS DEL CLIENTE DE ACUERDO A LAS POLITICAS DE LA EMPRESA
CARACTERIZAR LA FORMALIDAD DE SERVICIO AL CLIENTE SEGUN POLITICAS DE LA ORGANIZACION
PROYECTAR MEJORAS DEL PROCESO DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE CALIDAD

VALORAR EL NIVEL DEL SERVICIO PROPORCIONADO AL CLIENTE DE ACUERDO CON POLITICA DE LA ORGANIZACION.
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CONTROLAR LOS PRODUCTOS EN LA CADENA EN FRIO DE
ACUERDO CON LOS CRITERIOS Y NORMATIVIDAD.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

CONSERVAR LOS OBJETOS EN CONDICIONES DE FRIO SEGUN CARACTERISTICAS DE LA CARGA.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

ESTABLECER RECURSOS PARA LA CADENA DE FRIO DE ACUERDO CON LOS PROCESOS Y POLITICAS ORGANIZACIONALES

EVALUAR LOS SISTEMAS Y METODOS DEFINIDOS EN LA CONSERVACION DE LOS PRODUCTOS DE ACUERDO A POLITICAS DE LA
ORGANIZACION

INSPECCIONAR RECURSOS DE LA ACTIVIDAD DE ACUERDO CON EL MANUAL DEL FABRICANTE.

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

Despachar la mercancia segun normativa de cargue y solicitud de
pedido

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

CONSOLIDAR LA CARGA DE ACUERDO CON LA SOLICITUD DEL PEDIDO, PROCEDIMIENTO DE LA ORGANIZACION, NORMA DE
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

CONTROLAR EL ENVIO Y ENTREGA DE LA CARGA, CONFORME A REQUISITOS DEL CLIENTE Y LINEAMIENTOS DE LA

DETERMINAR RECURSOS PARA EL DESPACHO DE LA CARGA, DE ACUERDO CON LINEAMIENTOS DE LA ORGANIZACION.
ENVIAR LA CARGA ACONDICIONADA, SEGUN PEDIDO, MEDIOS DE TRANSPORTE, PROCEDIMIENTOS DE LA ORGANIZACION,
NORMAS DE MANIPULACION Y TRANSPORTE DE CARGAS.

SUGERIR SOLUCIONES Y MEJORAS EN LAS FALLAS DEL SERVICIO, DE ACUERDO CON PROTOCOLOS DE LA ORGANIZACION Y
NORMATIVA.

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  constitucion politica y los convenios internacionales.

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  de acuerdo con principios éticos para la construccion de una
cultura de paz.
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GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

Gestionar procesos propios de la cultura emprendedora y
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: empresarial de acuerdo con el perfil personal y los requerimientos
de los contextos productivo y social.

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

MANIOBRAR EQUIPOS DE MANIPULACION DE LA
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: MERCANCIA SEGUN MANUAL DEL FABRICANTE Y
NORMATIVA DE SEGURIDAD

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DETERMINAR LOS EQUIPOS DE MANIPULACION DE ACUERDO A LAS NECESIDADES DE LA OPERACION Y LAS ESPECIFICACIONES
DEL FABRICANTE.

MANTENER EL EQUIPO DE MANIPULACION EN OPTIMAS CONDICIONES DE ACUERDO A LAS INSTRUCCIONES DE LA EMPRESA Y EL
FABRICANTE.

OPERAR LOS EQUIPOS DE MANIPULACION DE LA MERCANCIA DE ACUERDO CON LOS PARAMETROS DEL FABRICANTE.

OPERAR LOS EQUIPOS DE MANIPULACION DE LA MERCANCIA DE ACUERDO CON LOS PARAMETROS DEL FABRICANTE Y
PRACTICAS DE SEGURAS

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Preparar la carga de acuerdo con su naturaleza y métodos

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

CONFORMAR UNIDAD DE CARGA SEGUN POLITICAS DE LA ORGANIZACION.
ESTABLECER LOS RECURSOS SEGUN PROCEDIMIENTO ESTABLECIDO.
IDENTIFICAR LA CARGA SEGUN NORMATIVA.

REALIZAR EN REPORTE DE LA OPERACION DE ACUERDO CON LA NORMATIVA.

VERIFICAR LA UNIDAD LOGISTICA SEGUN POLITICAS ORGANIZACIONALES Y NORMATIVA.
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Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ser abordadas de manera matematica en contextos laborales,
sociales y personales.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Recibir la mercancia segun procedimientos técnicos

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DETERMINAR LOS RECURSOS REQUERIDOS EN LA RECEPCION DE MERCANCIAS, SEGUN LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION Y
NORMATIVIDAD.

FORMALIZAR LAS DEVOLUCIONES DE LA CARGA SEGUN POLITICAS DE LA EMPRESA Y NORMATIVIDAD.
INSPECCIONAR LA CARGA SEGUN LAS POLITICAS DE LA EMPRESA Y NORMATIVIDAD.

RECIBIR LA CARGA SEGUN POLITICAS DE LA EMPRESA Y NORMATIVIDAD.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Resultado de Aprendizaje de la Induccion.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con las
necesidades de manejo de informacion

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

IMPLEMENTAR BUENAS PRACTICAS DE USO DE LAS HERRAMIENTAS INFORMATICAS DE ACUERDO CON LA TECNOLOGIA

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

SELECCIONAR HERRAMIENTAS DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION, DE ACUERDO CON LAS
NECESIDADES IDENTIFICADAS

USAR HERRAMIENTAS TIC, DE ACUERDO CON LOS REQUERIMIENTOS, MANUALES DE FUNCIONAMIENTO, PROCEDIMIENTOS Y
ESTANDARES

VERIFICAR LOS RESULTADOS OBTENIDOS DE ACUERDO CON LOS REQUERIMIENTOS DE LA OPERACION LOGISTICA.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 442,40
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FICHA 2697472 - INTEGRACION DE OPERACIONES LOGISTICAS
DE APRENDIZAJE:

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ﬁ(l)rrnrﬁgﬁ\r/lzr los productos segun técnicas de almacenamiento y

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

INFORMAR NO CONFORMIDADES EN EL AREA DE ALMACENAMIENTO SEGUN POLITICAS DE CALIDAD.
INSPECCIONAR LA CARGA DE ACUERDO CON LA NORMATIVA DE CALIDAD Y POLITICA DE LA ORGANIZACION

UBICAR LA CARGA TENIENDO EN CUENTA LAS NORMAS DE SEGURIDAD, SALUD EN EL TRABAJO Y MEDIO AMBIENTE.

APLICACION DE CONOCIMIENTOS DE LAS CIENCIAS
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: NATURALES DE ACUERDO CON SITUACIONES DEL
CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAL.

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

Atender requerimientos de los clientes de acuerdo con
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: procedimiento técnico y normativa de procesos de negocios

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ATENDER LOS REQUERIMIENTOS DEL CLIENTE DE ACUERDO A LAS POLITICAS DE LA EMPRESA
CARACTERIZAR LA FORMALIDAD DE SERVICIO AL CLIENTE SEGUN POLITICAS DE LA ORGANIZACION
PROYECTAR MEJORAS DEL PROCESO DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE CALIDAD

VALORAR EL NIVEL DEL SERVICIO PROPORCIONADO AL CLIENTE DE ACUERDO CON POLITICA DE LA ORGANIZACION.

. CONTROLAR LOS PRODUCTOS EN LA CADENA EN FRIO DE
» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDO CON LOS CRITERIOS Y NORMATIVIDAD.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

CONSERVAR LOS OBJETOS EN CONDICIONES DE FRIO SEGUN CARACTERISTICAS DE LA CARGA.

ESTABLECER RECURSOS PARA LA CADENA DE FRIO DE ACUERDO CON LOS PROCESOS Y POLITICAS ORGANIZACIONALES

EVALUAR LOS SISTEMAS Y METODOS DEFINIDOS EN LA CONSERVACION DE LOS PRODUCTOS DE ACUERDO A POLITICAS DE LA
ORGANIZACION
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INSPECCIONAR RECURSOS DE LA ACTIVIDAD DE ACUERDO CON EL MANUAL DEL FABRICANTE.

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

Despachar la mercancia segun normativa de cargue y solicitud de

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: !
pedido

CONSOLIDAR LA CARGA DE ACUERDO CON LA SOLICITUD DEL PEDIDO, PROCEDIMIENTO DE LA ORGANIZACION, NORMA DE
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO.

CONTROLAR EL ENVIO Y ENTREGA DE LA CARGA, CONFORME A REQUISITOS DEL CLIENTE Y LINEAMIENTOS DE LA

DETERMINAR RECURSOS PARA EL DESPACHO DE LA CARGA, DE ACUERDO CON LINEAMIENTOS DE LA ORGANIZACION.
ENVIAR LA CARGA ACONDICIONADA, SEGUN PEDIDO, MEDIOS DE TRANSPORTE, PROCEDIMIENTOS DE LA ORGANIZACION,
NORMAS DE MANIPULACION Y TRANSPORTE DE CARGAS.

SUGERIR SOLUCIONES Y MEJORAS EN LAS FALLAS DEL SERVICIO, DE ACUERDO CON PROTOCOLOS DE LA ORGANIZACION Y
NORMATIVA.

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  constitucion politica y los convenios internacionales.

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: de acuerdo con principios éticos para la construccién de una
cultura de paz.

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

Gestionar procesos propios de la cultura emprendedora y
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: empresarial de acuerdo con el perfil personal y los requerimientos
de los contextos productivo y social.
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INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

MANIOBRAR EQUIPOS DE MANIPULACION DE LA
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: MERCANCIA SEGUN MANUAL DEL FABRICANTE Y
NORMATIVA DE SEGURIDAD

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DETERMINAR LOS EQUIPOS DE MANIPULACION DE ACUERDO A LAS NECESIDADES DE LA OPERACION Y LAS ESPECIFICACIONES
DEL FABRICANTE.

MANTENER EL EQUIPO DE MANIPULACION EN OPTIMAS CONDICIONES DE ACUERDO A LAS INSTRUCCIONES DE LA EMPRESA Y EL
FABRICANTE.

OPERAR LOS EQUIPOS DE MANIPULACION DE LA MERCANCIA DE ACUERDO CON LOS PARAMETROS DEL FABRICANTE.

OPERAR LOS EQUIPOS DE MANIPULACION DE LA MERCANCIA DE ACUERDO CON LOS PARAMETROS DEL FABRICANTE Y
PRACTICAS DE SEGURAS

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Preparar la carga de acuerdo con su naturaleza y métodos

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

CONFORMAR UNIDAD DE CARGA SEGUN POLITICAS DE LA ORGANIZACION.
ESTABLECER LOS RECURSOS SEGUN PROCEDIMIENTO ESTABLECIDO.
IDENTIFICAR LA CARGA SEGUN NORMATIVA.,

REALIZAR EN REPORTE DE LA OPERACION DE ACUERDO CON LA NORMATIVA.

VERIFICAR LA UNIDAD LOGISTICA SEGUN POLITICAS ORGANIZACIONALES Y NORMATIVA.

Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ser abordadas de manera matemética en contextos laborales,
sociales y personales.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Recibir la mercancia segun procedimientos técnicos

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DETERMINAR LOS RECURSOS REQUERIDOS EN LA RECEPCION DE MERCANCIAS, SEGUN LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION Y
NORMATIVIDAD.
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FORMALIZAR LAS DEVOLUCIONES DE LA CARGA SEGUN POLITICAS DE LA EMPRESA Y NORMATIVIDAD.
INSPECCIONAR LA CARGA SEGUN LAS POLITICAS DE LA EMPRESA Y NORMATIVIDAD.

RECIBIR LA CARGA SEGUN POLITICAS DE LA EMPRESA Y NORMATIVIDAD.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Resultado de Aprendizaje de la Induccidn.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con las
necesidades de manejo de informacién

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

IMPLEMENTAR BUENAS PRACTICAS DE USO DE LAS HERRAMIENTAS INFORMATICAS DE ACUERDO CON LA TECNOLOGIA

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

SELECCIONAR HERRAMIENTAS DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION, DE ACUERDO CON LAS
NECESIDADES IDENTIFICADAS

USAR HERRAMIENTAS TIC, DE ACUERDO CON LOS REQUERIMIENTOS, MANUALES DE FUNCIONAMIENTO, PROCEDIMIENTOS Y
ESTANDARES

VERIFICAR LOS RESULTADOS OBTENIDOS DE ACUERDO CON LOS REQUERIMIENTOS DE LA OPERACION LOGISTICA.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 485,50

FICHA 2471003 - INTEGRACION DE OPERACIONES LOGISTICAS
DE APRENDIZAJE:

Almacenar los productos segun técnicas de almacenamiento y
normativa

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

INFORMAR NO CONFORMIDADES EN EL AREA DE ALMACENAMIENTO SEGUN POLITICAS DE CALIDAD.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:
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INSPECCIONAR LA CARGA DE ACUERDO CON LA NORMATIVA DE CALIDAD Y POLITICA DE LA ORGANIZACION

UBICAR LA CARGA TENIENDO EN CUENTA LAS NORMAS DE SEGURIDAD, SALUD EN EL TRABAJO Y MEDIO AMBIENTE.

APLICACION DE CONOCIMIENTOS DE LAS CIENCIAS
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: NATURALES DE ACUERDO CON SITUACIONES DEL
CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAL.

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

Atender requerimientos de los clientes de acuerdo con
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: procedimiento técnico y normativa de procesos de negocios

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ATENDER LOS REQUERIMIENTOS DEL CLIENTE DE ACUERDO A LAS POLITICAS DE LA EMPRESA
CARACTERIZAR LA FORMALIDAD DE SERVICIO AL CLIENTE SEGUN POLITICAS DE LA ORGANIZACION
PROYECTAR MEJORAS DEL PROCESO DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE CALIDAD

VALORAR EL NIVEL DEL SERVICIO PROPORCIONADO AL CLIENTE DE ACUERDO CON POLITICA DE LA ORGANIZACION.

. CONTROLAR LOS PRODUCTOS EN LA CADENA EN FRIO DE
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDO CON LOS CRITERIOS Y NORMATIVIDAD.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

CONSERVAR LOS OBJETOS EN CONDICIONES DE FRIO SEGUN CARACTERISTICAS DE LA CARGA.

ESTABLECER RECURSOS PARA LA CADENA DE FRIO DE ACUERDO CON LOS PROCESOS Y POLITICAS ORGANIZACIONALES

EVALUAR LOS SISTEMAS Y METODOS DEFINIDOS EN LA CONSERVACION DE LOS PRODUCTOS DE ACUERDO A POLITICAS DE LA
ORGANIZACION

INSPECCIONAR RECURSOS DE LA ACTIVIDAD DE ACUERDO CON EL MANUAL DEL FABRICANTE.

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.
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Despachar la mercancia segun normativa de cargue y solicitud de
pedido

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

CONSOLIDAR LA CARGA DE ACUERDO CON LA SOLICITUD DEL PEDIDO, PROCEDIMIENTO DE LA ORGANIZACION, NORMA DE
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

CONTROLAR EL ENVIO Y ENTREGA DE LA CARGA, CONFORME A REQUISITOS DEL CLIENTE Y LINEAMIENTOS DE LA

DETERMINAR RECURSOS PARA EL DESPACHO DE LA CARGA, DE ACUERDO CON LINEAMIENTOS DE LA ORGANIZACION.
ENVIAR LA CARGA ACONDICIONADA, SEGUN PEDIDO, MEDIOS DE TRANSPORTE, PROCEDIMIENTOS DE LA ORGANIZACION,
NORMAS DE MANIPULACION Y TRANSPORTE DE CARGAS.

SUGERIR SOLUCIONES Y MEJORAS EN LAS FALLAS DEL SERVICIO, DE ACUERDO CON PROTOCOLOS DE LA ORGANIZACION Y
NORMATIVA.

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  constitucién politica y los convenios internacionales.

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  de acuerdo con principios éticos para la construcciéon de una
cultura de paz.

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

Gestionar procesos propios de la cultura emprendedora y
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: empresarial de acuerdo con el perfil personal y los requerimientos
de los contextos productivo y social.

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

MANIOBRAR EQUIPOS DE MANIPULACION DE LA
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: MERCANCIA SEGUN MANUAL DEL FABRICANTE Y
NORMATIVA DE SEGURIDAD

RESULTADOS DE APRENDIZAJE
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DETERMINAR LOS EQUIPOS DE MANIPULACION DE ACUERDO A LAS NECESIDADES DE LA OPERACION Y LAS ESPECIFICACIONES
DEL FABRICANTE.

MANTENER EL EQUIPO DE MANIPULACION EN OPTIMAS CONDICIONES DE ACUERDO A LAS INSTRUCCIONES DE LA EMPRESA Y EL
FABRICANTE.

OPERAR LOS EQUIPOS DE MANIPULACION DE LA MERCANCIA DE ACUERDO CON LOS PARAMETROS DEL FABRICANTE.

OPERAR LOS EQUIPOS DE MANIPULACION DE LA MERCANCIA DE ACUERDO CON LOS PARAMETROS DEL FABRICANTE Y
PRACTICAS DE SEGURAS

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Preparar la carga de acuerdo con su naturaleza y métodos

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

CONFORMAR UNIDAD DE CARGA SEGUN POLITICAS DE LA ORGANIZACION.
ESTABLECER LOS RECURSOS SEGUN PROCEDIMIENTO ESTABLECIDO.
IDENTIFICAR LA CARGA SEGUN NORMATIVA.,

REALIZAR EN REPORTE DE LA OPERACION DE ACUERDO CON LA NORMATIVA.

VERIFICAR LA UNIDAD LOGISTICA SEGUN POLITICAS ORGANIZACIONALES Y NORMATIVA.

Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ser abordadas de manera matemética en contextos laborales,
sociales y personales.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Recibir la mercancia segun procedimientos técnicos

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DETERMINAR LOS RECURSOS REQUERIDOS EN LA RECEPCION DE MERCANCIAS, SEGUN LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION Y
NORMATIVIDAD.

FORMALIZAR LAS DEVOLUCIONES DE LA CARGA SEGUN POLITICAS DE LA EMPRESA Y NORMATIVIDAD.
INSPECCIONAR LA CARGA SEGUN LAS POLITICAS DE LA EMPRESA Y NORMATIVIDAD.

RECIBIR LA CARGA SEGUN POLITICAS DE LA EMPRESA Y NORMATIVIDAD.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Resultado de Aprendizaje de la Induccidn.
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* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con las
necesidades de manejo de informacion

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

IMPLEMENTAR BUENAS PRACTICAS DE USO DE LAS HERRAMIENTAS INFORMATICAS DE ACUERDO CON LA TECNOLOGIA

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

SELECCIONAR HERRAMIENTAS DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION, DE ACUERDO CON LAS
NECESIDADES IDENTIFICADAS

USAR HERRAMIENTAS TIC, DE ACUERDO CON LOS REQUERIMIENTOS, MANUALES DE FUNCIONAMIENTO, PROCEDIMIENTOS Y
ESTANDARES

VERIFICAR LOS RESULTADOS OBTENIDOS DE ACUERDO CON LOS REQUERIMIENTOS DE LA OPERACION LOGISTICA.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 195,40

TOTAL HORAS ACTIVIDADES ACADEMICAS:  1540,20

EVENTOS DE DIVULGACION TECNOLOGICA - EDT's

FICHA FECHA INICIO FECHA FINAL EVENTO HORAS

TOTAL TIEMPO EDT's: 0,00

ACTIVIDADES ADICIONALES

FECHA INICIAL FECHA FINAL ACTIVIDAD HORAS

TOTAL ACTIVIDADES ADICIONALES: 0,00

INSTRUCTOR: PAOLA CECILIA SAAVEDRA CERVANTES

CENTRO DE
FORMACION: CENTRO DE COMERCIO Y SERVICIOS
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