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CAPITULO I.
REQUISITOS GENERALES
1. INTRODUCCION

La Secretaria Distrital de Integracion Social, en el marco de las exigencias de las
autoridades nacionales y Distritales, frente a la prevencién y atencion de emergencias y
dando cumplimiento a la legislacién aplicable incluida dentro de su Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo; elabora este documento con el fin de recopilar e
implementar los programas que en el establecimiento se deben considerar, para el
manejo de posibles eventos que afecten al COMEDOR COMUNITARIO ALTOS DEL
POBLADO desde el punto de vista humano, estructural y operacional.

En cumplimiento de los anteriores lineamientos, el Plan de Emergencia y Contingencias
del COMEDOR COMUNITARIO COCINA POPULAR ALTOS DEL POBLADO entrega
una herramienta de diagndéstico, administracién, estructuracion y operacion, que le
permite a la entidad seguir los parametros de prevencién, preparacion y respuesta ante
emergencia, de forma tal que se mitigue las consecuencias de las mismas, ademas de ser
el documento de soporte técnico para los integrantes de los Organismos de Seguridad,
Socorro y entes gubernamentales.

2. JUSTIFICACION

Es por esto que el COMEDOR COMUNITARIO COCINA POPULAR ALTOS DEL
POBLADO, en su constante interés de velar por la seguridad de todos los servidores,
contratistas, visitantes y comunidad, hace parte de la estructura de lineamientos y
procedimientos que permitiran dar respuesta a situaciones de riesgo tales como sismo,
incendios, explosion, terrorismo, entre otros; los cuales serdn dados a conocer a todos los
involucrados, garantizando asi que ante la materializacion de una situacion de
emergencia, el personal en general tenga claras las acciones a seguir y la institucion
cuente con los planes, procedimientos, recursos, suministros y servicios necesarios para
obtener un alto nivel de efectividad en la atencién de una emergencia.

Lo anterior permitira no solo responder a una necesidad de la institucién, ademas
permitira alinearse a la estructura administrativa y operativa emitida por los entes
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gubernamentales, que busca encaminar sus lineamientos hacia una cultura de prevencién
para evitar o mitigar la atencion de una situacién de emergencia.
3. OBJETIVOS

3.1 Objetivo General

Establecer el procedimiento adecuado para atender un evento que altere las condiciones
normales de funcionamiento y que obligue a una respuesta inmediata en las instalaciones
del COMEDOR COMUNITARIO COCINA POPULAR ALTOS DEL POBLADO , ademas
de implementar los planes, procedimientos, recursos, suministros y servicios necesarios
para obtener un alto nivel de efectividad en la atencion de una emergencia.

3.2. Objetivos Especificos

¢ Realizar la identificacién, valoracion y priorizacién de riesgo y amenazas con su
respectivo analisis, gue puedan presentarse en la Unidad Operativa.

o Establecer acciones que permitan mitigar el nivel de riesgo presente en la Unidad
Operativa.

¢ Identificar y llevar control de los equipos y sistemas que permitiran dar respuesta a
una emergencia.

e Establecer los lineamentos a seguir para dar inicio a la conformacion de un Plan
de Ayuda Mutua en el sector donde se encuentra ubicada la unidad operativa

¢ Definir el o los puntos de encuentro a donde se dirigiran los servidores, contratistas
y visitantes en caso de presentarse una emergencia

e Cumplir con los requerimientos legales sobre emergencias establecidos por las
entidades gubernamentales.

4. ALCANCE

El presente documento es aplicable a todas las unidades operativas de la Secretaria
Distrital de Integracion Social, incluye los estandares de seguridad para la proteccion de
sus funcionarios, contratistas y visitantes; el plan tiene en cuenta las caracteristicas del
COMEDOR COMUNITARIO COCINA POPULAR ALTOS DEL POBLADO oficinas y
areas comunes, asi como las propias de la edificacion.
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5. MARCO NORMATIVO

La normatividad legal vigente aplicable para los planes de emergencia y contingencia se
encuentra consignada en el Formato Matriz de identificacién y seguimiento de requisitos
legales y otros aplicables, Cédigo FOR-GJ-001.

6. GLOSARIO

A continuacién, se precisan algunos conceptos basicos de obligatorio conocimiento dentro
de la teoria y préactica en el manejo fiable de las emergencias.

e Alertal: Estado que se declara con anterioridad a la manifestacion de un evento

peligroso, con base en el monitoreo del comportamiento del respectivo
fenbmeno, con el fin de que las entidades y la poblacién involucrada activen
procedimientos de accién previamente establecidos.

e Amenaza? Condicion latente derivada de la posible ocurrencia de un fenémeno

fisico de origen natural, socio natural o antrépico no intencional, que puede
causar dafio a la poblacion y sus bienes, la infraestructura, el ambiente y la
economia publica y privada. Es un factor de riesgo externo.

e Emergencia®; Situacion caracterizada por la alteraciéon o interrupcion intensa y

grave de las condiciones normales de funcionamiento u operacion de una
comunidad, causada por un evento adverso o por la inminencia de este, que
obliga a una reaccién inmediata y que requiere la respuesta de las instituciones
del Estado, los medios de comunicacién y de la comunidad en general.

e Preparacion®: Es el conjunto de acciones principalmente de coordinacion, sistemas

de alerta, capacitacién, equipamiento, centros de reserva y albergues y
entrenamiento, con el propodsito de optimizar la ejecucion de los diferentes
servicios basicos de respuesta, como accesibilidad y transporte,
telecomunicaciones, evaluacién de dafios y analisis de necesidades, salud y
saneamiento basico, blsqueda y rescate, extincion de incendios y manejo de
materiales peligrosos, albergues y alimentacion, servicios publicos, seguridad y
convivencia, aspectos financieros y legales, informacion publica y el manejo
general de la respuesta, entre otros.

e Vulnerabilidad®: Susceptibilidad o fragilidad fisica, econémica, social, ambiental o

institucional que tiene una comunidad de ser afectada o de sufrir efectos

! http://repositorio.gestiondelriesgo.gov.co/bitstream/20.500.11762/20761/2/Terminologia-GRD-2017.pdf
2 http://www.sire.gov.co/documents/82884/85386/ANEXO+3-
+GUIA+PLANES+EMERGENCIA+Y+CONTINGENCIAS.pdf/2010161a-6762-4699-82c2-38090fb38f92

% Ibid.
4 Ibid.
5 Ibid.
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adversos en caso de que un evento fisico peligroso se presente. Corresponde a
la predisposicién a sufrir pérdidas o dafios de los seres humanos y sus medios de
subsistencia, asi como de sus sistemas fisicos, sociales, econémicos y de apoyo
gue pueden ser afectados por eventos fisicos peligrosos.

CAPITULOII.

DESCRIPCION GENERAL DE COMEDOR COMUNITARIO COCINA POPULAR ALTOS
DEL POBLADO

1. DATOS GENERALES Y DESCRIPCION DE LA UNIDAD

Tabla 1. Datos Generales del COMEDOR COMUNITARIO COCINA POPULAR ALTOS
DEL POBLADO

DATOS GENERALES, IDENTIFICACION Y LOCALIZACION

Secretaria Distrital de Integracion Social NIT: 899999061-9
Direccion: Carrera 10 a este 40 -01 sur-salén Comunal barrio Altos . .
Localidad: San Cristébal
del poblado
Correo Electronico: NUmero de Teléfono:
comedorcomunitarioaltosdelpoblado@hotmail.com 2328404

Responsable: ALBA NURY SARMIENTO PAEZ

UBICACION GEOGRAFICA

Y B G R St o et 00— T - @ = e
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VIAS DE ACCESO

Cra 8 b este al sur occidente, carrera 9 este y calle 39 b sur por el oriente y la carrera 11 este por el
sur oriente, se encuentra a dos cuadras al sur de la estaciéon de bomberos de la localidad de san
Cristébal en un sector conocido como la YE, acceso a la derecha por la carrera 11 este en las
instalaciones del salon comunal del barrio Altos del Poblado, posterior al parqueadero 1.Con ingreso
por el norte calle 40 y la carrera 11

DESCRIPCION GENERAL DE LA POBLACION

Cantidad de servidores de planta y provisional (Que laboran en la unidad operativa) 0
Cantidad de contratistas (Que laboran en la unidad operativa) 8
Cantidad de visitantes y usuarios (Aproximado) 370
MAQUINARIA Y EQUIPOS
Cémaras circuito
Computadores e impresoras 3 cerrado de 1
Television
. Hornos
Fotocopiadoras 1 Microondas 0
Video Beam 1 Grecas 0
Televisores 0 Neveras 4
Estufa a gas natural-Industrial 2 Ascensores 0
Aspiradoras 0 Racks d © . 1
comunicaciones
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Brilladoras 0 Bombas de agua 0
Planta eléctrica 0 Vehiculos 0
MATERIAS PRIMAS E INSUMOS
Insumos de aseo 50 Combustibles 0
Cartuchos de impresora 1 Insumo§ de 2
papeleria
Insumos de cafeteria 1 Otros 0

Se debe llevar una carpeta en cada unidad operativa del personal que labora
diligenciando el Formato Ficha Personal en caso de emergencias, Cédigo FOR-TH-082.

2. SISTEMAS DE EMERGENCIA

Tabla 2. Sistemas de alarmas con los cuales cuenta Comedor Comunitario Altos del

Poblado
CONCEPTO DESCRIPCION S| |[NO| OBSERVACIONES
Sistemas de deteccién | Cuenta con sistemas de alarmas con puntos . .
o . X Timbre chicharra
y alarma de activacion y sefalizados.
Cuenta con un sistema contra incendios
Sistemas y redes pasivo, ademas dentro de los equipos para .
. . ) . . e X | 3 extintores
contra incendio atencion contra incendio también se
encuentran disponibles extintores
, En algunos pisos y areas se encuentran
Manejo de personas ersonas que no pueden utilizar ni mover X
discapacitadas y nifios P 9 pued
sus extremidades superiores.
o Las rutas de evacuacion se encuentran
Rutas de Evacuacion L X
sefalizadas.
Cuenta con una salida de emergencia
debidamente sefializada, en caso de .
. 2 salidas de
presentarse una emergencia y por alguna| x .
. . - . - emergencia
Salida de Emergencia |razén esta se encuentre inhabilitada, se
tiene como salida alterna
1.puertas sobre la calle 40 y puerta sobre la X
carrera 11
Sitio de Reunion Final o [El punto de encuentro cuenta con las Punto de encuentro
Punto de condiciones minimas de seguridad y queda| x Parqueadero al
Encuentro ubicado en la zona verde de ingreso. frente
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3. INSPECCION LOCATIVAS

La Secretaria Distrital de Integracion Social cuenta con el programa de inspecciones de
seguridad PGR-TH-002, en el cual se definen los lineamientos para las inspecciones de
seguridad aplicadas en la entidad, para realizar un andlisis de riesgo efectivo se debe
realizar las siguientes inspecciones:

EJEMPLO DE SENALIZACION PARA e
UBICAR EL EXTINTOR i

Inspeccioén de botiquines (FOR-TH-005)

Inspeccion de extintores (FOR-TH-006)

Inspeccién de camillas (FOR-TH-007)

Inspeccién locativa (FOR-TH-008)

Inspeccion calderas (FOR-TH-067) si este aplica
Inspeccién ascensores (FOR-TH-098) si este aplica
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CAPITULO I11.

ANALISIS DE RIESGOS

1. IDENTIFICACION DE AMENAZAS

Una amenaza o posible aspecto iniciador de eventos en las fases de construccion,
operacion y mantenimiento y abandono de la Organizacion, se define como una condicién
latente derivada de la posible ocurrencia de un fenémeno fisico de origen natural, socio-
natural o antrépico no intencional, que puede causar dafio a la poblacion y sus bienes, la
infraestructura, el ambiente y la economia publica y privada.

A continuacion, se tipifican algunos fenbmenos que se pueden convertir en amenazas:
e Naturales: fendbmenos de remocion en masa, movimientos sismicos, inundaciones,
lluvias torrenciales, granizadas, vientos fuertes y otros dependiendo de la

geografia y clima.

e Tecnoldgicos: incendios, explosiones, fugas, derrames, fallas estructurales, fallas
en equipos y sistemas, intoxicaciones, trabajos de alto riesgo, entre otros.

e Sociales: hurto, asaltos, secuestros, asonadas,

masivas, entre otros.

terrorismo, concentraciones

Tabla 3. Identificacion de amenazas del Comedor Comunitario Altos del Poblado

NATURAL

TECNOLOGICAS

SOCIALES

* Incendios Forestales

* Fenbmenos de Remocion
en Masa

 Movimientos Sismicos®

- Eventos atmosféricos’
(Vendavales, granizadas,
tormentas eléctricas, etc.)
*Inundaciones por
desbordamiento de cuerpos
de agua (rios, quebradas,
humedales, etc.).

* Avenidas torrenciales.

* Otros

. Incendios (estructurales,
eléctricos, por liquidos o gases
inflamables, etc.)

+ Perdida de contencion de
materiales peligrosos (derrames,
fugas, etc.)

» Explosion (gases, polvos, fibras,
etc.)

* Inundacién por deficiencias de la
infraestructura hidraulica (redes
de alcantarillado, acueducto, etc.)

* Fallas en sistemas y equipos

* Otros

« Comportamientos no
adaptativos por temor

* Accidentes de Vehiculos
» Accidentes Personales

* Revueltas / Asonadas

» Atentados Terroristas

* Hurtos

» Otros

5 Esta amenaza puede generar otros eventos amenazantes como: fallas estructurales, pérdida de contencién de materiales peligrosos, entre otros.
7 Estos eventos deben tenerse en cuenta siempre y cuando su organizacién sea susceptible de presentar alguna consecuencia a causa de éstos.
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Tabla 4. Calificacion de la amenaza

COLOR
EVENTO COMPORTAMIENTO ASIGNADO
i VERDE
Es aquel fendbmeno que puede suceder o que es
POSIBLE factible porque no existen razones histéricas y ‘
cientificas para decir que esto no sucedera.
Es aquel fendmeno esperado del cual existen AMARILLO
PROBABLE razones y argumentos técnicos cientificos para
creer que sucedera.
i . ROJO
INMINENTE Es aquel fenomerp esperado qge tiene alta
probabilidad de ocurrir. ‘

Tabla 5. Probabilidad de amenazas del Comedor Comunitario Altos del Poblado

AMENAZA INTERNO | EXTERNO DESCRIPCION CALIFICACION COLOR
De acuerdo con la zona de
Microzonificacién el lugar
Sismo X donQe estarla Unidad PROBABLE
Operativa esta catalogada
con alto riesgo de
ocurrencia de un sismo
: Personal que viaja en el
Accidentes de . .
transito X trasporte publico o vehiculo POSIBLE ’
de la SDIS
Incendio X Cercania a la vegetacion seca POSIBLE ‘
Forestal
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La estimacion de la vulnerabilidad se califica de la siguiente manera:

Tabla 6. Calificacion de Variables

VALOR INTERPRETACION
1 Si, cuando existe o tiene un nivel bueno.
05 Parcialmente, cuando la implementacién no esta terminada o tiene un
' nivel regular
0 No, cuando no existe o tiene nivel deficiente.
Tabla 7. Interpretacion de la Vulnerabilidad por cada aspecto
CALIFICACION CONDICION
Si el nUmero de respuestas se encuentra
Bueno
dentro el rango 0,68 a 1.
Si el nUmero de respuestas se encuentra
Regular
dentro el rango 0,34 a 0,67.
Malo Si el nimero de respuestas se encuentra
dentro el rango 0 a 0,33.

Tabla 8. Interpretacion de la vulnerabilidad por cada elemento

Rango Interpretaciéon Color
0,0-1,00 Alta
1,01-2,00 Media Amarillo
2,01-3,00 Baja Verde
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1.1. Andlisis de vulnerabilidad de las personas

De acuerdo con la Tabla 6 se debe calificar la vulnerabilidad de las personas del comedor

comunitario altos del poblado

ORGANIZACION

PUNTO PARA CALIFICAR RESPUESTA CALIFICACION

OBSERVACIONES

¢ Existe una politica general en Salud
ocupacional donde se indica la prevencion
y preparacion para afrontar una
emergencia?

Si 1

¢ Existe comité de emergencias y tiene

funciones asignadas? Si 1

Falta realizar
evaluacion del
personal que ingreso
recientemente a la
institucion

¢La Unidad Operativa participa y promueve
activamente a sus funcionarios, contratistas
y visitantes el programa de preparacion
para emergencias?

¢ Los Funcionarios y contratistas han
adquirido responsabilidades especificas en Si 1
caso de emergencias?

¢ Existe brigada de emergencias? Si 1

¢ Existen instrumentos o formatos para

realizar inspecciones a las areas para

identificar condiciones inseguras que
puedan generar emergencias?

Si 1

¢ Existen instrumentos o formatos para
realizar inspecciones a los equipos Si 1
utilizados en emergencias?

TOTAL 1
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CAPACITACION

PUNTO PARA CALIFICAR RESPUESTA CALIFICACION OBSERVACIONES
¢ Se cuenta con un programa de
capacitacién en prevencion y control de Si 1
emergencias?
¢,Los miembros del comité de emergencias Sj 1
se encuentran capacitados?
¢Las personas han recibido capacitacion
general en temas bésicos de emergencias Sj 1
y en general saben las personas auto
protegerse?
¢ El personal de la brigada ha recibido
entrenamiento y capacitacién en temas de Si 1
prevencion y control de emergencias?
¢ Esta divulgado el plan de emergencias y Sj 1
evacuacion?
¢ Se cuenta con manuales, folletos como
material de difusién en temas de Si 1
prevencion y control de emergencias?
TOTAL 1
DOTACION
PUNTO PARA CALIFICAR RESPUESTA CALIFICACION OBSERVACIONES
¢ Existe dotacion personal para el personal Sj 1
de la brigada y del comité de emergencias?
¢, Se tienen implementos basicos de Sj 1
primeros auxilios en caso de requerirse?
¢ Se cuenta con implementos basicos para
el control de incendios tales como
herramientas manuales, extintores, palas .
! Si 1
entre otros de acuerdo con las necesidades
especificas y realmente necesarias para la
Sede?
¢ Se cuenta con implementos basicos para No 0

el rescate de personas y bienes?

TOTAL

0,75
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Total, Andlisis de Vulnerabilidad en
las personas

2,75

<

1.2 Andlisis de Vulnerabilidad en los Recursos

De acuerdo con la Tabla 6 se debe calificar la vulnerabilidad en los Recursos

MATERIALES
PUNTO PARA CALIFICAR RESPUESTA CALIFICACION OBSERVACIONES
¢Se cuenta con cinta de acordonamiento o .
. ! Si 1
balizamiento?
¢ Se cuenta con extintores? Si 1
¢ Se cuenta con camillas? Si 1
¢ Se cuenta con botiquines? Si 1
TOTAL 1
EDIFICACIONES
PUNTO PARA CALIFICAR RESPUESTA CALIFICACION OBSERVACIONES
¢ El tipo de construccion es sismo .
. Si 1
resistente?
¢ Existen puertas y muros cortafuego? Si 1
¢ Existen salidas de emergencia? Si 1
¢ Existen rutas de evacuaciéon? Si 1
¢, Se cuenta con parqueaderos? Si 1
¢ Estan sefializadas vias de evacuacion y Sj 1
equipos contra incendio?
TOTAL 1
EQUIPOS
PUNTO PARA CALIFICAR RESPUESTA CALIFICACION OBSERVACIONES
¢, Se cuenta con algun sistema de alarmas? Si 1
¢Se cuenta con sistemas automaticos de
., . X No 0
deteccién de incendios?
¢ Se cuenta con sistemas automaticos de
i . No 0
control de incendios?
¢Se cuenta con un sistema de S 1
comunicaciones internas?
¢ Existen hidrantes publicos y/o privados? No
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0
¢ Se cuenta con gabinetes contra incendio? No 0
¢ Se cuenta con programa de
mantenimiento preventivo para los equipos Si 1
de emergencia?
TOTAL 0,43
Total, Andlisis de Vulnerabilidad en
2,26
los Recursos
1.3. Vulnerabilidad en los Sistemas y Procesos

De acuerdo con la Tabla 6 se debe calificar la vulnerabilidad en los Sistemas y Procesos

SERVICIOS PUBLICOS

PUNTO PARA CALIFICAR RESPUESTA CALIFICACION OBSERVACIONES
¢Se cuenta con buen suministro de Sj 1
energia?
¢ Se cuenta con buen suministro de agua? Si 1
¢Se cuenta con un buen programa de Sj
L i 1
recoleccion de basuras?

¢Se cuenta con servicio de gas natural? Si 1
¢ Se cuenta con buen servicio de Sj 1

comunicaciones teléfonos, celulares etc.?
1

TOTAL

SISTEMAS ALTERNOS

PUNTO PARA CALIFICAR RESPUESTA CALIFICACION OBSERVACIONES
¢Se cuenta con un tanque de reserva de Sj 1
agua?
¢ Se cuenta con una planta de emergencia? No 0
¢ Sistema de iluminacién de emergencia? Si 1
¢Se cuenta con un buen sistema de .
. e Si 1
vigilancia fisica?
¢Se cuenta con un sistema de Sj 1
comunicaciones de emergencias?
TOTAL 0,8
RECUPERACION
PUNTO PARA CALIFICAR RESPUESTA CALIFICACION OBSERVACIONES
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¢Se cuenta con algun sistema de seguro

para los funcionarios y contratistas (ARL)? Si 1
) e Pdliza N°
¢ Se cuenta asegurada la edificacion en 3340101060269
caso de terremoto, incendio, atentados Si 1 . -
terrorista etc.? Vigencia: 16/07/2020
al 15/09/2021
Pdliza N°
¢, Se cuenta asegurados los equipos y todos Sj 1 17-40-101021753
los bienes en general? Vigencia: 16/07/2020
al 15/09/2021
TOTAL 1
Total, Andlisis de los Sistemas y 28 ‘
Procesos '
llustracién 1. Calificacién del Nivel del Riesgo.
Sug[.}al:]obr;asde Calificacion Ejemplo

364 € | Alto

.

162 4P | Medio

€ P

'00 Bajo

<@

De acuerdo con el punto anterior, se procede a determinar la vulnerabilidad entendida
como la predisposicién o susceptibilidad que tiene Comedor Comunitario Puente Altos del
poblado, a ser afectada o a sufrir una pérdida. Para su andlisis se incluyen los elementos
sometidos a riesgo tales como: Personas, recursos, sistemas y procesos.

1.4. Priorizacion de Escenarios de coloque el nombre de la unidad operativa de

la Secretaria Distrital de Integracion Social.

Diligencie segun cada una de las amenazas identificadas y calificadas en los andlisis de
vulnerabilidad de la Personas, Recursos y los Sistemas y Procesos (P, R, S), la
interpretacion del nivel del riesgo lo da la ilustracion 1. (Agregue las filas necesarias segun

el nUmero de amenazas identificadas)
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Tabla 9. Priorizacién de escenarios para Comedor Comunitario Altos del Poblado

COMEDOR COMUNITARIO ALTOS DEL POBLADO

ANALISIS DE LA AMENAZA

NIVEL DEL RIESGO

Amenaza Calificacion Rombo Resultado del Diamante Interpretacion
Deslizamiento Probable @ BAJO
Incendio . :
Inminente MEDIO
Forestal ‘
Evento Probable

Atmosférico

@@ EDIO
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Sismo Posible ‘ MEDIO
Fenomeno del Probable ’ BAJO
Nifo
Fenomeno de Probable ’ BAJO
la nifa
ORIGEN TECNICO
Incendio
L Probable MEDIO
eléctrico
Inundacién por
deficiencia de Posible BAJO
la estructura
hidraulica
Explosion Posible <> BAJO
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BAJO
Derrames Posible @
ORIGEN SOCIAL
Pandillas Probable ’ MEDIO
Terrorismo Posible ‘ ©:© BAJO
Concentracion Posible ’ @ BAJO
Masiva ‘
Hurto Probable ‘ ®‘ BAJO
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Aglomeracion

de publico MEDIO

Probable

2. MEDIDAS DE INTERVENCION

Segun los niveles de riesgo que se evaluaron con anterioridad en los andlisis de riesgo en
las Personas, Recursos y Sistemas y Procesos, se deben establecer las medidas de
intervencion para mitigar el riesgo que pueda afectar tanto a los funcionarios como a la
infraestructura del Comedor Comunitario Altos del Poblado.

2.1. Medidas de Intervencion en las Personas

¢ Realizar convocatorias de brigadistas.

¢ Socializar plan de emergencia con todos los funcionarios de la organizacion.

e Socializacién a los "visitantes o0 usuarios" en caso de emergencia del punto de
encuentro y la ruta de evacuacion

2.2. Medidas de Intervencion en los Recursos

¢ Realizar inspecciones periddicas a las camillas de emergencia, Botiquines y
sistemas Contra incendio.

Implementar Medidas de proteccion pasivas contra incendios

Verificar el funcionamiento de la iluminacién autbnoma con la que cuentan las
escaleras.

Instalar peliculas de seguridad a las ventanas de las Unidades Operativas a la
Secretaria Distrital de Integraciéon Social.

Verificar el funcionamiento de los detectores de humo.

Verificar el funcionamiento de los roseadores / esplinkers

2.3. Medidas de Intervencion en los Sistemas y Procesos
¢ Realizar capacitacion sobre el uso responsable de la energia.
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¢ Realizar capacitacién sobre el uso responsable del agua.
¢ Realizar capacitacion al personal de seguridad fisica en temas de emergencias

CAPITULO IV.
ESQUEMA ORGANIZACIONAL

1. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

El comité de emergencias est4d basado en tres funciones: Mando - Planificacion,
Operaciones y Enlace. Todas éstas deben cumplirse cualquiera que sea el incidente.

En la ilustracién se presenta el esquema organizacional que se propone para COMEDOR
COMUNITARIO ALTOS DEL POBLADO. Todos los incidentes, independiente de su
magnitud y complejidad, deben tener un solo coordinador de emergencias, quien en los
incidentes pequefios y faciles de solucionar puede asumir todas las funciones, pero en el
caso de incidentes que demanden una carga de trabajo mayor o recursos especializados
deberd irlas delegando.

1.1. Diagrama Organizacional Comité de emergencias

llustracion 2. Diagrama organizacional Comité de emergencias

COORDINADOR GRUPO DE APOYO

OPERATIVO EXTERNO

GRUPO DE CONTROL
INTERNO (Brigada de =
emergencias)

Grupo de Primeros Grupo de control y
Auxilios extincion de incendiog

Grupo de evacuacion Grupo de rescate

Tabla 10. Comité de emergencias para
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COMEDOR COMUNITARIO ALTOS DEL POBLADO

Comité de Emergencias para el nivel central

Coordinador de Emergencias. El (la) subdirector (a) de Gestién y Desarrollo del
Talento Humano con suplencia del Responsable de Seguridad y Salud en el
Trabajo.

Coordinador de Brigadas. Profesional especializado con suplencia de Auxiliar
administrativo del SG-SST.

Jefes de Brigada. Uno (1) de primeros auxilios, uno (1) evacuaciéon y uno (1)
contra incendios nombrados por los brigadistas, cada uno con su respectivo
suplente.

Enlace. Director (a) Territorial con suplencia del (Ia) subdirector (a) ICI.

Comité de Emergencias para una Subdireccion local para la integracion social

Coordinador de Emergencias. El (la) subdirector (a) local con suplencia del
Referente administrativo.

Coordinador de Brigadas. Gestor de talento humano con suplencia del Auxiliar
administrativo.

Jefes de Brigada. Uno (1) de primeros auxilios, uno (1) evacuacién y uno (1)
contra incendios nombrados por los brigadistas, cada uno con su respectivo
suplente.

Enlace. Profesional local de Gestion del Riesgo con suplencia del (la) referente
de Enlace Social.

Comité de Emergencias para Comisarias de Familia

Coordinador de Emergencias. El (la) Comisario (a) con suplencia del profesional
gue designe el Comisario (a).

Coordinador de Brigadas. Secretario con suplencia del Auxiliar administrativo.
Jefes de Brigada. Uno (1) de primeros auxilios, uno (1) evacuacién y uno (1)
contra incendios nombrados por los brigadistas, con su respectivo suplente.

Comité de Emergencias para una Unidad Operativa

Coordinador de Emergencias. El (la) Coordinador (a) de la Unidad Operativa con
suplencia del apoyo administrativo.

Jefes de Brigada. Uno (1) de primeros auxilios, uno (1) evacuacion y uno (1)
contra incendios nombrados por los brigadistas.

Las funciones y responsabilidades del Comité de Emergencias estan descritos en la
resolucion interna 1256 de 2017 de Talento Humano, articulo 68.

8 http://old.integracionsocial.gov.co/anexos/documentos/2017intranet/10082017_Resolucion_1256.pdf
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2. PLAN DE AYUDA MUTUA

2.1. Proposito

El Plan de Ayuda Mutua (PAM) es un convenio privado, voluntario, condicionado,
reciproco multilateral y sin fines de lucro, suscrito entre las empresas del sector, con el fin
de presentarse en forma coordinada, con asistencia técnica y humana, en casos en que
una emergencia supere o amenace con superar la capacidad propia de respuesta de la
empresa comprometida.

2.2. Estructura organizacional del Plan de Ayuda Mutua

Este corresponde al organigrama del Comité del Plan de Ayuda Mutua el cual esta
integrado por un representante respaldado por la Gerencia de cada una de las empresas.
De este grupo se elige a un representante el cual sera elegido por votacion y estara en
este cargo para periodos de un afio.

llustracion 3. Estructura organizacional plan de ayuda mutua

JEFE
EMERGENCIAS

JEFE DE AREAS ORGANISMOS DE
OPERATIVAS SEGURIDAD

AREA APOYO AREA
LOGISTICO COMUNICACIONES

AREA OPERATIVA




ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

SECRETARIA DE INTEGRACION SOCIAL

PROCESO GESTION DE TALENTO HUMANO

FORMATO PLAN DE EMERGENCIAS Y

CONTINGENCIAS

Cadigo: FOR-TH-030

Version: 2

Fecha: 04/03/2020 —
Memo 12020007536

Pagina: 24 de 51

NIVEL DE | ACTIVIDADES RESPONSABLE
ACTUACION
¢ Ambito de Accidn global y total
ESTRATEGICO eMaxima Autoridad vy JEFE DE
Responsabilidad. EMERGENCIAS

¢ Define Qué Hacer.

e Ambito de accion parcial
e Responsabilidad operativa del
manejo de la emergencia

TACTICO eDefine acciones segun el curso | COORDINADORES
de actuacion determinado por el | DE EMERGENCIA
nivel estratégico

e Coordina recursos

e Define como hacerlo.

e Ambito puntual y restringido.

e Responsabilidad por acciones
especificas

TAREAS oDefine y supervisa BRIGADISTAS
procedimientos

e Asigna y utiliza los recursos
eDefine Donde hacerlo y lo
ejecuta.
2.3. Procedimientos para activar Planes de Ayuda Mutua

Cuando se presente una emergencia, el orden de control del evento se debe dar de la

siguiente manera:

¢ Primera respuesta de linea.

¢ La brigada interna aplica los planes internos de emergencia.

¢ Si el coordinador de emergencias de la empresa comprometida lo requiere, actdan
los planes de ayuda mutua.

¢ Finalmente, intervencion de las entidades externas.

2.4. Activacion del plan

La activacion del Plan de Ayuda Mutua se hara mediante comunicacion de alerta, emitida
por el jefe de emergencia de la empresa comprometida en la emergencia, cuando a su
criterio pueda llegar a necesitarse por limitacion en los recursos propios existentes, para

ello:
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Haréa notificar al funcionario responsable en las empresas vinculadas, mediante
comunicacion telefénica o via radio si lo hay, la posibilidad de requerir ayuda y el
tipo de emergencia presentada.

El funcionario de la empresa requerida pondrd en alerta sus recursos internos,
haciendo los contactos necesarios para preparar una rapida respuesta en caso de
ser solicitada.

2.5. Solicitud de recursos

En caso de que el Coordinador de emergencia de la empresa comprometida en la
emergencia requiera recursos especificos para el control del siniestro, debera:

Determinar el tipo y la cantidad de recursos requeridos.

Solicitar al contacto del area de apoyo logistico sobre la disponibilidad del recurso
requerido, mediante la consulta de listados existentes.

Una vez localizado el recurso requerido, se solicitara a la empresa correspondiente
mediante el procedimiento establecido en el Plan de Ayuda Mutua, indicando el
tipo y la cantidad necesitada.

2.6. Informe de recursos utilizados

Una vez finalizado el control de la emergencia, se debera elaborar un informe sobre la
cantidad y caracteristicas de los recursos de ayuda mutua utilizados como minimo:

Tipo y cantidad de equipos recibidos de cada empresa.

Tipo y cantidad de insumos recibidos de cada empresa.

Tipo, cantidad y estado de equipos devueltos a cada empresa.
Tipo, cantidad y estado de insumos devueltos a cada empresa.
Tipo y cantidad de insumos utilizados de cada empresa.
Personal participante en la operacion por cada empresa.
Dafios a equipos prestados por cada empresa.

Valor estimado de insumos utilizados en préstamo.

Valor de los dafios sufridos en equipos prestados.
Compromiso de tiempo de devolucién de equipos e insumos.

El retorno de los equipos e insumos se efectuara a través de un acta de entrega a cada
una de las empresas que los prestaron, incluyendo tipo, cantidad, estado, dafos sufridos
y fecha de compromiso para su restitucion, de acuerdo con los lineamientos establecidos
en el Plan de Ayuda Mutua.
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2.7. Evaluacion de actividades

Una vez pasado el siniestro, la empresa que lo ha sufrido, debera solicitar una reunién del
Comité de Ayuda Mutua, con el fin de evaluar la actuacién del programa. A dicha reunién
el representante de la empresa llevara un informe y comentarios sobre el desempefio en
la atencién de la emergencia.

2.8. Areas de operacion

Las areas de operacién en emergencia son los sectores asignados para dar atencion
administrativa y operativa a la emergencia. Entre las areas a asignar se encuentran:

e Puesto de Mando Unificado — PMU

e Area de clasificacion de victimas — ACV

e Punto de encuentro — PE

e Zona de descanso para el personal que da atencion a la emergencia

¢ Puntos de cerramiento vial (total y/o parcial)

¢ Punto de informacién al publico

3. PREPARACION DE SIMULACROS

El objetivo de un simulacro es verificar en sitio y tiempo real, la capacidad de respuesta de
las personas y la organizacién operativa del plan para emergencias ante un evento de
posible ocurrencia, basado en los procedimientos para emergencias, todo simulacro que
se realice se debe documentar y enviar al area de seguridad y salud en el trabajo, para
ello se debe usar el Formato Reporte y evaluacién de simulacro, Cédigo FOR-TH-083.

Tabla 11. Preparacion de simulacros
ASPECTOS PARA VERIFICAR EN SIMULACRO
¢ Comunicaciones de emergencias.
e Procedimiento general de alarma.
e Accionamiento de sistemas de proteccidn contra incendios.
¢ Comportamiento de los ocupantes Edificio/instalaciones.
¢ Movilizacion y posicionamiento de equipos manuales de proteccion.
e Tiempo de reaccion de Brigada para Emergencias.
e Tiempo de reaccion de los ocupantes del Edificio/instalaciones.
e Procedimientos y decisiones claves del Coordinador de Brigada.
e Procedimientos y decisiones claves de la Brigada para Emergencias.
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Cumplimiento de procedimientos de seguridad en el &rea en emergencia.
Interaccién con grupos de apoyo externo.

Almacenamiento Temporal, manejo y disposicibn de residuos especiales
generados en el gjercicio.

METODOLOGIA

Seleccione un escenario creible para una emergencia simulada.

Prepare un documento de planeacion general del simulacro.

Suponga una situacion tipica en el escenario con algunas variantes en su
desarrollo que permitan verificar la iniciativa y criterios de los participantes.
Establezca cual deberia ser la respuesta adecuada para cada situacion planteada.
Seleccione diferentes veedores para el andlisis y calificacién del ejercicio, a cada
uno de los cuales se les asignan funciones especificas.

Prepare formatos para la evaluacion suficientes para cada uno de los veedores,
teniendo en cuenta las funciones especificas.

Realizar charlas de induccién previas con los veedores, para aclarar aspectos del
ejercicio.

Prevenir con suficiente anticipacion a los entes de apoyo externo (Bomberos,
policia, ejercito, grupos antiexplosivos, entre otros)

Se da la alarma de inicio al simulacro.

Se cronometran tiempos de referencia.

De ser posible se lleva un registro filmico.

Se lleva un seguimiento a todas las comunicaciones realizadas.

Se da por terminado el simulacro.

Se realiza reunion con los veedores para consolidar las observaciones y
mediciones.

Se realiza reunién general con todos los integrantes operativos del Plan,
suministrando recomendaciones verbales de la situacion encontrada.

Se elabora un informe de resultados con sus correspondientes recomendaciones.

4

. DOCUMENTOS ASOCIADOS

FOR-TH-005 Formato Inspeccién y suministro de botiquines
FOR-TH-069 Formato Reporte uso de botiquin de Emergencias
FOR-TH-006 Formato Inspeccién de extintores

FOR-TH-007 Formato Inspeccion de camillas

FOR-TH-008 Formato Inspecciones locativas

FOR-TH-067 Formato Inspeccién de calderas

FOR-TH-068 Formato Inspeccién de ascensores

FOR-TH-066 Formato Inspeccién botiquines tipo B
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¢ FOR-TH-082 Formato Ficha personal en caso de emergencias
FOR-TH-083 Formato Reporte y evaluacion de simulacro

CAPITULO V.
ANEXOS

Tabla 12. Directorio de brigada de Emergencias

Personal: Coordinador Administrativo, Profesional Social, Operarias de Cocina

Coordinador del Comité:

ALBA NURY SARMIENTO PAEZ
Coordinadora Administrativo

Responsable de llamadas de emergencia

BRIGADA DE BRIGADA DE PRIMEROS BRIGADA CONTRA
EVACUACION AUXILIOS INCENDIOS
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CLAUDIA PATRICIA
BRAMBILLA ESPARZA
Profesional Social

Lider evacuacioén

ALBA NURY SARMIENTO
Coordinador Administrativo

Lider Primeros Auxilios,
y apoyo a evacuacion

MARIA EDILSEN SOTO
RODRIGUEZ
Operaria de cocina

Responsable del corte de
suministro de aguay de
gas, y apoyo a evacuacion

MARIANA HERRERA
RODRIGUEZ
Operaria de cocina

Auxiliar de apoyo a

LUZ MERY RUIZ CASTILLO
Operaria de cocina

Responsable del corte de
suministro de energia, y

OLGA MARINA RUIZ
CASTILLO
Operaria de cocina

Responsable del manejo
del Extintor, y apoyo a

evacuacion apoyo a evacuacion evacuacion
N NUMERO DE o
o NOMBRE COMPLETO CONTACTO AREA
1 ALBA NURY SARMIENTO 3216243108 Coordinador general de
Brigada
2 LUZ MERY RUIZ CASTILLO 32048000997 Coordinador de seguridad.
3 MARIA EDILSEN SOTO 3145528152 Jefe de brigada de Incendios
RODRIGUEZ
4 | MARIANA HERRERA RODRIGUEZ 3134033713 Brigada de rescate
5 OLGA MARINA RUIZ CASTILLO 3123241357 Brigada de incendios
6 CLAUDIA PATRICIA BRAMBILLA 3014105395 Brigada de evacuacion
ESPARZA
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Tabla 13. Inventario de extintores

NO

AGENTE EXTINTOR

UBICACION

MULTIPROPOSITO
20 LIBRAS

TARIMA COMEDOR

MULTIPROPQOSITO
20 LIBRAS

SALON COMEDOR

MULTIPROPOSITO
20 LIBRAS

PASILLO
COMEDOR
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Tabla 14. Recursos internos botiquin Tipo A

ELEMENTOS UNIDADES CANTIDAD

GASAS LIMPIAS PAQUETE Paquete X 20 1

ESPARADRAPO DE TELA _
ROLLO de 4" Unidad 1
BAJA LENGUAS Paquete por 20 1

GUANTES DE LATEX PARA .

EXAMEN Caja por 100 1

VENDA ELASTICA 2 X 5 .
VARDAS Unidad 1

VENDA ELASTICA 3 X5 .
YARDAS Unidad 1

VENDA ELASTICA5 X5 .
VARDAS Unidad 1

VENDA DE ALGODON 3 X 5 .
VARDAS Unidad 1

VENDA DE ALGODON 3 X 5 .
YARDAS Unidad 1
JABON QUIRURGICO Frasco x 120 ml 1
SOLUCION SALINA 250 cc o Unidad )

500 cc

TERMOMETRO DE .
MERCURIO O DIGITAL Unidad 1
ALCOHOL ANTISEPTICO Unidad 1

FRASCO POR 275 ml

TOTAL 14
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Tabla 15. Recursos internos botiquin Tipo B

ELEMENTOS UNIDADES CANTIDAD
GASAS LIMPIAS PAQUETE Paquete X 100 1
GASAS ESTERILES PAQUETE Paquete por 3 20
APOSITO 0 COMPRESAS NO ESTERILES Unidad 4
ESPARADRAPO DE TELA ROLLO 4" Unidad 1
BAJA LENGUAS Paquete por 20 2
VENDA ELASTICA 2 X 5 YARDAS Unidad 2
VENDA ELASTICA 5 X 5 YARDAS Unidad 2
VENDA DE ALGODON 3 X 5 YARDAS Unidad 2
VENDA DE ALGODON 5 X 5 YARDAS Unidad 2
CLORHEXIDIN/-(\D(L)“\éouggi:%;lDONA (JABON Galén 1
SOLUCION SALINA 250 cc 0 500 cc Unidad 5
GUANTES DE LATEX PARA EXAMEN Caja por 100 1
TERMOMETRO DIGITAL Unidad 1
ALCOHOL ANTISEPTICO FRASCO POR 275 ml Unidad 1
TIJERAS Unidad 1
LINTERNA Unidad 1
TOTAL 59
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Tabla 16. Recursos internos camillas de emergencia

CANTIDAD CLASE UBICACION
1 Camlllg mmowhzgqon de Salén Comedor
primeros auxilios
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1. PLANOS DE EVACUACION

]

=
||

d
J

Q00000

P EE o

o000 0

Z

CONVENCIONES

B COCINA CAUENTE
o
)
f orcins
s B 8ANO DE NINAS
BAROS | | ROS HOMBRES
-: "
ok EXTINTO
|
=
ﬂ BOTIQUIN
=
e O PUNTO ECOLOGICO
et SAUDA EMERGENCIA

00 ik
[-Q@ﬂ g, "lﬁ.%: mosm ] - g‘

2. PROCEDIMIENTO OPERATIVOS NORMALIZADOS

La secretaria Distrital de Integracion Social con

los Procedimiento Operativos

Normalizados para enfrentar situaciones de emergencia que puedan afectar a los
servidores, contratistas y/o visitantes ademas de la infraestructura de las diferentes

entidades de la entidad, los PON son los siguientes:

Tabla 17. Plan de contingencia para evacuacion

PLAN DE ACCION Y CONTINGENCIA PARA EVACUACION

gue se encuentran en zona de riesgo.

Objetivo: Movilizar y reubicar a aquellas personas que han sido afectadas por un evento y

Jefe de la Brigada, Brigadistas

Responsables: Apoyo externo

Defensa Civil, Bomberos.

FLUJOGRAMA
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AMENAZAS DE TIFO NATURAL INCENIMOS FORESTALES

TPLAN DE CONTINGEMNCIAS

[ X, Activar alarma ¥ uso de extinkores ]

5. Entregar informacidn, ubicackin de la

emergencia v lesionados al comitd de
emergencias

FLUMDGRAMA DESCRIPCION RE 5PN 5ABLE
1 Matificar Cuerpa oficial de - . " ,
’ 1. Debe notificar de inmediato al Coordinador de
[ bamberes [123 = 2076167) } contraincandios, Comité da Emergencia yo & un | Quien datecte
brigadista para solicitar apoye al Cuerpo oficial &l peligro
2 Na abstruir ks accitn comité de de bomberos, llamar al 123 = 2076167
emergancias
=) 2. Mo obstruir la sccion del comite de emergencias; Tads al
seguir las instrucciones e impedir el reingreso
personal

7, Direcclonar a

los kesianados &
lod centros de
apoyo

#, Ewaluar, amalizary
dar clerie @ la
emeTEencia

Continuar con
las actividades

de personas

3. 5i hay que desalojar, se activara la aslarma y
uso aextintores, cerrar los interruptores de la luz Comité de
y del gas, «coger lo imprescindible emergencias
{documentacidn, dinero y medicamentos) i
donde indiguen los sericios de seguridad

4. Evacuar, si puede, mojer un paruelo para
teparse la cara y evitar asi los efectos nocivos
del humo. Respirar haciendo inspiraciones poco
profundas y lentas. tomando el aire de cerca de
tierra y evitando inhalar &l humao espaso.

5 El comiteé de emergencias debera entregar
informacidn & |2 brigada schre la situscidn. La Cormité de
existencia y wubicacion de la emergencia y| emergencias
lesionadaos.

Todo el
personal

8. La brigada de emargencia inicia la atencidn de Brigada de
lesionades hacienda la evaluscion primaria. emeargencia

7. La brigada de emergencia evalla si la
emergencia es confrolable. si no direccionar & Brigada de
los lesionedos & los centros de apoyo 8 la| emergencia
emergencia

8. Una vez esté controlada la situacion, e comité
de emergencias evalia y declara el cierre y
realiza la evaluacion de la situacicn scolicitando ka
participacion de las perscnas gque considere
periinente

Comité de
emergencias

Recursos Necesarios:

Sefalizacién, iluminacién, comunicaciones (perifoneo, megafono, radios o Avantel, pitos),
bioseguridad (EPP), equipo de busqueda y rescate.

Peligros Asociados: Al momento de atender una emergencia, la Brigada puede estar
expuesta a las siguientes situaciones:

e Fisicos: Caidas, asfixias.

e Coordinacion: desorientacion, extravios.

e Seguridad: Robos, aglutinamiento de personas.

Punto de Encuentro:

e Ubicado en un sitio seguro.
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o Facilidad de acceso para recibir personas evacuadas
e Disponibilidad de comunicaciones.
e Capacidad de expansion fisica.

Médulo de clasificacion y estabilizacién de lesionados:
Facilidad de acceso para recibir personas lesionadas y heridas.

Tabla 18. Plan de contingencia primeros auxilios

PLAN DE ACCION Y CONTINGENCIA PRIMEROS AUXILIOS

Objetivo: Recibir, estabilizar y clasificar lesionados, con el fin de realizar la remision
segun el grado de complejidad de las lesiones y transportarlo adecuadamente.

Responsables: jefe de la Brigada, Brigadistas de
Primeros Auxilios.

Ayuda externa: Secretaria de Salud,
EPS, Cruz Roja, Defensa Civil, IPS.

FLUJOGRAMA

S hay una vctima

Lismar al Brigadista

U Brigadnta valura situacion, se pone gusntes de |

nitrito o Mtex, verfica gue respire, controla

hemarragia, trangquitze 3 b victemg v regntrs datos |

l 5O solcitar ayuda af 123 yio
ambuanca

L:‘,

F
| —

comactar o rormar 3 un
famdor sobre of evemio ocumndo

reakza misime

| E bagadata entregd ol everto y

Recursos Necesarios: Botiquines de trauma con capacidad de atencion minima de 25
personas, sistemas de iluminacién, comunicaciones (radio), equipo de bioseguridad y

un lugar adecuado para atender y estabilizar al lesionado.
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Peligros Asociados: Al momento de atender una emergencia por parte de la Brigada
pueden estar expuestos a las siguientes situaciones:

¢ Fisicos: golpes, traumas, ergonémicos.

e Bioldgicos: Contactos con fluidos corporales.

e Accidentalidad de las ambulancias: Alto riesgo por lo accidentado de los terrenos

o la velocidad para llegar pronto a la atencion del paciente.

MEC: puesto para estabilizacion y clasificacion de lesionados:

e Ubicado en un sitio seguro.

o Facilidad de acceso para recibir lesionados.

e Disponibilidad de comunicaciones.

Tabla 19. Plan de contingencia contra fuga de gas inflamable

PLAN DE ACCION Y CONTINGENCIA CONTRA FUGA DE GAS INFLAMABLE

Objetivo: Prevenir y controlar fugas de gas inflamable en el Comedor Comunitario Altos
del Poblado. Para que no se generen incendios y explosiones que afecten a las personas,
el proceso y la propiedad.

Responsables: jefe de la Brigada y | Ayuda externa: Defensa Civil, Bomberos,
Brigadistas. Cruz Roja.

FLUJOGRAMA




Cadigo: FOR-TH-030

PROCESO GESTION DE TALENTO HUMANO

Version: 2

FORMATO PLAN DE EMERGENCIAS Y
CONTINGENCIAS

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.

SECRETARIA DE INTEGRACION SOCIAL

Fecha: 04/03/2020 —
Memo 12020007536

Péagina: 38 de 51

PLAN DE CONTINGENCIAS
AMENAZAS DE TIPO TECNOLOGICO

(ORIGINADOS POR FALLAS ESTRUCTURALES, FALLAS EN EQUIPOS O INSTALACIONES ELECTRICAS,
LIQUIDOS O GASES INFLAMABLES Y ALMACENAMIENTO DE SOLIDOS COMBUSTIBLES).

FLUJOGRAMA

DESCRIPCION

RESPONSABLE

Debe notificar de inmediato al Coordinador de

Quien detecte

Cuerpo oficial de bomberos (123 —2076167)

que las rutas establecidas sean seguras para tal
fin. Si es necesario se utilizaran rutas alternas.

- — — Evacuaciéon, Comité de Emergencia y/o a un ;
[ 2 No obstruir la accion de los brigadistas ] brigadista el peligro
3. Verificar si el fuego es un conato de 2. No obstruya la accién de la brigada; siga las Todo el
incendio instrucciones e impida el reingreso de personas. personal
T
4. Si es conato informe a los Comité de
brigadistas 3. Verifique si el fuego es un conato de incendio emergencias
; : v Comité de
4. Si es un conato informe a los brigadistas de .
; : : g emergencias
incendio, y activar alarma y uso extintores.
6. Si no es conato llamar inmediatamente al 5. Se inicia el proceso de evacuacién garantizando

Coordinadores
de evacuacion

¢Es controlable
la emergencia?

Si no es conato llamar inmediatamente al Cuerpo
oficial de bomberos (123 — 2076167)

Brigada de
contraincendios

participacion de las personas que considere
pertinente.

7. El comité de emergencias deberda entregar
> informacién a la brigada sobre la situacion. La Comité de
existencia y ubicacion de la emergencia y| emergencias
7-8 Atender los lesionados.
las actividades
8. La brigada de emergencia inicia la atenciéon de | Brigada de
lesionados haciendo la evaluacién primaria. emergencia
9-10 Evaluar, Iz
emergencia recurso 9. La brigada de emergencia evalia si la Brigada d
portatil mientras emergencia es controlable con el recurso portatil ngaca ce
llaga el apoyo mientras llega el apoyo externo emergenca
10. La brigada de emergencia define en la
evaluacion primaria de la comunidad educativa, | Brigada de
si es necesario solicitar apoyo externo y /o| emergencia
2 traslado asistencial.
11. Activar a los
organismos externos de
apoyo
12. Evaluacion y dierre 11. Activar a los organismos externos de apoyo Comité de
de la emergencia emergencias
12. Una vez esté controlada la situacion, el comité
de emergencias evalia y declara el cierre y Comité d
realiza la evaluacién de la situacion solicitando la omue-ce
emergencias
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Recursos Necesarios: Equipo de incendios, extintor dependiendo del tipo de incendio (A,
B, C, D, E, K), material para sefalizaciéon y/o demarcacion, iluminacién, comunicaciones
(radios o Avantel), bioseguridad (EPP).
Peligros Asociados: Al momento de atender una emergencia, la Brigada puede estar
expuesta a los siguientes peligros:

e Fisicos: Quemaduras térmicas.

e Bioldgicos: intoxicacion por inhalacion.

e Tecnoldgico: Incendio y explosion.
Puesto de Comando:

e Ubicado en un sitio seguro

e Disponibilidad de comunicaciones

e Capacidad de expansion fisica
Médulo de clasificacion y estabilizacién de lesionados:
Facilidad de acceso para recibir personas lesionadas y heridas.

Tabla 20. Plan de contingencia en caso de sismo

PLAN DE ACCION Y CONTINGENCIA EN CASO DE SISMO O TERREMOTO

Objetivo: Establecer el procedimiento seguro para antes, durante y después de presentarse
un sismo o terremoto.

Responsables: jefe de la Brigada vy | Apoyo externo: Defensa Civil, Bomberos,
Brigadistas. Cruz Roja.

FLUJOGRAMA
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y/o atrapados y realizar
notificacion

h 4

—-I 6. Orientacion

7. Evaluacion
primaria y

necesidad de

apoyo externo

8. Solicitar apoyo
externo

9. Evaluacion y cierre
de la emergencia

A
10. Informe

11. Reactivar
actividades

'PLAN DE CONTINGENCIAS )
AMENAZAS NATURALES POR MOVIMIENTOS SISMICOS
FLUJOGRAMA DESCRIPCION RESPONSABLE
1. Deteccion e - . -
Recibir la informacién de alerta temprana de
L amenazas naturales generada por las Todo el
autoridades locales de prevencion y atencion de personal
desastres, conservar la calma
2. Activar la
alarmay 2 ; 3 oA
evaluar la Activar el sistema de alarma de la institucién, el Comité de
%= comité evaluara la necesidad de evacuar las :
evacuacion X . emergenuas
instalaciones
Los brigadistas de rescate evalGan cada area si| Brigada de
hay lesionados y/o atrapados. emergencia
3. Evaluar si hay Comité
g . : omité de
lesionados y/o La brigada de rescate dara un primer reporte emergencias
atrapados
v
4. Primer reporte Si hay lesionado o si se activé la evacuacion y
los lesionados pueden movilizarse, apoyar su
evacuacion hasta el punto de encuentro. Si no Biiaadade
5. Atender lesionados pueden movilizarse y el brigadista esta en riesgo, emgrg sl

debe evacuar y notificar al comité de
emergencias sobre los lesionados que quedan
dentro de las instalaciones.

Los coordinadores de evacuacion orientan la
salida segura de las personas hasta el punto de
encuentro.

Coordinadores
de evacuacion

La brigada de emergencia define en Ia
evaluacion primaria de la comunidad educativa y

del area si es necesario solicitar apoyo externo Brigada d'e
g5 emergencia

para rescate de personas atrapadas, atencion

pre hospitalaria y /o traslado asistencial.

: . Brigada de
Activar a los organismos externos de apoyo emergencia
Una vez esté controlada la situacién, el comité
de emergencias declara el cierre y realiza la Comité de
evaluacion de la situacion solicitando la :

AR 2 emergencias
participacion de las personas que considere
pertinente.
Comité de

10. Generar informe detallado

emergencias

11. Reactivar actividades

Todo el
personal

Recursos Necesarios: Rutas de evacuacion bien sefalizadas e iluminadas, alarma de
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seguridad, perifoneo o megafono, pitos.

Peligros Asociados: Al momento de atender una emergencia, la Brigada puede estar expuesta
a los siguientes peligros:

e Fisicos: caidas, asfixias.

e Coordinacion: desorientacion, extravios.

o De seguridad: robos, aglomeracién de personas.

Puesto de Comando:
¢ Ubicado en un sitio seguro.
e Disponibilidad de comunicaciones.
e Capacidad de expansion fisica.

Médulo de clasificacion y estabilizaciéon de lesionados:
Facilidad de acceso para recibir personas lesionadas y heridas.
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Tabla 21 otros eventos que se pueden presentar

'PLAN DE CONTINGEMNCIAS
AMENAZA TECNOLOGICA EN DERRAME 5

FLUJOGRAMA

DEXCRIPCION

RESPONSABLE

1. Detectar

1. Activar la sefal de
alarma

1. ientificar de las fichas de
seguridad

—

[ 4. Actiear & informar a la

brigada de emargencias

k
& EVACUIAR '

T. ¢Es
cantrodable la
erergEncia?

B, Controdar |a
emergencia

10. Salicitar apoyo
extermo

11. Evaluacion ¥ chsrre
de la emergencia

Debe notificar de inmediato al Coordinador de
Evacuscion, Comite de Emergencia yio a un

Quien datecte

&, Atender
lesiomados

brigadista &l peligre
2. El comité de emergencias activa la slarma de Cormité de
evacuacion. emergencias
Comite de
3. Seinicia el proceso de identificacion de las fichas EMErgencias
de seguridad del producto. Coordinadomns
de evacuscion
4. El comité de emergencias deberd entregar
informaciin a |a brigada scbra |a situscion. La
existencia y ubicacion de la emergencia, Comité de
utilizando los elementos de proteccion personal y | emergencias
el aplicar el procedimiento y técnica de absorcidn
del material.
5. 5ies necasario activar ruta de evacuacion Gonrdlna-dl:r.n_as
de evacuacion
8. La brigada de emergencia inicia |a atencidn de Brigada de
legionades hatiendo la evaluacion primana. emaeargencia
7. La brigada de emaergencia evalls =i la .
emergencis as confrolable con el recurse portatil Brigada d!E
. ) ameangencia
o 5i 52 requiera apoyo extemo
8. Sila emergn_!r'!cia es controlable, la brigada de Brigads de
emergencia inicia el control haciendo useo de los .
. ameargencia
recursos disponiblas.
8. La brigada de emergencia define en la
evaluacidn primaeria de los pacientes si es Brigada de
necesano solicitar spoyo externc y /o fraslado | emergencia
asistencial.
. . Comité de
10. Activar a los organismaos externos de apoyo amergencias
11. Una wvez esté controlada la situacion, el comité

da emergencias declara el cierre y realiza |a
evaluacion de la situscion solictando |
paricipacion de las perscnas gue considere
pertinente

Comité de
emergencias
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'PLAN DE CONTINGENCIAS

AMENAZA TECNOLOGICA CORTO CIRCUITO

FLUJOGRAMA

DESCRIPCION

RESPOMSABLE

1 Notificar

[ 2 Mo obstruir Iz accion de los brigadistas ]

'.I

[ =, werificar =i 2l fuego es un conato de ]

incendio

I
[ 45§ ez conato informe 2 los ]

brigadistas

8. 3i no &3 conato llzmar inmedistamente 3l
Cusrpo oficial de bombearos {125 - 2075127)

£ Es controlable
la emergencia?

e
SEh

Continuar oon
las actividades

7-8 Adender los
lazianzdaz

9-10 Evalusar, la
EMergentas recurso
partatil rmisntras

llega &l apoya
awternm

11 Bctivar a los

Drganismos externas de
ARy

12. Evaluacion y cierre
de |z emergencia

Debe notificar de inmediato al Coordinador de

., o . Cluien detecte
Evacuacion, Comite de Emergencia yfo a un el peliaro
brigadista Peig

2. Mo obstruya la accién de la brigada; siga las Todo el
instrucciones & impida &l reingreéso de personas. personal
Comite de
3. Verfique si el fuego 3 un conato de incendio EMEergencias
- . N Comité de
4. 5i es un conato informe & log brigadistas de emerqencias
incendio, v activar alarma v uso exdintores. 9
5. Seinicia el proceso de evacuacion garanfizando
que las rutas establecidas sean seguras para tal | Coordinadores
fin. 5i es necesario se utilizaran rutas altemas. de evacuacion
B. 5ino es conato lamar inmediatamente al Cuerpo | Brigada de
aficial de bomberos (123 - 2076167) contraincendios
7. El comité de emergencias debera entregar
informacién a |a brigada sobre la siluacion. La| Comite de
evistencia y ubicacion de la emergencia y| emergencias
le=ionadaos.
3. La brigada de emergencia inicia la atencion de Brigada de
lesionados haciendo la evaluacion primaria. emergencia
9. La brigada de emergencia evalla si la -
emergencia es controlable con el recurso portatil EB "gad:ngif;
mientras llega el apoyo externo merg
10. La brigada de emergencia define en la
evaluacion primaria de la comunidad educafiva, | Brigada de
si ez necesario solicitar apoye extermo v fo| emergencia
fraslado asistencial.
i i Comité de
11. Activar a los organizmos externos de apoyo emergencias
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"PLAN DE CONTINGENCIAS

AMENAZAS NATURALES FENOMENOS DE REMOCION EN MASA

lesionados ylo atrapados

FLUNGRAMA DESCRIPCION RESPOMEABLE

Recikir la informacion de slerta temprana de

amenazas naturales generada por las Comite da
sutoridades locales de prevencion y atencion de | emergencias
desasfiras.
El comité evaluara la necesidad de evacuar las Comité de
instalaciones emergencias
Los bngadistas de cada &rea evalian si hay| Brgada de

ameargencia

yfa atrapadas

E
4. Activar la sefial de
alarma ty lamar al 112

1. Wentificar lesionados

Activar el sistema de alarma del Centro de
Formacion, llamar al 112 v seguir en todo
momento las indicaciones de las autaridades

Comite de
emergencias

5 Atender leslomados

vfa atrapados

E

—| &, Evacuar I

T, 45e requiene
APDYD EXternn 0
traslada

Iniciar |la atencion de lesionados en el sitic. Si se
sctivé la evacuacion y los lesionados puedan
mavilizarse, apoyar su evacuacion hasta el punto
de encuentre. Si no pueden movilizarse y el
brigadista estd en riesgo, debe ewacuar ¥
notificer al comité de emergencias sobre los
lesionados  gue gquedan dentro de las
instalaciones

Brigada de
emeargencia

Los coordinadoras de evacuacion orientan |a
salbida segura de las personas hasta el punto de
encuentro.

Coordinadores
de evecuacian

Le brigeda de emergencia define en la
evaluacidn primaria de los pacientes y del érea &i

&, Solicitar apoya
axternn

9, Evaluackin y clerre

de la pmergencia

B - Brigada de
as necesario solicitar apoyo externo para rescate .
de personas atrapadas, atencion pre hospitalaria emangencia
y o fraslado asistencial.
Brigada de

Actver a los arganismaos externos de apoyo

ameargeancia

Una vez este controlads la situscién, el comité
de emergencias declara el cierre y realiza la
evaluacidn  de la  situacidn  solicitando  la
participacion de las personas gue conskders
pertinente.

Comité da
emeargencias
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PLAN DE CONTINGENCIAS
AMENAZAS DE TIPO SOCIAL HURTO, ROBO Y ATRACO
FLUJOGRAMA DESCRIPCION RESPOMNSABLE
Mantenga la calma Todo el
calma . Todo el
Siga ordenes de los atacantes Personal
[ 2. Seguir ardenes J No intente acciones o Todo el
¥ actuaciones heroicas. Personal
3. Mo intentar acciones o ) ) )
actuaciones heroicas Siya no existe peligro busque
ayuda a los brigadistas, comité de
T bienestar institucional o notifique Todo el
el evento ante las autoridades al Personal
[ 4. Buscar ayuda y } (Cuadrante y/o 123)
notificar evento
L Si hay lesionados prestar los
5. Atender los lesionados pl'imaEF[DS auxilios ‘ﬁo solicitar Todo &l
y/o solicitar apoyo apoyo Personal
'L [
& Generar anilisis } _Gfenerar analisis del evento e Comita de
, informe. .
& infarme emergencias
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'PLAN DE CONTINGENCIAS

AMENAZAS DE TIFO NATURAL INCENDIOS FORESTALES

FLUJOGRAMA

DEICRIPCION

RESPONSABLE

1 Matificar Cuerpa oficial de
barmberes (123 = 2076167

Debe notificer de inmediate al Coordinador de
contraincendios, Comité de Emergencia o a un
brigadista para solicitar apoye al Cuerpo oficial
da bomberos, llamar al 123 = 2078187

Quien detacte
el peligro

2 Na abstruir ks accitn comité de
emergancias

[ X, Activar alarma ¥ uso de extinkores ]

l 4, Evacuar j

Mo abstruir la accion del comite de emergencias;
seguir las instrucciones e impedir el reingreso
de personas

Toda el
personal

5. Entregar informacidn, ubicackin de la
emergencia v lesionados al comitd de
emergencias

Si hay que dessalojar, se activara la alarma y
uso aextintores, cerrar los interruptores de la luz
y del gas, coger lo imprescindible
{documentacion, dinero y medicameantos) i
donde indiguen los senicios de seguridad

Comité de
emergencias

7, Direcclonar a

los kesianados &
lod centros de
apoyo

#, Ewaluar, amalizary
dar cierre a la
emeTgencia

Evacuar, si pusde, mojar un paruelo para
teparse la cara y evitar asi los efectos nocivos
del humo. Respirar haciendo inspiraciones poco
profundas y lentas. tomando el aire de cerca de
tierra y evitando inhalar el humo espaso.

Todo el
personal

El comite de emergencias debera entregar
informacion & la brigads scbre |a situscidn. La
existencia y wbicacin de la emergencia y
lesionadaos.

Comité de
emergencias

La brigada de emergencia inicia la atencion de
lesionades hacienda la evaluacion primaria.

Brigada de
emergencia

Continuar con
las actividades

La brigada de emergencia evalia si la
emergencia es confrolable. si no direccionar a
los lesionedos & los centros de apoyo & la
emergencia

Brigada de
emergencia

Una vez esté confrolada la situacidn, el comité
de emergencias evalua y declara el cierre y
realiza ks evaluacion de la situacién sclicitando la
participacion de las perscnas que considere
periinente

Comité de
emergencias
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"PLAN DE CONTINGENCIAS

AMENAZAS NATURALES LLUVIAS FUERTES, GRANIZADAS ¥ AVENIDAS TORRENCIALES.

& Atender lesionados

wio atrapados

—| b Evadiiir

B. Solicitar apoyo
externdg
9, Evaluar, analizar,
finalizar la pmergencia

¥, Evaluar sl se
redulers apoyn
axternn

v genarar informe

notificar &l comité de emergencias scbre los
lesionados gque guedan dentro de las
instalaciones

FLUIOGRAMA DESCRIPCION RESPOMSABLE
Recikir la informacion de alerta temprana de
emenazas naturales (lluvias, granizadas o Comite de
torrenciales) generada por las sutornidades | emergencias
locales de prevencion y atencidn de desastres.
El cemité evaluars la necesidad de evacuar las Comite de
instalaciones emergencias
Los brigadistas de cadas ares evalien si hay| Brigada de
lesionados y'o atrapados emeargencia
Activar el sistema de alarma de la institucicn Lomite de
. amergencias
3. Identificar lesinnados _
wfo strapacos Iniciar |a atencion de lasionados an el sitio. Si se
sctive la ewvacuacion y los lesionados pueden
r movilizarse, apoyar su evacuacion hasta el punto
#, Activar la sefal de de encuentro. Si no pueden maovilizarse y el Brgada de
sharma brigadista estd en riesge, debe evacusr y| emergencia

Los coordinedores de evacuacion orientan la
salida segura de las personas hasta el punto de
ancueniro.

Coordinadaores
de evecuacion

La brigeda de emergencia define en Ia
evaluacién primaria de |a comunidad educativa y
del &rea =i ez necesario solicitar apoyo extarnc
para rescate da personas afrapadss. atencion
pre hospitalaria y /o traslado asistencial.

Brigada de
emeargencia

Activar a los organismos externos de apoyo

Brigada de
emeargencia

Una vez aesté controlada la situscién. el comité
de emergencias declara el cierre y realiza la
evaluacion de la  sifuscidn sclicitando  la
participacion de |ss persones que considere
pertinente y generar informe

Comité de
amergencias




ALCALDIA MAYOR

DE BOGOTAD.C.

SECRETARIA DE INTEGRACI

ON SOCIAL

PROCESO GESTION DE TALENTO HUMANO

FORMATO PLAN DE EMERGENCIAS Y
CONTINGENCIAS

Cadigo: FOR-TH-030

Version: 2

Fecha: 04/03/2020 —
Memo 12020007536

Pagina: 48 de 51

TPLAN DE CONTINGENCIAS
AMENAZAS DE TIPO SOCIAL POR TERRORISMO
(ATENTADOS, BOMBAS, SECUESTROS, ENTRE OTROS).
FLUJOGRAMA DESCRIPCION RESPONSABLE
1.Portar documento de 1. Tenga a mano sus documentos de identidad Todo el
dentidad Personal
-
2. Refugiarse y verificar paquetes 2 Reﬂ]giese, aléjese qe los dismmios, busque
extrafos u otros matariales un lugar cerca del area donde se encuenira
que le brinde la proteccion adecuada, si no
T es posible, acuéstese en el suelo. Verificar Todo el
= : paquetes exirafios cajas u otros materiales Personal
[ 3. Permanecer dentro cde la } que no estén ensu Slbo
Instucdn
v
4, Obedecer instrucciones del
atacante 3. Permanezca dentro de la institucion. No Todo el
¥ permita el uso de aparatos de radio, celulares, ya Personal
que la senal electronica puede activar el artefacto
[ 5, Reconocer rutas de ] explosivo.
evacuacion
l, 4. Sirecibe ordenes directas de los atacantes,
acatelas. No intente nada heroico. Todo el
[ 6. Sefial de evacuation ] Personal
y
{ Z:IRUTIONA SebcoREION ] 5. Reconozca las rutas de evacuacion,
k : Todo el
salidas de emergencias y puntos de Personal
l encuentro
4 Si hay lesionados inicie la
atencion 6. Espere la sefial de que el peligro ya paso.
l Recuerde que puede demorarse un buen Todo el
rato para escuchar esta sefial. Espere la Personal
f i 3 orden de evacuacion y dirijase al punto de
” u‘i:r:::“ reunién final.
. J 7. Verifigue las personas evacuadas al
l punto de encuentro, e Informe cualquier Coordinador
anormalidad a los Brigadistas o al Comité Evacuacion
( B de Emergencias
10. Direccranar a los
centros de urgenclas w5 S
l 8.  Sihay lesionados inicie la atencion. Brigada
[ iRl e ] 9. Nofifique el evento a las autoridades Brigada
l, 10. Direccione a los centros de atencion de Brigada
urgencias si hay lesionados g
[ 12. Reactwvar actividades ] Comité de
11. Realizar informe detallado del evento emergencias
. . Todo el
12. Reactivacion de actividades personal
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'PLAN DE CONTINGENCIAS i
AMENAZAS DE TIPO 50CIAL AGLOMERACION
FLUMERAMS DESCRIPCION RESPONSABLE
{ Berrisne chaL T A G o 1. Terga a mano sus decumentos de idertided Tedo el
eatidid Personal
‘ 2 Heﬁigiese, alepase de los disturbeos, busque
m un lugar cerca del drea donda se encuantra Todo el
que le brinde la prataccion adecuada, =i na Personal
25 posible, acuéstese en el suslo.
[ 1, Permanecer destrode by ] TDdD EI
Imthuckin -1 1] A
§ 3. Permanezca dentro de L3 institucon Farscnal
[ A Diedacer nruesanes & 4. Sirecibe crdenes directas de los atacantes, J'Em:;j
i acdtelss, Mo intents nada hergico, =0
5  Reconozea las rutas de evacuacion.
1L Ml b salidas de emergencias y puntos de Todo el
ruacua chin encuentro Personal
& befual de evacuacin 4. Espere la sefal de que &l peligro ya paso.
Recuerde gue pueda demararsa un buan
rate para escuchar esta sefal Esgere la Todo &l
m arden de evacuasdn y dirjase al punto de Paracnal
raunicn final.
£, 5i hay lesionados inlcie |a
atenocn
7. \erifigue las personas evacuadas al punto | Coordinador
de encusntra. Evacuacian
8. Sihay lesionados micee la atencion Brigada
10, Direccinnar 4 o 9. Motiigue el avento a las autondades Brigada
caniros de WpE e
10 Direcl:ir_uﬂe a los cenfros de atencion de Brigads
o 5 urgencias si hay lesionadas
1. Mmabaer infosme
N Comité de
Jr 11. Realizar informe detallado del evento amergencias
12. Reactivacion de actividades Tada el
personal
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Tabla 21. Directorio de servicios externos de emergencia

ENTIDAD TELEFONOS

EMERGENCIAS 123
ACUEDUCTO 116

ALCALDIA SAN CRISTOBAL 3636660
CENTRO REGULADOR DE URGENCIAS 125
CENTRO TOXICOLOGICO 136
CONDESA 115
CRUZ ROJA 132
DAS 153
DEFENSA CIVIL 144
DIJIN 157

DPAE 4292800

HOSPITAL LA VICTORIA 3675766
BOMBEROS 119
TRANSITO 127

4.1. POLITICA PARA EMERGENCIAS

Para la Junta de accion comunal altos del poblado, organizacién responsable de la
operacion del COMEDOR COMUNITARIO COCINA POPULAR ALTOS DEL POBLADO
es de vital importancia proveer un adecuado nivel de seguridad para todos los ocupantes
y usuarios de sus instalaciones, lo cual incluye: equipos e instalaciones adecuadas,
fomento de la cultura de prevencion y suministro de informacién necesaria para la

prevencion y control de emergencias de cualquier naturaleza.

En concordancia con lo anterior, la Gerencia y todos los asociados COMEDOR
COMUNITARIO COCINA POPULAR ALTOS DEL POBLADO se compromete a dar todo
su apoyo Yy colaboracién manifiesta en recursos humanos, técnicos y financieros para la
implantacién de todas las acciones tendientes a preservar la vida e integridad de las
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personas que en cualquier circunstancia estén dentro de las instalaciones de la empresa y
en cada uno de sus proyectos, incluyendo personal fijo, visitantes y comunidad en
general.

Para tal efecto se consideran los siguientes aspectos:
Disminuir los riesgos propios de las actividades desarrolladas en los proyectos y en la
oficina principal.

Brindar facilidades para la evacuaciéon  parcial o total de las
instalaciones en cualquier momento.

Proveer facilidades y medios para rescate de personas ubicadas en cualquier sitio de los
proyectos.

Preservar los bienes y activos de los dafios que se puedan causar como consecuencia de
accidentes y catastrofes, teniendo en cuenta no solo su valor econémico, sino también su
valor estratégico para la empresa y para la comunidad en general.

Garantizar la continuidad de las actividades, operaciones y servicios prestados en o
desde las instalaciones de la empresa teniendo en cuenta para esto:

v Disminuir las posibilidades de la suspensién de una actividad o servicio,
especialmente aquellos que sirven de soporte indispensable para otras
actividades de la empresa.

v Facilitar la reiniciacién de las actividades suspendidas en el menor lapso
de tiempo posible, y con las menores consecuencias en pérdidas econdmicas y
sociales

v Posibilitar la sustitucion temporal o permanente de las actividades
interrumpidas, en iguales o superiores condiciones de eficiencia
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REFERENCIA: Radicado Plan de emergencias y Contingencias del Comedor altos del

poblado convenio 7170/2022

Por medio de la presente me permito radicar Plan de emergencias y Contingencias para el
convenio7170/2022 Comedor Comunitario Altos del Poblado, localidad de San Cristébal.

Anexo: 1 CD
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Pedro Mateus
Representante Legal

altosdeipoblodo@yahoo.es
Carrera 11 $ur no 40-00 sur
Tel: 2328404



