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Bogotá, 08 de diciembre de 2023. 

 

Sres. INGENIERÍA RH SAS. 
Atn: Arq. Sebastián Angarita. 
Carrera 56B # 128-16. Brr. Las villas.  
 
 
Cordial saludo. 
 
 
En atención al proceso y vinculación comercial que hay entre INGENIERÍA RH SAS y 

ENSALOC INGENIERÍA SAS, me permito comunicar ante ustedes que el proceso de 

importación y nacionalización de los siguientes elementos se encuentran en trámite y presenta 

demoras a la fecha estimada de entrega, que por cuestiones netamente ajenas a nosotros son 

difícil prever y controlar, como los fallos en la página de la dirección aduanera y retrasos en 

navíos y vuelos de entrada al país dado la época decembrina.  

Los elementos presentados con retraso son: 

- Servidor Basalte core s4 plus. 

- Pantalla led 7” control Basalte. 

- Sub woofer y amplificador de bajos. 

- Switch ubiquity 24 p 

- Switch ubiquity 8 p 

- Luminaria de anillo D.60cm 

- Persiana tipo flexelum. 

En mención a lo anterior, dichos elementos presentan un retraso a la fecha inicial de entrega 

de 20 días hábiles, solicitamos a ustedes la espera de los equipos y la comprensión idónea de 

la situación ajena a nuestro compromiso ante ustedes. 
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