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PROCESO GESTIÓN DEL TALENTO HUMANO  

FORMATO INFORME MENSUAL EJECUCIÓN CONTRACTUAL 

 

 
Barranquilla, 7 de diciembre del 2023 
  

Señor (a) 
GABIS DE JESUS AMAYA TORRES 
SUPERVISOR CONTRATO No. CO1.PCCNTR.4482050 del 2023 
COORDINADOR ACADÉMICO DE ARTICULACIÓN CON LA MEDIA  
Y PROGRAMAS ESPECIALES  
CENTRO DE COMERCIO Y SERVICIOS 
Sena Regional-Atlántico  
Ciudad: Barranquilla. 

Asunto: Informe mensual de ejecución contractual Mes 

diciembre del año 2023 

Referencia: Contrato de Prestacion de Servicios No. CO1.PCCNTR.4482050 del año 2023 

HEISEL DAVID FABREGAS POLO, identificada con la cédula de ciudadanía No. 72429454 De 
Soledad, en mi calidad de Contratista del SENA, en Programa de atención a poblaciones 
Desplazadas, en cumplimiento del Contrato de Prestación de Servicios de la referencia, a 
continuación presento el Informe de actividades realizadas en el mes objeto de cobro.  
 
 
Valor y forma de Pago: Valor y forma de pago: El valor total del presente contrato es máximo de TREINTA Y 
SEIS MILLONES CUATROCIENTOS OCHENTA MIL PESOS M/CTE ($36.480.000) Incluido IVA de conformidad 
con el régimen tributario a que pertenezca el contratista. Esta suma será pagada por el SENA al contratista 
de la siguiente manera: a) Dos pagos correspondientes al mes de febrero y marzo por DOS MILLONES 
OCHOCIENTOS CINCUENTA MIL PESOS M/CTE ($2.850.000) b) Un pago correspondiente al mes de abril por 
TRES MILLONES DOSCIENTOS NOVENTA Y TRES MIL TRESCIENTOS TREINTA Y TRES PESOS M/CTE 
($3.293.333,) c) Siete pagos de TRES MILLONES OCHOCIENTOS MIL PESOS M/CTE ($3.800.000) d) Un último 
pago correspondiente al mes de diciembre por OCHOCIETOS OCHENTA Y SEIS MIL SEISCIENTOS SESENTA Y 
SIETE PESOS M/CTE ($886.667). Los honorarios serán pagados por el SENA. 
 
Plazo: Será hasta el 07 de Diciembre de 2023 
 

OBJETO: 
Instructor: Prestar Servicios Personales Carácter Temporal Para La Formación Profesional Integral, En 
ARTICULACIÓN CON LA MEDIA Para el Programa Formación ASESORIA COMERCIAL 

 

 

Obligaciones Especificas: (Trascriba las obligaciones específicas del contrato, dentro del siguiente cuadro) 
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No Obligaciones Acciones realizadas Evidencias 
1 1. desarrollar 

actividades de 

formación profesional 

en los programas 

definidos por el centro  

Impartir formación 

Fichas: 

2733119. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Disponible para los 

aprendices en la carpeta 

de documentos 

generales del programa 

en la plataforma LMS 

 

 
 
Reporte horas sofia, territorium. Del 01 al 7 diciembre 
del 2023 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

Actualización de datos del instructor, envío 

de documento SIIF y póliza de cumplimiento 

2 2. entregar al equipo de 

Sofía plus, la 

información requerida 

para la asignación de rol 

y disponibilidad en el 

aplicativo  

 

3 3. hacer la evaluación 

correspondiente a los 

cursos asignados. 

Alistamiento de la 

información requerida 

para el desarrollo 

curricular del programa 

disponible en la 

plataforma LMS para 

cada ficha y verificada 

por el equipo técnico 

pedagógico del centro. 

 

Envió de la información solicitada relacionadas 
con la obligación asignada. de los diferentes 
grupos de formación..  

4 4. Garantizar que se 

realicen los juicios 

evaluativos de las 

competencias y fichas 

asignadas 

 

Se realizó la evaluación de 
juicios evaluativos de las 
ompetencias 
correspondiente a los 
grupos 

Aplicativo SENA SOFIA PLUS. 
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5 5.Implementar los 

procesos de gestión 

documental adoptados 

por la entidad 

Implementación y 
registro de la 
actividades. 

Aplicativo SECOP y Si contratista 

6 6. Apoyar en las demás 
asignadas por el 
supervisor que permitan 
el adecuado  
seguimiento de la etapa 
lectiva y/o productiva 

Se realiza seguimiento a 
la formación de las 
fichas signadas. 
 

Informe de seguimiento a la formación. 

 
A continuación relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentación de este informe. Una vez finalizado cada 
desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe en el Formato Informe Legalización Desplazamiento Contratista GTH-F-
087,  en el que se describieron las actividades desarrolladas y los resultados de cada desplazamiento. Cada informe cuenta con el 
visto bueno del Supervisor.  
 
Se lista a continuación el soporte de la legalización de los desplazamientos realizados, los cuales forman parte integral del presente 
informe de ejecución contractual.   
 

ITEM 
 

No  DE LA ORDEN DE 
VIAJE 

 
LUGAR DE DESPLAZAMIENTO 

FECHAS DE DESPLAZAMIENTOS 

INICIO FINALIZACIÓN 

1.        

2.        

 
Nota 1: Por cada desplazamiento que haya realizado el contratista, adjuntará el respectivo informe que la soporte. En caso de haber 
realizado el desplazamiento en fecha posterior a la presentación del informe de ejecución contractual, deberá reportarlo en el 
siguiente informe de ejecución contractual. 
 

Para el trámite de la cuenta me permito adjuntar: Documentos enunciados como evidencias del 

cumplimiento de las obligaciones contractuales y los desplazamientos realizados y el No. de la 

planilla: 2330495322 operador: Soi: noviembre de 2023  (Decreto Ley 2106 de 2019 – “ Decreto Ley 

Antitrámites”) 
 

 
Evidencias en (31) folios 
 
 
Cordialmente,  
 
 
HEISEL DAVID FABREGAS POLO 
Contratista 
C.C. No. 72429454 Soledad  
 
 
 
Recibí a satisfacción: 
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GABIS DE JESUS AMAYA TORRES 
SUPERVISOR CONTRATO No. CO1.PCCNTR.4482050 DE 2023 
COORDINADOR ACADÉMICO DE ARTICULACIÓN CON LA MEDIA  
Y PROGRAMAS ESPECIALES  
CENTRO DE COMERCIO Y SERVICIOS 
Sena Regional-Atlántico  
 
 
 



TIEMPO ACT. APOYO A LA FORMACION

INSTRUCTOR: HEISEL DAVID FABREGAS POLO

CENTRO DE
FORMACIÓN: CENTRO DE COMERCIO Y SERVICIOS

01/12/2023 00:00:00FECHA INICIAL:

FECHA FINAL: 07/12/2023 23:59:59

ACTIVIDADES ACADÉMICAS

2733119 - ASESORIA COMERCIALFICHA
DE APRENDIZAJE:

APLICACIÓN DE CONOCIMIENTOS DE LAS CIENCIAS
NATURALES DE ACUERDO CON SITUACIONES DEL
CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAL.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

APLICAR PRÁCTICAS  DE PROTECCIÓN AMBIENTAL,
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES  Y LA

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACIÓN EFICACES
Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES  DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitución política y los convenios internacionales.• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
de acuerdo con principios  éticos para la construcción de una
cultura de paz.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:
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Fomentar cultura emprendedora según habilidades y
competencias personales

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

GENERAR HÁBITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
APLICACIÓN DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FÍSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGÚN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Monitorear al cliente de acuerdo con metodologías de evaluación
y seguimiento

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Prospectar clientes de acuerdo con los segmentos objetivo y
estrategia de ventas

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RA2 PROSPECTAR CLIENTES POTENCIALES SEGÚN EL PRODUCTO O SERVICIO DE LA ORGANIZACIÓN 3C/144H

Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de
ser abordadas de manera matemática en contextos laborales,
sociales y personales.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Resultado de Aprendizaje de la Inducción.• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:
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Utilizar herramientas informáticas de acuerdo con las
necesidades de manejo de información

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Vender productos y servicios de acuerdo con las necesidades del
cliente y objetivos comerciales

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 39,90

EVENTOS DE DIVULGACIÓN TECNOLÓGICA - EDT´s

EVENTO HORASFICHA FECHA INICIO FECHA FINAL

TOTAL TIEMPO EDT´s: 0,00

ACTIVIDADES ADICIONALES

ACTIVIDAD HORASFECHA INICIAL FECHA FINAL

0,00TOTAL ACTIVIDADES ADICIONALES:

INSTRUCTOR: HEISEL DAVID FABREGAS POLO

CENTRO DE
FORMACIÓN: CENTRO DE COMERCIO Y SERVICIOS

TOTAL HORAS ACTIVIDADES ACADÉMICAS: 39,90
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Generalidades: 

 

 

1. El objetivo del formato es para que el supervisor de acuerdo con el manual de 

supervisión de la Entidad emita un informe de ejecución y evaluación del contrato de 

prestación de servicios. 

2. El formato se encuentra relacionado con el GTH-P-013 Procedimiento Contratación de 

servicios personales diferentes a instructor. 

3. Este formato lo debe diligenciar el supervisor que sea designado por el ordenador del gasto 

durante la ejecución de los contratos de prestación de servicios. 

4. Este formato debe ser diligenciado cada vez que finalice un contrato de prestación de 

servicios. 

5.  El trámite que surte el formato una vez diligenciado deberá ser firmado por el supervisor 

con el fin de ser publicado en la plataforma SECOP II 

6. Este formato no requiere impresión debe ser firmado digitalmente 

7. El formato debe ser cargado en la Plataforma SECOP II. 
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CONTRATO No. CO1.PCCNTR.4482050. 

NOMBRE DEL CONTRATISTA: HEISEL DAVID FABREGAS POLO 

IDENTIFICACION DEL CONTRATISTA: 72429454 

 

OBJETO DEL CONTRATO: Instructor: Prestar Servicios Personales Carácter Temporal Para La 

Formación Profesional Integral, En ARTICULACIÓN CON LA MEDIA Para el Programa 

Formación ASESORIA COMERCIAL. 

 

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA: 

1. Desarrollar actividades de formación profesional en los programas definidos por el centro. 2. 

Entregar al equipo de Sofía Plus, la información requerida para la asignación de rol y disponibilidad 

en el aplicativo. 3. Hacer la evaluación correspondiente a los cursos asignados. 4. Garantizar que se 

realicen los juicios evaluativos de las competencias y fichas asignadas 5. Implementar los procesos 

de gestión documental adoptados por la entidad. 6. Apoyar en las demás asignadas por el supervisor 

que permitan el adecuado seguimiento de la etapa lectiva y/o productiva. 

 

 

LUGAR DE EJECUCIÓN: Barranquilla 

PLAZO DE EJECUCIÓN: 10 Mes(es) y 07 días. 

FECHA DE INICIACIÓN CONTRATO: 01 DE FEBRERO DE 2023 

FECHA DE TERMINACIÓN DEL CONTRATO:  07 DE DICIEMBRE DE 2023 

VIGENCIA DEL CONTRATO: 07/04/2024 

VALOR DEL CONTRATO: $ 36.480.000 

ADICION: Adicionar el valor del contrato de prestación de servicios de la referencia en la suma de 

Siete millones trescientos quince mil $ 7.315.000, en consecuencia, se modificará el valor y la forma 

de pago la cual quedará a Valor y Forma de Pago: El valor total del presente contrato es máximo de 

Treinta y seis millones cuatrocientos ochenta mil $ 36.480.000, Esta suma será pagada por el SENA 

al contratista de la siguiente manera: a) el mes de abril por valor de $3.293.333 b) nueve meses pagos 
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iguales de los meses de Mayo a noviembre por valor de $3.800.000. y el ultimo pago del mes de 

diciembre por valor de $ 886.667 

SUPERVISOR: GABIS DE JESUS AMAYA TORRES 

 

IDENTIFICACION DEL SUPERVISOR: C.C 6763555 

SUSPENSIONES Y AMPLIACIONES DE SUSPENSIÓN: SI NO  X_ 

 

 

ACTAS No. TIEMPO CAUSALES 

N/A N/A N/A 

N/A N/A N/A 

 

BALANCE FINANCIERO: 

 

Valor Total del Contrato $ 36.480.000 

Valor Ejecutado $ 36.480.000 

Saldo Pendiente Para Cancelar al Contratista $0. 

Saldo Para Liberar $ 0. 

 

PRODUCTOS O ACTIVIDADES EJECUTADAS: 

 
IMPARTIR FORMACION PROFESIONAL EN LAS SIGUIENTES FICHAS: 

MES DE FEBRERO Ficha: 
2699207, 
2468941, 
2694538, 
2699425. 

MES DE MARZO Ficha: 
2699207, 
2468941, 
2694538, 
2699425. 
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MES DE ABRIL Ficha: 
2699207, 
2468941, 
2694538, 
2699425. 

MES DE MAYO Ficha: 
2733119, 
2471400, 
2468941, 
2694538, 
2699425. 

MES DE JUNIO Ficha: 
2733119, 
2471400, 
2468941, 
2694538, 
2699425.. 

MES DE JULIO Ficha: 
2733119, 
2471400, 
2468941, 
2694538, 
2699425. 

MES DE AGOSTO Ficha: 
2733119, 
2471400, 
2471399, 
2468941. 

MES DE SEPTIEMBRE Ficha: 
2733119, 
2471400, 
2471399, 
2468941. 

MES DE OCTUBRE Ficha: 

2733119, 
2471400, 
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2471399, 
2468941. 

MES DE NOVIEMBRE Ficha: 
2733119, 
2471400, 
2471399, 
2468941. 

MES DE DICIEMBRE Ficha: 
2733119. 

 

 

INFORME DE DESERCIÓN Y APRENDICES CERTIFICADOS GRADO 11 

 

 

Fichas grado 11: 

 

1) 2468941 (INSTITUCION EDUCATIVA FRANCISCO JOSE DE CALDAS)  

Aprendices desertados: TOTAL 2  

NOMBRES APELLIDOS TIPO Y NO. DE 

IDENTIDAD 

FICHA PROGRAMA DE 

FORMACION 

SANTIAGO 
ALONSO 

ARGOTE 
GAVIRIA 

TI 1044621633 2468941 ASESORIA 

COMERCIAL 

 

ROBERTH LUIS ZUÑIGA 
VILLALOBOS 

TI 1151476941 2468941 ASESORIA 

COMERCIAL 

 

 
 
Aprendices certificados: TOTAL 27 

 

N
0 

NOMBRES  APELLIDOS  DOCUMENTO 
DE 
IDENTIFICACIO
N  

FICHA 

1 BRANLYN SMITH GOMEZ RODRIGUEZ T.I: 1043129156 2468941 
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2 BRAYAN DAVID MEJIA LINARES C.C: 1044611478 2468941 

3 DAVID ALBERTO YEPES GARZON T.I. 1042250880 2468941 

4 DIDIER ANTONIO ACOSTA ROMERO T.I: 1O43131O88 2468941 

5 DIEGO ANDRES VILLANUEVA GÓMEZ T.I: 1046698828 2468941 

6 DILAN ALBERTO BARRAZA 
SCHOONEWOLFF 

T.I: 1044619867 2468941 

7 DUANER ANDRES ROBLES CACERES T.I: 1043133291 2468941 

8 ESTIWAR JÓSE FIGUEROA SERPA T.I: 1043130911 2468941 

9 IVAN JOSE ROMERO POLANCO T.I: 1043670484 2468941 

10 JOHANNER CASTRO VERJEL T.I: 1043668894 2468941 

11 LIZZI PAMELA FERNANDEZ LOPEZ T.I: 1042463815 2468941 

12 LUIS DANIEL STEVENSON LORA T.I: 1042854213 2468941 

13 MANUEL 
ALEXANDER 

RENDON MUÑÓZ T.I: 1043131809 2468941 

14 MATEUX ANZOLA PEÑA T.I: 1048068567 2468941 

15 MAURY DANIEL RADA JIMENEZ T.I: 1048276117 2468941 

16 OSCAR 
ALEJANDRO 

ANGARITA NIEBLES T.I: 1043131782 2468941 

17 RAMSES 
EDUARDO 

DONADO GONZALEZ T.I: 1042851996 2468941 

18 SCHNEIDER 
DAVID 

RIVERA VIDES T.I: 1043146028 2468941 

19 SHARITYN 
ESTHER 

VERGARA ORTEGA C.C: 1043661739 2468941 

20 SHAROL JIRETH ROMERO PERALTA T.I: 1043167249 2468941 

21 VALERY 
MICHELLE 

VERGARA ORTEGA T.I: 1043667370 2468941 

22 VICTOR DE JESUS VEGA DOMINGUEZ T.I: 1048070055 2468941 

23 WEYNER JESUS MONTES ROSSE T.I: 1129543976 2468941 

24 WILANGI 
VERÓNICA 

BARRAZA CARRILLO T.I: 1043174781 2468941 

25 YAN ALBERTO MACEA NATERA T.I: 1129512275 2468941 

26 YEFRE DAVID MEJIA BERRIO T.I: 1043130704 2468941 

27 ZAREM CAMILA BAYTER 
VALDELAMAR 

T.I: 1042852136 2468941 
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2) 2471400 (INSTITUCION EDUCATIVA TÈCNICO COMERCIAL ALBERTO 

PUMAREJO DE MALAMBO) 

 

 

Aprendices desertados: TOTAL 1 

NOMBRES APELLIDOS TIPO Y NO. 

DE 

IDENTIDAD 

FICHA PROGRAMA 

DE 

FORMACION 

LUCAS 
ANDRES 

CABALLERO 
CASTIBLANCO 

TI 
1048267874 

SEPTIEMBRE 

2023 

ASESORIA 

COMERCIAL 

 

Aprendices certificados: TOTAL 31 

 

Tipo de 
Document
o 

Número 
de 
Document
o 

Nombr
e 

Apellidos 

TI 104807021
1 

AILIN PAOLA LOZANO THOMAS 

TI 104827265
2 

ALEJANDRA MICHELL RAMIREZ MEJIA 

TI 104827743
2 

ANDERSON DAVID POLO VALERA 

CC 104827042
2 

ANGELA MICHELLE PACHECO BELTRAN 

CC 104311612
4 

CARLOS DAVID ORTEGA OROZCO 

TI 104827795
8 

DANIELA LUCIA MARTINEZ SANCHEZ 

TI 104827845
4 

DARLYNG JUNIOR FLORIAN ESTRADA 

TI 104827497
9 

DERIAN RAFAEL MARRIAGA PEREZ 

TI 104225301
6 

DIEGO ALEJANDRO NARVAEZ CARRILLO 

TI 104225085
3 

DUMARA ANDREA HERAZO BARBOSA 

TI 104704255 HANS DAVID SARMIENTO LOPEZ 
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5 

TI 113026771
6 

HEIDY LORENA BOLAÑO VISBAL 

TI 104827779
8 

JESUS DAVID ZARCO PEREZ 

TI 104827674
6 

JOSE MIGUEL CONTRERA BARCELO 

CC 104826801
9 

JOSETH DANIEL PEREIRA CAMARGO 

TI 104827484
3 

JULIANIS MILAGRO DE MOYA MIRANDA 

TI 104285243
5 

KHAIRA ELENA DE LA HOZ LARA 

CC 113026633
3 

LAURA CRISTINA GUTIERREZ FUENTES 

TI 104827344
3 

MARIA ALEJANDRA MUÑOZ ALANDETE 

TI 1048277602 MARIA ANGEL VILLARREAL FORI 

TI 1048275752 MARIA CAMILA ESQUIVEL ECHAVEZ 

TI 1043135682 MATEO ANDRES FLORIAN CARRILLO 

TI 1048277733 MELANNIE ANDREA ESCORCIA TIRADO 

TI 1048274472 NAIBIS MILETH ACOSTA PINEDO 

TI 1048274475 NATALIA JAEL JIMENEZ DE LEON 

TI 1048277294 OMAR DAVID SALAS SIERRA 

TI 1044618303 RONAL JESSID RESTREPO CEPEDA 

TI 1048276990 SHARITH LORENA SALAZAR MIRANDA 

TI 1044619950 STHEFANY GARCIA NAVARRO 

TI 1048274971 VALERIE SOFIA ANGULO GENES 
TI 1048273830 VALERY JOHANA PADILLA GONZALEZ 

 
 

 

 

3) 2471399 (la INSTITUCION EDUCATIVA TECNICO EL SANTUARIO) 

 

 

Aprendices desertados: TOTAL 1 
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NOMBRES APELLIDOS TIPO Y NO. DE 

IDENTIDAD 

FICHA PROGRAMA DE 

FORMACION 

NESTOR 

SANCHEZ 
PERTUZ 

TI 1044621675 2471399 ASESORIA 

COMERCIAL 

 

 

 

Aprendices certificados: TOTAL 22 

 
 

N0 NOMBRES APELLIDOS DOCUMENTO DE 
IDENTIFICACION 

FICHA 

1 Andres Alfonso Castro Alcazar T.I 1044624669 2471399 

2 Angie Nailed Garcia Montaño T.I 1044619632 2471399 

3 Angy Paola Vega Hernandez C.C 1044610034 2471399 

4 Bairo Luis Salgado Salgado T.I 1043669205 2471399 

5 Camilo Andres Cordero Jaramillo T.I 1043674299 2471399 

6 Camilo Jose Luna Nieto T.I 1044616787 2471399 

7 Cristian Javid Bolivar Soto T.I 1044615172 2471399 

8 Franchesca Acosta Carrillo C.C 1048277649 2471399 

9 Haider David Salcedo Marin T.I 1044618380 2471399 

10 Isaac Jaramillo Herrera T.I 1044622862 2471399 

11 Jeimar Keren Cervantes Riedel C.C 1043665348 2471399 

12 Jose David Henriquez Cañas C.C 1044612497 2471399 

13 Keylin Elena Puello Martinez T.I 1044625690 2471399 

14 Liz Danay Ahumada Diaz C.C 1043448357 2471399 

15 Luis Alberto García Carracedo T.I 1044618612 2471399 

16 María Fernanda Iglesias Di Muro C.C 1127599787 2471399 

17 María José De Avila Padilla T.I 1044621180 2471399 

18 Paola Andrea Barrios Rodriguez T.I 1044620061 2471399 

19 Robinson David Buelvas Perez C.C 1044612378 2471399 

20 Sebastian Andres Ebratt Obregon T.I 1044617323 2471399 

21 Valentina Paola Patiño Salazar T.I 1151188819 2471399 

22 Yesika Paola Mercado Mainieri T.I 1044615828 2471399 
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2733119. (INSTITUCION EDUCATIVA  DISTRITAL JOSE CONSUEGRA) 

Fichas grado 10: 

 

Aprendices desertados: TOTAL 4 

DOCUMENTO DE 
IDENTIDAD  

NOMBRE APELLIDOS  FICHA 
PROGRAMA DE 
FORMACION 

TI 1043674611 ROSA ELVIRA 
GOMEZ 
ALFARO 

2733119 
ASESORIA 
COMERCIAL 

TI 1046701946 
KARELYS 
TATIANA 

CARO 
OROZCO 

2733119 
ASESORIA 
COMERCIAL 

TI 1048069008 
BRILLITH 
JHOHANA 

AVILA VILLA 2733119 
ASESORIA 
COMERCIAL 

TI 1044617521 
ORLACELIS 
PAOLA 

PADILLA 
SALCEDO 

2733119 
ASESORIA 
COMERCIAL 

 

 

Aprendices en formación: TOTAL 22 

 

DOCUMENTO 
DE 
IDENTIDAD  NOMBRE APELLIDOS  FICHA 

PROGRAMA DE 
FORMACION 

TI 
1046698332 

ANDREA 
CAROLINA 

SALAZAR 
CACERES 2733119 

ASESORIA 
COMERCIAL 

TI 
1143138111 

ANGELICA 
ZAMBRANO 
PACHECO 2733119 

ASESORIA 
COMERCIAL 

TI 
1048069008 

BRILLITH 
JHOHANA 

AVILA VILLA 
2733119 

ASESORIA 
COMERCIAL 

TI 
1047043473 

CRISTINA ISABEL REALES ALTAMAR 
2733119 

ASESORIA 
COMERCIAL 

TI 
1080013827 

DAYANIS DEL 
CARMEN 

GUTIERREZ 
SANDOVAL 2733119 

ASESORIA 
COMERCIAL 

TI 
1043141939 

DAYANIS PAOLA PINEDA RAMOS 
2733119 

ASESORIA 
COMERCIAL 

TI 
1067600118 

DENIS MAURICIO OSPINA JIMENES 
2733119 

ASESORIA 
COMERCIAL 

TI 
1121534985 

HELMAN DAVID COLON ESCORCIA 
2733119 

ASESORIA 
COMERCIAL 

TI 
1043675012 

JADE FARAY GUILLIN DIAZ 
2733119 

ASESORIA 
COMERCIAL 
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TI 
1143226046 

JHOVANY 
MANUEL 

GARCIA 
MANJARRES 2733119 

ASESORIA 
COMERCIAL 

TI 
1143424992 

JORGANI 
PAMELA 

SILVA SANJUAN 
2733119 

ASESORIA 
COMERCIAL 

TI 
1043674314 

LAURA PATRICIA 
DE LA HOZ 
MORENO 2733119 

ASESORIA 
COMERCIAL 

TI 
1044628565 

LEONOR SOFIA DURAN HERRERA 
2733119 

ASESORIA 
COMERCIAL 

TI 
1045699561 

LUDYS MARCELA 
ARRIETA 
FAJARDO 2733119 

ASESORIA 
COMERCIAL 

TI 
1140825897 

LUIS DAVID 
SALCEDO 
RODRIGUEZ 2733119 

ASESORIA 
COMERCIAL 

TI 
1043130303 

LUIS ENRIQUE AVILA HOYOS 
2733119 

ASESORIA 
COMERCIAL 

TI 
1048069615 

LUISA FERNANDA 
MONTALVO 
CORONADO 2733119 

ASESORIA 
COMERCIAL 

TI 
1046703337 

MARIA JOSE 
MIRANDA 
ZAMBRANO 2733119 

ASESORIA 
COMERCIAL 

TI 
1043149588 

SARAI 
BROCHERO 
MARRIAGA 2733119 

ASESORIA 
COMERCIAL 

TI 
1046700659 

YADILUZ GOMEZ NARANJO 
2733119 

ASESORIA 
COMERCIAL 

TI 
1151481955 

YUIGDELIS 
SANDIMAR 

PACHECO 
CERVANTES 2733119 

ASESORIA 
COMERCIAL 

TI 
1080013826 

YUSNEIDY DEL 
CARMEN 

GUTIERREZ 
SANDOVAL 2733119 

ASESORIA 
COMERCIAL 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



PROCESO GESTIÓN DE TALENTO HUMANO 

FORMATO INFORME FINAL DE SUPERVISIÓN 

CONTRATACIÓN PRESTACIÓN DE SERVICIOS PERSONALES 

12 

GTH-F-073 V03 

 

 

 

 

OBSERVACIONES DE LA SUPERVISIÓN SOBRE LOS PRODUCTOS O ACTIVIDADES 

EJECUTADAS 

 
Frente a las obligaciones contractuales del contratista, el supervisor mediante el  

presente informe, declara su cabal cumplimiento  

 

 

SANCIONES: SI  NO_X  

 

CUMPLIMIENTO FRENTE A LA OBLIGACIÓN A LA SEGURIDAD SOCIAL: SI_X_ 

NO  

 

 

 

GRADO DE SATISFACCIÓN: EXCELENTE  BUENO__X REGULAR  

INSUFICIENTE  

 

 

 

 

Atentamente, 

 

 

 

 

 

 

 

SUPERVISOR: GABIS DE JESUS AMAYA TORRES 

IDENTIFICACION DEL SUPERVISOR: C.C 6763555 

 



TIEMPO ACT. APOYO A LA FORMACION

INSTRUCTOR: HEISEL DAVID FABREGAS POLO

CENTRO DE
FORMACIÓN: CENTRO DE COMERCIO Y SERVICIOS

01/02/2023 00:00:00FECHA INICIAL:

FECHA FINAL: 07/12/2023 23:59:59

ACTIVIDADES ACADÉMICAS

2733119 - ASESORIA COMERCIALFICHA
DE APRENDIZAJE:

APLICACIÓN DE CONOCIMIENTOS DE LAS CIENCIAS
NATURALES DE ACUERDO CON SITUACIONES DEL
CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAL.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

APLICAR PRÁCTICAS  DE PROTECCIÓN AMBIENTAL,
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES  Y LA

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACIÓN EFICACES
Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES  DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitución política y los convenios internacionales.• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
de acuerdo con principios  éticos para la construcción de una
cultura de paz.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:
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Fomentar cultura emprendedora según habilidades y
competencias personales

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

GENERAR HÁBITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
APLICACIÓN DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FÍSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGÚN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Monitorear al cliente de acuerdo con metodologías de evaluación
y seguimiento

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Prospectar clientes de acuerdo con los segmentos objetivo y
estrategia de ventas

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE
RA1 SELECCIONAR LOS CRITERIOS PARA LA CARACTERIZACIÓN DE CLIENTES POTENCIALES DE ACUERDO CON SEGMENTO DE
MERCADO 1C/48H

RA2 PROSPECTAR CLIENTES POTENCIALES SEGÚN EL PRODUCTO O SERVICIO DE LA ORGANIZACIÓN 3C/144H

Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de
ser abordadas de manera matemática en contextos laborales,
sociales y personales.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Resultado de Aprendizaje de la Inducción.• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE
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APLICAR EN LA RESOLUCIÓN DE PROBLEMAS REALES DEL SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y
DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE FORMACIÓN ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y METODOLOGÍAS
DE AUTOGESTIÓN

Utilizar herramientas informáticas de acuerdo con las
necesidades de manejo de información

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Vender productos y servicios de acuerdo con las necesidades del
cliente y objetivos comerciales

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RA1 ESTRUCTURAR PROPUESTA COMERCIAL DEL PRODUCTO Y SERVICIO DE ACUERDO CON EL MERCADO OBJETIVO 3C/144H

RA2 EFECTUAR LA VENTA CUMPLIENDO CON POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN 3C/144H

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 264,10

2699207 - ASESORIA COMERCIALFICHA
DE APRENDIZAJE:

APLICACIÓN DE CONOCIMIENTOS DE LAS CIENCIAS
NATURALES DE ACUERDO CON SITUACIONES DEL
CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAL.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

APLICAR PRÁCTICAS  DE PROTECCIÓN AMBIENTAL,
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES  Y LA

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACIÓN EFICACES
Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES  DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:
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Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitución política y los convenios internacionales.• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
de acuerdo con principios  éticos para la construcción de una
cultura de paz.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Fomentar cultura emprendedora según habilidades y
competencias personales

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

GENERAR HÁBITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
APLICACIÓN DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FÍSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGÚN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Monitorear al cliente de acuerdo con metodologías de evaluación
y seguimiento

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Prospectar clientes de acuerdo con los segmentos objetivo y
estrategia de ventas

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE
RA1 SELECCIONAR LOS CRITERIOS PARA LA CARACTERIZACIÓN DE CLIENTES POTENCIALES DE ACUERDO CON SEGMENTO DE
MERCADO 1C/48H

RA2 PROSPECTAR CLIENTES POTENCIALES SEGÚN EL PRODUCTO O SERVICIO DE LA ORGANIZACIÓN 3C/144H

Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de
ser abordadas de manera matemática en contextos laborales,
sociales y personales.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:
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Resultado de Aprendizaje de la Inducción.• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE
APLICAR EN LA RESOLUCIÓN DE PROBLEMAS REALES DEL SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y
DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE FORMACIÓN ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y METODOLOGÍAS
DE AUTOGESTIÓN

Utilizar herramientas informáticas de acuerdo con las
necesidades de manejo de información

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Vender productos y servicios de acuerdo con las necesidades del
cliente y objetivos comerciales

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RA1 ESTRUCTURAR PROPUESTA COMERCIAL DEL PRODUCTO Y SERVICIO DE ACUERDO CON EL MERCADO OBJETIVO 3C/144H

RA2 EFECTUAR LA VENTA CUMPLIENDO CON POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN 3C/144H

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 39,90

2471400 - ASESORIA COMERCIALFICHA
DE APRENDIZAJE:

APLICACIÓN DE CONOCIMIENTOS DE LAS CIENCIAS
NATURALES DE ACUERDO CON SITUACIONES DEL
CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAL.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:
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APLICAR PRÁCTICAS  DE PROTECCIÓN AMBIENTAL,
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES  Y LA

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACIÓN EFICACES
Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES  DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitución política y los convenios internacionales.• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
de acuerdo con principios  éticos para la construcción de una
cultura de paz.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Fomentar cultura emprendedora según habilidades y
competencias personales

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

GENERAR HÁBITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
APLICACIÓN DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FÍSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGÚN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Monitorear al cliente de acuerdo con metodologías de evaluación
y seguimiento

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Prospectar clientes de acuerdo con los segmentos objetivo y
estrategia de ventas

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE
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RA1 SELECCIONAR LOS CRITERIOS PARA LA CARACTERIZACIÓN DE CLIENTES POTENCIALES DE ACUERDO CON SEGMENTO DE
MERCADO 1C/48H

RA2 PROSPECTAR CLIENTES POTENCIALES SEGÚN EL PRODUCTO O SERVICIO DE LA ORGANIZACIÓN 3C/144H

Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de
ser abordadas de manera matemática en contextos laborales,
sociales y personales.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Resultado de Aprendizaje de la Inducción.• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE
APLICAR EN LA RESOLUCIÓN DE PROBLEMAS REALES DEL SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y
DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE FORMACIÓN ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y METODOLOGÍAS
DE AUTOGESTIÓN

Utilizar herramientas informáticas de acuerdo con las
necesidades de manejo de información

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Vender productos y servicios de acuerdo con las necesidades del
cliente y objetivos comerciales

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RA1 ESTRUCTURAR PROPUESTA COMERCIAL DEL PRODUCTO Y SERVICIO DE ACUERDO CON EL MERCADO OBJETIVO 3C/144H

RA2 EFECTUAR LA VENTA CUMPLIENDO CON POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN 3C/144H

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 249,20
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2468941 - ASESORIA COMERCIALFICHA
DE APRENDIZAJE:

APLICACIÓN DE CONOCIMIENTOS DE LAS CIENCIAS
NATURALES DE ACUERDO CON SITUACIONES DEL
CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAL.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

APLICAR PRÁCTICAS  DE PROTECCIÓN AMBIENTAL,
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES  Y LA

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACIÓN EFICACES
Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES  DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitución política y los convenios internacionales.• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
de acuerdo con principios  éticos para la construcción de una
cultura de paz.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Fomentar cultura emprendedora según habilidades y
competencias personales

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

GENERAR HÁBITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
APLICACIÓN DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FÍSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGÚN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Monitorear al cliente de acuerdo con metodologías de evaluación
y seguimiento

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:
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Prospectar clientes de acuerdo con los segmentos objetivo y
estrategia de ventas

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE
RA1 SELECCIONAR LOS CRITERIOS PARA LA CARACTERIZACIÓN DE CLIENTES POTENCIALES DE ACUERDO CON SEGMENTO DE
MERCADO 1C/48H

RA2 PROSPECTAR CLIENTES POTENCIALES SEGÚN EL PRODUCTO O SERVICIO DE LA ORGANIZACIÓN 3C/144H

Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de
ser abordadas de manera matemática en contextos laborales,
sociales y personales.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Resultado de Aprendizaje de la Inducción.• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE
APLICAR EN LA RESOLUCIÓN DE PROBLEMAS REALES DEL SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y
DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE FORMACIÓN ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y METODOLOGÍAS
DE AUTOGESTIÓN

Utilizar herramientas informáticas de acuerdo con las
necesidades de manejo de información

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Vender productos y servicios de acuerdo con las necesidades del
cliente y objetivos comerciales

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RA1 ESTRUCTURAR PROPUESTA COMERCIAL DEL PRODUCTO Y SERVICIO DE ACUERDO CON EL MERCADO OBJETIVO 3C/144H

RA2 EFECTUAR LA VENTA CUMPLIENDO CON POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN 3C/144H

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 533,20
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2471399 - ASESORIA COMERCIALFICHA
DE APRENDIZAJE:

APLICACIÓN DE CONOCIMIENTOS DE LAS CIENCIAS
NATURALES DE ACUERDO CON SITUACIONES DEL
CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAL.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

APLICAR PRÁCTICAS  DE PROTECCIÓN AMBIENTAL,
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES  Y LA

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACIÓN EFICACES
Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES  DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitución política y los convenios internacionales.• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
de acuerdo con principios  éticos para la construcción de una
cultura de paz.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Fomentar cultura emprendedora según habilidades y
competencias personales

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

GENERAR HÁBITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
APLICACIÓN DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FÍSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGÚN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Monitorear al cliente de acuerdo con metodologías de evaluación
y seguimiento

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:
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Prospectar clientes de acuerdo con los segmentos objetivo y
estrategia de ventas

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE
RA1 SELECCIONAR LOS CRITERIOS PARA LA CARACTERIZACIÓN DE CLIENTES POTENCIALES DE ACUERDO CON SEGMENTO DE
MERCADO 1C/48H

RA2 PROSPECTAR CLIENTES POTENCIALES SEGÚN EL PRODUCTO O SERVICIO DE LA ORGANIZACIÓN 3C/144H

Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de
ser abordadas de manera matemática en contextos laborales,
sociales y personales.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Resultado de Aprendizaje de la Inducción.• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE
APLICAR EN LA RESOLUCIÓN DE PROBLEMAS REALES DEL SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y
DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE FORMACIÓN ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y METODOLOGÍAS
DE AUTOGESTIÓN

Utilizar herramientas informáticas de acuerdo con las
necesidades de manejo de información

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Vender productos y servicios de acuerdo con las necesidades del
cliente y objetivos comerciales

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RA1 ESTRUCTURAR PROPUESTA COMERCIAL DEL PRODUCTO Y SERVICIO DE ACUERDO CON EL MERCADO OBJETIVO 3C/144H

RA2 EFECTUAR LA VENTA CUMPLIENDO CON POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN 3C/144H

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 184,40
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2694538 - ASESORIA COMERCIALFICHA
DE APRENDIZAJE:

APLICACIÓN DE CONOCIMIENTOS DE LAS CIENCIAS
NATURALES DE ACUERDO CON SITUACIONES DEL
CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAL.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

APLICAR PRÁCTICAS  DE PROTECCIÓN AMBIENTAL,
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES  Y LA

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACIÓN EFICACES
Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES  DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitución política y los convenios internacionales.• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
de acuerdo con principios  éticos para la construcción de una
cultura de paz.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Fomentar cultura emprendedora según habilidades y
competencias personales

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

GENERAR HÁBITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
APLICACIÓN DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FÍSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGÚN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Monitorear al cliente de acuerdo con metodologías de evaluación
y seguimiento

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:
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Prospectar clientes de acuerdo con los segmentos objetivo y
estrategia de ventas

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE
RA1 SELECCIONAR LOS CRITERIOS PARA LA CARACTERIZACIÓN DE CLIENTES POTENCIALES DE ACUERDO CON SEGMENTO DE
MERCADO 1C/48H

RA2 PROSPECTAR CLIENTES POTENCIALES SEGÚN EL PRODUCTO O SERVICIO DE LA ORGANIZACIÓN 3C/144H

Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de
ser abordadas de manera matemática en contextos laborales,
sociales y personales.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Resultado de Aprendizaje de la Inducción.• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE
APLICAR EN LA RESOLUCIÓN DE PROBLEMAS REALES DEL SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y
DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE FORMACIÓN ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y METODOLOGÍAS
DE AUTOGESTIÓN

Utilizar herramientas informáticas de acuerdo con las
necesidades de manejo de información

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Vender productos y servicios de acuerdo con las necesidades del
cliente y objetivos comerciales

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RA1 ESTRUCTURAR PROPUESTA COMERCIAL DEL PRODUCTO Y SERVICIO DE ACUERDO CON EL MERCADO OBJETIVO 3C/144H

RA2 EFECTUAR LA VENTA CUMPLIENDO CON POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN 3C/144H

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 139,50
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2699425 - ASESORIA COMERCIALFICHA
DE APRENDIZAJE:

APLICACIÓN DE CONOCIMIENTOS DE LAS CIENCIAS
NATURALES DE ACUERDO CON SITUACIONES DEL
CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAL.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

APLICAR PRÁCTICAS  DE PROTECCIÓN AMBIENTAL,
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES  Y LA

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACIÓN EFICACES
Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES  DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitución política y los convenios internacionales.• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
de acuerdo con principios  éticos para la construcción de una
cultura de paz.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Fomentar cultura emprendedora según habilidades y
competencias personales

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

GENERAR HÁBITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
APLICACIÓN DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FÍSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGÚN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Monitorear al cliente de acuerdo con metodologías de evaluación
y seguimiento

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:
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Prospectar clientes de acuerdo con los segmentos objetivo y
estrategia de ventas

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE
RA1 SELECCIONAR LOS CRITERIOS PARA LA CARACTERIZACIÓN DE CLIENTES POTENCIALES DE ACUERDO CON SEGMENTO DE
MERCADO 1C/48H

RA2 PROSPECTAR CLIENTES POTENCIALES SEGÚN EL PRODUCTO O SERVICIO DE LA ORGANIZACIÓN 3C/144H

Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de
ser abordadas de manera matemática en contextos laborales,
sociales y personales.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Resultado de Aprendizaje de la Inducción.• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE
APLICAR EN LA RESOLUCIÓN DE PROBLEMAS REALES DEL SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y
DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE FORMACIÓN ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y METODOLOGÍAS
DE AUTOGESTIÓN

Utilizar herramientas informáticas de acuerdo con las
necesidades de manejo de información

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Vender productos y servicios de acuerdo con las necesidades del
cliente y objetivos comerciales

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RA1 ESTRUCTURAR PROPUESTA COMERCIAL DEL PRODUCTO Y SERVICIO DE ACUERDO CON EL MERCADO OBJETIVO 3C/144H

RA2 EFECTUAR LA VENTA CUMPLIENDO CON POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN 3C/144H

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 124,60
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EVENTOS DE DIVULGACIÓN TECNOLÓGICA - EDT´s

EVENTO HORASFICHA FECHA INICIO FECHA FINAL

TOTAL TIEMPO EDT´s: 0,00

ACTIVIDADES ADICIONALES

ACTIVIDAD HORASFECHA INICIAL FECHA FINAL

0,00TOTAL ACTIVIDADES ADICIONALES:

INSTRUCTOR: HEISEL DAVID FABREGAS POLO

CENTRO DE
FORMACIÓN: CENTRO DE COMERCIO Y SERVICIOS

TOTAL HORAS ACTIVIDADES ACADÉMICAS: 1534,90
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