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FORMATO UNICO INFORME DE CUMPLIMIENTO DE ACTIVIDADES CONTRATISTAS

[~ ARCHIVO Y CORRESPONDENCIA
- N o 2CINOC IES-CINOC
Pensilvania, diciembre 12/2023 g
RADICADO 3723 FECHA 14/12/2023  HoRa 10:03:58 a. m.
Doctora ASUNTO INFORMEN. 11, cum

PLIMIENTO ACTIVIDAGES

GLORIA MARIA HOYDS GIRALDO ~SONIRATO M. 023.2023, JUAN PABLO HERRERA _

o ORIGEN  JUAN PABLOHERRERA (oo GLORIA MARIA Hovos
Se50ra de Planeacion ARCE Y GIRALDO, PLANEACION

Supervisora Recibido por: —
IES-CINGE /[!/li/?_f_l_ﬁf_i_

Asunto: Informe de Actividades No. 11 del contrato No. 023-2023 v de acuerdo al OTRO SI No. 001 de
fecha 05/09/2023 Entre i0s suscritos JUAN PABLO HERRERA ARCE y el Colegio Integrado Nacional
Uriente de Caldas HES-CINOC cuyo cbjeto: Prestacién de servicies profesionaies para la documentacion
del Sistema Interno de Aseguramiento a la Calidad.

—
No FOLIOS 29

A continuacion, relaciono lag actividades desarrolladas dentro dei periodo (1 a] 12 diciembre 2023 y ¢l
consolidado de propuesta para el Sistema Interno para que verifique la informacion ¥V soportes
suminisirados y proceda a autorizar el pago de acuerdn al contrate de prestacion de servicio No. 023-
2023 suscrito con el IES-CINOC o 30/ enero 72023, adjunto a este informe s planilla de pago de
seguridad social y cuenta de cobro,

EVIi

control.

! formates ¢

| a las | } ‘ Pantallazos, evid s gue
| actividades establecidas dentro i (0 bre 2023)
| del contrato, ' T 7
LA | Descripeis 5S¢ hilce entrega de i

‘ Se entrega documento | documenio con un ttal de ochenia v seis paginas. |
Documento consoiidada dei consolidads  del  SIAC con | 5
SIAC que contenga todas las | todas las generalidades el ! Introduccion

generalidades del SIAC en sy | Sistema en su primera parte, ; Sistema de Aseguramienio do 'a Calidad en !
brimera parte vy toda la | i Colombia

i documentacién  de ins : | Ohbjetivos del Sistema de A guramiento de

procesos y procedimientos & i I Calidad de la Educacion Superior \
| demds anexos para los tres I i 13 del Sistema de Cguramiento de fa |
‘ procesos - {Condiciones | ! Calidad de 1 Educacion 5 " Componenie de !
‘ institucionales, registros : , ]jiformgafam‘h Companente de Evaluacion, ;
| calificados y  acreditacion i (-“’mPL"f"J‘”l?_fk‘ Fomcato _w
institucional) en sy segunda | | Actores det Sistema de Aseg 1o de fa |
‘ parte. \ ! Calidad i
' | i Niveles del Sistema de Ascpuramiento de fa !
I! ! | Calidad de la Educacion 8 Preradicado
1 : | Condici Institucionales, Registro Calificado, :
1 ‘ I Acreditacion de Ay ad |
i i ! Resumen Normuative Para Procesos del SIAC
| | H |
J | CAPUIULO .1
| | |
[ ; | Presentacion Resefa del SIAC ¢n ¢l € INOC, ‘I
| i | Generalidades del Sistema Interno de I
i \ ; Aseguramiento del 1S CINOC Comité o Grupos »
I | | de apoyo con funciones. Funciones Comité !
' J’ | Institucional de As ramiciito & fu Calidad, :
i I I Funciones Grupo de Creacion, Renovacion |
‘ | | Modificacion de P. Acade icos. Funciones Gropo |
.4 T T TS e __L_ N Nl _vji 3 i 7\\_1\1 1. ‘
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i —
i Catidad

i Procese de Fyatuacion Condiciones

| Instiucionales
| Prov

institucionales

nes Institucionales.

yde Asgguramivntoa la

o de Autoevaluacion de Condiciones

ion del Proceso de Autoevaluacion de

Lincamientos Gengrales del SGC para la

!1 Formulacion del Proceso de Autoevaluacion Cl
|

¢ Procedi

sento de Autoevaluacion de Condiviones

i institucionales, Procedimiento para fa formulacidn
| de Mases de Mejoramient de Cils

P

‘edimientos para registros de
Condiciones Institucionuies, Plan de
meloraniento Autoevaluacion Condiciones

evidencias de

| Institueionales. Proveso de Evaluacion de

| Condiviones de Programa

Condiciones de Cahidad de Prog
LA

Trados activos

CAPITULO TN

Entidad

i

priot

: Historico

weion de Condiciones fnstituctonates [ES
CInG. Historico Proceso de Registios
Cabificados. Tabla de Resoluciones Reg

Metodologia para Ta Constraccion del SIAC de la
acterizacion Socios de Valor,

acion Socios de Valor. Mapa de Empatia.
Necesidades v expectativas Socios de Valor
Construccion Propuesta de Valor.

Politica de Calidad, Ohjetive General SIAL
CINGC, Objetivos Fspecificos. Concepeion de fa
Calidad. Referentes sobre ¢l Concepto de Calidad
santiento de la Calidad en fa TES € INOC

inicion del SIAC desde la Naormatividad. La
tura de 1a Calidad en fa IES € INOC
oxtion de 1 informacion en la 1S CINGC

I Sistenas para ta Gestion de la Informucion

Software 10, Binaps Suite, Syscale

| Sistermas para fa Gestidn de iy Informacion

acion Superior (SNIES) S

de la Desercion de
AL
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‘ ! b Sistema de nientoa |
| | la g .mm\,. la Educacion (SACES)
! i Infor m:mun parg los '
; f | acionaies de Fducucion: i{:‘pnr!cﬁ
‘ i \?mmln\ de Informacion SN118-) i
i i | Reportes de inform “L'K\.s &N g l sistema de w
! Il : informacion SNIES Hic '
| i |
| i 4 |
! i ! Repositorio de info wn Yy de consulta en of |
I | : Sistema (SPADIES ). Observatorio Laboral para fa |
‘ ; | Educacion {OLE) Herramicnta de Consulta de |
. i | Egresados, i
| f ! |
g , I Sistemas interactiian directamiente con
| Observatorio;  Tramites en ol Sistema de
i‘ I | Aseguramienio a ln Calidad de la Educacion |
.l (SACES). Procesos para Sisterma gestion v
;‘ i Puso de la Infurmacion para ¢l mejoramisnte |
i ] [ continuo v la auteregulacion, Lstindares para La
f i gestion de la infor en tquier soporte. |
' ! j Gestidn de la Informacion de la percepcion. |
J J‘ I Creacion v Documentacion del Modelo d'cf
| i | Autoevaluacién  con  Fines  de Repovacion, |
| i Creacion v Documentacion dei Modelo de |
‘ l\ i Auteevaluacion con Fines de Acreditacion ]
! i
1 i
i i I Concepios Previos, i
i i ! I
| ‘ : Metodologia para 1y
‘ : ‘ cacion  de s‘gu:imw:-:,l teristicas ¢ !
j i | (fs.c‘c;iuus‘(fx dcf_ Muadelo: Jusiiticacian de factores i
i i I dustificacion  de Caracteristicas.  Ficha para id
; 1 ! Justificacion de caracteristicas, Conatruccion che tas \
| | II Fichas de fos Indicadores, Dis o ¥ Aplicucion de |
l .’ J Instrumentos, Sistermatizacion, Gestion v Uso de ia |
i Jl | Informacion. ;
| | | |
\ !I I Mecanismos para evidenciur 1y evolucion de fas
l J ‘l condicione s de calidad
! | i .‘v!cmsminn;\ de medicién de 1y perCepeiGi de
I‘ de vafor: Las encuesias de satisfaccion i

: L,
Encuesta de Egresados, Fyaluacion de los Procesos |
de Educacion No J'urm;}i. Encocsta al Sector |
Productive, Encuesta Bienestar Institucional elima |
i

|

s Lk c!‘{cu’ulA Ge evaluacion d

laboral. Visita al aula

Arficutacion del Plan de Mujoramiento  de |
Condiciones nstitucionaies con of Plan de Accion
¥ Presupuesto: (umm‘i('sn, Fuente de Financiacion
: fos  Presupuestios ados  parn ¢
Cumplimienio d.; fos Actividades o
desarrollar duranie ¢f - periods ecucion det Pian |
de mejoramicnto para cada condicion. i

Procesos de Autoevaluacion onti
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V'A?}"Uk,.‘-‘sl
CINGDC,
Kacro Uroceso Lan "',';- cion Proceso Condicic
o Proces eso Condiclones de B (vgm' nas
h Proceso t\.ﬂ:ictcr:mu. 250 Acreditacion

sitcionales para nueves i

1 Procedimisnto Condiciones
desarrolio

Z. i’numh atento Presradicado en el Nuevo SACE

2 4! ento Autoevaluacion de Condiciones lnstitucionales

4. Procedimicnts A izacion de! Reglamento | stgdiantid

5 pProcedimiento Seguimiento a la huple smentacion del reglamento estudiant

o E\'.uu_x\ acion de Condiciones institucion

1, o Induceion & s xmea wu tizacion de reglamentos
& {e {a Politica de Bienestar
& acion. 'c'if‘l'()i‘dt. on s

COMURIcac
1 Prm‘-cdlmimm !’;:!d ‘.mh/.zJ g wumw*n{n y verificar \.i mn:ﬂimisn!u de las
g ins tucional
st Para Pahlicacion general de documentos en paging web -
documentos

11 Proced
divulgacionde

Progedimicnio Lracion de la informacion de oy idencias de

condiciones
13, Proced
P4, Proced

v actuahizacion de fa Evajuacion Docentc.
ya los i'c:s‘u’iiadus dr 12 Bvaiuacion Docent

institugion.
6. P rﬂ‘»xdnmvru 3 Seleceidn, ving
17. Po ste Para controd ai Desarrotlo d: in '=cré'

18, Procedimiento Para la Sefeccidn Jk Profesores Ocasionales.

16 Procedimiento Evaluacion de Desempedo del Personal Docente-
valuagion docgnte

pracedimiento Fommulacien y seguimiento al Pian de capacitacion docente

Procedi lw o lnple mmm;u’m de! Plan de capacitacion docente
Brocedi s Planeacion v desarrolio de la Rendicion de Cuenias ala

chudadania,
Procedimianio P

cipac le Tos estamentos v grupos de inferds en bos
Procesas de tomas de s decisioncs.

guimiento y veriticar ¢l cumplimiento de las
iGn v Creacion Artistica

24 Procedimicnto i%mw calizar =
!"\lm«:;mk fnve Cion, ey

25, Procedimicnio P ’J elahorgcion. aiusie v actualizacion Micre curricalo v
resuitados de i
26, Procedimiento Pa

27, Pracedimicnto Para realizar seguimiento verificar

Palitica de

cumplimiznio de

roteceion lcd:uns

.
¥
i}

2% Procedimicnto Para reulizar s ento v verificar ef cuniphimienio de ia
Politicy de propivdad ln(ch clual

24, Procedimiento Para reatizar s SUTMISTE ¥ v erificar el cumplimicnto de la
Poiitica de responsabilidad social v ambiental,

30, Procedin c:'ﬂ_u Para la Actualizacion, correccion o moditicicion de datos

}’}Cl'\ﬂl"i!t“w

31, Procedimicnio Lifieacion de la infonmacion reservada. clasit
puhln\ de fa institncion

iento Para la pre

siento Para solicitar a
.

ada

A la propicdad intelectuat
5oy divirlgacion de la informacidn,

ik 8

drala ;{‘h-‘ it doe ‘d informacian v documenios
13
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Procedimicnio Para la ac alizacion o climinacion dei macion ¢n
pagina webh, redes sociales ¥ 0ros sitiog, |
36, Procedimiento Pargy fa etiminacion definitiva de 1a formacion en back
37, Procedimiento Parg copia de respaido de Ia nformacion en backups.
(Lrestion de backups) i
38, Procedimiento Para fa actualizacion de los Macro Procesos institucionales [
39, Provedimiento Parn reafizar seguimiento Y evaiuacion de fos objetivas f
chmareados en la Planeacion estratiégica '
40, Procedimiento Para realizar evaluacion a Jas condiciones de calidad
institucionales.
41 Procedimiento Para fa sociafizacion de fos procesos de awtoevaluacion 3
Sjera continua con la comunidag académica instizy
42, Procedimiento Papy i 2a0ion de fas politivas insg clonal
premucven b autoevaluacisn. aittorregilacion v el mejora

oy

¢s que .!
uento,
43 Procedimiento Para la sistematizacion. £e3tion v uso de by informacion para

I

a implementacion de medidas de mejoramienio, r

44, Procedimiento Para evidenciar la evolucisn de cumpiimicnto de fas ‘
condiciones de calidad comparacion de periodos, ?

43, Procedimiento Para la recoleccion de las apreciaciones de la comunidad f
académica. i

46, Procedimiento Presentacion del Informe de awtoevaluacion de las |
cendiciones institucionales, |

47 Procedimiento Para ia Suseripeion del Plan de maormiento resultado get |
preceso de autoevaluacion ¥ su aticulacion al PresupLiesis, ;

48, Procedimiento Pary la elaboracion ¥ actualizacion de la Politica de i

Laresados
Procedimiento Para Seguimiento a lu actividad del Earesado de acuerdn 4 |
fos planes v Pregramas
Procedimiento para la publicacion ¥ divulgacion de documentos (Politicas -
reglamentos),
1. Procedimiento rara realizar seguimiento al desarrollo ¢ i
fa politica de Foresados
32, Procedimiento Pars
para garantizar ol aprendizaje

1N continuada

|

i

|

o !
wementacion de |
|

formutacion del portatolio de educaci ;
|

i

33, Procedimiento Par realizar seguimiento v verificar ¢l cumplimiento de 1y

Politica, Planes v Programas de Bienestar

54, Procedimiento Registro v Seguimiento 2 ia desercion, '
35, Procedimiento Seglimienio a la actividad del estudiante para prevenir 1a

desercion

56. Procedimiento Paga [y formulacion. presentacion. aprobacion v desarroilo 1
de fa Plancacion estrategica (PEL PDL POA i
Procedimiento Para realizar seghintento v veriticar ¢f cumplimiento de i

Politica. Planes v Programas de Talento Humano :
|

i

(9]

58 Procedimiento Para la ¢ Mvocatoria. desarrollo v retencion del Talento

Humanao. {Seleccion v vinculacion def TH) f

39, Procedimicnto Para lu ey aluacion de la existencia, disponibitidad, acceso ¥
uso de la planta fisica- Pendiente fecnoidgicy |

60. Procedimiento Para la Proyeccion de la infraestruct: fisica y tecnolégica |
atendiendo a fos programas que se ofertardn a futuro i

61. Procedimiento Para la Proveccion, presentacion Y aprobacion def Provecws i
presupuestal y de inversion para fa igencia fiscal,

62, Procedimiento Parg realizar seguiiniento a Ia ciecucion presupuestal y !
planes de inversion de fa vigencia I’

63. Procedimiento Parg 1a presentacion de Informes pres pucstalesa la i
copstinidad académica y drganos de control internos voexternos i

64, Procedimicnio para la modificacion de un programa academico I
65. Procedimiento para Renovacion alificado |
66, _Procedimiento para Solici J
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D),

i | Formatos, 5
li ‘ | Para diagnostico de Condiciones {nstitucional Bstructura académicy "
! i administrat i
; . 2. Para diagnistice de Condiciones Institucional Mecanismos de Seleccion y l‘
i i Fvaluacion Estudiantes y Doventes |
i | 3. Para diagnastico de Condiciones Institucional Cultura de la Autoevatuacion |
\ ' 4 Para dizgnostico de Condiciones fastitucional Modelo de Bienestar !
% ‘I 5. Para diagnostico de Condiciones l;xst?lucfunai Programa di.’.ﬂF:gi't‘S(l".ii)S ?
i i‘ 6. Para diagndstice de Condiciones {nstitucional Recursos sulicientes l
i i 7 Seleccion de docentas catedratico |
l ' g, Perfil Profesor Ocasional. i
! | 9. Seleccion Profesor Ouasional Ll
i‘ !L 10 Pyaluacion Docente Dstudianies, L
i i 11, Planeacion de Actiy idades Docente para el semesirc. i
{ i 17, Priorizacion de tomas por parie de 1a comunidad academica parm fa |
| | Rendicion de cuentas !
! L 12, Encuesta evaluacion jornada de la Rendicion de cuentas ‘I
'! " 14, Registro de politicas. planes, programas ¥ proyectos internas i
i i 15 Para redaccién de competencias especificas v resuttados de sprendizaje .
i 1 16, Pararedaccion de competencias Genericas v resultados de aprendizaie |
I i 7. Para redaccion de competencias |
! '\ 18 Para contral de copias Backups ‘i
hi ; 19, Descripeion de cargos ¢n numero 3 funciones para el !\sgat' de desarrolio. i
i 1\ 20, Para ta comparacion de evolucion de cendiciones institucionales i
i i 31, Medicion de indicadores cunntitativos y cualitativos de condiciones de i
i i Calidad i
‘! ! 37 Regoleceion de informacion cumplimiento planes y programas de ia 1
: l actividad del egresado i
‘5 } 23 Mecanismo para identificar como el egresado apropia I mision ;

i institucional a su desarroiio profesional y como contribuve a las dindmicas |

1 sociales v cultorates, 5

'i 24 Mecanismo Yo herraivienta de ccolecritn de necesidades de actualizacion :

Jisciplivar de educacion no formal para empresas o cgresados. }
Seguimiento a extudiantes con aviso de alarma por posible desercion i

Formato de visita -Desercitn en ef proceso- Prsible caso de desercion o i

i retiro h
|

|

|

i

4

[ o B B §
fos

=

Desercion por cohorie
Relacion de estudiantes por cohorte
[ atudiantes maticulados, egresados, desercion y moviiidad

:’)C

el T Vel B3
L

i 1 . Para la Proscecion de necesidades de infraestruciura \
g | Deseripeion de la planta fisica s tecnioldgica con identificacion de uso .
‘i \ 17 Para verificacién de condiciones fisicas NTC 4595-4596 - Generales '
i ! 13, Para verificacion de condiciones fisicas NTC 4593-4396 - Sehulizacion ;
H ! ¥ raemetorizacion de 1a T it 2 0 3 H
i 34, Caracterizacion de la Poblacion con limitaciones o condiciones diferentes |
: | wsliting sl 5 o |
| i para accesibiiicad al st tema educativo, |
1 L 35 Ambientes de aprendizaje para lu formacion integral, ¢} desarrotlo cuttural |
| i y la ciudadania, 5
| i T P - . i
EL “ 14, Autorizacion ded uso del suclo para la actividad de educacion © :
I | e:.?'%;ivu.cmcs‘ B o ' {
5 1 37 1ista de verificacion para e seguimichto a 125 normas de seguridad. i
| i accesibilidad y condiciones fisicas l
% w 38, Relacion de licencias para nso de coftware, recursos viruates de acuerdo a !
| i tas normas de derecho de autor. '
i i 39, Comparacion de gjecucion de ingreses v Gustos de la vigencea actual Vs L
1 anteriores pitra demostrar condiciones i
‘] 40 ldentificacion variacion y fluctuacion trimestral ingresos i
l 41. jaenostico Condiciones Programa academicos Denominacion de !
{ |
S S S . - j
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D),

rama academicos Justi |
Programa !
N i

P e SO SR S e

42. Pard diagnostice Condicio

43, Para disgnostico Condiciones Programa academicos Aspectos curriculares

|
|

i : 44, Para diagnostico Condiciones Programa académicos Actividades

i acaddmicas v proc ativo

| i 43. Para diagnostico Condiciones Programa académicos investigacion. |
i | innovacion y creacion aisticy v cultural '
‘ | 46. Para diagnostico Condiciones Programa académicos Refacion con el sector :
II l‘ externg, o . o 7 ,
‘ i 47, Para diagnostico Condicioies Programa acadéimicos Profesores |
| i 48, Para diagnostico Co lones Programa académicos Medios educativos |
! | 49, Para diagnostico Condiciones Programa académicos fnfraestructura Fisicay |
‘ ' Teenologica [l
; i 30, Formato fichs téenica du iicu.m:éun s - j
‘ 5h Formaio para fnver s acttvos de Informacion TS i
: 52, Formato para la Gestion de Informacion piblica Activos de Infermacion, |
i i 53, Formato de seeuimienio al Proceso de aseguramicnto a | catidad !
‘ ! 34, Fermato diagnostico factores de acreditacion en aliz calidad institucional '
I I‘ 35, Pormato diagnostico factores de ; reditacion ¢n alta calidad Programas ’
i i acaddmicos i
| \ 56. Fonmato para Banco de Preguntas encuesta acreditacion enalia calidad A |
! i 57. Formato para consolidacion de resultados ponderacion de fuctores b 1
‘ ! curacteristicas, !
I' IJ 58, Formato para ja C ctores Acreditacion ‘i
159, Formaio Piovec |

Durante el mes de diciembre no se recibieron observaciones de los procedimientos y formatos enviados
a los diferentes lideres de procesos, personal de apoyo v con tratista, es importante antes de presentar el
SIAC al consejo Directive la verificacion de los documentos Propuestos con los lideres de procesos o
personal encargado, hacer los ajustes v realizar la respectiva codificacién,

Se proponen un total de tres (3) Macroprocesos, sesenta ¥ seis (66) procedimientos y cincuenta y nueva
(59) Formatos, como se ha comentado anteriormente, el documentador de SIAC presenta propuestas,
pero estas deben de ser revisadas, ajustadas y validadas para pasar a adopcion por parte de Ja entidad,

trabajo que se debera adelantar durante la vigencia 2024,

Nuevamente se informa que lo documentando estari expuesto a modificaciones hasta el momento en
que sean validados por la institucion v adoptado formalmente como Sistema Interno de Aseguramiento
ala Calidad de la Educacion de la TES CINOC por el Consejo Directivo, no sobra expresarle mi apovo con
0 sin contrato referente al objeto contractual apayar en los ajustes que haya que realizar al Sistema
interno de Aseguramiento a la Calidad,

Se hace entrega en documentos anexos toda la informacion de manera fisica y electrénica,

Fisica: SIAC primera parte documental v dieciocho {18) actas de trabajo

Electrénico: Listado maestro de contro] de documentos codificados y convincules de manera que desde
el listado se pueda visualizar e documento (Se entrega en memoria USB toda la informacion electronica
bara ser guardada en el escritorio de Ja Supervisora del Contrato Doctora Gloria Maria Hoyos Giraldo)

Se carga la informacigp electrénica en drive institucional como medio de seguridad adicional,
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