
Unidad1 $1,516,028 1 $1,516,028SERVICIOS TECNOLOGICOS(PRESTACIÓN DEL
SERVICIO DE ENLACE A INTERNET DE 150
MBPS DEDICADO REDUNDANTE CON ACCESO
PRINCIPAL DE ULTIMA MILLA EN FIBRA ÓPTICA
DISTRIBUIDO EN 90 MBPS RED DE DATOS
ALÁMBRICA Y SECUNDARIO CON ENLACE
INALÁMBRICO DE 30 MBPS SIN REUSO Y 30
MBPS PLATAFORMA PRINCIPAL, SERVICIO DE
CORREO, ADMINISTRACION Y GESTION DEL
PROXY Y FIREWALL, SUMINISTRO DE SEIS (6)
ACCESS POINT CON SERVICIO DE PORTAL
CAUTIVO, ALMACENAMIENTO EN LA NUBE,
MONTAJE DE CENTRAL TELEFÓNICA - VoIP Y
HOSTING DE LA PÁGINA WEB DE
TRANSCARIBES.A)

Unidad2 $562,368 1 $562,368SERVICIOS TECNOLOGICOS(PRESTACIÓN DEL
SERVICIO DE ENLACE A INTERNET DE 150
MBPS DEDICADO REDUNDANTE CON ACCESO
PRINCIPAL DE ULTIMA MILLA EN FIBRA ÓPTICA
DISTRIBUIDO EN 90 MBPS RED DE DATOS
ALÁMBRICA Y SECUNDARIO CON ENLACE
INALÁMBRICO DE 30 MBPS SIN REUSO Y 30
MBPS PLATAFORMA PRINCIPAL, SERVICIO DE
CORREO, ADMINISTRACION Y GESTION DEL
PROXY Y FIREWALL, SUMINISTRO DE SEIS (6)
ACCESS POINT CON SERVICIO DE PORTAL
CAUTIVO, ALMACENAMIENTO EN LA NUBE,
MONTAJE DE CENTRAL TELEFÓNICA - VoIP Y
HOSTING DE LA PÁGINA WEB DE
TRANSCARIBES.A)
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SEÑOR(ES)
DIAGONAL 35 No.71-77 URBANIZACIÓN ANITA, Colombia, Cartagena de Indias,
Bolívar, 130010

806014488-5

TRANSCARIBE S.A.

(+57) 605 641 1320

Responsable de IVA

CITCOMM
CITCOMM ENTERPRISE SAS - NIT 900206102-3

AV 6N # 50-28 BARRIO LA FLORA, Cali, Valle del Cauca, C.P. 760046
Tel: 602 392 1395

gerencia@citcomm.net ; www.citcomm.net

Representación gráfica de la factura electrónica

Moneda: COP
Generado: 2023-12-13 10:04:51-05:00
Validación DIAN: 2023-12-13 10:05:53-05:00
Tipo de factura: Factura de venta
Tipo de operación: Estándar Forma de pago: Crédito

CUFE: 52c5cb5f0a9aa47371fd3ed09b02234787cbe48f4fecac97083b00a7f3bacac1066edf6283a2a79504f91b4bb509c0af

Factura de Servicios Prestados por concepto de Contrato
No.TC-MC-005-2023. ID del Contrato en SECOP.
CO1.PCCNTR.5573838 Correspondiente al Pago Número 1. Durante
elperiodocomprendidodel23al30deNoviembredel2023

13/12/2023

28/12/2023

No. FEC294

Autorización de numeración de facturación N°18764048373673 de 2023-05-02 Modalidad Factura Electrónica Desde N° FEC220 hasta FEC1000 con
vigencia hasta 2024-05-02

Esta factura se asimila en todos sus efectos a una letra de cambio de
conformidad con el Art. 774 y 779 del código del comercio. Autorizo
que en caso de incumplimiento de esta obligación sea reportado a las
centrales de riesgo, y se proceda a cobraran intereses por mora del
2,16% Mes Vencido.

FACTURA ELECTRÓNICA DE
VENTA

Subtotal $2,078,396
IVA (19.00%) $106,850

Total $2,185,246

Total de lineas: 2

Aprobado para pago
Supervisor - Firmando 12-13-2023



 

Cartagena de Indias D.T y C., Veintiuno (21) de noviembre de 2023 

 

ACEPTACIÓN DE OFERTA No. TC-MC-005–2023 

 

Señores: 

SOCIEDAD CITCOMM ENTERPRISE S.A.S 

NIT: 900206102-3 

REPRESENTANTE LEGAL: JOFRE FERNANDO QUINONES RENTERIA 

CC Nº 12,915.352 de Tumaco 

AV 6N # 50 – 28 B/ LA FLORA 

Teléfono: 602 392 1395 

Celular: 318 238 0392 

E-mail: gerencia@citcomm.net 

Fax: 602 392 1395 

Cali 

 

Referencia: COMUNICACIÓN DE ACEPTACION DE OFERTA. PROCESO DE MÍNIMA 

CUANTÍA No. TC-MC-005–2023 

 

De conformidad con lo dispuesto por el Articulo 94 de la Ley 1474 de 2011 y por 

lo reglamentado en el Decreto Reglamentario N° 1082 de 2015, reglamentado a 

su vez por el Decreto 1860 de 2021, le manifestamos que la oferta que usted ha 

presentado con relación a la Invitación publica de la referencia, ha sido 

aceptada. Para todos los efectos a que haya lugar, se entiende que esta Carta 

de Aceptación implica que usted ha celebrado el Contrato bajo la modalidad 

de Selección de Mínima Cuantía que a partir de la fecha queda enumerado de 

la siguiente manera: TC-MC-005–2023. Usted deberá cumplir con la ejecución del 

Contrato de conformidad con las condiciones de la Invitación Publica y con los 

ofrecimientos formulados en su propuesta. Además, implica el surgimiento de una 

obligación en concordancia con los artículos 845 y sgtes del código de comercio 

y el 33 del estatuto del consumidor.  

 

Los términos generales de la descripción contractual son los siguientes: 

 

1. OBJETO 

 

CONTRATAR LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO DE INTERNET DEDICADO DE 150 MBPS 

REDUNDANTE CON ACCESO PRINCIPAL DE ÚLTIMA MILLA EN FIBRA ÓPTICA SIN 

REUSO (1:1) DISTRIBUIDO EN 120 MBPS DE LOS CUALES 90 MBPS SON PARA LA RED 

DE DATOS ALÁMBRICA Y 30 MBPS PARA RED WIFI INTERNA DEL EDIFICIO 

ADMINISTRATIVO Y LOS RESTANTES 30 MBPS CON ENLACE SECUNDARIO EN FIBRA 

ÓPTICA PARA LA PLATAFORMA PRINCIPAL DE PATIO PORTAL, SERVICIO DE 



 

CORREO, ADMINISTRACIÓN Y GESTIÓN DEL PROXY Y FIREWALL, SUMINISTRO DE SEIS 

(6) ACCESS POINT, MONTAJE DE CENTRAL TELEFÓNICA - VOIP Y HOSTING DE LA 

PÁGINA WEB DE TRANSCARIBE S.A. 

 

2.  ALCANCE DE OBJETO 

 

Condiciones Técnicas que se exigen en la ejecución del servicio:  

 

a) SERVICIO DE INTERNET DEDICADO DE 150 MBPS REDUNDANTE CON 

ACCESO PRINCIPAL DE ÚLTIMA MILLA EN FIBRA ÓPTICA SIN REUSO (1:1) 

DISTRIBUIDO EN 120 MBPS DE LOS CUALES 90 MBPS SON PARA LA RED DE 

DATOS ALÁMBRICA Y 30 MBPS PARA RED WIFI INTERNA DEL EDIFICIO 

ADMINISTRATIVO Y LOS RESTANTES 30 MBPS CON ENLACE SECUNDARIO EN 

FIBRA ÓPTICA PARA LA PLATAFORMA PRINCIPAL DE PATIO PORTAL. 

 
Descripción 

 

Especificaciones técnicas mínimas. 

SERVICIO DE INTERNET DEDICADO 

DE 150 MBPS REDUNDANTE CON 

ACCESO PRINCIPAL DE ÚLTIMA 

MILLA EN FIBRA ÓPTICA SIN REUSO 

(1:1) DISTRIBUIDO EN 120 MBPS DE 

LOS CUALES 90 MBPS SON PARA 

LA RED DE DATOS ALÁMBRICA Y 

30 MBPS PARA RED WIFI INTERNA 

DEL EDIFICIO ADMINISTRATIVO Y 

LOS RESTANTES 30 MBPS CON 

ENLACE SECUNDARIO EN FIBRA 

ÓPTICA PARA LA PLATAFORMA 

PRINCIPAL DE PATIO PORTAL. 

 

SERVICIO DE INTERNET DEDICADO DE 150 MBPS 

REDUNDANTE CON ACCESO PRINCIPAL DE ÚLTIMA 

MILLA EN FIBRA ÓPTICA SIN REUSO (1:1) 

DISTRIBUIDOS ASÍ: 

 

A) Para la Red Administrativa 90 MBPS con 

acceso principal de última milla en 

fibra óptica sin reuso, con respaldo 

ante una indisponibilidad del servicio 

por el enlace secundario.  

B) Para la Red Wifi del edificio 

administrativo 30 MBPS por el canal de 

Fibra óptica.  

C) Para la Red Wifi de la Plataforma 

Principal se deberá implementar 30 

MBPS con un enlace inalámbrico 

punto a punto. Esta Red Wifi deberá 

cubrir la plataforma principal y tener 

restricciones de navegación y su 

medio de salida o acceso principal 

será por fibra óptica. 

 

NOTA: Para poder activar este servicio 

del literal (c). el proveedor 

seleccionado deberá gestionar para 

la solución de la Plataforma Principal 



 

en Patio Portal instalar Tres (3) AP de 

intemperie, un Switch administrable 

para enlazar uno de los AP que no 

tiene punto de energización y dos 

antenas para configurar un punto a 

punto entre el edificio administrativo y 

las plataformas de Patio Portal. 

 

Soporte: 
Disponer ante la caída del servicio tiempos de 

respuesta máximo de una hora. 

Instalación: 

Instalar en las Oficina Administrativa de 

TRANSCARIBE S.A. ubicadas en la URBANIZACIÓN 

ANITA DIAGONAL 35 No.71-77 - Y EN 

PLATAFORMAS DE PATIO PORTAL  

 

a) SERVICIO DE CORREO ELECTRONICO INSTITUCIONAL 

 

Descripción 

 

Especificaciones técnicas mínimas. 

SERVICIO DE CORREO 

ELECTRÓNICO INSTITUCIONAL. 

Setenta y cuatro (74) cuentas de correo 

electrónico distribuidas así:  

1. Cincuenta (50) cuentas con buzones de 

cincuenta (50 GB), las cuales deberán incluir 

OneDrive en la nube y Microsoft Teams 

constantes. 

2. Cuatro (4) cuentas bajo el Licenciamiento 

E3 y E5 de la plataforma de Microsoft Office 365. 

así: Una (1) Licencias será (E5) y tres (3) - (E3). 

3. Veinte (20) cuentas de correo con servicio 

Exchange básico Plan One.  

Todas las anteriores cuentas de correo 

electrónico, deberán permitir envió de mensaje 

con tamaño máximo de 150 MB entre estas, 

compatibilidad con Outlook de Microsoft (2007, 

2010, 2016, 2019, 2021), acceso basado en web, 

administración de la bandeja de entrada, 

calendario y contactos compartidos y seguridad 

sobre correo no deseado y malware y 

compatibilidad con Exchange ActiveSync. 



 

Soporte: 
Disponibilidad en los tiempos de respuesta ante 

una caída del servicio máximo una hora 

 

 

b)  ALOJAMIENTO DE LA PÁGINA WEB DE LA ENTIDAD. 

 

Descripción 

 

Especificaciones técnicas mínimas. 

SERVICIO HOSTING DE LA PÁGINA 

WEB DE LA ENTIDAD. 

Espacio en disco para hosting y Base de Datos: 

Mínimo 200 GB, copia de seguridad diarias. esta 

capacidad debe estar a disposición de la página 

web de la entidad. las bases de datos deben ser 

Mysql y PostgreSQL en un servidor con Sistema 

Operativo (Linux o Ubuntu o CentOS) que sea 

compartido y que tenga phpmyadmin, cPanel de 

administración para servidores de alojamiento 

Web en español. Incluyendo un Ancho de banda 

de acceso Ilimitado. La administración deberá ser 

Compartida y será Responsabilidad del 

proveedor de realizar los Respaldo de Seguridad 

del sitio Web y sus Bases de Datos diarios. 

 

NOTA: ACTUALMENTE EL SITIO WEB DE LA ENTIDAD 

ESTÁ ALOJADO CON LA EMPRESA HOSTINGER, SE 

RECOMIENDA CONTINUAR CON EL PAGO DE ESTE 

SERVICIO POR PARTE DEL NUEVO PROVEEDOR DE 

PRESENTARSE UN CAMBIO. SIN EMBARGO, SI EL 

PROVEEDOR DECIDE CAMBIAR SU PROVEEDOR DE 

HOSTING WEB; DEBE TENER PRESENTE QUE LA 

MIGRACIÓN Y LA REPROGRAMACIÓN DE SITIO 

WEB SERÁ ASUMIDO POR EL. EN TODO CASO EL 

SERVICIO DE MIGRACIÓN O RECONFIGURACIÓN 

EN CASO DE SER NECESARIO LO DEBE ASUMIR 

TÉCNICAMENTE Y ECONÓMICAMENTE EL 

PROVEEDOR. 

SERVICIO FTP. 
Habilitar sistema de actualización de la página 

Web por, vía  FTP. 

Soporte: 

Disponer de tiempo de recuperación ante la 

caída del sitio Web de: Máximo dos horas, salvo 

eventos cuya gravedad justifiquen un plazo 

mayor. 

 

c) EQUIPO DE TECNOLOGÍA PERIMETRAL ENFOCADO A LA CAPA OCHO 

 



 

Descripción 

 

Especificaciones técnicas mínimas. 

EQUIPO DE TECNOLOGÍA 

PERIMETRAL ENFOCADO A LA 

CAPA OCHO 

Un equipo de tecnología perimetral de Capa 8 o 

nivel de usuario final con el cual se identifique los 

usuarios de la red y se establezcan políticas de 

navegabilidad o acceso a la Internet. Este equipo 

debe generar controles de seguridad en red y 

ofrecer en la capa 8 la AAA (autenticación de 

usuarios, autorización del servicio y   auditorías 

con registros e informes). 

Los servicios que el equipo debe soportar son: 

función de un firewall, función de VPN, antispam, 

antiphishing antispyware, filtrado de contenidos, 

detección y prevención de Intrusos (IDS/IPS), 

sistema de ataque de virus. 

Dentro de este producto, se debe incluir por el 

periodo del Contrato el Licenciamiento de treinta 

(30) licencias de antivirus con su Central de 

Administración     

Instalación y puesta en servicio 

activo: 

En las oficinas administrativas de TRANSCARIBE 

S.A. ubicadas en la URBANIZACIÓN ANITA 

DIAGONAL 35 No.71-77 - PATIO PORTAL 

 

d) ADMINISTRACIÓN Y GESTIÓN DE LOS SERVICIOS PROXY Y FIREWALL DEL 

ROUTERBOARD RB1100 AHX2 DE PROPIEDAD DE TRANSCARIBE S.A. 

 

Descripción 

 

Especificaciones técnicas mínimas. 

ADMINISTRACIÓN Y GESTIÓN DE 

LOS SERVICIOS PROXY Y FIREWALL. 

ADMINISTRACIÓN Y GESTIÓN DE LOS SERVICIOS 

PROXY Y FIREWALL DEL ROUTERBOARD RB1100 

AHX2 DE PROPIEDAD DE TRANSCARIBE S.A. 

 

Servicio: 

Se prestara presencial o remotamente en las 

oficinas del edificio Administrativo de  

TRANSCARIBE S.A. ubicadas en la URBANIZACIÓN 

ANITA DIAGONAL 35 No.71-77 - PATIO PORTAL 

 

e) SERVICIOS RELACIONADOS CON EL MONTAJE DE UN SERVIDOR VIRTUAL O 

LOCAL O POR UN PBX APPLIANCE QUE NOS BRINDE SOPORTE PARA CONFIGURAR 

Y ACTIVAR LOS SERVICIOS DE UNA TROCAL SIP QUE LA ENTIDAD PROYECTA 

CONTRATAR PARA FINALES DE LA VIGENCIA 2023. 



 

 

 
Descripción  Especificaciones técnicas mínimas. 

SERVIDOR VIRTUAL O LOCAL O POR UN PBX 

APPLIANCE. 

Instalación y configuración de todos los 

servicios y equipos (servidor de telefonía, 

virtual o local o por un PBX APPLIANCE etc.)  

deberá incluir: a) Configuración de rutas 

salientes y entrantes, b) configuración de 

IVR (interactive voice response) para 

direccionamiento de llamadas a 

extensiones y/o departamentos con 

condiciones de tiempo. c) configuración 

de agenda telefónica interna para 

replicación en todos los teléfonos. d) 

configuración de los módulos de 

expansión para teléfono de recepción. e) 

configuración de las terminales telefónicas 

con sus servicios incluyendo la sala de 

conferencia. El sistema de telefonía debe 

ser capaz de modificar con facilidad las 

siguientes funciones básicas: música en 

espera basada en archivos mp3 y similar, 

transferencias (directa o consultiva), 

desvíos de llamadas, capturas de 

llamadas (de grupo o de extensión), 

conferencia múltiple, aparcamiento de 

llamadas (call parking), llamada directa a 

extensión, retrollamada - callback 

(llamada automática cuando disponible), 

paging - megafonía a través del altavoz 

del teléfono, DND (no molestar). Buzón de 

voz y fax integrado con correo 

electrónico, grabación de llamadas 

internas y externas. Formato (abierto). 

Condición de tiempo para IVR. Informes 

detallados de llamadas (CDR) 

configuración de video llamada entre 

extensiones, f) Nro. de extensiones a 

configurar treinta y cinco (35), g) Incluir 

grabación de llamada conforme a la 

capacidad de la memoria del Sistema 



 

Instalado (Opcional), h) Configuración de 

extensiones remotas para activas la 

función sígueme.  

Garantizar soporte remoto y presencial de 

ser necesario por el plazo del contrato.  

 

NOTA: La tecnología deberá ser 

compatible con los Sistemas de Telefonía 

que operan por medio de una Troncal SIP 

– VoIP. 

Equipos Telefónicos propiedad de la 

entidad disponibles para el montaje.  

Marca: GRANDSTREAM modelos:  

a) GXV3240 

b) GXP2130 

c) GXP2140 

d) Extensión o botonera GXP2200EXT   

Garantía. Garantía y soporte remoto o presencia se 

debe brindar activo por el Plazo del 

Contrato. 

 

f) SUMINISTRO DE SEIS (6) ACCESS POINT. 

 

1. Características Técnicas de los tres (3) Access Point del Edificio 

Administrativo. 

 

Descripción 

 

Especificaciones técnicas mínimas. 

Dimensiones 196,7 x196,7 x 35 mm (7,74 x 7,74 x 1,38") 

Peso 350 g (12,35 oz) 450 g (15,87 oz) 

Interfaz  Dos puerto (2) 10/100/1000 Ethernet Ports 

Botón  Reset. 

Antenas (3) antenas de banda dual de 3 dBi cada una. 

Wi-Fi Estandar. 802.11 a/b/g/n/ac 

Método de alimentación. PoE 802.3af/802.3at 

Fuente de poder. PoE Gigabit Adapter. 

Maximo de consumo  9W 

Maximum TX Power (2.4 GHz  - 5 

GHz) 

22 dBm 

BSSID Up to 8 per Radio 

Ahorro de energía Soportado 

Seguridad inalámbrica WEP, WPA-PSK, WPA-Enterprise (WPA/WPA2, 

TKIP/AES) 



 

Montaje Pared / techo (kits incluyen) 

Certificaciones CE, FCC, IC 

Temperatura de funcionamiento -10 to 70° C (14 to 158° F) 

Humedad de funcionamiento 5 a 95% sin condensación 

VLAN 802.1Q 

Calidad de servicio avanzada Per-User Rate Limiting 

Aislamiento de tráfico de visitantes Soportado 

WMM Voz, video, Best Effort, and Background 

Clientes Simultáneos 250+ 

Standard 802.11 a/b/g/n/r/k/v/ac 

802.11a  6, 9, 12, 18, 24, 36, 48, 54 Mbps 

802.11n  6.5 Mbps to 450 Mbps (MCS0 - MCS23, HT 20/40) 

802.11ac  6.5 Mbps to 1300 Mbps (MCS0 - MCS9 NSS1/2/3, 

VHT 20/40/80) 

802.11b  1, 2, 5.5, 11 Mbps 

802.11g  6, 9, 12, 18, 24, 36, 48, 54 Mbps 

Mantenimiento: 
Debe ser realizado por el proveedor del servicio 

cada tres meses. 

Instalación del Servicios de acceso: 
Desarrollar y entregar la implementación del 

servicio del portal cautivo. 

Instalación y puesta en servicio 

activo: 

En las oficinas de administrativa de TRANSCARIBE 

S.A. ubicadas en la URBANIZACIÓN ANITA 

DIAGONAL 35 No.71-77 - PATIO PORTAL 

  

2. Características Técnicas de los tres (3) Access Point del Patio Portal – 

Zona de Plataformas 

 

Descripción 

 

Especificaciones técnicas mínimas. 

Dimensiones 353 x 46 x 34.4 mm (13.9 x 1.81 x 1.35") 

Peso 152 g (5.36 oz) with Antennas 

Interfaz  Un puerto (1) 10/100/1000 Ethernet Port 

Botón  Reset. 

Método de potencia 24V Passive PoE (Pairs 4, 5+; 7, 8 Return); 

802.3af Alternative A (Pairs 1, 2+; 3, 6 Return) 

(Supported Voltage Range: 44 to 57VDC) 

 

Fuente de alimentación 

24V, 0.5A Gigabit PoE Adapter 

Ahorro de energía Soportado. 



 

Consumo máximo de energía 8.5W 

Maximum TX Power (2.4 GHz  - 5 

GHz) 

(20 dBm - 20 dBm) 

Antenas 2.4 GHz - 5 GHz (2) External Dual-Band Omni Antennas 3 dBi - 4 dBi 

Wi-Fi Estandar. 802.11 a/b/g/n/r/k/v/ac 

Método de alimentación. PoE 802.3af/802.3at 

Seguridad inalámbrica WEP, WPA-PSK, WPA-Enterprise (WPA/WPA2, 

TKIP/AES) 

BSSID Up to 8 per Radio 

Montaje Pared / techo (kits incluyen) 

Temperatura de funcionamiento -30 to 70° C (-22 to 158° F) 

Humedad de funcionamiento 5 to 95% sin condensación 

Certificaciones CE, FCC, IC 

VLAN 802.1Q 

Calidad de servicio avanzada Per-User Rate Limiting 

Aislamiento de tráfico de visitantes Soportado 

WMM Voz, video, Best Effort, and Background 

Clientes Simultáneos 250+ 

Standard Tasas de transferencia de datos 

802.11ac  6.5 Mbps to 867 Mbps (MCS0 - MCS9 NSS1/2, VHT 

20/40/80)  

802.11n  6.5 Mbps to 300 Mbps (MCS0 - MCS15, HT 20/40)  

802.11a  6, 9, 12, 18, 24, 36, 48, 54 Mbps  

802.11g  6, 9, 12, 18, 24, 36, 48, 54 Mbps  

802.11b  1, 2, 5.5, 11 Mbps 

Mantenimiento: 
Debe ser realizado por el proveedor del servicio 

cada tres (3) meses. 

Instalación y puesta en servicio 

activo: 

En las Instalaciones de Patio Portal – En las 

plataformas de Sistemas. Dos en total. 

TRANSCARIBE S.A. ubicadas en la URBANIZACIÓN 

ANITA DIAGONAL 35 No.71-77  

 

NOTA 1: Los puntos de instalación y cobertura de 

los AP están definidos por la entidad y cuentan 

con la ubicación y punto o toma eléctrica viva. 

 

NOTA 2: Para poder activar este servicio del literal 

(c). el proveedor seleccionado deberá gestionar 

para la solución de la Plataforma Principal en 

Patio Portal instalar Tres (3) AP de intemperie, un 



 

Switch administrable para enlazar uno de los AP 

que no tiene punto de energización y dos 

antenas para configurar un punto a punto entre 

el edificio administrativo y las plataformas de 

Patio Portal. 

 

 

3. VALOR Y FORMA DE PAGO 

 

Para esta contratación se cuenta con apropiación presupuestal suficiente tal 

como consta en Certificado de Disponibilidad Presupuestal No. 354 de fecha de 

30 de octubre de 2023, por valor de DIEZ MILLONES DOSCIENTOS SETENTA Y OCHO 

MIL SETECIENTOS CINCUENTA Y TRES PESOS, CON OCHENTA CENTAVOS M/CTE 

($10.278.753,80) IVA INCLUIDO. Para efectos de establecer un presupuesto oficial 

mensual de la potencial contratación, se estima en la suma de OCHO MILLONES 

NOVENTA Y TRES MIL QUINIENTOS SEIS PESOS, CON NOVENTA Y TRES CENTAVOS 

M/CTE ($ 8.093.506,93) IVA INCLUIDO; así las cosas el valor estimado de los ocho 

(8) días de servicio corresponderá a la suma de DOS MILLONES CIENTO OCHENTA 

Y CINCO MIL DOSCIENTOS CUARENTA Y SEIS PESOS CON OCHENTA Y SIETE 

CENTAVOS M/CTE                          $ 2.185.246.87 IVA INCLUIDO. PARÁGRAFO 

PRIMERO.  EL PROPONENTE EN LA LISTA DE PRECIOS SOLO INCLUIRÁ EL VALOR 

TOTAL DE LA OFERTA, POR EL PLAZO DE UN (1) MES Y OCHO (8) DÍAS.  PARAGRAFO 

SEGUNDO.  EN LA CARTA DE PRESENTACIÓN DE LA OFERTA, EL PROPONENTE 

DISCRIMINARÁ ADEMÁS DEL VALOR TOTAL, EL VALOR MENSUAL Y EL RESPECTIVO A 

LOS OCHO (8) DÍAS DE SERVICIO; PARA EFECTOS DE CONCRETAR LA FORMA DE 

PAGO. 

 

Para efectos de pago conforme al PAC de la entidad, se harán los pagos de la 

siguiente manera: a) Un primer pago por los ocho (8) días de servicio prestados, 

por el valor que resulte de multiplicar el valor mensual ofertado, por 0.27 días 

(valor que será discriminado en la Carta de Presentación de la Oferta); valor que 

se estima en la suma de DOS MILLONES CIENTO OCHENTA Y CINCO MIL 

DOSCIENTOS CUARENTA Y SEIS PESOS CON OCHENTA Y SIETE CENTAVOS M/CTE $ 

2.185.246.87 IVA INCLUIDO, dentro de los treinta (30 ) días siguientes, previa 

presentación de la factura y recibo a satisfacción por parte del supervisor del 

contrato); y b) Un pago final equivalente al valor mensual ofertado, el cual se 

estima en la suma de OCHO MILLONES NOVENTA Y TRES MIL QUINIENTOS SEIS 

PESOS, CON NOVENTA Y TRES CENTAVOS M/CTE ($ 8.093.506,93) IVA INCLUIDO, 



 

por la prestación del servicio de internet hasta el 31 de diciembre, previa 

presentación de la factura y recibo a satisfacción por parte del supervisor del 

contrato.  

 

El valor del contrato incluye todos los costos que se generen por la  prestación del 

servicio de internet dedicado de 150 MBPS redundante con acceso principal de 

última milla en fibra óptica sin reuso (1:1) distribuido en 120 MBPS de los cuales 90 

MBPS son para la red de datos alámbrica y 30 MBPS para red wifi interna del 

edificio administrativo y los restantes 30 MBPS con enlace secundario en fibra 

óptica para la plataforma principal de patio portal, servicio de correo, 

administración y gestión del proxy y firewall, suministro de seis (6) Access Point, 

montaje de central telefónica - VoIP y hosting de la página web de TRANSCARIBE 

S.A., los pagos que se efectuarán del servicio son los efectivamente prestados 

mes a mes. 

 

4. PLAZO DE EJECUCIÓN DEL CONTRATO 

 

El plazo de ejecución será de un (1) mes y ocho (8) días, contados a partir de la 

aprobación de la Póliza de Cumplimiento y la suscripción del acta de inicio. En 

todo caso el contrato no superará el 31 de diciembre de 2023. 

 

5. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA 

 

5.1 Obligaciones Generales del Contratista. 

 

1. Ejecutar idónea y oportunamente el objeto del Contrato, en los términos 

pactados de conformidad con la propuesta presentada y de acuerdo con 

las especificaciones técnicas descritas en los estudios previos y las 

obligaciones del contrato. 

2. Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales y 

evitando las dilaciones y entrabamiento que pudieren presentarse. 

3. Garantizar la calidad del servicio y productos, según la propuesta del 

contratista. 

4. Atender los requerimientos hechos por el supervisor y en caso de no ser 

posible, emitir por escrito una explicación que fundamente este hecho. 

5. Cumplir con el plazo para la entrega del servicio. 



 

6. Responder ante autoridades de los actos u omisiones en el ejercicio de las 

actividades que desarrolle en virtud del contrato, cuando con ellos cause 

perjuicio a la administración o a terceros. 

7. Cumplir con todas y cada una de las especificaciones técnicas y 

económicas presentadas en la propuesta.  

8. Cumplir con el objeto del presente contrato con plena autonomía técnica 

y administrativa y bajo su propia responsabilidad. Por lo tanto, no existe, ni 

existirá ningún tipo de subordinación, ni vínculo laboral alguno del 

contratista con Transcaribe S.A., ni del personal que el contratista emplee 

en el cumplimiento del contrato. 

 

        5.2 Obligaciones Técnicas Específicas  

 

Para efectos del cumplimiento de la prestación del servicio objeto del presente 

proceso de Mínima Cuantía, se debe tener en cuenta que el proponente 

favorecido se compromete, además de las obligaciones inherentes a la 

naturaleza del contrato y las derivadas de las disposiciones legales vigentes que 

regulan su actividad a: 

 

1. Suministrar el servicio de internet dedicado de 150 MBPS redundante con 

acceso principal de última milla en fibra óptica sin reuso (1:1) distribuido en 

120 MBPS de los cuales 90 MBPS son para la red de datos alámbrica y 30 

MBPS para red wifi interna del edificio administrativo y los restantes 30 MBPS 

con enlace secundario en fibra óptica para la plataforma principal de 

patio portal durante 24 horas al día, 7 días a la semana.  

2. Instalar el servicio señalado en el numeral anterior, en las oficinas 

administrativas de TRANSCARIBE S.A. y en las dos (2) plataformas, ubicadas 

en la Urbanización Anita Diagonal 35 No. 71 - 77 y Patio Portal.  

3. Disponer ante la caída del servicio de Internet o de Correo Electrónico, de 

tiempos de respuesta de máximo una (1) hora. 

4. Entregar espacio en disco para hosting y Base de Datos: Mínimo 200 GB, 

copia de seguridad diarias. esta capacidad debe estar a disposición de la 

página web de la entidad. las bases de datos deben ser Mysql y 

PostgreSQL en un servidor con Sistema Operativo (Linux o Ubuntu o 

CentOS) que sea compartido y que tenga phpmyadmin, cPanel de 

administración para servidores de alojamiento Web en español. 

Incluyendo un Ancho de banda de acceso Ilimitado. La administración 



 

deberá ser Compartida y será Responsabilidad del proveedor de realizar 

los Respaldo de Seguridad del sitio Web y sus Bases de Datos diarios. 

5. Proveer servicio de Correo Electrónico Setenta y cuatro (74) cuentas de 

Correo Electrónico distribuidas así: 

 

a. Cincuenta (50) cuentas con buzones de cincuenta (50 GB), las 

cuales deberán incluir OneDrive en la nube y Microsoft Teams 

constantes. 

b. Cuatro (4) cuentas bajo el Licenciamiento E3 y E5 de la plataforma 

de Microsoft Office 365, así: Una (1) Licencias serán (E5) y Tres (3) 

(E3).  

c. Veinte (20) cuentas de correo con servicio Exchange básico Plan 

One. 

 

Todas las anteriores cuentas de correo electrónico, deberán permitir envió 

de mensaje con tamaño máximo de 150 MB entre estas, compatibilidad 

con Outlook de Microsoft (2007, 2010, 2016, 2019 y 2021), acceso basado 

en web, administración de la bandeja de entrada, calendario y contactos 

compartidos y seguridad sobre correo no deseado y malware y 

compatibilidad con Exchange ActiveSync. 

6. Disponer de tiempo de recuperación ante la caída del sitio Web de: 

máximo de dos (2) horas, salvo eventos cuya gravedad justifiquen un plazo 

mayor. 

7. Habilitar sistema de actualización de la página Web por, vía FTP. 

8. Atender ante un requerimiento de la entidad con tiempos de respuesta 

inmediato, además poseer líneas de atención de servicios al cliente por 

vía telefónica, WhatsApp, personalizada o por Servicio Web. 

9. Proveer de la herramienta de administración cPanel para el sitio Web de 

la entidad y un Sitio de Administración para la Cuentas de Correo 

Electrónico Institucional. 

10. Administrar y gestionar del Routerboard RB1100 AHX2 proxy y firewall el cual 

es un equipo interno de nuestra red de área local.  Este servicio se prestará 

presencial o remotamente en las oficinas administrativas de TRANSCARIBE 

S.A., ubicadas en la Urbanización Anita Diagonal 35 No. 71 - 77 - Patio 

Portal. 



 

11. Configurar y Controlar el sistema de barrera de ataques informáticos 

(Firewall y el UTM Unified Threat Management o Gestión Unificada de 

Amenazas). 

12. Instalar un equipo de tecnología perimetral de Capa 8 o nivel de usuario 

final con el cual se identifique los usuarios de la red y se establezcan 

políticas de navegabilidad o acceso a la Internet. Este equipo debe 

generar controles de seguridad en red y ofrecer en la capa 8 la AAA 

(autenticación de usuarios, autorización del servicio y auditorías con 

registros e informes). Los servicios que el equipo debe soportar son: función 

de un firewall, función de VPN, antispam, antiphishing, antispyware, filtrado 

de contenidos, detección y prevención de Intrusos (IDS/IPS), incluyendo el 

soporte de central de antivirus para treinta (30) equipos de cómputo 

dentro de este requerimiento como un servicio conexo. Esta instalación se 

realizará en las oficinas administrativas de Transcaribe S.A., ubicadas en la 

Urbanización Anita Diagonal 35 No. 71 - 77 Patio Portal. 

13. Suministrar dentro de equipo de Seguridad perimetral (UTM) por el periodo 

del Contrato el Licenciamiento de treinta (30) licencias de antivirus con su 

Central de Administración. 

14. Controlar los servicios de navegabilidad (Proxy). 

15. Proveer de seis (6) equipo de acceso inalámbrico de alta disponibilidad 

con las siguientes características: 

 

a. Tres (3) AP con (Monitor de corriente: No, potencia de transmisión: 

22dBm, antena: (3) Dual          -Band Antennas, 2.4 GHz: 3 dBi, 5 GHz: 

3 dBi,  puertos LAN: (2) 10/100/1000 Ethernet Ports, estándares 

Inalámbricos: 802.11 a/b/g/n/r/k/v/ac, seguridad inalámbrica: WEP, 

WPA-PSK, WPA-Enterprise (WPA/WPA2, TKIP/AES), método de 

alimentación: Passive Power over Ethernet (48V), 802.3af/802.3at 

Supported (Supported Voltage Range: 44 to 57VDC), alimentación: 

UniFi Switch (PoE) Gigabit Adapter, VLAN: 802.1Q, QoS: Per-User Rate 

Limiting, WMM: Voice, Video, Best Effort, and Background, clientes 

concurrentes: doscientos cincuenta (250). 

b. Tres (3) AP con Dimensiones: 353 x 46 x 34.4 mm (13.9 x 1.81 x 1.35"), 

Peso: 152 g (5.36 oz), Interfaz: Un puerto (1) 10/100/1000 Ethernet 

Port, Botón: Reset., Método de potencia: 24V Passive PoE (Pairs 4, 5+; 

7, 8 Return); 802.3af Alternative A (Pairs 1, 2+; 3, 6 Return) - 

(Supported Voltage Range: 44 to 57VDC), Fuente de alimentación: 



 

24V, 0.5A Gigabit PoE Adapter, Ahorro de energía: Soportado., 

Consumo máximo de energía: 8.5W, Maximum TX Power (2.4 GHz  - 

5 GHz): (20 dBm - 20 dBm), Antenas 2.4 GHz - 5 GHz: (2) External Dual-

Band Omni Antennas 3 dBi - 4 dBi, Wi-Fi Estandar: 802.11 

a/b/g/n/r/k/v/ac, Método de alimentación: PoE 802.3af/802.3at, 

Seguridad inalámbrica: WEP, WPA-PSK, WPA-Enterprise (WPA/WPA2, 

TKIP/AES), BSSID: Up to 8 per Radio, Montaje: Pared / techo (kits 

incluyen), Temperatura de funcionamiento: -30 to 70° C (-22 to 158° 

F), Humedad de funcionamiento: 5 to 95% sin condensación, 

Certificaciones: CE, FCC, IC, VLAN:802.1Q, Calidad de servicio 

avanzada: Per-User Rate Limiting, Aislamiento de tráfico de 

visitantes: Soportado, WMM: Voz, video, Best Effort, and Background, 

Clientes Simultáneos: 250+, Standard - Tasas de transferencia de 

datos: 802.11ac 6.5 Mbps to 867 Mbps (MCS0 - MCS9 NSS1/2, VHT 

20/40/80) ,802.11n - 6.5 Mbps to 300 Mbps (MCS0 - MCS15, HT 20/40), 

802.11a - 6, 9, 12, 18, 24, 36, 48, 54 Mbps, 802.11g - 6, 9, 12, 18, 24, 36, 

48, 54 Mbps, 802.11b - 1, 2, 5.5, 11 Mbps 

16. Realizar mantenimientos preventivos a los equipos de Access Point cuando 

por fallas técnicas lo requieran.  

17. Prestar el soporte técnico inmediato frente a cualquier falla que pudiera 

presentarse en la ejecución del servicio contratado, incluyendo soporte 

presencial en las oficinas de TRANSCARIBE S.A., cuyos gastos correrán a 

cuenta del contratista. 

18. Brindar de ser necesario soporte técnico presencial una vez se solicite con 

un tiempo de respuesta no mayor a cuatro (4) horas, los cuales empiezan 

a contar a partir del momento en que se solicite.   

19. Mantener dentro del servicio contratado un canal simétrico. 

20. Realizar y llevar a cabo todos los procedimientos necesarios, una vez 

legalizado el Contrato para hacer la migración de los servicios activos a 

sus servicios y equipos. Siempre y cuando el proveedor de Internet sea 

reemplazado. El tiempo para implementar el medio en fibra óptica no 

deberá ser superior a cinco (5) días calendario. Una vez se realice este 

montaje; el Servicio de Internet deberá estar habilitado en un día. Para los 

demás servicios se dará un espacio total de cuatro (4) días hábiles. 

21. Prestar capacidad para tener IPv4 y IPv6 dual stack. 

22. Brindar asesoría y soporte en la Implementación del protocolo IPv6, sí por 

parte de Transcaribe es solicitada.  



 

23. Asignar mínimo cinco (5) IP públicas. (Entre IPv4 y IPv6)  

24. Tener derecho a uso de la controladora o sistema de Administración de los 

Zona Wifi o los AP suministrados por parte del proveedor del servicio de 

Internet. A TRANSCARIBE solo se le dará acceso de consulta o 

administración limitada. En definitiva, la administración y monitoreo de los 

AP es responsabilidad del proveedor del servicio de Internet. 

25. Mantener la salida al BACKBONE de Internet por al menos un (1) proveedor, 

incluyendo un esquema que muestre redundancia interna ante una caída, 

el cual deberá ser presentado técnicamente en la oferta.  

26. Contar con un  Ingeniero de Sistemas o Electrónico con mínimo tres (3) 

años de experiencia general y específica en administración y gestión de 

los servicios proxy y firewall ROUTERBOARD RB1100 AHX2 o similares y en 

equipo de tecnología perimetral de Capa ocho (8) con certificados que 

acrediten que esta persona ha realizado estudios en administración de 

redes de telecomunicaciones y configuración de este tipo de equipos 

previa suscripción del acta de inicio, quien será la persona encargada de 

realizar los respectivos montajes. 

27. Instalación, configuración, administración y soporte de todos los servicios y 

equipos (Servidor de telefonía: Local o por un PBX APPLIANCE etc.) el cual 

se ceñirá a las especificaciones técnicas exigidas requeridas en el numeral 

tres (3) punto tres (3.3) del literal f) del estudio previo. 

28. Distribuir e instalar los 150 MBPS de internet dedicado así: 

a. Para la Red Administrativa 90 MBPS con acceso principal de última 

milla en fibra óptica sin reuso, con respaldo ante una 

indisponibilidad del servicio. 

b. Para la Red Wifi del edificio administrativo 30 MBPS con acceso por 

fibra óptica, con respaldo ante una indisponibilidad del servicio.  

c. Para la Red Wifi de la Plataforma Principal se deberá implementar 

30 MBPS con un enlace inalámbrico punto a punto. Esta Red Wifi 

deberá cubrir la plataforma principal, tener restricciones de 

navegación y su medio de salida o acceso principal será por fibra 

óptica. 

29. Las demás funciones que TRANSCARIBE S.A. le asigne para el cumplimiento 

del objeto del contractual y las obligaciones del mismo. 

 

6. OBLIGACIONES DEL CONTRATANTE 

 



 

1. Efectuar el pago atinente al contrato, conforme a lo estipulado en la 

cláusula de pago. 

2. Designar el funcionario y/o funcionarios encargados de efectuar vigilancia 

y control de éste contrato. 

3. En general prestar toda la colaboración que requiera el CONTRATISTA, 

para la debida ejecución del contrato. 

 

7. SUPERVISOR 

 

La vigilancia y coordinación de la realización del objeto del contrato deberá 

hacerse a través de un funcionario designado para tal efecto, quien tendrá a su 

cargo vigilar el desarrollo de las actividades estipuladas en el contrato, teniendo 

en cuenta el objeto del mismo y las disposiciones que la regulen. De conformidad 

con las estipulaciones contenidas en el Manual de Contratación, la Supervisión la 

ejercerá el Ingeniero de Sistema Gerardo Marriaga Tovar - Profesional 

Especializado de la Secretaria General de TRANSCARIBE S.A. 

 

8. MULTAS Y CLAUSULA PENAL 

 

En el contrato a celebrar con quien sea escogido, se entenderán pactadas las 

siguientes cláusulas sancionatorias, de conformidad con lo establecido por los 

artículos 17 de la Ley 1150 de 2007 y 86 de la Ley 14 74 de 2011. a) MULTAS. - 

TRANSCA RIBE S.A., podrá imponer al CONTRA TISTA multas cuyo valor se liquidará 

así: 

 

a) POR MORA O INCUMPLIMIENTO PARCIAL: multas diarias sucesivas del 1% del 

valor total del contrato no ejecutado, sin que estas sobrepasen el Diez por ciento 

(10%) del valor total del contrato contadas a partir del momento en que la 

entidad tenga conocimiento de la ocurrencia del hecho, de acuerdo con el 

informe presentado por el supervisor o quien este designe. 

 

b) PENAL PECUNIARIA: Si llegare a suceder el evento de incumplimiento total de 

las obligaciones a cargo del CONTRATISTA esta deberá pagar a título de Cláusula 

Penal Pecuniaria, el equivalente al diez por ciento (1 0%) del valor del presente 

contrato, valor que EL CONTRATISTA autoriza cobrar directamente de los saldos 

que existan a su favor. 

 

Para efectos de imponer las sanciones y/o multas por incumplimiento del 

contratista, se tendrá en cuenta el debido proceso señalado en el artículo 86 de 

la Ley 1474. 

 



 

La imposición de esta pena pecuniaria se considerará como pago parcial y no 

definitivo de los perjuicios que cause a TRA NSCARIBE S. A., No obstante, 

TRANSCARIBE S. A., se reserva el derecho de cobrar perjuicios adicionales por 

encima del monto de lo aquí pactado, siempre que los mismos se acrediten. 

Tanto el valor de las multas, como el de la cláusula penal pecuniaria serán 

descontados de los pagos que se efectúen al CONTRA TISTA El pago de la 

cláusula penal pecuniaria estará amparado mediante póliza de seguros en las 

condiciones establecidas en el presente contrato. Esta sanción se impondrá 

conforme al procedimiento establecido en el artículo 86 de la Ley 14 74 del 12 de 

julio de 201 1. 

 

NOTA: La parte resolutiva de los actos que declaren la caducidad, impongan 

multas, sanciones o declaren el incumplimiento, una vez ejecutoriados, se 

publicarán en el SECOP y se comunicarán a la cámara de comercio en que se 

encuentre inscrito el Contratista respectivo. También se comunicará a la 

Procuraduría General de la Nación de conformidad con el artículo 31 de la Ley 

80 de 1993, modificado por el artículo 218 del Decreto 0019 del 10 de enero de 

2012 y el Decreto Reglamentario 1082 de 2015. 

 

9. GARANTIAS 

 

Mediante la suscripción del Contrato EL CONTRATISTA y la entidad asumen 

expresamente los riesgos propios de la actividad económica que se propone 

adelantar, los cuales se relacionaron en la matriz de riesgos anexa a la invitación 

pública. 

 

Según el contenido del artículo 2.2.1.2.1.5.4 del decreto único reglamentario 1082 

de 2015, la entidad estatal es libre de exigir o no garantías en el proceso de 

selección de mínima cuantía y en la adquisición en grandes superficies. Sin 

embargo por las características del objeto de la presente convocatoria, una vez 

perfeccionado el contrato, el contratista para la ejecución del contrato deberá 

constituir garantía única que avalará el cumplimiento de las obligaciones surgidas 

del presente contrato, para lo cual constituirá una póliza expedida por una 

Compañía de Seguros legalmente autorizada para funcionar en Colombia a 

favor de TRANSCARIBE S.A., de conformidad con lo establecido en la sección 3 

subsección 1 – Garantías- artículo 2.2.1.2.3.1.7 del Decreto Único Reglamentario 

1082 de 2015 y el Art. 7 de la ley 1150 de 2007, se determina el cubrimiento de los 

siguientes amparos:   

 

 CUMPLIMIENTO GENERAL DEL CONTRATO: Por un valor equivalente al Diez 

por ciento (10%) del valor del contrato, con una vigencia igual al plazo del 

mismo y seis (6) meses más. 



 

 

 SALARIOS, PRESTACIONES SOCIALES E INDEMNIZACIONES LABORALES: Por 

un porcentaje del 5% del valor del contrato, con una vigencia igual al 

plazo del mismo y tres (3) años más. 

 

 CALIDAD DEL SERVICIO PRESTADO: Por un valor equivalente al veinte por 

ciento (20%) del valor del contrato, con una vigencia igual al plazo del 

contrato, y seis (6) meses más. 

 

Estas garantías deberán estar vigentes hasta el momento de la liquidación del 

contrato, y en el evento en que este sea prorrogado, el plazo de las garantías 

deberá ser reajustado. 

 

En caso de prórroga del plazo del contrato, el contratista deberá ampliar a su 

costa la vigencia de la garantía por un término igual a la prórroga. Igualmente, 

en caso de adición del mismo la garantía tendrá las medidas correspondientes 

sobre adiciones. 

 

De acuerdo al contenido del artículo 2.2.1.2.3.1.19 del Decreto Único 

Reglamentario 1082 de 2015, la entidad estatal, hará efectivas las garantías así: 

 

1. Por medio del acto administrativo en el cual se declare caducidad del contrato 

y ordene el pago al contratista y al garante, bien sea de la cláusula penal o de 

los perjuicios que ha cuantificado. El acto administrativo de caducidad constituye 

el siniestro. 

 

2. Por medio del acto administrativo en el cual la Entidad impone multas, debe 

ordenar el pago al contratista y al garante. El acto administrativo correspondiente 

constituye el siniestro. 

 

3. Por medio del acto administrativo en el cual la Entidad declare el 

incumplimiento, puede hacer efectiva la cláusula penal, y ordenar su pago al 

contratista y al garante. El acto administrativo correspondiente es la reclamación 

para la compañía de seguros. 

 

NOTA: La garantía de cumplimiento, deberán expedirse teniendo en cuenta 

además de lo descrito por la compañía seguradora, la siguiente información y 

firmada por el tomador: 

 

Asegurado/Beneficiario: TRANSCARIBE S.A. 

Dirección: Urbanización Anita Diagonal 35 No. 71 - 77 

Teléfono: 6411320 



 

         

LA GARANTIA APORTADA POR EL CONTRATISTA SELECCIONADO, DEBERÁ 

PRESENTARSE EN ORIGINAL, DEBIDAMENTE FIRMADA POR EL TOMADOR, CON EL 

RECIBO DE CAJA Y EL CONDICIONADO DE LA MISMA. 

 

Con la publicación de esta comunicación de aceptación de la oferta en el 

SECOP, la SOCIEDAD CITCOMM ENTERPRISE S.A.S., identificada con NIT: 900206102-

3, queda informada de la aceptación de su oferta. 

 

Dado en Cartagena de Indias D. T y C. a los Veintiún (21) días del mes de 

noviembre de 2023. 

 
 
 
 
 

PATRICIA HERNANDEZ GUZMAN 

Gerente  

TRANSCARIBE S.A.  

 
 

 
Proyectó: Liliana Caballero – P.E. Oficina Asesora Jurídica 
 
Revisó y Aprobó: Nestor Monterrosa - Jefe Oficina Asesora - Oficina Jurídica 
 
Vo Bo. Supervisor – Gerardo Marriaga – P.E. Secretaria General 
 
 

 

 
 



Número del contrato

Duración del contrato
Fecha de inicio de contrato

Fecha de terminación del
contrato

Liquidación
Fecha de inicio de liquidación

Fecha fin de liquidación
Obligaciones Ambientales

Obligaciones pos consumo
Reversión

Documentos Tipo

¿Debe cumplir con invertir
mínimo el 30% de los recursos
del presupuesto destinados a

comprar alimentos, cumpliendo
con lo establecido en la Ley

2046 de 2020, reglamentada por
el Decreto 248 de 2021?

Contrato asociado a las
órdenes impartidas por la
Corte Constitucional en la

Sentencia T-302 de 2017

¿Se requieren emisiones de
códigos de autorización?

¿Solicitud de

Identificación del contrato

ID del contrato en SECOP CO1.PCCNTR.5573838  
Versión del contrato 1  

Estado de contrato En ejecución  
Fecha de generación del estado 2 días de tiempo transcurrido (21/11/2023 9:06:09 AM(UTC-05:00) Bogotá, Lima, Quito)  

TC-MC-005-2023  

Objeto del contrato

CONTRATAR LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO DE INTERNET DEDICADO DE 150 MBPS
REDUNDANTE CON ACCESO PRINCIPAL DE ÚLTIMA MILLA EN FIBRA ÓPTICA SIN REUSO
(1:1) DISTRIBUIDO EN 120 MBPS DE LOS CUALES 90 MBPS SON PARA LA RED DE DATOS
ALÁMBRICA Y 30 MBPS PARA RED WIFI INTERNA DEL EDIFICIO ADMINISTRATIVO Y LOS
RESTANTES 30 MBPS CON ENLACE SECUNDARIO EN FIBRA ÓPTICA PARA LA
PLATAFORMA PRINCIPAL DE PATIO PORTAL, SERVICIO DE CORREO, ADMINISTRACIÓN Y
GESTIÓN DEL PROXY Y FIREWALL, SUMINISTRO DE SEIS (6) ACCESS POIN

 

Tipo de Contrato Prestación de servicios  
¿Asociado a otro contrato? Sí No  

38 Días  
5 horas de tiempo transcurrido (23/11/2023 8:00:00 AM(UTC-05:00) Bogotá, Lima, Quito)  

31/12/2023 11:00:00 PM ((UTC-05:00) Bogotá, Lima, Quito)  

Tiempo adiciones en días 0 días  
Sí No *  

1/01/2024 12:00:00 AM ((UTC-05:00) Bogotá, Lima, Quito)  
31/05/2024 11:59:00 AM ((UTC-05:00) Bogotá, Lima, Quito)  

Sí No *  
Sí No *  
Sí No *  

Información de la Entidad Estatal contratante

TRANSCARIBE S.A.

COLOMBIA, Cartagena 

0 Recomendación
(es)

Información del Proveedor contratista

CITCOMM
Componentes para tecnología de la información, difusión o telecomunicaciones
COLOMBIA, Cali 
Número de documento 900206102

Cuenta bancaria del proveedor

Proveedor Nombre del banco Tipo de cuenta Número de cuenta

CITCOMM BACOLOMBIA Corriente 81259251355

Aprobación del contrato

Aprobador – Proveedor
Aprobado
por:

JOFRE FERNANDO
QUIÑONES RENTERIA

Fecha de
aprobación:

21/11/2023 11:31:57 AM ((UTC-
05:00) Bogotá, Lima, Quito)

Aprobador – Entidad Estatal

Aprobado
por:

Patricia
Hernandez
Guzman

Fecha de
aprobación:

21/11/2023 11:46:33 AM ((UTC-05:00)
Bogotá, Lima, Quito)

Contrato Firmado: CO1_PCCNTR_5573838_Firmado
Contrato en ejecución:

Documentos Tipo

No
Documentos tipo adoptados por la ANCP-CCE en virtud de la Ley 2022 del
2020  

Decreto 248 de 2021

Sí No

El decreto 248 de 2021, obliga a las entidades que manejen recursos
públicos, a adquirir alimentos comprados a pequeños productores
agropecuarios y/o de la Agricultura Campesina, Familiar o Comunitaria
locales y sus organizaciones, mínimo el (30%) del presupuesto destinados
a la compra de alimentos

 

Sentencia T-302 de 2017

Sí No
Sentencia que declara el estado de Cosas Inconstitucionales en relación
con los derechos de los niños del pueblo Wayúu.  

Condiciones ejecución y entrega

Condiciones de entrega: A definir  

El contrato puede ser prorrogado Sí No  

Configuración financiera - Configuraciones generales

Sí No  

Configuración financiera - Garantías

javascript:void(0);
javascript:void(0);


garantías?
Garantías por

lotes, grupos o
etapas

Seriedad de la
oferta

Cumplimiento

Responsabilidad
civil extra

contractual
Fecha límite

para entrega de
garantías:

Definir Plan de Pagos?

Número del Contrato
Proveedor

Creado por
Agregado en

Comentario

Dirección de notificaciones
Ubicación

País
Departamento

Municipio
Dirección

Código postal

Latitud:
Longitud:

1 Urb. Anita Diagonal 35 # 71-77 - Patio Portal SITM. COLOMBIA > Bolívar > Cartagena

Sí No  

Sí No  

Sí No  

Sí No  
Cumplimiento del contrato  

 % del valor del
contrato 10,00 Fecha de vigencia (desde) 5 horas de tiempo transcurrido (23/11/2023 8:00:00 AM(UTC-05:00) Bogotá, Lima, Quito)  

 Valor de la garantía Fecha de vigencia (hasta) 30/06/2024 11:00:00 PM ((UTC-05:00) Bogotá, Lima, Quito)  
Pago de salarios  

 % del valor del
contrato 5,00 Fecha de vigencia (desde) 5 horas de tiempo transcurrido (23/11/2023 8:00:00 AM(UTC-05:00) Bogotá, Lima, Quito)  

 Valor de la garantía Fecha de vigencia (hasta) 31/12/2026 11:00:00 PM ((UTC-05:00) Bogotá, Lima, Quito)  
Calidad del servicio  

 % del valor del
contrato 20,00 Fecha de vigencia (desde) 5 horas de tiempo transcurrido (23/11/2023 8:00:00 AM(UTC-05:00) Bogotá, Lima, Quito)  

 Valor de la garantía Fecha de vigencia (hasta) 30/06/2024 11:00:00 PM ((UTC-05:00) Bogotá, Lima, Quito)  

Sí No  

1 día de tiempo transcurrido (22/11/2023 8:00:00 AM(UTC-05:00) Bogotá, Lima, Quito)Fecha de entrega de garantías: 1 día de tiempo transcurrido (21/11/2023 5:47:59 PM(UTC-05:00) Bogotá, Lima, Quito)  

Garantías del proveedor:

Id de la garantía Justificación Tipo de garantía Valor Emisor Fecha fin Estado

CO1.WRT.13011598 Cumplimiento - Cumplimiento del
contrato

Contrato de
seguro

3.597.563,90 COP ASEGURADORA SOLIDARIA DE
COLOMBIA

31/12/2026 ((UTC-05:00) Bogotá, Lima,
Quito)

Aprobada Detalle

Configuración financiera - Pago de anticipos

Sí No  

Condiciones de facturación y pago

Forma de pago Abono en cuenta  

Plazo de pago de la factura 30 días  

Comentarios

CO1.PCCNTR.5573838
CITCOMM

-

Anexos del contrato

Descripción Nombre

No existen resultados que cumplan con los criterios de búsqueda especificados

Dirección de notificaciones

Urbanización Anita Diagonal 35 # 71-77 - Patio Portal  
CO-BOL-13001 - Cartagena  
COLOMBIA  
Bolívar  
Cartagena  
Urbanización Anita Diagonal 35 # 71-77 - Patio Portal  

 

 
 Grados (º) Minutos (') Segundos ('')  

 

 
Municipio de ejecución del contrato

ID Dirección Ubicación

  

 1  CO1.PCCNTR.5573838

 1.1   Incluya el precio como lo indique la Entidad Estatal

    
Precio total estimado Incluya el precio como lo

indique la Entidad Estatal
10.278.753,80 10.278.753,80

    Ref. Artículo Código UNSPSC Descripción Cantidad Unidad Precio unitario estimado Precio unitario Precio total estimado Incluya el precio como lo indique la
Entidad Estatal

    81112100 Servicios de internet 1,27 MES 2.478.587,93 2.478.587,93 3.147.806,67 3.147.806,67

    81112102 Proveedor de servicio de correo electrónico 1,27 MES 3.415.799,00 3.415.799,00 4.338.064,73 4.338.064,73

    81112105 Servicios de hospedaje de operación de sitios
web 1,27 MES 358.000,00 358.000,00 454.660,00 454.660,00

    81111801 Seguridad de los computadores, redes o
internet 1,27 MES 1.105.000,00 1.105.000,00 1.403.350,00 1.403.350,00

    81111800 Servicios de sistemas y administración de
componentes de sistemas 1,27 MES 277.350,00 277.350,00 352.234,50 352.234,50

    43221504 Central telefónica interna PBX 1,27 MES 155.000,00 155.000,00 196.850,00 196.850,00

    43222631 Estaciones base de f idelidad inalámbricas 1,27 MES 303.770,00 303.770,00 385.787,90 385.787,90

javascript:void(0);


Guardar y
notificar
Guardar y
notificar

Guardar y
notificar

Proyecto del Plan Marco para la
Implementación del Acuerdo de

Paz o asociado al Acuerdo de
Paz

Destinación del gasto

Fuente de los recursos:

Valor
Presupuesto General de la Nación - PGN
Sistema General de Participaciones - SGP.
No Incluye AESGPRI
Sistema General de Regalias - SGR
Recursos Própios (Alcaldías y
Gobernaciones)
Recursos de Crédito
Otros Recursos (Especie, Privados,
Cooperación, Propios Entidades
Autónomas, Asignación Especial SGP para
Resguardos Indígenas - AESGPRI)

Total
Entidad Estatal registrada en el

SIIF
CDP/Vigencias Futuras (Recuerde que es necesario agregar al menos un CDP o una AVF Extraordinaria si es el caso)

354 CDP No validado 10.278.753,8 COP 10.278.753,8 COP 00-00-00

Saldo de CDP
Saldo de vigencias futuras
Saldo total a comprometer

Última consulta a SIIF
Fecha de consulta SIIF

500 Presupuestal
(CDP)

- No
validado

10.278.753,8
COP

10.278.753,8
COP

- -

Saldo de compromisos CDP
Saldo de compromisos AVF

Saldo total comprometido
Última consulta a SIIF

Fecha de consulta SIIF

Documentos del contrato

Descripción Nombre del documento Detalle

ACEPTACIÓN DE OFERTA No. TC-MC-005–2023_21112023_FDO.pdf ACEPTACIÓN DE OFERTA No. TC-MC-005–2023_21112023_FDO.pdf (detalle)

 

Asignaciones para el seguimiento

Ordenador del Gasto Tipo de documento Número de documento  

Supervisor GERARDO MARRIAGA TOVARTipo de documento Cédula de Ciudadanía Número de documento 73581525  

Asignaciones Ordenador del pago

Ordenador del pago Tipo de documento Número de documento  

Histórico de asignaciones

Posición Nombre Fecha de seguimiento Cambiado por

Supervisor GERARDO MARRIAGA TOVAR 5 horas de tiempo transcurrido (23/11/2023 8:44:28 AM(UTC-05:00) Bogotá, Lima, Quito) Patricia Hernandez Guzman

Información presupuestal

Sí No *

Gasto Posconflicto como aquel relacionado con el Plan Marco de
Implementación (CONPES 3932) derivado de intervenciones en
cumplimiento del Acuerdo.

 

Funcionamiento  
 

0

0

0

10.278.753,8

0

0

10.278.753,8

 

Sí No  

Código Tipo Estado Saldo Saldo a comprometer Código unidad/subunidad ejecutora

Editar

10.278.753,8 COP  
0 COP  
10.278.753,8 COP  

 
-  

Compromiso presupuestal de gastos

Código compromiso Tipo Fecha compromiso Estado compromiso Valor compromiso AVF/CDP Monto por consumir Monto presupuestal a liberar Código Posición de Gasto Consulta Ejecución

SIIF Detalle Editar

10.278.753,8 COP  
0 COP  
10.278.753,8 COP  

 
-  

Agregar usuario
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[PREREP15TC]

0007 10.278.753,8010.278.753,80 0,00

2

..

2.1.2.02.02

2.1.2.02.02.0084.01

2.1.2

2.1.2.02.02.00842.01

2.1.2.02

2.1.2.02.02.008

2.1

2.1.2.02.02.008.01

ADQUISICIÓN DE BIENES Y SERVICIOS

SERVICIOS PRESTADOS A LAS EMPRESAS Y
SERVICIOS DE PRODUCCIÓN-VIGENCIA ACTUAL

SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES,
TRANSMISIÓN Y SUMINISTRO DE INFORMACIÓN

Servicios De Telecomunicaciones Vía Internet

ADQUISICIONES DIFERENTES DE ACTIVOS

ADQUISICIÓN DE SERVICIOS

SERVICIOS PRESTADOS A LAS EMPRESAS Y
SERVICIOS DE PRODUCCIÓN

TOTAL PRESUPUESTO DE GASTOS +
DISPONIBILIDAD FINAL
GASTOS

FUNCIONAMIENTO

10.278.753,80Total:

 DIEZ  MILLONES   DOSCIENTOS  SETENTA Y  OCHO  MIL  SETECIENTOS  CINCUENTA Y   TRES  CON  OCHENTA  /100  PESOS

10.278.753,80

CONTRATAR LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO DE INTERNET DEDICADO DE 150 MBPS REDUNDANTE CON ACCESO PRINCIPAL DE ÚLTIMA MILLA EN FIBRA ÓPTICA SIN REUSO (1:1)
DISTRIBUIDO EN 120 MBPS DE LOS CUALES 90 MBPS SON PARA LA RED DE DATOS ALÁMBRICA Y 30 MBPS PARA RED WIFI INTERNA DEL EDIFICIO ADMINISTRATIVO Y LOS
RESTANTES 30 MBPS CON ENLACE SECUNDARIO EN FIBRA ÓPTICA PARA LA PLATAFORMA PRINCIPAL DE PATIO PORTAL, SERVICIO DE CORREO, ADMINISTRACIÓN Y GESTIÓN
DEL PROXY Y FIREWALL, SUMINISTRO DE SEIS (6) ACCESS POINT, MONTAJE DE CENTRAL TELEFÓNICA - VOIP Y HOSTING DE LA PÁGINA WEB DE TRANSCARIBE S.A. – APROBADO
POR MEDIO DE ACTA NO. 18 DEL 26 DE OCTUBRE DE 2023 – TRANSCARIBE ENTE GESTOR.

SON:

POR VALOR DE:

QUE RESPALDA EL COMPROMISO:

Dado en

Oficina de Presupuesto

SE EXPIDE ESTE CERTIFICADO A SOLICITUD DE:

Centro Costo Disponibilidad Saldo ActualSaldo AnteriorNombreRubro

806014488-5

REPÚBLICA DE COLOMBIA
TRANSCARIBE S.A.

CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL
VIGENCIA FISCAL 2023

EL SUSCRITO RESPONSABLE DEL PRESUPUESTO EN USO DE SUS FACULTADES LEGALES Y EN ESPECIAL LAS CONFERIDAS POR EL DECRETO 111 DE
1996 ARTICULO 71, A LA VIGENCIA DE 2023 CERTIFICA QUE , EXISTE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL COMO SE DETALLA A CONTINUACION

CARGO:
NOMBRE:

Nº SOLICITUD:

QUEVEDO DE LEON HANNIA MARGARITA

CARTAGENA INDIA a los 30 días del mes de octubre del 2023

HERNANDEZ GUZMAN PATRICIA

202310

GERENTE DEPENDENCIA: GERENCIA

Fecha

CDP
30-10-2023

202310 354

Fuente de Recursos

TRANSCARIBE

MAYORIZACION

MAYORIZACION

MAYORIZACION

MAYORIZACION

MAYORIZACION

MAYORIZACION

MAYORIZACION

TRANSCARIBE

MAYORIZACION



10.278.753,800007

2.1.2.02.02.008.01

2.1.2

2.1.2.02.02.0084.01

2.1.2.02.02
2.1.2.02.02.008

2.1.2.02

2

2.1.2.02.02.00842.01

2.1

..

Servicios De Telecomunicaciones Vía Internet

ADQUISICIÓN DE SERVICIOS

SERVICIOS PRESTADOS A LAS EMPRESAS Y
SERVICIOS DE PRODUCCIÓN-VIGENCIA
ACTUAL
SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES,
TRANSMISIÓN Y SUMINISTRO DE
INFORMACIÓN

SERVICIOS PRESTADOS A LAS EMPRESAS Y
SERVICIOS DE PRODUCCIÓN

FUNCIONAMIENTO
ADQUISICIÓN DE BIENES Y SERVICIOS

TOTAL PRESUPUESTO DE GASTOS +
DISPONIBILIDAD FINAL
GASTOS

ADQUISICIONES DIFERENTES DE ACTIVOS

10.278.753,80Total:

Rubro Nombre ValorCentro Costo

CON DESTINO AL CUMPLIMIENTO DEL    CONTRATO  NUMERO     TC-MC5-23

A NOMBRE DE: 900206102 CITCOMM ENTERPRISE LTDA

OBJETO:
CONTRATAR LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO DE INTERNET DEDICADO DE 150 MBPS REDUNDANTE CON ACCESO PRINCIPAL DE
ÚLTIMA MILLA EN FIBRA ÓPTICA SIN REUSO (1:1) DISTRIBUIDO EN 120 MBPS DE LOS CUALES 90 MBPS SON PARA LA RED DE DATOS
ALÁMBRICA Y  30  MBPS PARA RED WIFI  INTERNA DEL EDIFICIO  ADMINISTRATIVO Y  LOS RESTANTES 30  MBPS CON ENLACE
SECUNDARIO EN FIBRA ÓPTICA PARA LA PLATAFORMA PRINCIPAL DE PATIO PORTAL, SERVICIO DE CORREO, ADMINISTRACIÓN Y
GESTIÓN DEL PROXY Y FIREWALL, SUMINISTRO DE SEIS (6) ACCESS POINT, MONTAJE DE CENTRAL TELEFÓNICA - VOIP Y HOSTING
DE LA PÁGINA WEB DE TRANSCARIBE S.A. - APROBADO POR MEDIO DE ACTA NO. 18 DEL 26 DE OCTUBRE DE 2023 – TRANSCARIBE
ENTE GESTOR.

SOLICITANTE:
HERNANDEZ GUZMAN PATRICIA

806014488-5

REPÚBLICA DE COLOMBIA
TRANSCARIBE S.A.

REGISTRO PRESUPUESTAL - VIGENCIA FISCAL 2023

Dado en Cartagena India  a los  21 días del mes de noviembre del 2023

QUEVEDO DE LEON HANNIA MARGARITA
OFICINA DE PRESUPUESTO

PROFESIONAL ESPECIALIZADO

EL SUSCRITO RESPONSABLE DEL PRESUPUESTO EN USO DE SUS FACULTADES LEGALES Y EN ESPECIAL LAS
CONFERIDAS POR EL DECRETO 111 DE 1996 ARTICULO 71, A LA VIGENCIA DE 2023 CERTIFICA QUE, EXISTE

DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL PARA ATENDER EL PRESENTE COMPROMISO COMO SE DETALLA A
CONTINUACION

202310 354
CDP

202311 500
CRP Número

Elaboró:
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                                               NOMBRE  INTERMEDIARIO                      CLAVE                        %PART

CIUDAD: T ELÉ F O N O:

C a lle 100 No. 9A-45 P iso 12  Bogotá

PÓLIZA No: ANEXO:- -
NÚMERO ELECTRÓNICO
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Las condiciones genera les de su póliza se pueden descargar de nuestra Página Web www.solidaria .com.co en la opción S E G UR O S – TU R E SPALD O – S E G UR O S PATRIMO NIALE S .
Aseguradora Solidaria pensando en su tranquilidad, lo invita a verificar la va lidez de esta póliza ingresando a nuestra Página Web www.solidaria .com.co en la opción 
S E RVICIO S – C O NSULTA P OLIZA D E C UMPLIMIE NT O .

MEDIANTE LA SOLICITUD Y CONTRATACIÓN DEL CONTRATO DE SEGURO, USTED EN CALIDAD DE TITULAR(ES) DE LA INFORMACIÓN; DE MANERA LIBRE, EXPRESA, VOLUNTARIA
E INFORMADA, AUTORIZA A ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA ENTIDAD COOPERATIVA O A LA PERSONA NATURAL O JURÍDICA A QUIÉN ESTE ENCARGUE, A RECOLECTAR,
ALMACENAR, UTILIZAR, CIRCULAR, SUPRIMIR Y EN GENERAL, A REALIZAR CUALQUIER OTRO TRATAMIENTO A LOS DATOS PERSONALES POR USTED SUMINISTRADOS, PARA
TODOS AQUELLOS ASPECTOS INHERENTES A LAS ACTIVIDADES COMERCIALES Y PROMOCIONALES, Y CUALQUIER OTRO RELACIONADO CON EL DESARROLLO DEL OBJETO
SOCIAL PRINCIPAL DEL REFERIDA SOCIEDAD, LO QUE IMPLICA EL USO DE LOS DATOS EN ACTIVIDADES DE MERCADEO, PROMOCIÓN Y DE SER EL CASO, CUANDO LA ACTIVIDAD
COMERCIAL LO REQUIERA, LA TRANSFERENCIA Y TRANSMISIÓN DE LOS MISMOS A UN TERCERO (INCLUYENDO TERCEROS PAÍSES), BAJO LOS PARÁMETROS DE LA LEY 1581 DE
2.012, DECRETO 1074 DE 2015 Y DEMÁS NORMATIVIDAD VIGENTE QUE REGULE LA MATERIA. EN TODO CASO, ASEGURADORA SOLIDARIA GARANTIZA LAS CONDICIONES DE
SEGURIDAD, PRIVACIDAD Y DEMÁS PRINCIPIOS QUE IMPLIQUEN EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES ACORDE CON LA LEGISLACIÓN APLICABLE. ESTA AUTORIZACIÓN SE
MANTENDRÁ POR EL TIEMPO DE DURACIÓN DEL VÍNCULO O LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO Y POR EL TIEMPO DE DURACIÓN DE LA SOCIEDAD RESPONSABLE, CONFORME LO
ESTABLECIDO EN SUS MANUALES Y POLÍTICAS. IGUALMENTE DECLARO QUE HE CONOCIDO LA POLÍTICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DISPONIBLE
EN_HTTPS://ASEGURADORASOLIDARIA.COM.CO/ENLACES-DE-INTERES/POLITICA-DE-PRIVACIDAD.ASPX

PÓLIZA DE GARANTÍA ÚNICA DE CUMPLIMIENTO EN FAVOR DE
 ENTIDADES ESTATALES - DECRETO 1082 DE 2015

 - PATRICLSUSP09V4

CADB2579060EFE7D57

POPAYAN DELEGADA

EXPEDICION

A FIANZAD O

CITCOMM ENTERPRISE LTDA

AV 6 N 50 28 CALI, VALLE 3182380392

NIT 900.206.102-3

 TRANSCARIBE S.A. NIT 806.014.488-5

 TRANSCARIBE S.A. NIT 806.014.488-5

21 11 2023  21  11  2023

(415)7701861000019(8020)000000000007000435191238

CLIENTE

$ *****3,597,563.90

CARLOS FELIPE SALAZAR                 5927          100.00

$ ***********25,000 $ ********7,600$****15,000.00 $ ***********47,600

IMPRESION

GIRO DE NEGOCIO: CONTRATO COMUNICACION DE ACEPTACION DE LA OFERTA

DESCRIPCION  AMPAROS                                       VIGENCIA DESDE  VIGENCIA HASTA       SUMA ASEGURADA
CONTRATO
          CUMPLIMIENTO                                        21/11/2023      29/06/2024         1,027,875.40
          PAGO DE SALARIOS, PRESTACIONES SOCIALES E IND       21/11/2023      29/12/2026           513,937.70
          CALIDAD DEL SERVICIO                                21/11/2023      29/06/2024         2,055,750.80
BENEFICIARIOS
NIT 806014488  -  TRANSCARIBE S.A.

POLIZA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO COMUNICACION DE ACEPTACION DE LA OFERTA:
|
***OBJETO DE LA GARANTIA***

EL OBJETO DE LA PRESENTE POLIZA ES GARANTIZAR EL PAGO DE LOS PERJUICIOS DERIVADOS DEL INCUMPLIMIENTO DE LAS
OBLIGACIONES A CARGO DEL CONTRATISTA DERIVADAS DE LA ACEPTACION DE LA OFERTA No. TC-MC-005–2023 DE FECHA
21/11/2023. CELEBRADO ENTRE LAS PARTES, RELACIONADO CON CONTRATAR LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO DE INTERNET
DEDICADO DE 150 MBPS REDUNDANTE CON ACCESO PRINCIPAL DE ÚLTIMA MILLA EN FIBRA ÓPTICA SIN REUSO (1:1)
DISTRIBUIDO EN 120 MBPS DE LOS CUALES 90 MBPS SON PARA LA RED
DE DATOS ALÁMBRICA Y 30 MBPS PARA RED WIFI INTERNA DEL EDIFICIO ADMINISTRATIVO Y LOS RESTANTES 30 MBPS CON
ENLACE SECUNDARIO EN FIBRA ÓPTICA PARA LA PLATAFORMA PRINCIPAL DE PATIO PORTAL, SERVICIO DE CORREO,
ADMINISTRACIÓN Y GESTIÓN DEL PROXY Y FIREWALL, SUMINISTRO DE SEIS (6) ACCESS POINT, MONTAJE DE CENTRAL
TELEFÓNICA - VOIP Y HOSTING DE LA PÁGINA WEB DE TRANSCARIBE S.A.

435 47 994000055506 0
4351912383

435 47

Defensor del Consumidor Financiero: Manue l Guillermo Rueda Serrano * Dirección: C arrera 13 A # 28-38 O ficina 221, Bogotá * Teléfono: (601) 7919180
Fax: (601) 7919180 * Celular: 312 342 6229 * Correo electrónico: de fensoriasolidaria @ gma il.com

Para mayor información lo invitamos a consultar el folleto en el siguiente link de nuestra página web:
https://aseguradorasolidaria .com.co/servicios/de fensoria-de l-consumidor-financiero.aspx
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CONDICIONES GENERALES GARANTÍA ÚNICA DE CUMPLIMIENTO EN FAVOR DE ENTIDADES ESTATALES  DECRETO 1082 
DE 2015 

 
     CAPITULO 1 AMPAROS Y EXCLUSIONES 

 
1. AMPAROS  
ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA, ENTIDAD COOPERATIVA, OTORGA A LA ENTIDAD ESTATAL 
CONTRATANTE, A TRAVÉS DEL PRESENTE CONTRATO DE SEGURO SIN EXCEDER EL VALOR ASEGURADO, 
COBERTURA PARA LOS AMPAROS MENCIONADOS EN LA CARATULA DE LA PRESENTE PÓLIZA, DE CONFORMIDAD CON 
LO PREVISTO EN EL ARTÍCULO 1088 DEL CÓDIGO DE COMERCIO SEGÚN EL CUAL EL CONTRATO DE SEGURO ES DE 
MERA INDEMNIZACION  Y JAMAS PODRÁ SER FUENTE DE ENRIQUECIMIENTO. ESTA PÓLIZA CUBRE LOS PERJUICIOS 
DIRECTOS CON SUJECIÓN A LAS CONDICIONES DE LA PRESENTE PÓLIZA, EN SU ALCANCE Y CONTENIDO, SEGÚN LAS 
DEFINICIONES QUE EN ADELANTE SE ESTIPULAN: 
 
LA  COBERTURA  DEL PRESENTE CONTRATO DE SEGURO O SUS ANEXOS NO CONSTITUYE UNA FIANZA, NI ES 
SOLIDARIA, NI  INCONDICIONAL, SU EXIGIBILIDAD ESTÁ CONDICIONADA A LA OCURRENCIA DEL SINIESTRO Y LA 
DEMOSTRACIÓN DE LA CUANTÍA. EL AMPARO ESTA CIRCUNSCRITO A LOS PERJUICIOS CAUSADOS POR EL 
INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATISTA SIEMPRE QUE EL MISMO SE AJUSTE AL VALOR ASEGURADO, VIGENCIA DE LAS 
COBERTURAS Y EXCLUSIONES, Y LA RECLAMACIÓN SE EFECTÚE DENTRO DE LOS TÉRMINOS SEÑALADOS EN EL 
ART. 1081 DEL CÓDIGO DE COMERCIO.  
 
1.1  AMPARO DE SERIEDAD DE LA OFERTA  
LA GARANTÍA DE SERIEDAD DE LA OFERTA CUBRIRÁ A LA ENTIDAD ESTATAL POR LA IMPOSICIÓN DE SANCIONES AL  
PROPONENTE DERIVADAS DEL INCUMPLIMIENTO DE  LA OFERTA, EN  LOS SIGUIENTES EVENTOS:  
 
1.1.1 LA NO SUSCRIPCIÓN DEL CONTRATO SIN JUSTA CAUSA POR PARTE DEL ADJUDICATARIO.  
1.1.2 LA NO AMPLIACIÓN DE LA VIGENCIA DE LA GARANTÍA DE SERIEDAD DE OFERTA CUANDO EL  
TÉRMINO  PREVISTO  EN  LOS  PLIEGOS  PARA  LA  ADJUDICACIÓN  O  PARA  LA  SUSCRIPCIÓN  DEL CONTRATO 
SE PRORROGUE, SIEMPRE Y CUANDO ESAS PRÓRROGAS NO EXCEDAN EL TERMINO DE TRES (3) MESES.  
1.1.3  LA FALTA DE OTORGAMIENTO POR PARTE DEL PROPONENTE SELECCIONADO, DE LA GARANTÍA DE 
CUMPLIMIENTO EXIGIDA POR LA ENTIDAD PARA AMPARAR EL INCUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES DEL 
CONTRATO.  
1.1.4 EL RETIRO DE LA OFERTA DESPUÉS DE VENCIDO EL TÉRMINO FIJADO PARA LA PRESENTACIÓN DE LAS 
PROPUESTAS.  
 
1.2 AMPARO DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO  
EL AMPARO DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO CUBRE A LA ENTIDAD ESTATAL CONTRATANTE DE LOS PERJUICIOS 
DIRECTOS DERIVADOS DEL INCUMPLIMIENTO TOTAL O PARCIAL DE LAS OBLIGACIONES NACIDAS  DEL  CONTRATO,  
ASÍ COMO  DE SU CUMPLIMIENTO TARDÍO O DE  SU CUMPLIMIENTO DEFECTUOSO, CUANDO ELLOS SON  
IMPUTABLES  AL CONTRATISTA GARANTIZADO, LOS DAÑOS IMPUTABLES AL CONTRATISTA POR ENTREGAS 
PARCIALES DE LA OBRA, CUANDO EL CONTRATO NO PREVÉ ENTREGAS PARCIALES, ADEMÁS DE ESOS RIESGOS, 
ESTE AMPARO COMPRENDERÁ EL PAGO DEL VALOR DE LAS MULTAS Y DE LA CLÁUSULA PENAL PECUNIARIA QUE 
SE HAYAN PACTADO EN EL CONTRATO GARANTIZADO.  

 
1.3 AMPARO DE BUEN MANEJO Y CORRECTA INVERSIÓN AL ANTICIPO 
EL AMPARO DE BUEN MANEJO Y CORRECTA INVERSIÓN DEL ANTICIPO CUBRE A LA ENTIDAD ESTATAL CONTRATANTE, 
DE LOS PERJUICIOS SUFRIDOS CON OCASIÓN DE (I) LA NO INVERSIÓN DEL ANTICIPO, (II) EL USO INDEBIDO DEL 
ANTICIPO Y (III) LA APROPIACIÓN INDEBIDA QUE EL CONTRATISTA GARANTIZADO HAGA DE LOS DINEROS O BIENES 
QUE SE LE HAYAN ENTREGADO EN CALIDAD DE ANTICIPO PARA LA EJECUCIÓN DEL CONTRATO. CUANDO SE TRATE 
DE BIENES ENTREGADOS COMO ANTICIPO, ÉSTOS DEBERÁN TASARSE EN DINERO EN EL CONTRATO.  
 
LA GARANTIA DE BUEN MANEJO Y CORRECTA INVERSIÓN DEL ANTICIPO DEBE ESTAR VIGENTE HASTA LA  
LIQUIDACIÓN DEL CONTRATO O HASTA LA AMORTIZACIÓN DEL ANTICIPO, DE ACUERDO CON LO QUE DETERMINE LA 
ENTIDAD ESTATAL. EL VALOR DE LA GARANTIA COMPRENDERA EL 100% DE LA SUMA ESTABLECIDA COMO ANTICIPO, YA 
SEA EN DINERO O EN ESPECIE. 
 
1.4 AMPARO DE DEVOLUCIÓN DE PAGOS ANTICIPADOS 
EL AMPARO DE DEVOLUCIÓN DEL PAGO ANTICIPADO CUBRE A LA ENTIDAD ESTATAL CONTRATANTE DE LOS 
PERJUICIOS SUFRIDOS POR LA NO DEVOLUCIÓN TOTAL O PARCIAL, POR PARTE DEL CONTRATISTA, DE LOS DINEROS 
QUE LE FUERON ENTREGADOS A TÍTULO DE PAGO ANTICIPADO, CUANDO A ELLO HUBIERE LUGAR. LA GARANTIA DE 
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PAGO ANTICIPADO DEBE ESTAR VIGENTE HASTA LA LIQUIDACION DEL CONTRATO O HASTA QUE LA ENTIDAD 
ESTATAL VERIFIQUE EL CUMPLIMIENTO DE TODAS LAS ACTIVIDADES O LA ENTREGA DE TODOS LOS BIENES O 
SERVICIOS ASOCIADOS AL PAGO ANTICIPADO, DE ACUERDO CON LO QUE DETERMINE LA ENTIDAD ESTATAL. EL 
VALOR DE LA GARANTIA COMPRENDERA EL 100% DEL MONTO PAGADO DE FORMA ANTICIPADA, YA SEA ESTE EN DINERO 
O EN ESPECIE. 
 
1.5  AMPARO DE PAGO DE SALARIOS, PRESTACIONES SOCIALES E INDEMNIZACIONES LABORALES 
EL AMPARO DE PAGO DE SALARIOS, PRESTACIONES SOCIALES E INDEMNIZACIONES LABORALES, CUBRIRÁ A LA 
ENTIDAD ESTATAL CONTRATANTE, DE LOS PERJUICIOS QUE SE LE OCASIONEN COMO CONSECUENCIA DEL 
INCUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES LABORALES A QUE ESTE OBLIGADO EL CONTRATISTA GARANTIZADO, 
DERIVADAS DE LA CONTRATACION DEL PERSONAL UTILIZADO PARA LA EJECUCION DEL CONTRATO AMPARADO EN 
EL TERRITORIO NACIONAL.  
 
ESTA GARANTIA NO SE APLICARA PARA LOS CONTRATOS QUE SE EJECUTEN FUERA DELTERRITORIO  
NACIONAL POR PERSONAL CONTRATADO BAJO UN REGIMEN JURIDICO DIFERENTE AL COLOMBIANO.  
 
1.6 AMPARO DE ESTABILIDAD Y CALIDAD DE LA OBRA 
EL AMPARO DE ESTABILIDAD Y CALIDAD DE LA OBRA, CUBRIRÁ A LA ENTIDAD ESTATAL CONTRATANTE  
DE LOS PERJUICIOS OCASIONADOS POR CUALQUIER TIPO DE DAÑO O DETERIORO, IMPUTABLE AL CONTRATISTA, 
SUFRIDO POR LA OBRA ENTREGADA A SATISFACCIÓN. 
 
PARAGRAFO: LA COBERTURA DEL AMPARO DE ESTABILIDAD Y CALIDAD DE LA OBRA INICIA SU VIGENCIA A PARTIR DEL RECIBO A  
SATISFACCION DE LA OBRA POR PARTE DE LA ENTIDAD CONTRATANTE.  
 
1.7 CALIDAD Y CORRECTO FUNCIONAMIENTO DE LOS BIENES Y EQUIPOS SUMINISTRADOS 
EL AMPARO DE CALIDAD Y CORRECTO FUNCIONAMIENTO DE LOS BIENES Y EQUIPOS SUMINISTRADOS  
CUBRIRÁ A LA ENTIDAD ESTATAL CONTRATANTE DE LOS PERJUICIOS IMPUTABLES AL CONTRATISTA  
GARANTIZADO, (I) DERIVADOS DE LA MALA CALIDAD O DEFICIENCIAS TÉCNICAS DE LOS BIENES O  
EQUIPOS POR EL SUMINISTRADOS, DE ACUERDO CON LAS ESPECIFICACIONES TÉCNICAS  
ESTABLECIDAS EN EL CONTRATO O (II) POR EL INCUMPLIMIENTO DE LOS PARÁMETROS O NORMAS   
TÉCNICAS ESTABLECIDAS PARA EL RESPECTIVO BIEN O EQUIPO, UNA VEZ SEAN RECIBIDOS POR LA  
ENTIDAD.  

 
1.8 AMPARO DE CALIDAD DEL SERVICIO 
EL AMPARO DE CALIDAD DEL SERVICIO CUBRE A LA ENTIDAD ESTATAL CONTRATANTE DE LOS PERJUICIOS 
IMPUTABLES AL CONTRATISTA GARANTIZADO QUE SE DERIVEN DE (I) LA MALA CALIDAD O INSUFICIENCIA DE LOS 
PRODUCTOS ENTREGADOS CON OCASIÓN DE UN CONTRATO DE CONSULTORÍA, O (II) DE LA MALA CALIDAD DEL 
SERVICIO PRESTADO, TENIENDO EN CUENTA LAS CONDICIONES PACTADAS EN EL CONTRATO.  
 
PARAGRAFO PRIMERO.  
EN VIRTUD DE LO SEÑALADO EN EL ARTÍCULO 44 DE LA LEY 610 DE 2000, LA GARANTÍA DE CUMPLIMIENTO CUBRIRÁ LOS PERJUICIOS 
CAUSADOS A LA ENTIDAD ESTATAL COMO CONSECUENCIA DE LA CONDUCTA DOLOSA O CULPOSA O DE LA RESPONSABILIDAD 
IMPUTABLE A LOS PARTICULARES, DERIVADOS DE UN PROCESO DE RESPONSABILIDAD FISCAL.  
 
PARÁGRAFO SEGUNDO.  
LOS AMPAROS DE LA PÓLIZA SERÁN INDEPENDIENTES UNOS DE OTROS RESPECTO DE SUS RIESGOS Y DE SUS VALORES 
ASEGURADOS. LA ENTIDAD ESTATAL CONTRATANTE ASEGURADA NO PODRÁ RECLAMAR O TOMAR EL VALOR DE UN AMPARO PARA 
CUBRIR O INDEMNIZAR EL VALOR DE OTROS. ESTOS NO SON ACUMULABLES Y SON EXCLUYENTES ENTRE SÍ.  

 
PARÁGRAFO TERCERO. 
ANTES DEL INICIO DE LA EJECUCIÓN DEL CONTRATO, SERA RESPONSABILIDAD DE LA ENTIDAD CONTRATANTE APROBAR LA 
GARANTIA. LA APROBACION COMPRENDERA LAS CONDICIONES GENERALES Y PARTICULARES DE LA POLIZA.  

 
2. EXCLUSIONES  
LOS AMPAROS PREVISTOS EN LA PRESENTE PÓLIZA NO OPERARAN EN LOS  SIGUIENTES CASOS:  
 
2.1 CAUSA EXTRAÑA, ESTO ES LA FUERZA MAYOR O CASO FORTUITO, EL HECHO DE UN TERCERO O LA CULPA 
EXCLUSIVA DE LA VICTIMA.  
2.2 DAÑOS CAUSADOS POR EL CONTRATISTA A LOS BIENES DE LA ENTIDAD NO DESTINADOS AL CONTRATO.  
2.3 EL USO INDEBIDO O INADECUADO O LA FALTA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO A QUE ESTÉ OBLIGADA LA 
ENTIDAD CONTRATANTE.  
2.4 EL DEMÉRITO O DETERIORO NORMAL QUE SUFRAN LOS BIENES ENTREGADOS CON OCASIÓN DEL CONTRATO 
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GARANTIZADO, COMO CONSECUENCIA DEL MERO TRANSCURSO DEL TIEMPO.  
 

CAPITULO II - DEFINICIÓN DE TÉRMINOS  
Para efectos de este contrato de seguro las expresiones o vocablos relacionados a continuación, tendrán el siguiente significado.  

 
2.1 Tomador  
Es la persona natural o jurídica que contrata el seguro y se hace responsable del pago de la prima y quien ha celebrado un contrato con 
la entidad estatal contratante, cuyas obligaciones se encuentran garantizadas con la presente póliza. 
 

2.2 Asegurado  
Es la entidad estatal contratante que por tener interés asegurable figura como tal en la carátula de la  
póliza.  
 

2.3 Beneficiario  
Es la entidad estatal contratante que ha sufrido un perjuicio amparado, o en el amparo de salarios el trabajador vinculado al 
contratista mediante contrato de trabajo.  
 

2.4 Siniestro  
Es la realización del riesgo asegurado por un hecho imputable al contratista, ocurrido durante la vigencia consignada  en  la  carátula  
de  la  póliza,  que  ha  causado  un  perjuicio  indemnizable  a  la  entidad  estatal contratante. 
  

2.5 Acto Administrativo  
Es el medio a través del cual la entidad estatal en uso de su función administrativa   manifiesta su voluntad encaminada a producir 
ciertos efectos jurídicos de carácter particular.  
 

2.6 Acto Administrativo Ejecutoriado  
Es la manifestación de la entidad estatal contratante que puede producir los efectos previstos en el acto, por haber cumplido con los 
requisitos establecidos del artículo 62 del código contencioso administrativo, y Aseguradora Solidaria de Colombia en calidad de 
garante  ha ejercido su derecho a la defensa.  
 
CAPITULO III - CONDICIONES APLICABLES A TODO EL CONTRATO  

 
1. SUMA ASEGURADA  
LA SUMA ASEGURADA DETERMINADA PARA CADA AMPARO EN LA CARÁTULA DE ESTA PÓLIZA, DELIMITA LA 
RESPONSABILIDAD MÁXIMA DE LA ASEGURADORA EN CASO DE SINIESTRO.  

 
2. VIGENCIA  
LA VIGENCIA DE LOS AMPAROS OTORGADOS POR LA PRESENTE PÓLIZA SE HARÁ CONSTAR EN LA  
CARÁTULA DE LA POLIZA Y/O EN SUS ANEXOS Y/O CERTIFICADOS QUE SE EXPIDAN CON FUNDAMENTO  
EN ELLA.  
 
3. EFECTIVIDAD DE LA GARANTÍA 
DE ACUERDO CON LO ESTABLECIDO EN EL ARTÍCULO 1077 DEL CÓDIGO DE COMERCIO LA ENTIDAD ESTATAL  
ASEGURADA  DEBERÁ  DEMOSTRAR  LA  OCURRENCIA  DEL  SINIESTRO  Y  ACREDITAR  LA CUANTÍA DE LA 
PÉRDIDA, PREVIO AGOTAMIENTO DEL DERECHO DE AUDIENCIA DEL CONTRATISTA Y DEL GARANTE, DE LA 
SIGUIENTE FORMA:  
 
3.1 EN CASO DE CADUCIDAD, UNA VEZ AGOTADO EL DEBIDO PROCESO Y GARANTIZADOS LOS  
DERECHOS DE DEFENSA Y CONTRADICCIÓN DEL CONTRATISTA Y DE SU GARANTE, DE CONFORMIDAD CON LO 
ESTABLECIDO EN EL ARTÍCULO 86 DE LA LEY 1474 DE 2011 LA ENTIDAD ESTATAL PROFERIRÁ EL ACTO  
ADMINISTRATIVO CORRESPONDIENTE  EN  EL  CUAL, ADEMÁS  DE  LA  DECLARATORIA  DE CADUCIDAD, PROCEDERÁ 
A HACER EFECTIVA LA CLÁUSULA PENAL O A CUANTIFICAR EL MONTO DEL PERJUICIO Y A ORDENAR SU PAGO  
TANTO  AL CONTRATISTA COMO AL GARANTE. EL ACTO ADMINISTRATIVO DE CADUCIDAD CONSTITUYE SINIESTRO.  
3.2 EN CASO DE APLICACIÓN DE MULTAS, UNA VEZ AGOTADO EL DEBIDO PROCESO Y GARANTIZADOS LOS  
DERECHOS  DE DEFENSA Y CONTRADICCIÓN DEL CONTRATISTA Y DE SU GARANTE DE CONFORMIDAD CON LO 
ESTABLECIDO EN EL ARTÍCULO 86 DE LA LEY 1474 DE 2011 LA ENTIDAD ESTATAL, PROFERIRÁ EL ACTO 
ADMINISTRATIVO CORRESPONDIENTE EN EL CUAL IMPONDRÁ LA MULTA Y ORDENARÁ SU PAGO TANTO AL 
CONTRATISTA COMO AL GARANTE. EL ACTO ADMINISTRATIVO CONSTITUYE SINIESTRO.  
3.3 EN LOS DEMÁS CASOS DE INCUMPLIMIENTO, UNA VEZ AGOTADO EL DEBIDO PROCESO Y  
GARANTIZADOS LOS DERECHOS DE DEFENSA Y CONTRADICCIÓN DEL CONTRATISTA Y DE SU GARANTE  
PROFERIRÁ EL ACTO ADMINISTRATIVO CORRESPONDIENTE EN EL CUAL DECLARARÁ EL  
INCUMPLIMIENTO Y CUANTIFICARA EL MONTO DE LA PÉRDIDA Y/O HARA EFECTIVA LA CLÁUSULA  
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PENAL, SI ELLA ESTÁ PACTADA Y ORDENARA SU PAGO TANTO AL CONTRATISTA COMO AL GARANTE.  
 
4. REDUCCIÓN DE LA INDEMNIZACIÓN 
SI EL ASEGURADO O BENEFICIARIO, AL MOMENTO DE TENER CONOCIMIENTO DEL INCUMPLIMIENTO O CON 
POSTERIORIDAD A ÉSTE Y ANTERIOR AL PAGO DE LA INDEMNIZACIÓN, FUERE DEUDOR DEL CONTRATISTA POR 
CUALQUIER CONCEPTO, SE APLICARÁ LA COMPENSACIÓN Y LA INDEMNIZACIÓN SE DISMINUIRÁ EN EL MONTO DE 
LAS ACREENCIAS, SEGÚN LA LEY, DE CONFORMIDAD CON LO SEÑALADO EN LOS ARTÍCULOS 1714 Y SUBSIGUIENTES 
DEL CÓDIGO CIVIL.  
 
IGUALMENTE SE DISMINUIRÁ DEL VALOR DE LA INDEMNIZACIÓN EN EL DE LOS BIENES QUE LA ENTIDAD ESTATAL  
ASEGURADA  HAYA  OBTENIDO  DEL  CONTRATISTA,  JUDICIAL  O  EXTRAJUDICIALMENTE,  EN EJERCICIO DE LAS 
ACCIONES DERIVADAS DEL CONTRATO CUYO CUMPLIMIENTO SE GARANTIZA CON LA PRESENTE PÓLIZA.  
 
5. PAGO DEL SINIESTRO  
LA ASEGURADORA PAGARÁ EL VALOR DEL SINIESTRO, ASÍ:  
 

5.1. PARA EL CASO PREVISTO EN EL NUMERAL 3.1., DENTRO DEL MES SIGUIENTE A LA COMUNICACIÓN  
ESCRITA QUE CON TAL FIN HAGA LA ENTIDAD ESTATAL CONTRATANTE PARA RECLAMAR EL PAGO,  
ACOMPAÑADA DEL ACTO ADMINISTRATIVO DEBIDAMENTE EJECUTORIADO Y DEL ACTA DE  
LIQUIDACIÓN DEL CONTRATO O DE LA RESOLUCIÓN EJECUTORIADA QUE ACOJA LA LIQUIDACIÓN  
UNILATERAL.  
 
5.2 PARA EL CASO DEL NUMERAL 3.2, DENTRO DEL MES SIGUIENTE A LA COMUNICACIÓN ESCRITA QUE HAGA LA 
ENTIDAD ESTATAL CONTRATANTE, ACOMPAÑADA DEL ACTO ADMINISTRATIVO DEBIDAMENTE EJECUTORIADO, 
JUNTO CON LA CONSTANCIA DE LA ENTIDAD ESTATAL DE LA NO EXISTENCIA DE SALDOS  A  FAVOR  DEL  
CONTRATISTA  RESPECTO  DE  LOS  CUALES  SE  PUEDA  APLICAR  LA COMPENSACIÓN DE QUE TRATA LA 
CONDICIÓN   CUARTA DE ESTE CLAUSULADO O EN LA QUE CONSTE LA DISMINUCIÓN EN EL VALOR A INDEMNIZAR 
EN VIRTUD DE  TAL COMPENSACIÓN. 
 
PARAGRAFO. 
LA ASEGURADORA  PODRÁ OPTAR POR CUMPLIR SU PRESTACIÓN MEDIANTE EL PAGO DE LA  INDEMNIZACIÓN  O  CONTINUANDO  
LA  EJECUCIÓN  DE  LA  OBLIGACIÓN  GARANTIZADA,  DE CONFORMIDAD CON EL ARTÍCULO 1102 DEL CÓDIGO DE COMERCIO.  
 
6. VIGILANCIA SOBRE EL CONTRATISTA EN LA EJECUCION DEL CONTRATO 
LA ASEGURADORA TIENE DERECHO A EJERCER LA VIGILANCIA SOBRE EL CONTRATISTA EN LA EJECUCIÓN DEL 
CONTRATO, PARA LO CUAL LA ENTIDAD ESTATAL CONTRATANTE LE PRESTARÁ LA COLABORACIÓN NECESARIA.  
 
7. SUBROGACION  
EN VIRTUD DEL PAGO DE LA INDEMNIZACIÓN LA ASEGURADORA SE SUBROGA HASTA CONCURRENCIA DE SU 
IMPORTE, EN TODOS LOS DERECHOS QUE LA ENTIDAD ESTATAL CONTRATANTE TENGA CONTRA EL CONTRATISTA.  
 
LA ENTIDAD ESTATAL NO PUEDE RENUNCIAR EN NINGÚN MOMENTO A SUS DERECHOS CONTRA EL CONTRATISTA Y 
SI LO HICIERE PERDERÁ EL DERECHO A LA INDEMNIZACIÓN.  
EL CONTRATISTA SE OBLIGA A REEMBOLSAR INMEDIATAMENTE A LA ASEGURADORA,   LA SUMA QUE ÉSTA  
LLEGARE  A  PAGAR  A  LA  ENTIDAD  ESTATAL,  CON  OCASIÓN  DE  LA  PRESENTE  PÓLIZA, INCREMENTADA CON 
LOS INTERÉSES MÁXIMOS LEGALES VIGENTES AL MOMENTO DEL REEMBOLSO, CALCULADOS DESDE QUE LA 
ASEGURADORA   EFECTÚE EL PAGO RESPECTIVO, SIN NECESIDAD DE REQUERIMIENTOS PREVIOS.  
 
8. CESION DEL CONTRATO 
EN  EL  EVENTO  QUE  POR INCUMPLIMIENTO  DEL  CONTRATISTA  EL  ASEGURADOR  RESOLVIERA CONTINUAR,  
COMO  CESIONARIO,  CON  LA  EJECUCIÓN  DEL  CONTRATO  Y  LA  ENTIDAD  ESTATAL CONTRATANTE ESTUVIESE 
DE ACUERDO CON ELLO, EL CONTRATISTA ACEPTA DESDE AHORA LA CESIÓN DEL CONTRATO A FAVOR DEL 
ASEGURADOR.  
 
EN TAL EVENTO LAS PARTES SUSCRIBIRÁN EL CONTRATO CORRESPONDIENTE, Y ASEGURADORA SOLIDARIA 
PRESENTARÁ GARANTÍAS EN LOS TÉRMINOS EXIGIDOS POR LA LICITACIÓN O CONTRATO. 
 
 
 
9. NO EXPIRACION POR FALTA DE PAGO DE PRIMA E IRREVOCABILIDAD 
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LA  PRESENTE  PÓLIZA  NO  EXPIRARÁ  POR  FALTA  DE  PAGO  DE  LA  PRIMA  NI  POR  REVOCACIÓN UNILATERAL.  
 
10. NOTIFICACIONES Y RECURSOS  
LA  ENTIDAD  ESTATAL  CONTRATANTE  DEBERÁ  NOTIFICAR  A  LA  ASEGURADORA  LOS  ACTOS 
ADMINISTRATIVOS ATINENTES A LA EFECTIVIDAD DE LA PÓLIZA, PREVIO AGOTAMIENTO DEL DERECHO DE AUDIENCIA 
DEL CONTRATISTA Y DEL GARANTE. 
 
11. PROHIBICION DE LA TRANSFERENCIA  
NO SE PERMITE HACER CESIÓN O TRANSFERENCIA DE LA PRESENTE PÓLIZA SIN EL CONSENTIMIENTO  
ESCRITO DE LA ASEGURADORA. EN CASO DE INCUMPLIMIENTO DE ESTA DISPOSICIÓN, EL AMPARO  
TERMINA AUTOMÁTICAMENTE Y LA ASEGURADORA SOLO SERÁ RESPONSABLE POR LOS ACTOS DE  
INCUMPLIMIENTO  QUE  HAYAN  OCURRIDO  CON  ANTERIORIDAD  A  LA  FECHA  DE  LA  CESIÓN  O  
TRANSFERENCIA.  
 
12.  COEXISTENCIA DE SEGUROS  
EN CASO DE EXISTIR, AL MOMENTO DEL SINIESTRO, OTRO SEGURO DE CUMPLIMIENTO CON RELACIÓN AL MISMO 
CONTRATO, EL IMPORTE DE LA INDEMNIZACIÓN A QUE HAYA LUGAR, SE DISTRIBUIRÁ ENTRE LOS ASEGURADORES EN 
PROPORCIÓN A LAS CUANTÍAS DE SUS RESPECTIVOS SEGUROS, SIN QUE EXISTA SOLIDARIDAD  ENTRE LAS  
ASEGURADORAS PARTICIPANTES Y SIN  EXCEDER DE LA SUMA ASEGURADA BAJO EL CONTRATO DE SEGURO.  
 
13.  LLAMAMIENTO EN GARANTIA 
CUANDO SE AMPAREN CONTRATOS EN LOS CUALES SE HA SUSCRITO CLAUSULA COMPROMISORIA, DE CONFORMIDAD 
CON O PREVISTO EN EL ARTÍCULO 37 DE LA LEY 1563 DE 2012, LA ASEGURADORA QUEDARA VINCULADA A LOS EFECTOS 
DEL MISMO. 
 
14. PROCESOS CONCURSALES LA ENTIDAD ESTATAL CONTRATANTE ASEGURADA SE OBLIGA A HACER VALER SUS 
DERECHOS DENTRO DE CUALQUIER PROCESO CONCURSAL O PRECONCURSAL O LOS PREVISTOS EN LA LEY 550 
DE 1999, LEY 1116 Y SUS NORMAS COMPLEMENTARIAS, EN EL QUE LLEGARE A SER  ADMITIDO EL CONTRATISTA 
GARANTIZADO,  EN  LA FORMA EN QUE DEBERÍA HACERLO SI CARECIESE  DE  LA  GARANTÍA  OTORGADA  POR  
LA  PRESENTE  PÓLIZA,  SUS  CERTIFICADOS  DE APLICACIÓN Y SUS AMPAROS, DANDO AVISO A LA ASEGURADORA 
DE TAL CONDUCTA.  
 
15.  PRESCRIPCIÓN LAS ACCIONES DERIVADAS DEL PRESENTE CONTRATO DE SEGURO, SE SUJETAN A LOS TÉRMINOS 
DE PRESCRIPCIÓN DISPUESTOS EN EL ARTÍCULO 1081 DEL CÓDIGO DE COMERCIO Y DEMÁS NORMAS QUE LO 
ADICIONEN Y/O MODIFIQUEN.  
 
16.  DOMICILIO  SIN  PERJUICIO  DE  LAS  DISPOSICIONES  PROCESALES,  PARA  LOS    EFECTOS 
RELACIONADOS CON EL PRESENTE  CONTRATO SE FIJA EL DOMICILIO EN LA CIUDAD DE BOGOTA EN LA REPÚBLICA DE 
COLOMBIA.  
 
 
 
 

 
________________________________  ________________________________________ 

  TOMADOR                                                                   ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA 
 
 
 



NOMBRE::

NOMBRE:: IDENTIFICACIÓN:

IDENTIFICACIÓN:

-Este comprobante es indispensable para pagos en bancos y corresponsales de recaudo.

-Para pagos por medio de línea telefónica o por Internet (PSE-TC),se requiere del número 
  electrónico para pagos.

-Para el pago de su póliza, tenga en cuenta las recomendaciones de seguridad de los canales
 dispuestos que pueden ser consultados en la página:

                   www.aseguradorasolidaria.com.co/servicios-en-linea/multipago.aspx

DIRECCIÓN NOTIFICACIÓN ASEGURADORA:

Agencia Exp:

AG. RAM. POL.:

Calle 100 No. 9A-45 Piso 8 y 12  Bogotá

INTERNET (PSE-TC)

  

BANCOS Banco de Bogotá Efectivo ó Cheque
Banco de Occidente

                       
                       PUNTOS DE PAGO

3) PUNTO DE PAGO Convenio No. 6792 $4.000.000
y número electrónico

                                            
                                           MEDIOS DE PAGO

FORMA DE PAGO

$
CHEQUE EFECTIVO

6) EFECTY Convenio No. 6792 $ 500.000
y número electrónico

2) SUPERGIROS Convenio No. 6792 $5.000.000
y número electrónico

7) COOPENESSA ÚNICO CONVENIO PARA PAGOS $ 500.000
                                                           PÓLIZAS ESTUDIANTILES  

EXCLUSIVO SANTANDER DEL SUR

-

Cuenta de Ahorros / 
Corriente - TC

www.solidaria.com.co

DIA MES AÑO

 FECHA DE IMPRESIÓN

5) PUNTORED Convenio No. 6792 $ 800.000
y número electrónico

FORMA DE PAGO

$
CHEQUE EFECTIVO

DIA MES AÑO

 FECHA DE IMPRESIÓN-

                  VALOR PAGADO

COD.
 BANCO

NUMERO ELECTRONICO
PARA PAGOS

  

                  VALOR PAGADO
COD.

 BANCO

- Cliente -

No. 
CHEQUE

NUMERO ELECTRONICO
PARA PAGOS

  

- Banco -

VALOR CARTERA A LA FECHA DE IMPRESIÓN:

No. 
CHEQUE

                  SEÑOR USUARIO: ESTE COMPROBANTE ES VÁLIDO ÚNICAMENTE CON EL TIMBRE DE LA CAJA DEL BANCO O  SUPERMERCADO.
                                                                                               NO ES UN RECIBO OFICIAL DE CAJA.

COMPROBANTE DE PAGO 
            INDIVIDUAL

COMPROBANTE DE PAGO INDIVIDUAL

* LOS CORRESPONSALES DE RECAUDO RECIBEN PAGOS PARCIALES. 

      IMPORTANTE

   LÍNEA DE SERVICIO AL CLIENTE

* CORRESPONSALES DE RECAUDO
         (SOLO PAGO EN EFECTIVO)                         MONTO MÁXIMO

Whatsapp business Cami a través de www.aseguradorasolidaria.com.co 
Línea Solidaria a través del #789 

desde tu móvil Claro, Tigo, Movistar y Avantel
01 8000 512021 gratis desde cualquier lugar del país

Defensor del Consumidor Financiero: Manuel Guillermo Rueda Serrano
Carrera 13A #28-38 oficina 221 Bogotá - Teléfono (601) 7919180

Fax: (601)7919180 - Celular 3123426229
Correo electrónico defensoriasolidaria@gmail.com 

Horario de lunes a viernes de 8 a.m. a 12 m y de 2 p.m. a 6 p.m.

1) GRUPO ÉXITO Carulla, Surtimax $9.999.999
                                                                y Almacenes Éxito

4) FULLCARGA Convenio No. 6792 $3.000.000
y número electrónico

  
TELÉFONO FIJO BOGOTÁ (601) 3849444 Tarjeta de Crédito

4351912383

POPAYAN DELEGADA
11 202321

$ 47,600.00435 99400005550647

NIT 900.206.102-3
CITCOMM ENTERPRISE LTDA

(415)7701861000019(8020)000000000007000435191238

4351912383

CITCOMM ENTERPRISE LTDA NIT 900.206.102-3
21 11 2023

(415)7701861000019(8020)000000000007000435191238



De: serviciopse@achcolombia.com.co
Asunto: Confirmación Transacción CUS 290903776
Fecha: 21 de noviembre de 2023, 4:54 p. m.
Para: gerencia@citcomm.net

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Si requiere más información acerca de
la transacción, por favor contactarse
al número telefónico:#789 opción 4

 

TRANSACCIÓN PSE - PSE PAGOS

 

FORMA DE PAGO

DATOS DEL PAGO
Medio de Pago: Pagos ACH PSE
Fecha del Pago: 21/11/2023
Ticket ID: 43519123830
Transacción/CUS: 290903776
Tipo de usuario: Empresa
Estado
Transacción: Transacción Aprobada

Concepto: POLIZAS
Ciclo
Transacción: 5

Banco: BANCOLOMBIA
Cód. de servicio: 1001
Total: 47600
Total Iva: 0
No. Pago: 43519123830



A G E N CIA  E XP E DID O RA: C O D . A G E N CIA: RAMO:

 F E C HA D E IMPR E SIÓ N

DIA ME S AÑ O
TIP O D E MO VIMIE NT O: TIP O D E IMPR E SIÓ N:

DAT O S D EL 

N OMBR E:: ID E NTIFIC A CIÓ N:

DIR E C CIÓ N:

AS E G URAD O:

DAT O S D EL AS E G URAD O Y B E N E FICIARIO

B E N E FICIARIO:

 AMPAR O S

VALO R AS E G URAD O T O TAL: VALO R PRIMA: G AST O S E XP E DICIO N:

ID E NTIFIC A CIÓ N:

ID E NTIFIC A CIÓ N:

IVA: T O TAL A PA G AR:

NOMBRE COMPAÑIA COASEGURO CEDIDO                                %PART                                VALOR ASEGURADO

 FIRMA  TOMADORFIRMA ASEGURADOR
DIR E C CIÓ N N O TIFIC A CIÓ N AS E G URAD O RA:
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 F E C HA D E E XP E DICIÓ N

DIA ME S AÑ O

                                               NOMBRE  INTERMEDIARIO                      CLAVE                        %PART

CIUDAD: T ELÉ F O N O:

C a lle 100 No. 9A-45 P iso 12  Bogotá

PÓLIZA No: ANEXO:- -
NÚMERO ELECTRÓNICO

 PARA PAGOS
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Las condiciones genera les de su póliza se pueden descargar de nuestra Página Web www.solidaria .com.co en la opción S E G UR O S – TU R E SPALD O – S E G UR O S PATRIMO NIALE S .
Aseguradora Solidaria pensando en su tranquilidad, lo invita a verificar la va lidez de esta póliza ingresando a nuestra Página Web www.solidaria .com.co en la opción 
S E RVICIO S – C O NSULTA P OLIZA D E C UMPLIMIE NT O .

MEDIANTE LA SOLICITUD Y CONTRATACIÓN DEL CONTRATO DE SEGURO, USTED EN CALIDAD DE TITULAR(ES) DE LA INFORMACIÓN; DE MANERA LIBRE, EXPRESA, VOLUNTARIA
E INFORMADA, AUTORIZA A ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA ENTIDAD COOPERATIVA O A LA PERSONA NATURAL O JURÍDICA A QUIÉN ESTE ENCARGUE, A RECOLECTAR,
ALMACENAR, UTILIZAR, CIRCULAR, SUPRIMIR Y EN GENERAL, A REALIZAR CUALQUIER OTRO TRATAMIENTO A LOS DATOS PERSONALES POR USTED SUMINISTRADOS, PARA
TODOS AQUELLOS ASPECTOS INHERENTES A LAS ACTIVIDADES COMERCIALES Y PROMOCIONALES, Y CUALQUIER OTRO RELACIONADO CON EL DESARROLLO DEL OBJETO
SOCIAL PRINCIPAL DEL REFERIDA SOCIEDAD, LO QUE IMPLICA EL USO DE LOS DATOS EN ACTIVIDADES DE MERCADEO, PROMOCIÓN Y DE SER EL CASO, CUANDO LA ACTIVIDAD
COMERCIAL LO REQUIERA, LA TRANSFERENCIA Y TRANSMISIÓN DE LOS MISMOS A UN TERCERO (INCLUYENDO TERCEROS PAÍSES), BAJO LOS PARÁMETROS DE LA LEY 1581 DE
2.012, DECRETO 1074 DE 2015 Y DEMÁS NORMATIVIDAD VIGENTE QUE REGULE LA MATERIA. EN TODO CASO, ASEGURADORA SOLIDARIA GARANTIZA LAS CONDICIONES DE
SEGURIDAD, PRIVACIDAD Y DEMÁS PRINCIPIOS QUE IMPLIQUEN EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES ACORDE CON LA LEGISLACIÓN APLICABLE. ESTA AUTORIZACIÓN SE
MANTENDRÁ POR EL TIEMPO DE DURACIÓN DEL VÍNCULO O LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO Y POR EL TIEMPO DE DURACIÓN DE LA SOCIEDAD RESPONSABLE, CONFORME LO
ESTABLECIDO EN SUS MANUALES Y POLÍTICAS. IGUALMENTE DECLARO QUE HE CONOCIDO LA POLÍTICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DISPONIBLE
EN_HTTPS://ASEGURADORASOLIDARIA.COM.CO/ENLACES-DE-INTERES/POLITICA-DE-PRIVACIDAD.ASPX

PÓLIZA DE GARANTÍA ÚNICA DE CUMPLIMIENTO EN FAVOR DE
 ENTIDADES ESTATALES - DECRETO 1082 DE 2015

 - PATRICLSUSP09V4

CADB2579060EFF7D5B

POPAYAN DELEGADA

PRORROGA

A FIANZAD O

CITCOMM ENTERPRISE S.A.S.

AV 6 N 50 28 CALI, VALLE 3182380392

NIT 900.206.102-3

 TRANSCARIBE S.A. NIT 806.014.488-5

 TRANSCARIBE S.A. NIT 806.014.488-5

22 11 2023  22  11  2023

(415)7701861000019(8020)000000000007000435191238

CLIENTE

$ *****3,597,563.90

CARLOS FELIPE SALAZAR                 5927          100.00

$ ****************0 $ ************0$*********0.00 $ ****************0

IMPRESION

GIRO DE NEGOCIO: CONTRATO COMUNICACION DE ACEPTACION DE LA OFERTA

DESCRIPCION  AMPAROS                                       VIGENCIA DESDE  VIGENCIA HASTA       SUMA ASEGURADA
CONTRATO
          CUMPLIMIENTO                                        23/11/2023      30/06/2024         1,027,875.40
          PAGO DE SALARIOS, PRESTACIONES SOCIALES E IND       23/11/2023      31/12/2026           513,937.70
          CALIDAD DEL SERVICIO                                23/11/2023      30/06/2024         2,055,750.80
BENEFICIARIOS
NIT 806014488  -  TRANSCARIBE S.A.

POLIZA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO COMUNICACION DE ACEPTACION DE LA OFERTA:
|
***OBJETO DE LA GARANTIA***

SE ELABORA EL PRESENTE CERTIFICADO PARA HACER CONSTAR QUE SE ACLARAN LAS VIGENCIAS DE ACUERDO A
ACEPTACION DE LA OFERTA No. TC-MC-005–2023 DE FECHA 21/11/2023, LAS DEMAS CONDICIONES NO MODIFICADAS POR EL

PRESENTE ANEXO CONTINUAN VIGENTES.

EL OBJETO DE LA PRESENTE POLIZA ES GARANTIZAR EL PAGO DE LOS PERJUICIOS DERIVADOS DEL INCUMPLIMIENTO DE LAS
OBLIGACIONES A CARGO DEL CONTRATISTA DERIVADAS DE LA ACEPTACION DE LA OFERTA No. TC-MC-005–2023 DE FECHA
21/11/2023. CELEBRADO ENTRE LAS PARTES, RELACIONADO CON CONTRATAR LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO DE INTERNET
DEDICADO DE 150 MBPS REDUNDANTE CON ACCESO PRINCIPAL DE ÚLTIMA MILLA EN FIBRA ÓPTICA SIN REUSO (1:1)
DISTRIBUIDO EN 120 MBPS DE LOS CUALES 90 MBPS SON PARA LA RED
DE DATOS ALÁMBRICA Y 30 MBPS PARA RED WIFI INTERNA DEL EDIFICIO ADMINISTRATIVO Y LOS RESTANTES 30 MBPS CON
ENLACE SECUNDARIO EN FIBRA ÓPTICA PARA LA PLATAFORMA PRINCIPAL DE PATIO PORTAL, SERVICIO DE CORREO,
ADMINISTRACIÓN Y GESTIÓN DEL PROXY Y FIREWALL, SUMINISTRO DE SEIS (6) ACCESS POINT, MONTAJE DE CENTRAL
TELEFÓNICA - VOIP Y HOSTING DE LA PÁGINA WEB DE TRANSCARIBE S.A.

435 47 994000055506 1
4351912383

435 47

Defensor del Consumidor Financiero: Manue l Guillermo Rueda Serrano * Dirección: C arrera 13 A # 28-38 O ficina 221, Bogotá * Teléfono: (601) 7919180
Fax: (601) 7919180 * Celular: 312 342 6229 * Correo electrónico: de fensoriasolidaria @ gma il.com

Para mayor información lo invitamos a consultar el folleto en el siguiente link de nuestra página web:
https://aseguradorasolidaria .com.co/servicios/de fensoria-de l-consumidor-financiero.aspx
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�G���������Zrêfyefw_ }s��̂Z�YZ[�Ysev�Z_̀s k���
��
� k��
GG��̂Z\Ys�yŝ�



 

 
ACTA DE INICIO 

 
NÚMERO DEL CONTRATO: CONTRATO DE MÍNIMA CUANTÍA No. 005 DE 2023 
CONTRATANTE: TRANSCARIBE S.A. 
CONTRATISTA: SOCIEDAD  CITCOMM ENTERPRISE S.A.S. 
VALOR: $10.278.753,80 IVA INCLUIDO 
PLAZO DE EJECUCION: Un (1) mes y ocho (8) días, contados a partir de la aprobación de la 

Póliza de Cumplimiento y la suscripción del acta de inicio. En todo 
caso el contrato no superará el 31 de diciembre de 2023. 

OBJETO: CONTRATAR LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO DE INTERNET 
DEDICADO DE 150 MBPS REDUNDANTE CON ACCESO PRINCIPAL DE 
ÚLTIMA MILLA EN FIBRA ÓPTICA SIN REUSO (1:1) DISTRIBUIDO EN 
120 MBPS DE LOS CUALES 90 MBPS SON PARA LA RED DE DATOS 
ALÁMBRICA Y 30 MBPS PARA RED WIFI INTERNA DEL EDIFICIO 
ADMINISTRATIVO Y LOS RESTANTES 30 MBPS CON ENLACE 
SECUNDARIO EN FIBRA ÓPTICA PARA LA PLATAFORMA PRINCIPAL 
DE PATIO PORTAL, SERVICIO DE CORREO, ADMINISTRACIÓN Y 
GESTIÓN DEL PROXY Y FIREWALL, SUMINISTRO DE SEIS (6) ACCESS 
POINT, MONTAJE DE CENTRAL TELEFÓNICA - VOIP Y HOSTING DE LA 
PÁGINA WEB DE TRANSCARIBE S.A. 

CDP 354 de fecha de 30 de octubre de 2023 
 

En Cartagena de Indias, se reunieron los abajo firmantes, con el fin de suscribir la presente Acta de Inicio 
correspondiente al Contrato de Mínima Cuantía de la referencia, previa verificación de los siguientes 
documentos necesarios para iniciar la ejecución del Contrato: 

 
REQUISITO CUMPLE FECHA 

CERTIFICADO DE REGISTRO PRESUPUESTAL X 21/11/2023 
APROBACIÓN DE GARANTÍA X 23/11/2023 

 
Aceptado todo lo anteriormente descrito, se firma la presente ACTA DE INICIO, por los intervinientes, en dos 
originales de igual tenor, manifestando que dicho inicio regirá desde el VEINTITRÉS (23) DE NOVIEMBRE 
DE 2023. 
 
 
Cartagena de Indias, D. T. y C., a los Veintitrés (23) días del mes de noviembre de 2023. 
 
 
 
POR TRANSCARIBE S.A.:                                       EL CONTRATISTA: 

 
 
 
                                                                                             
  GERARDO MARRIAGA TOVAR   SOCIEDAD CITCOMM ENTERPRISE S.A.S. 
  P.E. Secretaria General     JOFRE FERNANDO QUINONES RENTERIA 
  Supervisor     Representante Legal   
       
                                                      
 

Firmado 23-11-2023



 

 
Transcaribe S.A. - Sistema Integrado de Transporte Masivo. 
Urb. Anita Diagonal 35 # 71-77 - Patio Portal SITM. 
Teléfono: (+57) (5) 641 13 20 - Código Postal 130010. 
Horario de atención: de lunes a viernes de 8:00 am a 12:00 pm y de 1:00 a 5:00 pm. 

 

CON FUNDAMENTO EN EL PRODUCTO RECIBIDO, EL SUSCRITO GERARDO MARRIAGA TOVAR, EN SU CALIDAD DE SUPERVISOR DEL CONTRATO REFERENCIADO, CERTIFICA QUE 

ASP SOLUTIONS S.A.S. CUMPLIÓ A SATISFACCIÓN CON LAS OBLIGACIONES CONTRAÍDAS EN EL CONTRATO REFERENCIADO, Y QUE SE ENCUENTRA COMPLETADO CON LOS 

SIGUIENTES DOCUMENTOS ASÍ: 

 

REQUISITOS DEL CONTRATO AFIRMATIVO NEGATIVO NO CORRESPONDE A ESTA CLASE DE CONTRATO 

GARANTIA DE CUMPLIMIENTO X   

APROBACION DE POLIZA 435 47 994000055506 Anexo: 01  

Fecha de Aprobación: 21 de noviembre de 2023 

CAMARA DE COMERCIO X   

CERTIFICADO PARAFISCALES X   

RUT X   

CERTIFICACION DE JUNTA CENTRAL DE CONTADORES X   

 
 
 
GERARDO MARRIAGA TOVAR 
PROFESIONAL ESPECIALIZADO. 
SECRETARIA GENERAL. 
SUPERVISOR. 

 

 CERTIFICACIÓN DE SUPERVISIÓN DE 

PERSONA JURIDICA 

 

 

GESTIÓN PAGOS 

TRANSCARIBE S.A. 

Fecha de elaboración: 13-12-2023 Versión:0.4 Vigencia: 28/01/2022 

CON FUNDAMENTO EN EL INFORME PRESENTADO PARA LA EVALUACIÓN, EL SUSCRITO SUPERVISOR CERTIFICA EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES 

CONTRAÍDAS POR EL CONTRATISTA DE ACUERDO CON LA INFORMACIÓN RELACIONADA A CONTINUACIÓN: 

CONTRATISTA SOCIEDAD CITCOMM ENTERPRISE S.A.S. IDENTIFICACIÓN 900206102 

CLASE DEL CONTRATO CONTRATO DE MINIMA CUANTIA 

NUMERO DE CONTRATO TC-MC-005–2023 FECHA CONTRATO 21 de noviembre de 2023 

OBJETO Y ALCANCE 

DEL CONTRATO 

CONTRATAR LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO DE INTERNET DEDICADO DE 150 MBPS REDUNDANTE CON ACCESO 

PRINCIPAL DE ÚLTIMA MILLA EN FIBRA ÓPTICA SIN REUSO (1:1) DISTRIBUIDO EN 120 MBPS DE LOS CUALES 90 MBPS 

SON PARA LA RED DE DATOS ALÁMBRICA Y 30 MBPS PARA RED WIFI INTERNA DEL EDIFICIO ADMINISTRATIVO Y 

LOS RESTANTES 30 MBPS CON ENLACE SECUNDARIO EN FIBRA ÓPTICA PARA LA PLATAFORMA PRINCIPAL DE 

PATIO PORTAL, SERVICIO DE CORREO, ADMINISTRACIÓN Y GESTIÓN DEL PROXY Y FIREWALL, SUMINISTRO DE SEIS 

(6) ACCESS POINT, MONTAJE DE CENTRAL TELEFÓNICA - VOIP Y HOSTING DE LA PÁGINA WEB DE TRANSCARIBE 

S.A. 

VALOR DE CONTRATO DIEZ MILLONES DOSCIENTOS SETENTA Y OCHO 

MIL SETECIENTOS CINCUENTA Y TRES PESOS, 

CON OCHENTA CENTAVOS M/CTE 

($10.278.753,80) IVA INCLUIDO. 

PLAZO CONTRATO El plazo de ejecución será de un (1) mes y 

ocho (8) días, contados a partir de la 

aprobación de la Póliza de Cumplimiento 

y la suscripción del acta de inicio. En todo 

caso el contrato no superará el 31 de 

diciembre de 2023. 

FECHA DE INICIO 
CONTRATO 

23 de noviembre de 2023. FECHA FINAL 31 de diciembre de 2023. 

SEGURIDAD  SOCIAL 

NUMERO PLANILLA 67384344 VR. PAGADO $  1.226.700,oo 

VR. PENSIÓN Relacionado en la Planilla. VR. ARL Relacionado en la Planilla. 

MES PAGADO Noviembre del 2023. FECHA DE PAGO 04 de diciembre de 2023. 

CERTIFICADOS NUMERO CENTRO DE 
COSTO 

FECHA VALOR 

Disponibilidad 354  0007 30 de octubre de 2023.                $ 10.278.753,80 

Registro 500 0007 21 de noviembre de 2023.                $ 10.278.753,80 

OBSERVACIONES:  

La presente certificación se expide para el cobro de DOS MILLONES CIENTO OCHENTA Y CINCO MIL DOSCIENTOS CUARENTA Y SEIS PESOS 

CON OCHENTA Y SIETE CENTAVOS M/CTE $ 2.185.246.87 IVA INCLUIDO, según numeral tres (3) del mencionado contrato. Correspondientes 

a LA PRESTACIÓN DEL SERVICIO DE INTERNET DEDICADO DE 150 MBPS REDUNDANTE CON ACCESO PRINCIPAL DE ÚLTIMA MILLA EN FIBRA 

ÓPTICA SIN REUSO (1:1) DISTRIBUIDO EN 120 MBPS DE LOS CUALES 90 MBPS SON PARA LA RED DE DATOS ALÁMBRICA Y 30 MBPS PARA RED 

WIFI INTERNA DEL EDIFICIO ADMINISTRATIVO Y LOS RESTANTES 30 MBPS CON ENLACE SECUNDARIO EN FIBRA ÓPTICA PARA LA PLATAFORMA 

PRINCIPAL DE PATIO PORTAL, SERVICIO DE CORREO, ADMINISTRACIÓN Y GESTIÓN DEL PROXY Y FIREWALL, SUMINISTRO DE SEIS (6) ACCESS 

POINT, MONTAJE DE CENTRAL TELEFÓNICA - VOIP Y HOSTING DE LA PÁGINA WEB DE TRANSCARIBE S.A. del 23 al 30 de noviembre del año 

2023. 

- Firmado 13-12-2023



CERTIFICACIÓN PARA ACREDITAR EL PAGO DE SEGURIDAD 
SOCIAL, APORTES Y PARAFISCALES 

 
 

 
Señores: 
TRANSCARIBE S.A. 
Ciudad 
 
 
Con el fin de acreditar el cumplimiento de lo dispuesto en el artículo 50 de la 
Ley 789 del 27 de diciembre de 2002, bajo la gravedad de juramento, 

 
CERTIFICO 

 
 

Que CITCOMM ENTERPRISE SAS., NIT 900.206.102-3. Ha cumplido en forma 
oportuna y  completa con los aportes y  demás obligaciones legales que le 
corresponden respecto del Sistema de Seguridad Social cuando a ello ha habido 
lugar, en cuanto a salud, pensiones y riesgos laborales y cuando ha sido del caso 
con los aportes del Servicio Nacional de Aprendizaje, Instituto Colombiano de 
Bienestar Familiar y Cajas de Compensación Familiar. 

 
 

ACTÚO EN MI CALIDAD DE: 

REPRESENTANTE LEGAL 

Nombre de la persona que suscribe la presente certificación: 

JOFRE FERNANDO QUIÑONES RENTERIA 

Documento de identidad 12.915.352 de Tumaco (Nariño)  

Dada en Cali, a los trece (13) días del mes de Diciembre de 2.023 
 
 
 
 

 
Firma__________________________ 



  Fecha

  Empresa

NI 900206102

  Banco

  Periodo de Cotización Para Salud

  Periodo de Cotización Otros Riesgos

diciembre de 2023

noviembre de 2023

67384344

CITCOMM ENTERPRISE SAS

Información de la Planilla Pagada

(1007) - BANCOLOMBIA

2023-12-04, 10:34:45 AM

  Referencia de Pago/ Número Planilla

 (  )

  Tipo de Planilla

  Código Sucursal (Nombre)

E

315849861

  NIT

  Nit de comercio Operador de Información

  Razón Social del Operador de Información

900089104-5

  Descripción

  Valor

  Estado de la Transacción Aprobada

  Dirección IP de Origen 10.0.19.58

Enlace Operativo

$ 1.226.700

Pago de SuAporte

  Número Transacción Bancaria/ CUS

Total Intéreses MoraValor sin MoraCódigo Número AfiliadosNit Administradora

$ 0230201 $ 185.6001PROTECCIONN800229739

$ 025-14 $ 556.8001COLPENSIONESN900336004

$ 0EPS037 $ 46.4001NUEVA EPSN900156264

$ 0EPS010 $ 139.2001EPS SURAN800088702

$ 014-11 $ 113.1002ARL SURAN890903790

$ 0CCF57 $ 185.6002COMFANDIN890303208

SubTotales: $ 0$ 1.226.700

$ 1.226.700Total a Pagar:

Antes de imprimir, asegúrese que sea realmente necesario. Proteger el medio ambiente está en nuestras manos.

1Página 1 deEnlace Operativo, Línea Expertos en PILA: Barranquilla: 385 24 44 - Bogotá: 485 4485 - Bucaramanga: 697 87 27 - Cali: 485 9444 - Cartagena: 693 77 27 - Pereira: 340
13 27 - Manizales: 892 80 27 - Medellín: 604 2727 - Desde otras ciudades: 018000 51 99 77. Línea Ética: 018000 517806.

Enlace Operativo no se hace responsable de las planillas y pagos realizados a través de otros operadores de información dado que no tiene medios para corroborar
la veracidad de la misma, su alcance se limita a replicar la información suministrada directamente por el cliente.

Verificado por el
Supervisor

- Firmado 13-12-2023



27. Fecha expedición

  

Exportadores

Para uso exclusivo de la DIAN

5. Número de Identificación Tributaria (NIT) 6. DV

    

984. Nombre

51. Código

38. País

  

56. Tipo

985. Cargo

50. Código

  

4. Número de formulario

36. Nombre comercial 37. Sigla

53. Código

59. Anexos          SI NO 61. Fecha

55. Forma

57. Modo

58. CPC

60. No. de Folios:

Ocupación

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18

Actividad secundaria Otras actividades

49. Fecha inicio actividad48. Código 1 2

Lugar de expedición 28.  País

Actividad principal

Actividad económica

47. Fecha inicio actividad46. Código

1 2 3

35. Razón social

31. Primer apellido  32. Segundo apellido 33. Primer nombre

52. Número 
establecimientos

24. Tipo de contribuyente

12. Dirección seccional 14. Buzón electrónico

34. Otros nombres

25. Tipo de documento

29. Departamento

26. Número de Identificación

39. Departamento

Firma del solicitante:

2. Concepto

19 20 21 22 23 24 25 26

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

54. Código

11 12 13 14 15 16 17 18 19 20

Responsabilidades, Calidades y Atributos

IMPORTANTE: Sin perjuicio de las actualizaciones a que haya lugar, la inscripción en el Registro Único Tributario -RUT-, tendrá vigencia indefinida y en consecuencia no se exigirá su renovación

    

40. Ciudad/Municipio

Parágrafo del artículo 1.6.1.2.20 del Decreto 1625 de 2016

Sin perjuicio de las verificaciones que la DIAN realice.  

Firma autorizada:

IDENTIFICACIÓN

41. Dirección principal

ExportadoresObligados aduaneros

UBICACIÓN

30. Ciudad/Municipio

42. Correo electrónico

44. Teléfono 143. Código postal 45. Teléfono 2

CLASIFICACIÓN

Actualización0 2

14913201541

     9 0 0 2 0 6 1 0 2 3 Impuestos de Cali  5

Persona jurídica 1                               

           

CITCOMM ENTERPRISE S.A.S.

CITCOMM ENTERPRISE S.A.S.

COLOMBIA 1 6 9 Valle del Cauca 7 6 Cali 0 0 1

AV 6    50 NORTE   28
jofre.quinones@gmail.com

                   4 8 4 0 9 9 0       3 1 8 2 3 8 0 3 9 2

6 1 9 0 2 0 0 8 0 2 2 9 4 7 4 2 2 0 0 8 0 2 2 9 6 2 0 2 6 1 2 0         1

07- Retención en la fuente a título de  rent
7  

08- Retención timbre nacional

8  

09- Retención en la fuente en el impuesto 

9  

10- Obligado aduanero

1 0

14- Informante de exogena

1 4

42- Obligado a llevar contabilidad 

4 2

47 - Régimen Simple de Tributación - SIM

4 7
48 - Impuesto sobre las ventas - IVA

4 8

52 - Facturador electrónico

5 2

55 - Informante de Beneficiarios Finales

5 5                                 

2 2  2 3                          

                              
3 3

1   

8 4     

 X   0 2023 - 05 - 09 / 14 : 43: 57

QUIÑONES RENTERIA JOFRE FERNANDO 

Representante legal Certificado

Fecha generación documento PDF: 09-05-2023 02:44:11PM
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