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JUSTIFICACION DE CONTRATACION DIRECTA
LA SECRETARIA GENERAL DE LA SUPERINTENDENCIA DEL SUBSIDIO FAMILIAR

De conformidad con los articulos 11 y 12 de la Ley 80 de 1993, el articulo 21 de la Ley 1150 de 2007
y el articulo 2.2.1.2.1.4.1 del Decreto 1082 de 2015, teniendo en cuenta la ordenacion del gasto que
le fue delegada mediante Resolucion No. 0426 del 30 de mayo de 2014 y la Resolucion de
nombramiento No. 0289 del 11 de abril de 2023, procede a expedir el presente acto administrativo
de justificacién de la contratacion directa con la sociedad HITSS COLOMBIA SAS, cuyo objeto es
“CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS PARA EL REGISTRO Y ACTUALIZACION DE
VERSIONADO DE LICENCIA LIFERAY PARA OPTIMIZAR TRAMITES Y SERVICIOS POR SEDE
ELECTRONICA (ID: 472)".

CONSIDERACIONES

1. Que el Decreto 2595 de 2012 “Por el cual se modifica la estructura de la Superintendencia
del Subsidio Familiar y se determinan las funciones de sus dependencias.”, establece dentro
de su estructura a la Oficina de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones, en el
numeral 1.4 del articulo 4.

2. Que en el referido Decreto también se indica en el articulo 8 las funciones de la Oficina de
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, entre las cuales se resalta:

()

1. Disefiar y proponer la politica de uso y aplicacion de tecnologias, estrategias
herramientas, para el mejoramiento continuo de los procesos relacionados con
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion de la Superintendencia.

2. Garantizar la aplicacién de los estandares, buenas practicas y principios para la
informacioén estatal.

10. Dirigir, administrar y orientar el desarrollo de contenidos y ambientes virtuales
requeridos para el cumplimiento de las funciones y objetivos de la Superintendencia.

11. Verificar que en los procesos tecnolégicos de la entidad se tengan en cuenta los
estandares y lineamientos dictados por el Ministerio de las Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones que permitan la aplicacion de las politicas que en
materia de informacién expida el Departamento Nacional de Planeacion y el
Departamento Administrativo Nacional de Estadistica.
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13. Asegurar el Optimo funcionamienio vy mantenimiento de los sistemas de
informacion, de infraestructura tecnoldgica y de las comunicaciones de la entidad.

(.

Que en concordancia con dichas funciones el Gobierno Nacional, establecio la Politica de
Gobierno Digital, politica que consiste en la transformacidn digital pablica y busca fortalecer
la relacion Ciudadano - Estado, mejorando la prestacion de servicios por parte de las
entidades, y generando confianza en las instituciones que conforman la administracion
publica y el Estado en general, a través del uso y aprovechamiento de las TIC., aunado a
que la misma politica hace parte del Modelo Integrado de Planeacién y —Gestiéon - MIPG y
se integra con las politicas de Gestion y Desempefio Institucional.

Que actualmente la Estrategia de Gobierno Digital cuenta con dos instrumentos
fundamentales que apoyan la ejecucion de iniciativas que reconocen el compromiso y avance
de las entidades en su implementacion:

i El Manual de Gobierno en linea que le proporciona el enfoque, los lineamientos v las
herramientas para su desarrolio.
i) El Marco de Referencia de Arquitectura Empresarial define los lineamientos,

incorpora mejores practicas y traza la ruta de implementacion de la Arquitectura T1.

Que los lineamientos de la Estrategia Gobiermno en linea se encuentran definidos en el
Decreto 1078 de 2015. Titulo 9. Capitulo 1. Adicionalmente, el Manual de Gobierno en linea
presenta las orientaciones especificas para la implementacion de la misma, entre los cuales
se resaltan los principios articuladores de la Politica y que deben ser acatados por las
entidades estatales, a saber:

()

ARTICULO 2.2.9.1.2.1. Estructura. La Politica de Gobierno Digital se desarrollara a
través de un esquema que articula los elementos que la componen, a saber:
gobernanza, innovacion puablica digital, habilitadores, lineas de accién, e iniciativas
dinamizadoras. con el fin de lograr su objetivo, entendidos asi:

1. Gobernanza: Los sujetos obligados implementaran fa Politica de Gobierno
Digital bajo un modelo de gobernanza basado en el relacionamiento enire el
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orden nacional y territorial, y el nivel central y desceniralizado, que involucre a
los grupos de interés en la toma de decisiones y defina los focos estratégicos
de accion y la distribucién eficiente de los recursos disponibles, procurando
una gestién publica colaborativa y agil.

Innovacion Publica Digital: Los sujetos obligados implementaran la Politica de
Gobierno Digital con un enfoque fransversal basado en el relacionamiento con
los Grupos de Interés, que genere valor publico a través de la introduccion de
soluciones novedosas y creativas y que hagan usoc de las Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones y de metodologias de innovacién, para
resolver problematicas publicas desde una perspectiva cenfrada en los
ciudadanos y en general, los habitantes del territorio nacional.

Con el fin de fortalecer los procesos de innovacion publica digital, los sujefos
obligados promoveran la implementacion de mecanismos de compra publica
que faciliten al Estado la adquisicién de bienes o servicios de base tecnologica
que den respuesta a desafios publicos respecto de los cuales no se encuentra
una solucién en el mercado o, sila hay, requiera ajustes o mejoras. Asimismo,
promoveran la adopcién de tecnologias basadas en software libre o codigo
abierto, sin perjuicio de la inversion en tecnologias cerradas.

Habilitadores: Los sujetos obligados desarrollaran las capacidades que les
permitan ejecutar las Lineas de Accion de la Politica de Gobierno Digital,
mediante la implementacion de los siguientes habilitadores:

Arquitectura: Este habilitador busca que los sujetos obligados desarrollen
capacidades para el fortalecimiento institucional implementando el enfoque de
arquitectura empresarial en la gestion. gobierno y desarrollo de proyectos con
componentes de Tecnologias de la Informacion.

Seguridad y Privacidad de la Informacién: Este habilitador busca que los
sujetos obligados desarrollen capacidades a traves de la implementacion de
los lineamientos de seguridad y privacidad de la informacion en todos sus
procesos, tramites, servicios, sistemas de informacion, infraestructura y en
general, en todos los activos de informacion, con el fin de preservar la
confidencialidad, integridad, disponibilidad y privacidad de los datos.
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3.3. Cultura y Apropiacion: Este habilitador busca desarroliar las capacidades
de los sujefos obligados a la Politica de Goblerno Digital y los Grupos de
Interés. requeridas para el acceso, uso y aprovechamiento de las Tecnologias
de la Informacion y las Comunicaciones. Se promovera el uso y apropiacion
de estas enlre las personas en situacion de discapacidad y se fomentara la
inclusion con enfoque diferencial.

3.4. Servicios Ciudadanos Digitales: Este habilitador busca desarrollar,
mediante soluciones tecnolégicas, las capacidades de ios sujetfos obligados a
la Politica de Gobierno Digital para mejorar la inferaccion con la ciudadania y
garantizar su derecho a la utilizacion de medios digitales ante la administracion
publica.

4. Lineas de Accion; Los sujetos obligados ejecutaran acciones orientadas a
desarrollar servicios y procesos inteligenites, fomar decisiones basadas en
datos y consolidar un Estado abierto, con el fin de articular las Iniciativas
Dinamizadoras de la Politica de Gobierno Digital. Estas Lineas de Accion se
materializaran en las sedes electronicas de cada uno de los sujetos obligados,
siguiendo los estandares senalados para tal fin. En el proceso de registro de
los nombres de dominio requeridos para la implementacion de la Politica de
Gobierno Digital, se debera realizar la articulacion con el Ministerio de
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, acorde con la normativa
gue regula la materia.

4.1. Servicios y Procesos Inteligentes: Esta linea de accién busca que los
sujetos obligados desarrollen servicios y procesos digitales, automatizados,
accesibles, adaptativos y basados en criterios de calidad, a partir del
entendimiento  de las necesidades del usuario vy su  experiencia,
implementando esquemas de atencion proactiva y el uso de tecnologias
emergentss.

4.2. Decisiones Basadas en Datos: Esta linea de accidon busca promover el
desarrollo economico y social del pafs Impulsado por dalos, entendiendolos
como infraestructura y activos estratégicos, a través de mecanismos de
gobernanza para el acceso, intercambio, reutilizacion y explotacion de los
datos, que den cumplimiento a las normas de protecciéon y tratamiento de
datos personales y permitan mejorar la toma de decisiones y la prestacién de
servicios de los sujelos obligados.
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6.

4.3. Estado Abierto: Esta linea de accién busca promover la transparencia en
la gestion publica con un enfoque de apertura por defecto, y el fortalecimiento
de escenarios de dialogo que promuevan la confianza social e institucional,
ademas la colaboracion y la participacion efectiva de los Grupos de Intereés,
para fortalecer la democracia y dar soluciones a problemas de interes publico
a través de practicas innovadoras, sostenibles y soportadas en Tecnologias
de la Informacién y las Comunicaciones.

(--)

Que asi las cosas, es responsabilidad de la Oficina Tics, la implementacién y cumplimiento
de la politica de gobierno digital y una de las herramientas para su cumplimiento es la sede
electronica que es el sitio oficial en internet de la Superintendencia del Subsidio Familiar, al
que se accede a través de una direccion electronica en la que se dispone informacion,
tramites, servicios y demas elementos ofertados por la entidad y cuya titularidad,
administracién y gestion le corresponde.

Que con el fin de poder mantener informada a la ciudadania y mantener actualizado el portal
web es necesario contar con un gestor de contenidos o CMS, herramienta que permite crear,
editar, organizar y publicar contenido en linea de manera facil y eficiente. Un CMS tambien
cuenta con diferentes herramientas que ayudan a mejorar la experiencia de usuario,
mantener en orden tu base de datos y crear landing pages.

Qué en un principio el portal corporativo habia sido gestionado por un contratista externo a
través de un servicio en la nube desde su concepcion. Sin embargo, a comienzos del afo
2021, la entidad tomo la decision de prescindir de los servicios del contratista y trasladar la
totalidad de la informacién que reposaba en la infraestructura a la plataforma CMS Liferay
Community 7.1( version gratuita); por ello en la actualidad se requiere la actualizacion del
gestor de contenidos (CMS), Liferay, desde la versién Community Edition 7.1 (Version
gratuita) hacia la version premium Liferay DXP 7.4. Este proceso comprende dos
componentes, a saber: La adquisicién, implementacién del licenciamiento Liferay DXP 7.4 y
los Servicios de migracion de la plataforma actual version Community Edition 7.1 a la dltima
version estable de Liferay que actualmente es DXP 7.4 o la ultima libre en el mercado, asi
como la adaptacion de los componentes personalizados desarrollados previamente para
asegurar su compatibilidad con la nueva version.

Que en el mercado existen varias opciones de CMS, no obstante, frente al servicio de
migracién es una tarea que demanda esfuerzo y tiempo significativos. Es esencial garantizar
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10.

11.

12.

13.
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la disponibilidad continua de la sede electrénica, ya que la ciudadania realiza consultas y
tramites las 24 horas del dia. La migracion, por su naturaleza, conlleva periodos de
indisponibilidad prolongados que deben ser gestionados con cuidado.

Qué la migracion de un CMS hacia cualquier otro sistema es un proceso complejo que
requiere una planificacién meticulosa y requiere de ejecucion precisa de diversas tareas
descritas en el Estudio Previo, servicio que referente a la necesidad de migrar la informacién
de Liferay DXP 7.4 a la version actual de la plataforma Community Edition 7.1. se ha ofertado
por HITSS COLOMBIA S.A.S. autorizado por el fabricante Liferay, el cual indica que se
realizara por el término de diez (10) dias.

Que respecto a la implementacion del licenciamiento Liferay DXP 7.4. y los servicios de
migracién de la plataforma actual version Community Edition 7.1 a la tltima versién estable
de Liferay que actualmente es DXP 7.4 o la ultima libre en el mercado, la Entidad requiere
contar con soporte técnico directamente del fabricante. En virtud de lo anterior, es necesario
adquirir Liferay DXP 4.1. La licencia por suscripcion tiene niveles de asistencia que incluyen
acceso tanio a soporte web como telefonico. Adicionalmente, tener acceso para leer articulos
en el centro de ayuda, enviar tickets e incluso acceder a un servicio de respuesta en caso de
emergencia.

Que la Entidad con el fin de satisfacer la necesidad, adelanto una solicitud de informacién a
proveedores en la plataforma SECOP 2 de la Agencia Nacional de Contratacion, en la cual
se busca identificar los posibles oferentes que pudieran por una parte suministrar el software
requerido y por otra realizar la migracion de la informacién alojada en la version gratuita a la
versién a adquirir.

Que en respuesta a dicha solicitud, la empresa HITSS COLOMBIA S.A.S, fue la Unica que
presentd cotizacion y adicionalmente remitio comunicacion del fabricante Liferay, la cual
indica lo siguiente:

“...)

Mediante este instrumento, considerando las condiciones y restricciones establecidas
en el Partner Agreement y el Partner Appendix, todos los documentos enumerados
en el Partner Acceptance Form (PAF) con fecha de vigencia de 28 de Agosto de 2019,
y considerando la intencidn de una posible migracion a Liferay Enterprise Edition DXP
para Supersubsidio Familiar (Cliente), Liferay Latin America Ltda. (Liferay)
AUTORIZA a Hitss Colombia S.A.S a brindar servicios de garantia y soporte para la
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Plataforma Liferay Community Edition para ambientes de produccion. Igualmente
serian los unicos autorizados para realizar dicha migracion.

Esta autorizacion tiene por objeto que Hitss Colombia S.A.S promueva con el Cliente
la migracién de instancias de Liferay Community Edition a la version mas reciente de
Liferay DXP, en el plazo de 01 (un) afio, contado a partir de la eventual firma del
contrato con el cliente. Si dicha migracion no se produce dentro del plazo antes
mencionado, esta autorizacién caducara. manteniéndose vigentes fodas las
condiciones presentes en los documentos listados en el PAF firmado entre Liferay y
Hitss Colombia S.A.S.

Si dicha migraciébn no se produce dentro del plazo antes mencionado, esta
autorizacion caducara, manteniéndose vigentes todas las condiciones presentes en
los documentos listados en el PAF firmado entre Liferay y Hitss Colombia S.A.S.

()

14. Que en atencién a la comunicacion antes referenciada expedida por el fabricante Liferay de
fecha 24 de noviembre de 2023, la cual tiene por asunto: “Autorizacion de Prestacién de
Servicios en Liferay Community Version”, se evidencia que la empresa A HITSS COLOMBIA
S.A.S, es la Unica autorizada para realizar los servicios de migracion.

15. Qué en consecuencia, este proceso contractual se fundamenta bajo la modalidad de
contratacion directa, conforme lo establecido en el articulo 2.2.1.2.1.4.8 del Decreto 1082 de
2015, en razén a que la empresa anotada, es la Unica que presento cotizacion frente a la
necesidad de la solucién integral requerida por Entidad, es decir, la adquisicion,
implementacion del licenciamiento Liferay DXP 7.4 y los Servicios de migracion de la
plataforma actual versién Community Edition 7.1 a la ultima version estable de Liferay que
actualmente es DXP 7.4 o la dltima libre en el mercado, ello de acuerdo con el documento
expedido por el fabricante ya que es la Unica autorizada por el proveedor para realizar la
migracion de la licenciamiento Liferay DXP 7.4 (version gratuita) a la actualmente es DXP
7.4.

JUSTIFICACION CONTRATACION DIRECTA

Que la Superintendencia del Subsidio Familia en aras de cumplir con el principio de seleccion
objetiva, publico la cotizacion en la plataforma SECOP Il con el fin de garantizar la pluralidad de
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oferentes para satisfacer la necesidad correspondiente a: “Contratar la prestacién de servicios para
el registro y actualizacion de versionado de licencia liferay para optimizar tramites y servicios por
sede electronica (ID: 472)"

Que la necesidad y desarrollo de este objeto corresponde a una solucién integral en la cual se
requiere adicional a la adquisicion de Ultima version de la licencia Liferay la migracion de la
informacién contenida en Community Edition 7.1 (Version gratuita) y a la ultima version de Liferay
7.4 DXP.

Que de conformidad con lo arrojado en el estudio de mercado vy la informacion suministrada por el
fabricante Liferay, la Unica empresa autorizada para realizar la migracion de la informacion
incorporada Community Edition 7.1 (Version gratuita) a la ultima version de Liferay 7.4 DXP, es la
empresa HITSS COLOMBIA S.A.S.

Que en atencion a lo anterior y teniendo en cuenta que la Entidad requiere una solucion integral, es
decir, no solo la adquisicion de la Ultima versién Liferay 7.4 DXP sino que adicional la migracion de
la totalidad de la informacion contenida Community Edition 7.1 (Version gratuita) a la 7.4 DXP, tanto
el servicio de la migracion como la adquisicion de la dltima version conforman una solucion integral
para la entidad, habida cuenta que separarios conlleva a que no se pueda satisfacer de manera
correcta Ia necesidad planteada, si la entidad adquiere cada uno de estos componentes de manera
separada se generan diferentes riesgos, como son:

1. Perdida de informacién en el evento que sea una empresa que me venda el software y otro
el que me realice la migracion ya que no se contaria con las actividades complementarias de
instalacioén y puesta en funcionamiento del licenciamiento.

2. Que se adquiera el software con una empresa y esta no cuente con la migracion habida
cuenta que por parte del fabricante solo existe una empresa autorizada en Colombia para
realizar este servicio de migracion de Community Edition 7.1 (Version gratuita) a la ultima
version de Liferay.

3. En el evento de que la migracién no se realice con la empresa legalmente autorizada
asumimos el riesgo de perder la informacion y que el trabajo e inversion realizado en el 2021
se pueda perder.

Que observado lo anterior, se evidencia que dentro de la necesidad plasmada en el presente estudio
previo, el fabricante Unicamente autoriza a la empresa HITSS COLOMBIA S.A.S. a prestar el servicio
de migracion y la misma nos brinda dentro de la cotizacion la instalacion de la Gltima version que se
requiere actualizar de Liferay.

Que referente a la contratacion directa la Corte Constitucional en Sentencia C-713 de 2009, la cual
estudié la constitucionalidad de los articulos 2 —parcial- y 5 —parcial- de la Ley 1150 de 2007
desarrolla los conceptos juridicos en observancia de los principios de libre concurrencia y seleccion
objetiva en la contratacion publica, a saber:

(L)
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En la actualidad, la disposicién normativa vigente para interpretar el alcance de la causal de
contratacion directa establecida en el articulo 2, numeral 4, literal g), de la Ley 1150 de 2007,
esta compilada en el articulo 2.2.1.2.1.4.8 del Decreto 1082 de 2015, el cual dispone lo
siguiente:

Se considera que no existe pluralidad de oferentes cuando existe solamente una persona
que puede proveer el bien o el servicio por ser titular de los derechos de propiedad industrial
o de los derechos de autor, o por ser proveedor exclusivo en el territorio nacional. Estas
circunstancias deben constar en el estudio previo que soporta la contratacion.

La norma consagra dos (2) hipotesis. En primer lugar, no existe pluralidad de oferentes
cuando solo una persona puede proveer el bien o servicio por ser titular de los derechos de
propiedad industrial o de los derechos de autor. De esta manera, no basta con que sea la
Unica persona capaz de ejecutar el contrato, pues se debe justificar una situacion de derecho
que impida que otra lo haga de forma igual o similar.

Por ello, en la medida que la prestacion no esté cubierta por derechos de la naturaleza
anteriormente sefalada, posibilita que la entidad satisfaga sus necesidades con equivalentes
o sustitutos, ya que la presién de la competencia aumenta la oferta y disminuye los costos
de adquisicion. Para la doctrina, en ausencia de una barrera de entrada —como la que se
concreta con los derechos de propiedad industrial o de autor— es necesario aplicar el principio
de concurrencia. Por lo anterior explica que es posible la contratacion directa con el oferente
que es titular de una marca o privilegio, agregando lo siguiente:

La tutela de la propiedad intelectual del oferente o de un privilegio otorgado en modo expreso,
vuelven imposible proceder por licitacion, ya que solamente la persona, entidad o empresa
que posee el privilegio de invencion o fabricacion, podria presentarse formulando ofertas.
Desde luego no habria pluralidad de concurrentes, ni puja que hiciera posible el cumplimiento
de las finalidades béasicas perseguidas por la licitacion.

Qué para el caso que nos ocupa la propiedad intelectual es de Liferay y le otorga la autorizacion
sobre los derechos de migrar la informacion Community Edition 7.1 (Version gratuita) a la ultima
version de Liferay y prueba de ello es la autorizacién y alcance a la misma expedida por este.
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@ Liferay

Recife, 24 de noviembre de 2023,

A Hitss Colombia 5.A.8
Carrera 11B, No 97-89 Bogoti, Colombia

Hef.: Autorizacion de Prestacion de Servicios en Liferay Community Version
Estimado

Mediante este instrumento, considarando las condiciones y restricciones
establecidas en el Pariner Agreement v el Partner Appendix, todos los
documentos enumerados en el Partner Acceptance Form (PAF) con fecha de
vigencia de 28 de Agosto de 2019, v considerando !a intencién de una posible
migracion a Liferay Enterprise Edition DX para Supersubsidio Familiar
(Clientte), Liferay Laiin America Lida. (Liferay) AUTORIZA a Hitss Colombia
S.A.S a brindar servicios de garantia v soporte para la Plataforma Liferay
Community Edition para ambientes de produccidén, Igualmenie serian los
unicos autorizados para realizar dicha migracion.

Esta autorizacion tiene por objeto que Hitss Colombia $.A.8 promueva con
el Cliente la migracion de instancias de Liferay Community Edition a la
version mds reciente de Liferay DXP, en ¢l plazo de 01 (un) ado, contado a
partir de la eventual firma del contrato con el cliente.

Si dicha migracion no se produce dentro del plazo antes mencionado, esta
autorizacion  caducari, manieniéndose vigentes todas las condiciones
presentes en los documentos listados en el PAF firmado entre Liferay y Hitss
Colombia S.A.5.

DocuSigned by
E«:’;mammi D Mathes
STOLAIE

Emanuel D1 Matteo
VE Sales, LATAM

Nov-24-2023
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En atencién a la autorizacion presentada por la empresa HITSS COLOMBIA S.A.S., y la verificacion
realizada por la Oficina de Tecnologia de la Informacion y las Comunicaciones, con el fabricante
Liferay, la oficina TICS, realizo el analisis de necesidad y conveniencia, al igual que dentro de los
documentos de planeacion allegé los referidos documentos que dan cuenta de que HITSS
COLOMBIA S.A.S., es el unico autorizado por el fabricante para realizar el servicio de migracion de
Community Edition 7.1 (Version gratuita) a la dltima version de Liferay 7.4 DXP.

Que frente a lo anterior, la misma Sentencia C-713 de 2009, indica lo siguiente:

(..)

Ni el articulo 2, numeral 4, literal h) de la Ley 1150 de 2007, ni el articulo 2.2.1.2.1.4.8. del
Decreto 1082 de 2015, establecen una tarifa legal para acreditar la exclusividad en el territorio
nacional, pues las normas no prevén un medio probatorio especifico como el unico que tenga
valor de conviccion para las entidades estatales en la etapa precontractual. Lo que sefiala la
citada disposicion reglamentaria es que «Estas circunstancias deben constar en el estudio
previo que soporta la contratacion». En otras palabras, la entidad estatal debe hacer un
andlisis riguroso en la etapa de planeacion, para determinar si un proveedor es 0 no exclusivo
en el terriforio nacional, pudiendo servirse de los medios probatorios que considere
pertinentes y conducentes.

Teniendo en cuenta la interpretacién de las normas generales de la materia, la causal de
contratacion del articulo 2, numeral 4, literal g), de la Ley 1150 de 2007 supone que la
inexistencia de pluralidad de oferentes se limita a los dos (2) casos previstos en el
2.2.1.2.1.4.8 del Decreto 1082 de 2015, esto es. cuando solo una persona puede proveer el
bien o servicio por ser titular de los derechos de propiedad industrial o de los derechos de
autor, o puede celebrar el contrato por ser proveedor exclusivo en el territorio nacional.

En este contexto, no existe pluralidad de oferentes cuando solo una persona puede proveer
el bien o servicio por ser titular de los derechos de propiedad industrial o de los derechos de
autor. De esta manera, no basta con que sea la Unica persona capaz de ejecutar el contrato,
pues se debe justificar una situacion de derecho que impida que ofra lo haga de forma igual
o similar. Por ello, en la medida que la prestacion no esté cubierta por derechos de la
naturaleza anteriormente sefialada, posibilita que la entidad satisfaga sus necesidades con
equivalentes o sustitutos, pues la presién de la competencia aumenta la oferta y disminuye
los costos de adquisicion.

Ni el articulo 2, numeral 4, literal h) de la Ley 1150 de 2007, ni el articulo 2.2.1.2.1.4.8.
del Decreto 1082 de 2015, establecen una tarifa legal para acreditar la exclusividad en el
territorio nacional, pues las normas no prevén un medio probatorio especifico como el tnico
que tenga valor de conviccion para las entidades estatales en la etapa precontractual. Lo que
sefiala la citada disposicion reglamentaria es que «Estas circunstancias deben constar en el
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estudio previo que soporta la contratacion». En otras palabras, la entidad estatal debe hacer
un analisis riguroso en la etapa de planeacion, para determinar si un proveedor es 0 no
exclusivo en el territorio nacional, pudiendo servirse de los medios probatorios que considere
pertinentes y conducentes.

En el marco de la libertad probatoria, la entidad estatal contratante debe analizar el
valor de los elementos de que dispone —por ejemplo, de las pruebas documentales—, para
cofejarlos y concluir si un proveedor, en efecto, es exclusivo en el territorio nacional. Frente
a esto ultimo, no basta con que el proveedor goce de exclusividad en el territorio de otro
Estado. Se hace imperativo demostrar que es el Gnico que puede proveer el bien o servicio
en Colombia.

Que de conformidad con lo anterior y en observancia con el resultado de estudio de mercado el cual
frente a la solucidn requerida por la Entidad, y cotizada Onicamente por HITSS COLOMBIA S.A.S.,
en la cual adjunto la autorizacion de Liferay, analizada la misma frente a la necesidad de la Entidad,
que compone “(...) instalar y poner en funcionamiento el licenciamiento LIFERAY, asi mismo debera
realizar y garantizar la migracion de la totalidad de la informacion de la version actual Liferay CE 7.1
a la dltima versién que se adquiere Liferay 7.4 DXP, en virtud de la solucion integral que requiere la
Superintendencia de Subsidio Familiar * y los riesgos descritos que se pueden presentar al realizar
los servicios por separados antes descrito, el presente proceso de contratacion se realizara mediante
contratacion directa y se fundamenta en la normativa vigente para la contratacién directa, segun lo
sefialado por el literal g) del numeral 4 del articulo 2 de la Ley 1150 de 2007, en concordancia con el
Articulo 2.2.1.2.1.4.8 Contratacién directa cuando no exista pluralidad de oferentes.

Que se considera que no existe pluralidad de oferentes cuando existe solamente una persona que
puede proveer el bien o el servicio por ser titular de los derechos de propiedad industrial o de los
derechos de autor, o por ser proveedor exclusivo en el territorio nacional. Estas circunstancias deben
constar en el estudio previo que soporta la contratacion.

Que esta modalidad de contratacién, a pesar de que no cuenta con un concurso de propuestas como
las demas modalidades, debe garantizar una seleccion acorde con los principios de seleccion
objetiva, igualdad, transparencia, publicidad y demas principios de la contratacion publica.
Puntualmente, respecto de la causal consultada — proveedor exclusivo- sefialamos que ésta fue
definida en el Decreto 1082 de 2015, de acuerdo con el cual se considera que no existe pluralidad
de oferente cuando solamente una persona (natural o juridica) puede proveer el bien o servicio, nos
permitimos citar:

Que tal como puede evidenciarse de la lectura de la citada normativa, ésta hace referencia a que
existan razones de hecho o de derecho que tengan como consecuencia que una sola persona
natural o juridica pueda proveer el bien o servicio para satisfacer la necesidad de la entidad. Dentro
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de las razones de orden juridico suele identificarse la titularidad de derechos de propiedad industrial
o derechos de autor, es decir que la persona a contratar tenga registro de derechos de propiedad
intelectual (industrial o de autor) sobre un bien o producto que requiera la entidad y que sea el Unico
con el que se satisface la necesidad.

Que la normativa sefiala que la circunstancia que acredita la condicién de proponente o proveedor
exclusivo debe constatar dentro del estudic previo de la contratacién, de manera que traslada a la
entidad, dentro de su ejercicio de planeacion y elaboracidn del estudio del mercado la carga de ver
qué soluciones a la necesidad ofrece el mercado y quién ofrece dichas necesidades. Si a estas dos
ultimas preguntas la respuesta lleva a que solo hay un producto y un solo proponente se estara ante
el escenario de proveedor exclusivo.

Al respecto del tema, el Departamento Nacional de Planeacion se pronuncié en su oportunidad,
sefialando:

“De esta forma, cuando se desee contratar directamente haciendo uso de la causal prevista
en el literal (g) del numeral 4 del articulo 2 de la Ley 1150 de 2007, referida a la inexistencia
de pluralidad de oferentes en el mercado, cada entidad en sus estudios previos debera
cumplir de forma general con las disposiciones del Estatuto General de Gontratacion de la
Administracion Publica, y en forma particular con los articulos 3 y 81 del Decreto 2474 de
2008. [Norma derogada, hoy Decreto 1082 de 2015]

Que asi la cosas, la entidad respectiva debera comprobar por medios idoneos que en el mercado
no existen mas oferentes del bien o servicio que se quiere adquirir, lo cual debera constatarse en
los estudios previos del respectivo proceso contractual, los cuales deben contener los fundamentos
juridicos que soportan la modalidad de seleccion.”

Que por su parte, la Doctrina reconocida en la materia sefalo.

“Si hay certeza que el bien, servicio u obra que la entidad requiere solo puede ser realizado
por una persona que existe en el mercado, no hay necesidad de convocar proceso de
seleccion que se sabe de antemano seran inoficiosos.

[..]

La identificacion acerca de la inexistencia de mas de un proponente es el resultado de los
estudios y andlisis que debe efectuar la entidad durante la fase previa o preparatoria, tal
como de manera expresa lo reconoce dicha norma”

Que como puede resaltarse de las anteriores citas, son reiterativos los pronunciamientos que
sefialan que la determinacién de las condiciones del mercado debe ser la fuente para que la entidad
pueda concluir si esta ante un escenario ausencia de pluralidad de oferentes, o si por el contrario,
hay diversas formas de satisfacer la necesidad o diferentes proponentes en el mercado de manera
que pueda adelantarse otra modalidad de seleccion.
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El Dr. Gonzalo Suarez, en su libro “La nueva Contratacion Publica en Colombia”, sefialo lo siguiente
al respecto:

“La ausencia de pluralidad de oferentes puede estar dada por dos circunstancias especificas
en las que se presume tal circunstancia: [...], v por el otro, por la existencia de una sola
persona que pueda proveer el bien o servicio ya sea porque es litular de los derechos de

propiedad industrial o intelectual sobre los mismos o por ostentar la calidad de proveedor
unico”.

(...)

Que en cuanto hace a la condicion de distribuidor exclusivo, ella serd admisible en tanto y en cuanto
no se oponga a las normas que protegen el derecho a la competencia. En tal caso bastara con
acreditar tal circunstancia, siempre gue, desde luego, el estudio previo del proceso de gque se trate
evidencie la necesidad de contratar especificamente ese producto v la imposibilidad de contar con
sustitutos en el mercado para el efecto.” (Subrayado propio)

Que conforme a lo anterior se debe adelantar la contratacion en los términos sefalados en el literal
g) del numeral 4 del articulo 2 de la Ley 1150 de 2007, en concordancia con el Articulo 2.2.1.2.1.4.8
del Decreto 1082 de 2015, con Hitss Colombia S.A.

Que frente a la contratacion directa la Seccién Tercera de la Sala de lo Contencioso Administrativo
del Consejo de Estado. Seccion Tercera, en Sentencia de 3 de diciembre de 2007. Expedientes
24.715. Consejera Ponente: Ruth Stella Correa Palacio, expresa lo siguiente:

“(...} la contratacion directa es un mecanismo de seleccion de caracter excepcional, en virtud
del cual las entidades publicas en los casos expresan y taxativamente previstos enlaley [...].
pueden celebrar contratos sin necesidad de realizar previamente un proceso de licitacion
publica o concurso, mediante un tramite simplificado, abreviado, agil y expedito, que debe
cumplir fos mismos principios que la ley dispuso para [la licitacion publica (...)”

Que el articulo 2.2.1.2.1.4.1. del Decreto 1082 de 2015 indica que la Entidad Estatal debe sefalar
en un acto administrative la justificacion para contratar bajo la modalidad de contratacién directa.

Que en respuesta a la solicitud realizada por Ordenadora del Gasto en la mesa de trabajo del 5 de
diciembre de 2023, frente al cumplimiento del término de ejecucidén del contrato la Jefe de la Oficina
de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (OTIC), mediante anexo radicado mediante
oficio No. 3-2023-003027 del 12 diciembre de 2023, indica lo siguiente:

“(...) reitero la disposicion de los profesionales de la Oficina de las TIC para atender con
celeridad las necesidades de aclaracion y/o complementacion y poder culminar
satisfactoriamente el proceso de contratacién en curso, para entonces adelantar la ejecucion
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del contrato, en un plazo de ejecucién no mayor a diez (10) dias, periodo en el cual se
adelantara el alcance establecido, de instalacién de licencias y migracion de contenidos,
dentro de la vigencia 2023 y finalmente proceder de conformidad con la respectiva liquidacion
del contrato que resultase del proceso del Asunto (...)"

Que de acuerdo con lo anterior, la Secretaria General analizé la necesidad, conveniencia y
oportunidad de la contratacion, y realizé una descripcién del objeto con sus especificaciones
esenciales y fundamento juridicamente la modalidad de seleccion, aspectos que estan plasmados
en el documento de estudios previos y que reposan en la carpeta del proceso.

Qué en sesion No. 26 del 12 diciembre de 2023, el comité asesor de confratacion recomendod a la
Ordenadora del Gasto seguir adelante con la contratacion directa, atendiendo las explicaciones
dadas por la Jefe de la Oficina de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (OTIC).

Que el presupuesto oficial determinado es de: QUINIENTOS VEINTITRES MILLONES CIENTO
QUINCE MIL QUINIENTOS SESENTA Y TRES PESOS M/CTE ($ 523.115.563) IVA incluido, el cual
esta amparado en la respectiva apropiacién presupuestal, con cargo al Certificado de Disponibilidad
Presupuestal nimero 24323 del 10 de octubre de 2023, Posicion Catalogo No. A-02-01-01-006-002
PRODUCTOS DE LA PROPIEDAD INTELECTUAL.

OBJETO: CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS PARA EL REGISTRO Y
ACTUALIZACION DE VERSIONADO DE LICENCIA LIFERAY PARA OPTIMIZAR TRAMITES Y
SERVICIOS POR SEDE ELECTRONICA (ID: 472).

VALOR DEL CONTRATO:

El valor del contrato se estima hasta por la suma de QUINIENTOS VEINTITRES MILLONES
CIENTO QUINCE MIL QUINIENTOS SESENTA Y TRES PESOS M/CTE ($ 523.115.563), incluidos
todos los impuestos a los que haya lugar, el cual se encuentra respaldado en el CDP 24323 del
10 de octubre de 2023.

El valor final del contrato correspondera a la prestacion efectiva y real del servicio o entrega de los
bienes. En caso de terminacion anticipada, cesién o suspension del contrato, s6lo habrj lugar al
pago proporcional de los servicios efectivamente prestados.

CONDICIONES EXIGIDAS Y CONSULTA DE DOCUMENTOS: Que las condiciones que se exigiran
al contratista estan indicadas en el estudio y documentos previos, los cuales se pueden consultar
en la carpeta electrénica del contrato a suscribirse, ubicado en la plataforma SECOP |l

La presente justificacion se publicara en el Portal Unico de Contratacion — Sistema Electronico de la
Contratacion Publica — SECOP Il www.contratos.gov.co

Que, en virtud de lo anteriormente sefalado, este Despacho
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RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: Justificar e iniciar el proceso de contratacidn bajo la modalidad de
contratacion directa, con la empresa HITSS COLOMBIA S.A.S, cuyo objeto consiste en:
“CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS PARA EL REGISTRO Y ACTUALIZACION DE
VERSIONADO DE LICENCIA LIFERAY PARA OPTIMIZAR TRAMITES Y SERVICIOS POR SEDE
ELECTRONICA (ID: 472).".

ARTICULO SEGUNDO: Publicar el presente Acto Administrativo en el Portal de Contratacién de
Colombia Compra Eficiente - SECOP Il y en la pagina web institucional de la Superintendencia del
Subsidio Familiar. '

ARTICULO TERCERO: Contra el presente acto administrativo no procede récurso alguno de
conformidad con lo establecido en el articulo 75 de la Ley 1437 de 2011 por la cual se expide el
Codigo de Procedimiento Administrativo v de lo Contencioso Administrativo.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE

Dada en Bogota D.C. el 14 de diciembre de 2023.

\EYQH Q/‘ LW oc
ROL LIZETH CARDENAS LOP

SECRETARIA GENERAL

Froyecto: Monica Natalia Moreno Lara - Abogado Contratista Grupo de Gestion Contractual.
Revisé: Sandra Patricia Gaitan — Abogada Coniratisia Secretaria General, 4

Reviso: Jenny Milena Collazos- Coordinadora Grupo Gestion Contractual "‘??"”

Linea Atencion al Ciudadano +57 (601) 348 77 77
Linea Gratuita Nacional 018000 910 110 FO-COP-004 W=l
PBX +57 (601) 348 78 00 @Supersubsidio
Portal Institucional www.ssf.gov.co - correo electronico ssf@ssf.qov.co =) £F )
Carrera 69 No. 25 B ~44 Pigos 3,4y 7
Bogoté - Colombia

) L)




