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SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SI R E.S.E.Ma
Subfod Irvegradj 
dc Scrvictoi dc Sjlud

Sur E.S.E.
INFORME DE ACTIMDADES PRESTACION DE 

SERVICIOS

DATOS DEL INFORME

2023-11-30Periodo a Certificar: 2023-11-01 Hasta:Desde:

delNo mb re 
Contratista:

51693441Nuniero de Documento:ROSA CECILIA GARCIA PUENTES

3163960066rocegar2002@yahoo.com Numero Telefonico:Correo Electrdnico:

JEFE OFICINA SISTEMAS DE 
INFORMACION TIC

Cddigo
Grado:

del DIANA 
USSA RUIZ

CAROLINANombre
Supervisor: 006-05Cargo:

DATOS DEL CONTRATO

2023 CDP Contrato Inicial: 5233306-2023 Ano Contrato:No. Contrato:

PROFESIONAL ESPECIALIZADO IVPerfil:

OFICINA DE SISTEMAS DE INFORMACION - TICDireccidn a la que Pertenece:

USS VISTA HERMOSAUnidad de Sen icios:

LIQUIDACION DE SERVICIOS

Procetaje(%) Centro de 
CostosUnidad TotalCentro de Costos Direccion

OFICINA DE SISTEMAS DE 
INFORMACION - TIC

$5872700 100%ADMINISTRATIVAT07SA

CINCO MILLONES OCHOCIENTOS SETENTA V DOS MIL SETECTENTOS 
PESOS

VALOR SERVICIO 
PRESTADO MES: S 5872700

EJECUCION PRESUPUESTAL DEL CONTRATO

Fecha de Tcrminacion del Contrato 
Inicial 2023-06-302023-02-01Fecha de Inicio del Contrato

CDPValor AdicidnFecha Terminacidn No. AdicidnNo. Prorroga Fecha Inicio

S 5872700 17652023-06-01 2023-08-31 I1

24812023-09-30 2 S 58727002023-08-012

$ 5872700 286333 2023-09-01 2023-10-31

$ 8809050 320742023-10-01 2023-11-154

3676$ 88090502024-01-31 55 2023-11-01

mailto:rocegar2002@yahoo.com


/
EJECUCION PRESUPUESTAL DEL CONTRATO

Valor a PagarNo. Cuenta Segun cl Mes Certificado Mes Cuenta lie Cobro

$ 5872700FEBREROI

$ 5872700MARZO2

S 5872700ABRIL3

$ 5872700MAYO4

S 5872700JIFNIO5

S 5872700JULIO6

$ 5872700AGOSTO7

S 5872700SEPTIEMBRE8

S 5872700OCTUBRE9

SALDO DEL 
CONTRATO

VALOR TOTAL DEL 
CONTRATO

VALOR IN1CIAL DEL 
CONTRATO

PACOS REALIZADOS

S 11745400S 52854300S 64599700S 29363500

ACTIVIDADES DESARROLLADAS 
EN EL PERIODO EN 

CUMPLIMIENTO DE CADA 
OBLIGACION

OBLIGACIONES ESPEC1F1CAS (LAS 
ESTIPULADAS EN LA MINUTA)

PRODUCTO O EVIDENCIA

1. Ejecutar y documentar respuesta a las 
incidencias y requerimientos registrados 
en la mesa de servicios de Sistemas de 
Informacion.

Durante lo corrido del mes de noviembre me ban 
sido asignados aprox. 100 casos en la MESA DE 
AYUDA GLP1. los cuaies se ban gestionado.

Mesa de Ayuda GLP1I

Se efectuo capacitacion del proceso de conteo de 
inventario fisico en la Subted del Sur, el cual se 
efectua todos los anos, de acuerdo a 
RESOLUCION V1GEMTE.

2. capacitar y documentar (instructivo) en 
los sistemas de informacion existentes en 
la Institucioa al usuario final asistencial y 
administrative.

Correos electronicos. Mesa de Ayuda y 
Actas2

En cuanto a esta activiclad, se ban atendido varies 
casos en los corrido del mes de noviembre en 
cuanto a disefio de reportes o personalizacion de 
reportes de la aplicacion como por ejemplo: 
Atencion Farmaceutica. Ordenes de Despacho, 
Suministros a Pacientesy detallados de facturacion.

3. Elaborar y ajustar los diseiios de los 
formatos
implementados en la entidad en el 
sistema de Informacion de acuerdo a las 
solicitudes realizadas y las definiciones 
tecnicas de los lideres de procesos.

institucionales (HC),
Mesa de Ayuda GLPI y correo electronico3

En la fecha nos encontramos validando los 
desarrollos liberados por SYAC y preparandonos 
para la actualizacion en la Subred del Sur, por lo 
cual se esta revisando en dmbito de pruebas la 
actualizacidn del 20 <£e noviembre y la fecha 
tentativa para actualizar en la institucion es el 11 de 
diciembre.

4. Participai en la planeacion, revision, 
soporte e implementacion de las 
actualizaciones del sistema de 
informacion en todos sus modules 
administrativos y asistenciales de acuerdo 
a los procedimientos establecidos por la 
Institucion.

Correo electronico. Mesa de Ayuda 
GLPI, Centro de Soporte en Linea de 
SYAC

4
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ACTIV1DADES DESARROLLADAS 
EN EL PERIODO EN 

CUMPLIMIENTO DE CADA 
OBLIGACION

OBLIGACIONES ESPECIFICAS (LAS 
ESTIPULADAS EN LA MINUTA) PRODUCTO O EVIDENCIA

Esta actividad se ejecuta en forma permanente, se 
atienden los casos asignados por la mesa de ayuda, 
correo electrtinico y durante la disponibilidad 
semanal programada para el personal de sistemas, 
todo lo cual se puede apreciar en la Mesa de Ayuda 
y Correo electronico.

5. Brindar soporte tecnico remoto, 
telefonico y-o presencial de acuerdo a 
necesidades establecidas por la Oficina de 
Sistemas de Informacion TICS 7 x 24.

Mesa de Ayuda GLPI y correo 
electrdnico.5

Permanentemente y para la gestion del soporte que 
se brinda a todos los usuarios, se hace necesario 
ejecutar consultas por el motor de bases de datos 
SQL SERVER y ejecucidn de trazas para 
validacidn de procesos de bloqueo o mensajes de 
error que genera el sistema en el dia a dia.

6. Diseno de consultas en el motor de 
base de datos para extraccion de 
informacion del sistema de informacion.

Mesa de Ayuda GLPI, correo electrdnico6

En este aspecto, se valida en forma permanente la 
parametrizacion del sistema de informacidn en los 
tres (3) procesos: citas m^dicas, historias clinicas y 
gestion de formulas medicas, que los pacientes se 
encuentren creados correctamente con su direccion 
y telefono, soporte a usuarios en los tres (3) 
procesos mencionados.

7. Parlicipar en la ejecucion de estrategias 
para el desarrollo de la plataforma de 
Interoperabilidad de la Secretaria Distrital 
de Salud.

Mesa de Ayuda GLPI, correo electronico.7

Las actividades de la Oficina de Sistemas de 
Informacion TICS estan orientadas a capacitar y 
sensibilizar al usuario en el manejo correcto de 
nuestro sistema de informacidn, documentar 
procesos, generar instructivos, participar en las 
MESAS DE TRABAJO para la implantacion y 
mejoramiento de procesos bajo las normas de 
seguridad informatica y velando siempre por la 
calidad del dato y reportar todas las inconsistencias 
en el manejo de nuestro sistema al proveedor 
Sistemas y Asesorias de Colombia S. A.

8. Planificar, orientar, analizar y ejecutar 
las distintas actividades conducentes al 
mejoramiento de los sistemas de 
informacion de la entidad

Mesa de Ayuda GLPI, correo electronico, 
Centro de soporte en linea de SYAC8

Actividad permanente. Se apoya en la generacidn 
de reportes a las diferentes areas administrativas y 
asistenciales, actualmente ses tienen varios en 
ejecucion los cuales tiene que ver con informacidn 
estadistica de atencidn de pacientes e informes 
financieros. De igual forma, en este momento la 
Oficina de Sistemas de Informacidn TICS ses 
encuentra apoyando el proceso de CONTEO DE 
INVENTARIO FISICO de acuerdo al cronograma 
enviado por la Subgerencia Corporativa.

9. Realizar la generacion de reportes del 
sistema de Informacion Institucional.

Mesa de Ayuda GLPI y correo electronico9

La Oficina de sistemas de Informacion apoya en 
los procesos de Revisoria, auditorias intemas, 
Revisoria Fiscal y demas que tengan que ver con el 
funcionamiento de los sistemas de informacion. Se 
ha apovado en procesos de REVISORIA FISCAL 
en las dreas de SEGURIDAD, FACTURACION 
ELECTRONICA y MERCADEO.

10. Apoyar, documentar y registrar en el 
aplicativo establecido por la institucion, 
los planes de mejoramiento derivados de 
auditoria y entes de control de los 
Sistemas de Informacion.

Correo electrdnico y actas de Revisoria 
Fiscal10

Nos encontramos en proceso de revision de la 
nueva versidn de DINAM1CA GERENCIAL la 
cual viene con los desarrollos en version web para 
Citas mddicas, Historias Clinicas y facturacion lo 
cual conlleva a la implementacidn de nuevos 
procesos y generacion de los instructivos y reportes 
a que haya lugar.

11. Apoyar en la elaboracion de los 
instructivos 
implementaciones realizadas en el 
Sistema de Informacion institucional.

Mesa de Ayuda, correo electronico y 
Centro de Soporte en Linea de SYAC.

claves lasa11
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ACTIVIDADES DESARROLLADAS 
EN EL PERIODO EN 

CUMPLIMIENTO DE CADA 
OBLIGACION

OBLIGACIONES ESPECIFICAS (LAS 
ESTIPULADAS EN LA MINUTA)

PRODUCTO O EVIDENCIA

Todas las inconsistencias encontradas en el sistema 
de informacion son documentadas y reportadas al 
proveedor SYAC, tal como se aprecia en el Centro 
de Soporte en Linea de SYAC. A finales de 
Octubre y durante el mes de Noviembre de 2023 se 
ha apoyado en los cierres mensuales de los 
modulos administratrvo financieros: Nomina. 
Activos Fijos, Inventarios, Contabilicad. Tesoreria, 
Cartera. Facturacion y Presupuesto, de igual forma 
se apoya en la digitalizacion de procesos masivos 
como COMPROBANTES DE ENTRADA Y CXP 
de OPS. documentos presupuestales. notas credito 
de cartera y soporte en los modulos del sistema de 
informacion DGH.

12. Realizar seguimiento e implementar 
oportunidades de mejora a las
inconsistencias, 
inconvenientes presentados en el
funcionamiento de los sistemas de 
informacion y TICS de la Institucion.

y-oerrores Mesa de Ayuda GLPI y correo electronico12
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INFORMACION DEL PAGO DE SEGURIDAD SOCIAL

Periodo al que corresponde 
el pago Numero de PlanillaFecha de Pago

Valor de Honorarios Certificados el 
Mes Anterior $ 5872700DIAA NO ANOMES MES

72674091
OCTUBRE 242023 2023 II

CINCO MILLONES OCHOCIENTOS SETENTA V DOS MIL SETECIENTOS 
PESOSValor honorarios certificados el mes anterior cn letras

Ingreso Base de 
Cotizacidn

Valor Mfnimo 
de los Aportes

Valor
Aportado

Entidades Aportantcs a 
Seguridad SocialItem

S375853SI PORVENIR SOPensionado

S 293635COMPENSAR S 2349080 S 297800Salud

$ 57224 S581003 SURAARE

S 681750 S 355900Caja de Compensacion NO Total

INFORMACION DE PAGO

Numero
Cuenta

de 550488402527854BANCO DAVIVIENDA S.A. Tipo de Cuenta AHORROSEntidad Bancaria

DIANA CAROLINA USSA Rl'IZ 
JEFE OFICINA SISTEMAS DE INFORMACION TIC51693441

Carrera 20 No. -17 h - 35 Sur — Cdiiigi) postal: 110611 
www.suhrcdsur.nov.co 

Tclefono 7300000 Ext 26017 
© Siasur - 2023
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•£’ compensar i miplanilla.com PLANILLA INTEGRADA DE AUTOLIQUIDACION DE APORTES

PAG 2 de 21

DATOS DEL APOR XANTE DATOS DE LA PLANILLA
direcckSn TELEFONOTIPO APORTANTE CORREO

CANTIDAD
CARRERA 78 BIS # 40 

A 77 SUR
EXONERADO PAGO 
PARAFISCALES Y 

SALUD

51693441CC ROSA CECILIA GARCIA PUENTES 2645479 UPCi.com TIPO
PLANILLA

FECHA PAGO 
(DIA/MES/ANO)

NUMERO
PLANILLA 1

FORMA CLASE
APORTANTE c6digo DEPARTAMENTO CIUDAD/MUNICIPIOPRESENTACI6N TOTALAPAGARSUCURSAL

2023-10 2023-10 I 24/11/2023 72674091 $355,900UNICA BOGOTA D C. BOGOTA. D.C.I- Sl

* , -m iiETALLE FOR COTIZANTE : ''nil
«!► CCF

m|i ; C6d.s * 2 I 2 i I C6d. c6cT IBC1 s ? 5 rz flrN-ApelMos y i pensions! eje C4d. EPS IBC CCF

SValor UPC

CC GARCIA PUENTES ROSA CECILIA 3 N 0 0 0 0 0 2 349 100 14-11 2.349 100 3 57 0 0 0 0 0 0 0

PAGADA
Este documento esta clasificado como PRIVADO por parte de Compensar Operador de Informacion



•C-' compensar i miplanilla.com PLANILLA INTEGRADA DE AUTOLIQUIDACION DE APORTES

[ PAG 1 de 2

DATOS DELAPORTANTE DATOS DE LA PLANILLA
NUMERO DIRECCION TELEFONOTIPO NOMBRE APORTANTE CORREO PLANILLA

ASOCIADA
FECHAPAGO ASOCIAOA

LUO)
CANT1DAD

(DIA/MES/A
CARRERA 78 BIS #40 

A 77 SUR
EMPLEADOS UPCEXONERADO PAGO 

PARAFISCALES Y 
SALUD

NUMERO
PLANILLA

CC 51693441 ROSA CECILIA GARCIA PUENTES FECHA PAGO 
(DIA/ME3/ANO)

2645479 rocegar2002@yahoo com TIPO
PLANILLA 01

FORMA
PRESENTACION

CLASE
APORTANTE

NOMBRE
SUCURSAL

PERIODO SALUD PERIODO PENSIONE8CODIGO TOTAL A PAGARDEPARTAMENTO CIUDAD/MUNICIPIO

2023-10 2023-10 I 24/11/2023 72674091 $355,900BOGOTA D C.UNICA BOGOTA. D C.I - Indeoendienle SI

TOTALES FOR SUBSISTEMAS

TOTALES SALUD

C6digo EPS Nombre Cotizacion Obllgatoria Dias MoraNIT UPC Adiclonal Incapacidadcs Licencia Matcmidad Valor Mora 
UPC

Total a Pagar No. Afiliados
Valor Mora

No. Autorizacibn No. Aulorizacibn CotizacibnValor Valor

Compensar EPSEPS008 860066942-7 293 700 0 0 0 14 4 100 0 297 800 1

TOTALES PENSI6N

Cotizacibn
Obligatoria

Aporte Voluntario 
Afiliado

Aporte Voluntario 
Aportante

Aporte FSP - 
Solidaridad

Aporte FSP - 
Subsistencia

Valor Mora 
Cotizacibn

Valor Mora No.Dias MoraCbdigo AFP Nombre NIT Total a PagarFSP Afiliados

TOTALES RIESGOS LABORALES

Cbdigo ARL Nombre NIT Cotizacibn

Obligatoria

Incapacidades Aportes Otros 
Sistemas

Valor Neto Dias Valor Mora Subtotal No. Radicado Valor Saldo a Fondo Total a Pagar No. Afiliados

No. Autorizacibn Cotizacibn Mora Cotizacibn Cotizacibn Saldo a Favor Favor SolidaridadValor

890903790-5 58.100ARL SURA 57 300 57 300 800 58.100 57314-11 14 1

TOTALES CAJAS

Cbdigo CCF Nombre NIT Valor Aporte Dias Mora Valor Mora Aporte Total a Pagar No. Afiliados

TOTALES PARAFISCALES TOTALES POR SUBSISTEVA

No. Administradoras 
Reportadas

Valor antes de IGE, LMA. 
IRP y MoraValor Mora Aporte Total a Pagar No. Afiliados Tipo AdministradoraValor Aporte Dias Mora Total a Pagar

SENA Salud 1 293.700 297 800

0 Penslbn0 0 0 0 0 0 0

Riesgos LahoralesICBF 1 57 300 58.100

0 0 0 CCF0 0 0 0 0

ESAP ESAP 0 0 0

ICBF 0 0 0
MEN MEN 0 0 0

SENA 0 0 0

TOTALES 2 351.000 355.900

Este documento esta clasificado como PRIVADO por parte de Compensar Operador de Informacion
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UTC -5 9:13:18 
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Buscar...Menu Ir aBiisqueda Mis procesos

Esctllcuio -* Menu -* Administiau6n de cxintiatos —* Ver COfltratO

1 InformaciPn general Datos guardados

2 Coni',tiones ]0EvaluaciPn de la Entidad EstalalCancelar <
3 Bienes y serviclos

VER CONTRATO

Ejecucion del Contratoi Documenios del Proveedor

Documentos del contrato Porcentaje Recepcidn de artlculos

6 Informacibn presupuestal

Plan de Pagos
7 Ejecucidn del Contrato

£Se requieren emisiones de 
cbdigos de autorizacibn?

Moditicaciones del Contrato SI No

0 Incumplimientos
Id de pago Niimero de factura Fecha de emisibn Fecha de recepclbn Valor total de la factura Estado

No existen resultados que cumplan con los criterios de biisqueda especlficados

Crear

Documentos de ejecucion del contrato

Cargado porDescripcibn Nombre del archivo

DetalleCuenta Febrero 2023 CTO 3306- 
2023.pdf

Proveedor DescargarCuenta Febrero 2023 CTO 3306- 
2023.pdf

□
Proveedor Descargar DetalleCuenta Marzo 2023 CTO 3306- 

2023.PDF
Cuenta Marzo 2023 CTO 3306- 
2023.PDF

□
DetalleCuenta Abril 2023 CTO 3306-2023.pdf Proveedor DescargarCuenta Abril 2023 CTO 3306-2023.pdf□

Descargar DetalleCuenta Mayo 2023 CTO 3306-2023.pdf ProveedorCuenta Mayo 2023 CTO 3306- 
2023.pdf

□
DetalleCuenta Junio 2023 CTO 3306-2023.pdf Proveedor DescargarCuenta Junio 2023 CTO 3306- 

2023.pdf
□

Descargar DetalleCuenta Julio 2023 CTO 3306-2023.PDF ProveedorCuenta Julio 2023 CTO 3306- 
2023.PDF

□
Descargar DetalleCuenta Agosto 2023 CTO 3306- 

2023.pdf

Cuenta Septiembre 2023 CTO 3306- 
2023.pdf

Cuenta Octubre 2023 CTO 3306- 
2023.PDF

ProveedorCuenta Agosto 2023 CTO 3306- 
2023.pdf

□
Descargar DetalleProveedorCuenta Septiembre 2023 CTO 3306- 

2023.pdf
□

DetalleProveedor DescargarCuenta Octubre 2023 CTO 3306- 
2023.PDF

□
Borrar Cargar nuevo

Evaluacibn de la Entidad EstatalCancelar ><
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