5, SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR ESE
| | K SK b SUI

S edmgndy - | . ] T
do Sendedos dafalud INFORME DE ACTIVIDADES PRESTACION DE P TR
Sures.E : SERVICIOS SIRSUREE

DATOS DEL INFORME ’

Periodo B Desder 2023-11-01 Hasta: 2023-11-30

Certificar:

'g“m""’; <8¢} ANDRES BERMUDEZ CAMILO " | Namerode Documento: | 80210604

Contratista: ] La

Correo CAMILO_ANBER@HOTMAIL.COM Nfimero Telefgnico; . © | 3043743985 ’

Electrénico: - ) . ERE

o T i JEFE OFICINA DE PARTICIPACION ) ‘

Nombre - del | ANDREA LOPEZ ' Cargor COMUNITARIA Y SERVICIO AL | C00i80- - | o605

Supervisor; GUERRERO CIUDADANG Grado:

'DATOS DEL CONTRATO
- No. Contrato: - o 1053-2023 Aiio Coentratot 2023 - CDP Contrato Tnicial; - ‘?‘-"'A e
Perfil: : PROFESIONAL ADMINISTRATIVO VI

.| Diregcién a Ia que Perténecé; '~ | OFICINA DE PARTICIPACION COMUNITARIA Y SERVICIO AL CIUDADANO

| . Unidad de Servicios: .. | USS CANDELARIAL

LIQUIDACION DE SERVICIOS

T o - Procetaje(%) Cerltro-
Direccién Unidad B Total c'etajg( /o}__C(; - ro
Lo . _ - de Costos- .,
. | OFICINA  DE  PARTICIPACION _ s .
.| COMUNITARIA Y SERVICIO AL | ADMINISTRATIVA $4704000 160%
CIUDADANO ' . : DR
0 o . 1 i -
. i VALOR  SERVICIO ) - : o
:o."| eresrapOMES: $ 4704000 ; QUATBO MILLONES SETECIENTOS cqfrr_R_o_m;‘fgg'sqs.};
. EJECUCION PRESUPUESTAL DEL CONTRATO
| Fecha de Inicio del Contrato . 2023:01-16 \ pecta de Terminacidn del Contrato’
. ‘ - ; . ) Yot
|- Noy Prorroga. i | ' Fecha Tniclo * * |" Fecha Terminacién - No. Adicitn Valor Adicién o | feprs
1 . 2023-02-01 2023-06-30 1 $ 23520000
‘12'-f‘*’:""-“"=_"i “|2023.06-01 - - | 2023-08-31 2 $ 4704000
2023-08-01 2023-09-30 3 $ 4704000
2023-09-01 2023-10-31 4 | s4704000




EJECUCION PRESUPUESTAL DEL CONTRATO ' BN

s | 202300000 | 2021130 s 404000 nos
6 ;‘i'f‘;":)i-f}‘;{ ‘;%gz:zfg_i-m 1 20200131 o 6 $ 9408000 - EZ
v« | o, Cuentas Scigtin i Mes Cerifiéado | Mes Cuenta de Cabra Valor a Pagar e I
t, : ENERO ~ : $ 4480000 ‘
vy v | pEBRERO 5 4701000 ‘ s R
3 MARZO - $ 4704000
YRR ot s e | ABRL S "+ s4704000 ' \
s B ‘! MAYO _ $ 4704000 . S R o
6 | - o S $ 4704000 ’
7 o e uLio B . _' $ 4704000 o
8 Ty AGOSTO o $ 4704000 |
9 : SEPTIEMBRE ‘ $ 4704000
o - T oeTumeE ‘ $ 4704000
VALORIMICIALDEL. | VALOWIOTSS: | pacosmeatizavos | ovmaro | o
s44s000 - $ 56224000 : | sostoon - | 9408000 B
: oS o ‘ ACTIVIDADES DESARROLLADAS :
. ; . >
O TADAS ENTAMINULA) | | CUMPLIMIENTO DE CADA . | FPROPUCTO O BVIDENCIA
- OBLIGACION
1 Orieitar téenicamente el proceso de ﬁaeglagz?rp:;ngl;cscuﬁ;t’:glilcea;mczlll ;ioggc;inﬁ?enct[s Acta de reuién mensuall de equipo i

gestion de PQRS- F de 1a Subred Sur. , PQRSD

Brindar  asistencia | téemica  y .
metodoldgica a los Técnicos SDQS Realizar reuniones periddicas ‘con el equipo de

1+ Centraly. de Tas Onidades, para que se . . il . .
'cump]aacabah Ida d-al procedimiento de gab;éo[)pma dar _cumplamlcnt_o al procedimiento | Acta de reunién mensual deeqllupo

| fecépeibhy trifmte . Slerre de derechos
de peticitn de la Subred Sur '

v

Vle.nﬂca.r que la Matriz PQRST est¢ Revision mensual de matriz PQRSD diligenciada | Malriz de autocontrol mforme PQRSD
3 diligenciada -de manera oportuna .y en Drive revisada

completa

L A}
Validdt qu¢ se proyecten ¢l 100% de las :
respitestas & las PQRS-F de los usvarios Revisar de forma periodica “ingreso y cieme de
4 NE recnbldas en-la Subred verificando que | informacién por pare de los técnicos PQRS de las
PRURTEI fés parﬁmeuos de | Unidades y Central .

Verificacién de peticiones cemadas cero
vencimientos, paniallazos

En o : - . Carrera 20 No. 47 b - 35 Sur -3~ Cddigo postal: 110641
: / W subredsir, ZOV.00
Teléfono 7300000 Ext 26017
© Siasur - 2023




OBLIGACIONES ESPECIFICAS (LAS’
ESTIPULADAS EN LA MINUTA) -

ACTIVIDADES DESARROLLADAS
EN EL PERIODO EN
CUMPLIMIENTO DE CADA
OBLIGACION - .

PRODUCTO O EVIDENCIA

) Verificar ¢l cumplimiento de los

criterios  de calidad de la .respuesta

mediante  procesos de- tele auditoria,
- enfre ofros.,

Realizar cierse diario de actividades verificando el
cumplimiente de los términos y criterios de calidad

Verificacién de peticiones cemadas cero.
vencimientos, cumplitiento de criterios
de opartunidad y cahd'id, pantallazos de,
cierre :

" Gestionar la respuesta oportuna a los
requerimientos de los entes de control
relacionados con  derechos de fos
usuarios.

Respuesta a requerimientos de entes de control,
acditorfas de FFD, Capital Salud, Coosatud,

Famisanar, Pijao. Matrices y datos solicitades

mensualmente

Correos y respuestas enwadas malr:ces y'
datos -

Verificar que se ingresen y cierren el
total de PQRS-F en aplicativo SDQS
B ~

Realizar cierre diarie de actividades verificando el

cumplimiento de tos témminos

Verificacién de peticiones cemadas cero
vencimientos, cumplimiento de criterios
de oportunidad y caitdad pantillazos de
cierre ) o

servicio al ciudadano, los' informes
requeridos de mdnera oportuna y con la
calidad requerida '

Presentar a fa"oficing de Participacién y

Generar informes mensuales y de acuerdo a la
necesidad de Ia gestion del preceso PQRSD

Informe mensuat, tnmesilal de’ PQRS y;:'
satisfaceién

1 Asistiv a las reuniones o espacios de
+Gestitn” por delegaadn de acuerdo a las
I necesldades "deb proceso con ¢l fin de
- establecér 'y fortalecer redes para la
atencidn integral

Acudir de acuerdo al requerimiento a los ‘espacios

relacionados con las actiyidades de PQRSD, mesas’
Formas  de

de Gerencia de la  Informacidn,
Participacién, Humanizacidn, veeduria, auditorias

“trabajo ~ con

Reunfones, mesas "de-, )
 PQRSD,

humanizacion, . segiimiento ¢
Veedurla, Meésa de -
Informacién, Audltor(as

Gerencm de fa

Ty Apoyar ‘el", progeso “de Servicio al
: ¢iudadano y “participacién de la- Subied
Sur ES.E mediante la atencién de
disponibilidades requeridas para el buen
. funcionamiemq de los servicios.

Disponibilidad turne administsativo

‘ Q_isponit;ilidad jt.x;noa.

'r acompaﬂegmlento y asesorla

- ingjora producto de los derechos de
"Peticién, por prestacién de servicios de
la Subred Sur.

._fjécmca' para; formiacion .de planes dey,

Aportar ¢on' Fa generacidn de acciones de mejora a
partir del andlisis de la informacién- de PQRSD y
Satisfaccion. .

Plaizes de mejora con segulmlento y .
soportes cargados, sopoﬂes de auditorfas
comrespondientes al mcs s«egulmlento a
mdlcadores . :

Carrera 20 No. 47 b - 35 Sur --- Cédigo pns(a.’ HGGI ]

www.subredsur.gov,co
Teléfono 7300000 Ext 26017
© Siasur -2023




. . 3 s 3
- ‘ INFORMACION DEL PAGO DE SEGURIDAD SOCIAL
 perododique [0 ' . g ,
. corresponde el pago " . Feéha de Pago Jl\umero de I’l‘amlla
‘ . ,
— P I ; Valor de Tlonorarios
_ARO MES | ARO | MES | pia ' - Certificados ef Mes Anterior $4704000 L
: — . 9457718887 _ : : o S
2023 OCTUBRE 2023 A1 20 T ,
Valor honorarios certificados ¢l mes anterior en letras’ - CUATRO MILLONES SETECIENTOS CUATRO MIL PESOS
; T - T
’ v ' : Enfidades A .o‘rlamesa Ingrese Base Valor - - " Valor
Ttem : !  APOTEAT ~ neress Minimo de
: Seguridad Social de Cotizacién : . Aportado
los Aportes i
. B T T . ADMINISTRADORA _
Pensionado o ; NO COLOMBIANA DE PENSIONES $301056 | $306500 5
) r ‘ L -COLPENSIONES _
. - ' ' — J : $ 1881600 —
Salud . : o | FAMISANAR , , $235200 | $239300
= - - - - I ) \ PR
_ARL N SURA : ‘ $9822 siot0 N
- ) ’ A . \ o .
. ) - i .
Caja de Compensacién = NO _ Y Total $ 546078 S 556000
S S ~ INFORMACION DE PAGO
: ' ' Sy ' ~ 3
Entidad Bancaria BANCODAVIVIENDA S.A. | Tipode Cuenta | AHORROS Nimero de Cuenta | 462300115021 _ -,
ot
,‘ . '.:~
¢ . V
-
N
AT " ANDRES BERMUDEZ CAMILO "ANDREAA.OPEZ GUERRERO L
R . T 80210604 . ‘ JEFE OFICINA DE PARTICIPACION COMUNITARIA Y '
' . SERVICIO AL CIUDADANO
’ \
Il. | =
1
.
' |
4
‘ Carrera 20 No. 47 b - 35 Sur - Cddigo postal: 110611 .

4 www.swbredsur.gov.co

" Teléfono 7300000 Fxt 26017
© Slasur - 2023




2023119720

Exoncrado ©
mﬂ‘).n_nw—.l B

" |Ceontro da Trabajo: PRINCIPAL (1 Affliades): ) m_.«mmﬁo. - $135,2 N : %00l - | : 80 §557,500
| Cludad: BOGOTA Depto: BOGOTA D.E. (1 Afifiados) $1.481,6000  Syot,t00p . [ | S1.8816000 C szaszoo] |7 [l $vesi,600 $14,300 1,883,000, 49,900, 50 .40 ) 5557,500
t oo Jrozsoscs Jpemwunez camo] [ <[ fs1s | 30| “stusmreod - 301, 17} 30 | 40007 $135,200) <oz so |- - srganeon] svaet[wad] ze [ s1.3m1,000) .52 59,900 30 Tl v se| Ko | - $557,500
Total ~  Afifiacos( ) N susane00  Ssonaoe| - L $1,881,600 535,200 51,881,400 311,300 | #ee,e00) 59,500/ : 0 50 © §557,500 ;
‘ d -
DATOS GENERALES DEL APORTANTE " . T R 3 R L . - .
5 _%_.;583: v |5 n o Razen mon_u_ > ; - | Teléfora | Exonerado SENA e . .
T g I BT B R - 1CBF : i
€C BOT10604 BERMUDEZ CAMILO ANDRES INDEPENDIENTE PRINCIPAL TRANVERSAL 70 59 24 SUR T Ne -
[DATOS GENERALES DE LA LIQUIDACION - .* < -+ = .~ =7 = 2 - ; ’ . ‘
= Periodo T Clave | ’ 1 Tipe- - . Fecha . " R R CUEL Page : [ -
Pension Salud Pago ' Planilla Planitla ‘Limite Pago ’ . Banco SO Dlas mora [ - Valor . - A
202310 |2023-10 286188335 - ssTTIERE? 1 2023/11/02 * 2023/11/20 | BANCO DAVIVIENDA A 18 $567,600 .

Nmmc_smz DE PAGO

.Eu ﬁ.pc;_z_m._.?ao_ﬁw 1) . : 1 $301,100 50 - $306,500
COLPENSIONES L 754 900,336,004 7 . .1 " 301,900 50 o $306,500

" ARL (ADMNSTRADORS: 1 $9,900 ‘ $10,100
E.mcwp - . = DT 890,903,799 T - $9,900 - L $10,100°
nn_u iuz_z_ﬂﬁuoma R $11,300 L m:%o.
: 3 nnﬂA o ..&owo.ow@.«.m,.: i : .m $11,600
R ‘ m.m?ao

“$239,400

IOIVLEN 19T 177 A DY




Dmvmnmgms.ﬁo‘zmn_osm, w
de Planeacién - DNP 2L

_..ﬁm?..mz,n___wﬂa_._Um.PD,,,m,..pm.mwn}.w.,;Qdz_,,.,w
.. LA DIRECC!ON DE GOBIERNO, DERECHOS HUMANOS Y PAZ |
CERTIFICA A: .

- Camilo Andrés mm:ﬁmamw __ | .
~C.C.. 80210604 . s

R RN F N

o e T

R AT AR S e e

por haber .ﬁowuﬂn‘m_nm&o exjtosamente el curso: - J
LENGUAIE CLARO ﬁbmﬁ SERVII
COLAB Q%k@@m m %@@Zﬁ@m @m ﬁ@ﬁ@w\%mmuﬁ

Intensidad de 35 horas | o I

NO.Q@.. Ddimgg.m de Nomw | en modalidad virtual- =




luacién de Ja Entidad Estatalq 3.

2 ¢ 8¢ tequlgren emisfones de

cédigos de autorizacidn?

especificados

o -CERT]F%CACION ARL B0210604.pat

iCUENTAENERO CTO Na. 1053- _ CUENTAENERO CTO No. 1053 -
J20p3pdf . 2023.pdf el

‘CUENTAFEBRERO CTO No 1053 - . ,CUENTAFEBRERO CTONO 1053 l
.2023 pdi . . '2023pdt : ; '

j CUENTAMARZO -CTONO. 1653 . CUENTAMARZO -GTO NO. 1053
-2023.pdf o

CUENTAABRlL CTONo 1053- '
| 202340 - :

CUENTAMAYO CTO No 1053 -
2023 pdf

" GUENTAJULIO - CTO No. 1053 - CUENTA.]ULIO CTO No. 1053 -
2023pt T - . 2023.pdf

-UENTAAGOSTO [of10] No 1053- V-CUENTAAGQSYO CTO No 1053-
023,pdf e - 2023pd. Ve

\ CUENTASEPTIEMBRE CT0 No. CUENTASEPTIEMBRE CTONo.~
1063 - 2023.pat . 1053 - 2023 pdf i

Proveedor:

@VORTALzﬂiQ Térmlnos deuso Nerm ) obo-:_te‘i'?énﬁlo_' Ayida ‘:'Espaﬁol (Co*ombié}v






