Maria Clara Jaramillo Jaramillo
CC 39.693.225 de Usaquén
Carrera 4 # 70A-82, apto 201
Bogota
Teléfono: (57 1) 347 2897
Celular: (315) 269 9409
mariaclarajaramillo@gmail.com

Educacion

2009 - 2013 UNIVERSIDAD DE BERNA

Berna, Suiza.

PhD in Political Science (summa cum laude)
Transformative Deliberative Moments among Ex-Combatants in
Colombia.

2002 - 2004 UNIVERSITY OF NORTH CAROLINA AT CHAPEL HiLL

Chapel Hill, NC, Estados Unidos.

Master of Arts in Education (Culture, Curriculum and Change)
Tesis de grado: Negotiation Training in Multicultural Contexts.

1995 — 1996 PONTIFICIA UNIVERSIDAD JAVERIANA
Bogota,Colombia.
Especialista en Resoluciéon de Conflictos

1989 - 1990 GEORGETOWN UNIVERSITY LAW CENTER
Washington, DC, Estados Unidos.

Master of Laws in Common Law Studies (LLM)
Tesis de grado: The GATT Subsidies Code

1983 - 1987 PONTIFICIA UNIVERSIDAD JAVERIANA

Bogota, Colombia.

Abogada

Tesis de grado: Los Sistemas Especiales de Intercambio Comercial-
SEIC- Anaélisis Juridico

Otros Cursos

Summer 2007 OsLO UNIVERSITY

Oslo Summer School of Social Sciences

Oslo, Noruega
* The Methodology of Qualitative Comparison
e Culture and Social Power

HARVARD UNIVERSITY
PROGRAM ON NEGOTIATION AT HARVARD LAW ScHOOL
Cambridge, MA, Estados Unidos

Spring 1998 * Mediation and Other Facilitative Roles in Dispute Resolution.

Fall 1997 * Negotiation and Dispute Resolution Seminar.

HARVARD LAW SCHOOL — PROGRAM OF INSTRUCTION FOR LAWYERS
Cambridge, MA, Estados Unidos

Fall 2001 * Mediation Workshop.

Summer 1996 * Basic and Advanced Negotiation Workshops.




Honores

2013

UNIVERSITY OF BERN
Berna, Suiza.
Tesis de Grado summa cum laude

2004

UNIVERSITY OF NORTH CAROLINA AT CHAPEL HiLL
Chapel Hill, NC, Estados Unidos.
Tesis de Grado con honores

2004

FUNDACION PARA EL FUTURO DE CoLoMBIA - COLFUTURO
Bogota, Colombia.
Beneficiaria de Beca

2002

THE ROTARY FOUNDATION OF ROTARY INTERNATIONAL
Evanston, IL, Estados Unidos.
Rotary World Peace Scholarship, First Class of Scholars

Juntas Directivas

2007 - FUNDACION SOLIDARIDAD POR COLOMBIA
Bogota, Colombia.
Miembro, Consejo Directivo

2005 - 2006 CLuB ROTARIO DE BOGOTA

Bogota, Colombia.
Macero, Miembro Junta Directiva

Experiencia Profesional

Trabajos de Tiempo Completo

9.2016 — 1.2017

DEFENSORIA DEL PUEBLO
Bogota, Colombia.

Vicedefensora

1.2014 - 11.2015

MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES
Academia Diplomatica Augusto Ramirez Ocampo
Bogota, Colombia.

Directora

UNIVERSIDAD EXTERNADO DE COLOMBIA
Facultad de Finanzas, Gobierno y Relaciones Internacionales
Bogota, Colombia.

1.2005 - 12.2011

Coordinadora, Linea de Investigaciéon en Negociacion y Manejo
de Conflictos

Seguimiento a los distintos proyectos sobre el tema de manejo de
conflictos que se adelantan en la facultad.

Inscripcion y seguimiento en Conciencias de los miembros del grupo




y de los proyectos de investigacion.

1.2008 - 12.2011

1.2005 - 11.2011
3.1999 - 8.2002

Profesora, Seminario de Analisis de Politica Internacional y Cine
y conflicto

Seminarios de analisis de conflictos en distintas partes del mundo.
Profesora, Técnicas de Negociacion

Disefo del curriculo.

Considerada como una de las mejores catedras de la facultad, segun
evaluaciones realizadas al final del semestre.

10.2005 - 12.2007

Coordinadora, Especializacion en Responsabilidad Social
Empresarial

Disefio y actualizacion del curriculo.

Realizacion de los convenios con el Pacto Global y la Escuela de
Desarrollo Humano de la Organizacion de las Naciones Unidas, para
adelantar conjuntamente el programa de especializacion.
Realizacion del convenio con el Cerrejon para adelantar la
especializacion en sus instalaciones de la Guajira.

10.2005 - 10.2006

Directora Ejecutiva, Centro Internacional para la Promocion de la
Responsabilidad Social Empresarial

Estudio y evaluacién de practicas de responsabilidad social
empresarial, desde las perspectivas académica y empresarial.

A cargo de la consultoria con la Asociaciéon Nacional de Empresas de
Servicios Publicos — ANDESCO, sobre la responsabilidad social en
las empresas del sector.

3.1999 - 8.2002
11.1995 - 8.1997

Coordinadora, Especializacion en Cooperacion Internacional y
Gestion de Proyectos para el Desarrollo

Organizacién y administracion del programa.

Coordinadora de la fundacion del Centro de Investigacion y
Consultoria en cooperacion Internacional — CICCI, creado con el
objetivo de atraer recursos internacionales a las zonas mas
deprimidas del pais.

3.1999 - 8.2002
11.1995 - 8.1997

Directora, Centro de Investigacion y Consultoria en Cooperacion
Internacional

Apoyo a las agencias de cooperacion internacional en la evaluacién
de proyectos sociales.

Apoyo a distintas entidades publicas del orden nacional,
departamental y municipal en el disefio de politicas de cooperacion
internacional.

3.1998 - 3.1999

HARVARD UNIVERSITY

David Rockefeller Center for Latin American Studies
Cambridge, MA, Estados Unidos

Investigadora

Responsable del proyecto “Strengthening Philanthropy in Latin




America”.

Coeditora de la publicacién sobre “Violence in Latin America”,
realizada en Harvard University en febrero de 1998.

6.1994 — 10.1995

MINISTERIO DE JUSTICIA Y DEL DERECHO
Asesora, Direccion General de Prevencion y Conciliacion
Bogota, Colombia

Disefio e implementacion de seminarios de entrenamiento para
mediadores en todo el pais.

Supervision de las actividades de centros de conciliacién publicos,
privados y comunitarios.

Analisis del impacto de la mediacién en diversos campos, en especial
en relacién con el acceso a la justicia.

Coordinadora Regional de Conciliacion para el Eje Cafetero
Armenia, Quindio, Colombia

Apoyo en la creacion de centros de conciliacion publicos, privados y
comunitarios en los tres departamentos del Eje Cafetero.

Coordinacion y conduccion de seminarios de entrenamiento para
mediadores de centros de conciliacion publicos, privados y
comunitarios.

Supervision y analisis de las actividades de los centros de
conciliacién de la zona.

3.1992 - 12,1993

CiTRICOS DE COLOMBIA, CICOLSA, S.A.
Armenia, Quindio, Colombia
Gerente de Exportaciones

Manejo de las relaciones comerciales de la empresa con clientes en
el exterior.

Exploracién y apertura de nuevos mercados.

Asesora, Gerencia General

Responsable de la identificaciéon de nuevos mercados.

9.1991 - 1.1992

DEPARTAMENTO NACIONAL DE PLANEACION — DNP
Bogota, Colombia

Secretaria General Encargada

Asesora, Secretaria General

Manejo del proyecto de cooperacion internacional con el Programa
de Naciones Unidas para el Desarrollo — PNUD, para el desarrollo
legal de la nueva constitucion.

3.1991 - 9.1991

MINISTERIO DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO — DIRECCION
GENERAL DE ADUANAS

Bogota, Colombia

Asesora, Direccion General




Manejo del programa para identificar distintas formas de corrupcion
en las administraciones regionales.

Coordinacion de las actividades internas para el control de la practica
de subfacturacion por los importadores colombianos.

11.1990 - 3.1991

MINISTERIO DE DESARROLLO ECONOMICO
Bogota, Colombia
Profesional especializado

Coordinacion del grupo del sector privado dentro de las
negociaciones del Andean Trade Preferences Act — ATPA.

Manejo juridico y practico de la finalizacién de las sobretasas
arancelarias impuestas a las exportaciones de flores y productos de
cuero al mercado de los Estados Unidos.

Consultorias y Docencia en otras Instituciones

2012 - MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES DE EL SALVADOR
INSTITUTO ESPECIALIZADO DE EDUCACION SUPERIOR PARA LA
FORMACION DIPLOMATICA - IEESFORD
Antiguo Cuscatlan, El Salvador
Profesora de la Catedra de Practica y Negociacion Diplomatica
dentro de la Maestria en Diplomacia.

2011 - 2013 MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES
ACADEMIA DIPLOMATICA AUGUSTO RAMIREZ OCAMPO
Bogota, Colombia
Profesora de las materias de Teoria y Practica de la Negociacion y
de Negociacion Internacional en Curso de Formacion Diplomatica y
Consular.
Profesora en los temas de Negociacion y Gestion de Crisis dentro del
curso de formacién para ascender al rango de Embajador.

2010 - 2012 CONVENIO DE COOPERACION ANDI— CUT—CGT-CTC - NIR-
Lo-Tco
Bogota, Colombia
Consultora encargada de la elaboracion del Manual de Concertacion
para Colombia.

2011 - PONTIFICIA UNIVERSIDAD JAVERIANA — BOGOTA

Bogota, Colombia

Profesora de la Catedra de Teoria y Practica de la Negociacién
dentro del programa de especializacion en Resolucion de Conflictos.

Profesora de la Catedra de Técnicas de Negociacién Internacional en
la Maestria de Asuntos Internacionales.

Profesora de la Catedra de Estrategias y Técnicas de Negociacién en
la Facultad de Ciencias Politicas y Relaciones Internacionales
(Pregrado).




20009 -

PONTIFICIA UNIVERSIDAD JAVERIANA — CALI
Cali, Colombia

Profesora de la Catedra de Gestion para la Paz dentro del programa
de especializacion en Cultura de Paz y Derecho Internacional
Humanitario.

Profesora de Técnicas de Negociacion en la Maestria de Derechos
Humanos y Cultura de Paz.

20009 -

CONSTRUCTORA BOLIVAR
Bogota, Colombia

Profesora del Médulo de Convivencia del diplomado en Gestion y
Administracion de Propiedad Horizontal, dirigido a administradores y
miembros de consejos de administracion de conjuntos residenciales
de estratos 1y 2.

Encargada de la realizacion de talleres de negociacion dirigidos a
residentes, administradores y miembros de los consejos de
administracion en los conjuntos residenciales.

Consultora en procesos de negociacion con comunidades donde
desarrollan proyectos de construccion.

2008 - 2010

AGENCIA ALEMANA PARA LA COOPERACION TECNICA — GTZ
Bogota, Colombia

Encargada de la elaboracion y moderacion del médulo de Inclusién,
Imparcialidad y Procesos de Participaciéon del proyecto de Desarrollo
y Fortalecimiento de Capacidades para la paz, adelantado por el
programa CERCAPAZ, coordinado por el consorcio ODCP-
Swisspeace.

Co-moderadora del médulo de Gestion de Alianzas y Redes del
mismo proyecto.

2008 - 2010

ORGANIZACION INTERNACIONAL DEL TRABAJO — OIT
Bogota, Colombia

Consultora dentro del proyecto de Fortalecimiento del dialogo social;
los derechos fundamentales en el trabajo, y la inspeccion vigilancia y
control del trabajo en Colombia, coordinado a nivel nacional por el
profesor Beethoven Herrera Valencia. Dentro de este proyecto se
realizaron las siguientes actividades:

Evaluacion y seguimiento a la Comisiéon Permanente de Concertacion
de Politicas Salariales y Laborales: percepciones de sus actores

Preparacién, analisis y documentacion taller en difusion de los
mecanismos alternativos para la resolucién de conflictos

Consultora encargada de dictar talleres de manejo alternativo de
conflictos dentro del Proyecto de generacion de ingreso para mujeres
cabeza de familia en situacion de vulnerabilidad.

2008 - 2010

FEDERACION COLOMBIANA DE MUNICIPIOS
Bogota, Colombia




Consultora del Proyecto de Red de Municipios para la Paz. Dentro de
este proyecto se han realizado talleres de negociacién con alcaldes y
funcionarios municipales en distintas regiones del pais.

De igual manera, se han llevado a cabo grupos focales con el fin de
identificar los principales conflictos que se viven en las distintas
regiones.

2008

MINISTERIO DE COMUNICACIONES
Bogota, Colombia

Consultora encargada del estudio de las distintas formas en que las
tecnologias de la informacion y la comunicacion —TIC, pueden
contribuir en la difusion y legitimidad de valores que contribuyan a la
creacion de una cultura de paz y convivencia ciudadanas.

2008

UNIVERSIDAD DE LOS ANDES
Bogota, Colombia

Profesora de la Catedra de Resolucion de Conflictos Internacionales
dentro de la Especializaciéon en Negociacion y Relaciones
Internacionales.

2007

SECRETARIA GENERAL IBEROAMERICANA — SEGIB
Bogota, Colombia

Consultora para Colombia dentro del Proyecto de La Productividad
de la Pymes y la Responsabilidad Social Corporativa.

Encargada de la elaboracion del informe sobre discusiones,
recomendaciones y conclusiones de la Mesa de Dialogo, celebrada
en Colombia con ocasion del proyecto.

2006

AGENCIA ALEMANA PARA LA COOPERACION TECNICA — GTZ
Bogota, Colombia

Consultora dentro del proyecto para la creacion de un Diplomado en
Gestidn de Conflictos Ambientales, dirigido a lideres sociales e
institucionales en el tema.

Encargada de dictar los seminarios y cursos cortos en varias partes
del pais.

2000 - 2004

ORGANIZACION DE LAS NACIONES UNIDAS PARA LA CIENCIA Y LA
CULTURA - UNESCO

Instituto Internacional para el Planeamiento de la Educacion —
lIPE

Buenos Aires, Argentina

Consultoria dentro del Proyecto de Actualizacion de Formadores en
Gestion y Politica Educativa,” apoyado por la Fundacién Ford. La
consultoria comprendid, entre otras actividades, la elaboracién de un
modulo para la formacién del manejo de conflictos en la gestion
educativa.

Oficina Internacional de Educacion — IBE
Ginebra, Suiza




Adaptacion del Médulo de Negociacion al proyecto sobre Dialogo
Politico.

2000 - 2001

MINISTERIO DE EDUCACION — BOLIVIA
La Paz, Bolivia

Consultoria para el uso de las técnicas de negociacién como
herramienta para el manejo de la interculturalidad en el aula de clase.

2000 - 2004

PROGRAMA EN EDUCACION INTERCULTURAL BILINGUE PAR LOS
PAiSES ANDINOS — PROEIBANDES, CON APOYO DE AGENCIA DE
COOPERACION TECNICA ALEMANA - GTZ.

Cochabamba, Bolivia

Profesora del curso de manejo de conflictos.

Publicaciones

2016

STEINER, Jirg, JARAMILLO, Maria Clara, MAIA Rousiley C. M., and
MAMELI Simona. Deliberation Across Deep Divisions: Transformative
Moments. Cambridge University Press (in press)

2014

JARAMILLO JARAMILLO, Maria Clara and STEINER, Jiirg,
Deliberation Across Deep Divisions. A New Concept as Amendment to
the Discourse Quality Index. Journal of Public Deliberation, Vol. 10
(2014), issue 2.

2011

JARAMILLO JARAMILLO, Maria Clara. La negociacion, una
competencia fundamental para el dialogo social. En: Contexto:
Revista de Derecho y Economia N° 33 (abril 2011). p. 41-53

2010

JARAMILLO, Maria Clara. Consocionalismo, democracia deliberativa
y seguridad nacional: el caso de las bases norteamericanas. En:
Revista Politica Colombiana N° 4 (abr — junio 2010). p. 46-55

2007

JARAMILLO JARAMILLO, Maria Clara. Colombia, la pequeia
empresa y el equilibrio social. En SECRETARIA GENERAL
IBEROAMERICANA-SEGIB. La Responsabilidad Social Corporativa
y la Productividad de las Cadenas de Valor, Secretaria General
Iberoamericana — SEGIB, Madrid, 2007. p 77-94

2007

JARAMILLO, Maria Clara y CURE, Diana. Ser democratico es mas
dificil de lo que la gente cree”. En Revista Zero N° 18, p. 94-100

2004

JARAMILLO JARAMILLO, Maria Clara. The Importance of
Negotiation for Policy Dialogue: Latin American Training Experiences.

En Prospects: quarterly review of comparative education. Vol. XXXIV,
N° 2, June 2004. p. 197 -209

2004

JARAMILLO JARAMILLO, Maria Clara y LOPEZ HURTADO, Luis
Enrique. Conflictos y Gestidon: Practicas de Resolucion. Proyecto de
Actualizacién de Formadores en Gestién y Politica Educativa.
Instituto Internacional de Planeamiento de la Educacién. IIPE-
UNESCO, Sede Regional Buenos Aires, 2004.




2001

JARAMILLO, Maria Clara, LAVERDE, Maria teresa y ROSSI, Pietro.
(eds.). La Sostenibilidad de los Proyectos de Cooperacion
Internacional. Centro de Investigacién y Consultoria en Cooperacion
Internacional — CICCIl y Delegacion de la Comisién Europea para
Colombia y Ecuador. Bogota, 2001

1999

JARAMILLO JARAMILLO, Maria Clara; MENZA PELAEZ, Carla, y
MELO ACOSTA, Ricardo (eds.). Politica de Cooperacion
Internacional y Reforma Institucional. Centro de Investigacién y
Consultoria en Cooperacién Internacional — CICCI. Facultad de
Finanzas, Gobierno y Relaciones Internacionales, Universidad
Externado de Colombia, Bogota, 1999

1999

BURGER, Hilary; SCHENONE, Diana y JARAMILLO, Maria Clara.
Principales Programas e Iniciativas de Investigacion en Filantropia en
América Latina, David Rockefeller Center for Latin American Studies,
Harvard University, Cambidge, MA: 1999. [Consultado el 4 de
diciembre de 2007]. Disponible en <http://www.iadb.org/etica/sp4321-
i/DocHit-i.cfm?Doclndex=939>

1998

OLAYA, Juanita y JARAMILLO, Maria Clara (eds.). Violence in Latin
America: policy implications from studies on the attitudes and costs of
violence. Working Paper. David Rockefeller Center for Latin American
Studies, Harvard University, # 1998- 1999 -1.

1989

Jaramillo, Maria Clara. Los Sistemas Especiales de Intercambio
Comercial: Aspectos Juridicos. Facultad de Ciencias Juridicas y
Socioecondmicas, Bogota, 1989.




