POTENGIA DELA COMANDO GENERAL DE LAS FUERZAS MILITARES
VIDA EJERCITONACIONAL
CENTRAL ADMINISTRATIVA Y CONTABLE TELEMATICA

(@ COLOMBIA MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL
[ ]

RESOLUCION No 386
(18 DE DICIEMBRE DE 2023)

POR LA CUAL SE JUSTIFICA LA CONTRATACION DIRECTA CUANDO NO EXISTA PLURALIDAD DE
OFERENTES (PROVEEDOR EXCLUSIVO) No. 199-CENACTELEMATICA-2023, CUYO OBJETO ES LA
“RENOVACION DEL LICENCIAMIENTO PARA EL CORREO ELECTRONICO INSTITUCIONAL DEL
EJERCITO NACIONAL, SUMINISTRADO A TRAVES DE LA PLATAFORMA ZIMBRA”.

EL SENOR DIRECTOR DE LA CENTRAL ADMINISTRATIVA Y CONTABLE ESPECIALIZADA DE
TELEMATICA Y ORDENADOR DEL GASTO

En uso de las facultades legales conferidas por el articulo 12 de la Ley 80 de 1993, la Resolucién de Delegacion
N° 4223 del 23 de junio de 2022 “por la cual se delegan unas funciones y competencias relacionadas con la
contratacion de bienes y servicios con destino al Ejército Nacional”, y

CONSIDERANDO

Que, mediante Resolucion de Delegacion N° 4223 del 23 de junio del 2022, el Sefior Ministro de Defensa
Nacional, debidamente facultado por los articulos 211, 216 y 217 de la Constitucién Politica; el articulo 12 de la
Ley 80 de 1993; los articulos 9, 10 y 12 de la Ley 489 de 1998; el articulo 37 del Decreto 2150 de 1995; articulo
110 del Decreto 111 de 1996; y la Ley 1150 de 2007, delegd parcialmente a esta Dependencia, la celebracion,
modificacion, adicion, prérroga, liquidacion y terminacién de contratos, asi como los demas actos inherentes a
la actividad contractual, cuando la cuantia sea desde 0 hasta 10.000 S.M.L.M.V.

Que, el Articulo 2.2.1.2.1.4.1. del Decreto 1082 de 2015, establece la obligacién a las entidades estatales de
sefialar en un Acto Administrativo la justificacion del uso de la modalidad de contratacion directa.

Que, bajo este mandamiento legal el MDN-EJC-CENACTELEMATICA, se permite justificar la presente
contratacion en el siguiente orden:

1. CAUSAL INVOCADA PARA CONTRATAR DIRECTAMENTE:

El articulo 2° de la Ley 1150 de 2007, establece las modalidades de seleccion, indicando que ‘la escogencia
del contratista_se efectuara con arreglo a las modalidades de seleccion de licitacion publica, seleccion
abreviada, concurso de méritos y contratacion directa (...)". Esta Ultima establecida en el numeral 4° del mismo
articulo en su literal g) el cual sefiala lo siguiente: “(...) Cuando no exista pluralidad de oferentes en el mercado”.
(Subrayado fuera del texto).

De conformidad con lo establecido en el Articulo 2.2.1.2.1.4.8 del Decreto 1082 de 2015 Contratacion
directa cuando no exista pluralidad de oferentes: Se considera que no existe pluralidad de oferentes cuando
existe solamente una persona que puede proveer el bien o el servicio por ser titular de los derechos de
propiedad industrial o de los derechos de autor, o por ser proveedor exclusivo en el territorio nacional.
(...)” (Subrayado fuera del texto).

La presente modalidad de seleccidn se aplica teniendo en cuenta que las obligaciones a derivarse del contrato
a suscribir tienen relacion directa con el objeto de la firma ejecutora, la cual esta en la capacidad de brindar los
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bienes y/o servicios requeridos, garantizando la transparencia en desarrollo de todas y cada una de las
actividades que se realicen para terminar con éxito el presente proceso, logrando satisfacer la necesidad
previamente identificada.

Respecto a la calidad de ser proveedor exclusivo de que trata el Articulo 2.2.1.2.1.4.8 del Decreto 1082 de
2015, se observa que en las razones que expone el comité técnico estructurador, en el estudio previo del
presente proceso de contratacion como definicidn de la necesidad, se indica que los Unicos que realizan la
“RENOVACION DEL LICENCIAMIENTO PARA EL CORREO ELECTRONICO INSTITUCIONAL DEL
EJERCITO NACIONAL, SUMINISTRADO A TRAVES DE LA PLATAFORMA ZIMBRA” es la empresa TSP
TECHNOLOGY SOLUTIONS PROVIDER LTDA. identificada con NIT: 830.047.146-0, tiene un contrato de
agencia comercial firmado con ZIMBRA Inc. (SYNACOR) Como distribuidor exclusivo para el sector de la
defensa, para este caso Ejército Nacional de Colombia, y que esta autorizado para promocionar, comercializar
y distribuirlos productos y servicios ZIMBRA en el territorio colombiano.

Teniendo en cuenta lo anterior, esta empresa es la Unica en Colombia para realizar la “RENOVACION DEL
LICENCIAMIENTO PARA EL CORREO ELECTRONICO INSTITUCIONAL DEL EJERCITO NACIONAL,
SUMINISTRADO A TRAVES DE LA PLATAFORMA ZIMBRA”, cumpliendo con las condiciones técnicas,
encontrandose en la capacidad de realizar el objeto del contrato, por lo que el presente proceso se encuentra
dentro de la causal sefialada en el literal “g” del numeral 4 del articulo 2 de la Ley 1150 de 2007 que expresa
como causal de contratacion directa “cuando no exista pluralidad de oferentes”, lo anterior en concordancia con
los Articulos 2.2.1.2.1.4.1y 2.2.1.2.1.4.8 del Decreto 1082 de 2015, por consiguiente, se recomienda suscribir
el contrato con la TSP TECHNOLOGY SOLUTIONS PROVIDER LTDA, identificada con NIT: 830.047.146-0.

Se tiene que dichos bienes de conformidad con el estudio técnico, son los que satisfacen la necesidad
apremiante de la Fuerza.

La causal avocada conforme al articulo 2.2.1.2.1.4.8 del Decreto 1082 de 2015, es soportada con los siguientes
documentos de caracter legal:

1. Certificacion expedida por la Camara de Comercio de Comercio de Bogota donde se encuentra inscrito
TSP TECHNOLOGY SOLUTIONS PROVIDER LTDA identificada con NIT: 830.047.146-0 como UNICO
autorizado y con la exclusividad en Colombia para la “RENOVACION DEL LICENCIAMIENTO PARA EL
CORREO ELECTRONICO INSTITUCIONAL DEL EJERCITO NACIONAL, SUMINISTRADO A TRAVES
DE LA PLATAFORMA ZIMBRA, dichos bienes de conformidad con el estudio técnico, son los que
satisfacen la necesidad apremiante de la Fuerza, la misma obra como soporte en la carpeta del proceso.
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o ﬁswamﬁ

" ENTRE -
SYNACOR, LLC DUERO DE LAS MARCAS DEL PRODUCTO ZIMERA EMAIL,
ALENDARING ¥ RATION SUITE if IDENTIF]
Y

TSP TECHHOLOGY SOLUTIONS PROVIDER # DE IDENTIFICACION Nit 830.047 146

Entre kog suscifos & saber: CHARLES SIMAD en representacion legal de SYNACOR, LLC,
duedio di s marcas del producto Zimba email, calendaring vy collaboration_ suite domicliado en
Brasilia v guean para efectos de este contrato ha sido sutoizedo pare suscrbir w conbrato de
AGEMCIAMIEMTD COMERCIAL eon kb firma TSP TECHNOLOGY SOLUTIONS PROVIDER
LTDA rmpresentada legalmente por CARLOS JULKD DLE-G@t WA domiciliado en Bogotd
Colombia  personas mayores de edad identificados comu™=lFece al ple de nuesiras
comespondientes fimas, quienes para los efectos del presente documento 32 designardn come
el EMPRESARIO y el AGENTE, respectvamenie, hemos comenido en celebaar un contrate de
AGENCE, COMERTIAL que se regird por las sigiienies cliusulas especiales:

PRIMERC: ANTECEDENTES

1.1 Lesuits de colaboracidn, Zimbra  Collsborstion Switeo ZCS ez un progracms
Informético colaborativo que consta de un sendcio de coffeo electiionics  Para efectos de
este Contrato, los softwanes v sus senvickes asoctados (en adelante los "Produclos v

Sandcing’) seran los detalados en el Anexe N™ 1, denominado “Productss v Servicios”,
que debidamenta firmado por las Pares, forma parte integrants del presenta Contrato.

1.2 EL AGEMNTE &% una gmpresa gue cuenta con las instalacionss, ol parsonal humanao y la
cagacidad lecnica para instatar configurar ¥ poner en marcha los Productos y Servicios
de ZIMERA COLLABORATION SUITE a quienes desaan adguirr diches Productos y
Servicios (en adelante los "Clientes”) en Colombia, con EXCLUSIVIDAD para « secior
de la defensa en el termitorio (en adelants el “Tamitorio™), segin este tamino se define
&n la ciausula tercera siguienie. ¥ excluzividad en la clausula cuara,
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. % synACOR

SEGUNDO: OBJETO

1.3  ElEMPRESARIO encarga al agente, quien asume en forma independiente y de manera
estable la promocidn vy venta 8 nombre de al, de La suite de colaboracidn, Zmbra
Collaboration Suite 0 ZC5 programa informatico colaborativo gue consta de un servicio
de comeo electrénico

1.4  EL EMPRESARIOD concede al Agente, por la duracion de este Confrato y de acuerdo &
sus bEeminos v condiciones, el derecho de vender los Productos en &l Temitorio. EL
AGEMNTE no comoentializard los Productos fuera del Tarritorio. EL AGEMTE =scepia &l

encargo v 5€ obliga a cumplir ks téminos v condiclones del misrmo establecidos en este
Contrato.

1.6 EL AGENTE podird comencalizar los Productos da ZIMERA, desde las fechas indicedss
en la clausula Undécima. Los precios de cada Products v Sendeios padrdn ir vadanda
cada 12 meses de acuerdo a la skuscidn del mercado, y serdn en definitva los que
determing EL EMPRESARID en cada oportunidad, Para ko antarior, EL AGENTE debera
infarmar mensualments  al emMpresang cualguier variasom de los precios de @
compelencla o de ks estructers del mercado,

1.6 EL AGENMTE se compromede a manienar una estruciura de precios de venta & plblico
compelitiva, realizando modificacionss sdlo bajo previo aviso al EMFRESARID quien a
su vez 52 compromete a velar por el balance de los precios y promociones

1.7 EL AGEMNTE no e dedicard a aclividades o priacticas que pusdan dafiar la reputacidn o
gl buen nombre comercial de los Producics v Senvicios del EMPRESARIOD en el

cumpdmients de este Contrato, v respetara los pacios de transpanencia y anticormupcion
actuands de buena fe.

1.8 EL EMPRESARID =ze reserva & derecho de descontinuar, aumenlar, cambiar o
micdificar los Produclos y Servicios, sus especificaciones tecnizas, en cualquier
momento durante la vigencia de esie Contrato.

TERCERD: TERRITORIO

A% -~ Fl édrea de actuaciin del AGENTE y la coberiure de este Contrato serd el Terrdtoro da
la repiblica de Colombia, de acuerdo al plazo de vigencia que se establece an la
cliusula 0,

110 Sin perjuicic de lo antericr, EL EMPRESARID se resarva el derecho a vender sus
producios en el Temitorio, sin embargo, entrega al Agente el cardcter de
EXCLUSIVIDAD para el seclor @ la defensa Macional,
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&% SYNACOR

CUARTO: EXCLUSIVIDAD,

EL EMPRESARIO scepta entregar exclusividad al Agente  en al territorio,
para el sector de la defensa nacional: Policia, ejército, fuerza adrea,
infanterfa de marina v & compromete a no promover o explotar an la
misma zona y en el misma ramo, ks negocios de ningdn ofro Agente,

QUINTO: PRODUCTOS ¥ SERVICIOS ASOCIADOS

1.11

1.12

Les Productos v Senviclos a comercializar por EL AGENTE en e dmbile del presents
Contrato se encugniran delallzfos en el Anexo N7 1,

EL AGEMTE solamenle podrd comercializar los Productos con su denominaciin v
caraclerisbicas orgnales v con s mancas, disefios, colores, logatipos v demds signos
distintives empeados por EL EMPRESARID para su comercializacion. EL AGENTE
daebard respatar k& originaiidad y carectaristicas da los Producios, asi como ambidn la
da las marcas, logotipos y signos distintives empleados por EL EMPRESARIO y 32
abstendrd de modificaros, aterares, manipulanios o de colaborar de cualkjuler manesa
en su moddicacion, alleracion o rmanipulscon,

SEXTO: CONDICIONES DE LA COMPRA DE LOS PRODUCTOS DEL EMPRESARIO POR
EL AGENTE

1.13

1.14

1.16

PATRIA HONOR LEALTAD

EL AGENTE comercializard los Productos vy Semvicios, en su propio nombre y por su
cuenta y riesga.

EL AGENTE adquirira los Productos y Servicies de EL EMPRESARID, de acuerdo con
las condiciones estipuladas en esie Confralo, especialmente las sefialadas a
continuacion.

Los precios de venta a los Chente se establecerdn libremente por EL AGENTE, si bien
sardn objelo de consulta entre EL EMPRESARIO vy EL AGENTE quienes realizarin sus
mejores esfuerzos para mantenedos en niveles compelitvos con relacidn a los mdas
grandes competidores del mercade,

EL EMPRESARICD informard al Agente con 10 diss de anlcipacion sobre cualkguier
aumenio en kos precios de los Producios, salvo en los casos en que esios s@ produzcan
como consecuencia de aleraciones significativas en las tasas de cambio, en ka
nomative fributarls o en e skiema econdmico ¥ no permitan realizas dicha
comunicacion en el mencionads plazo. Asimismo, EL AGENTE debera informar al
EMPRESARID mensuealmenie cualquisr cambio gue se produzca en los precioe de
vanta @ plblon de los competidores de los Productos en el mercado
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£ SYNACOR

117 Los importes debldos a EL EMPRESARIO seran pagados en un plazo maximo de 30
dias contades desde la emisidn de ka corespondients factura, en pesos colombianos a
iraves del mayorista gque designe EL EMPRESARID

1.16  La falta de pago por EL AGENTE de cualguier mporte debide a EMPRESARIC en su
respectiva fecha de vencimiento dard lugar inmediataments a una rulta equivalents al
interds maximo corvenclonal diaro permilido por la ley para operciones reajustables
expresadas en moneda extmnjera. Mentas se manfenga el incumplimiento, EL
EMPRESARIO podra sdoptar todas lzs medidas necesarizs pare salveguardar sus
derechos, niclo de acciones |udiclales, retencldn de cualguler pago que EL
EMPRESARIO deba al AGENTE por cualquier causa, v cualesquiens olra que considers
adecuadas para la mejor defensa de sus nlereses.

1,18 Las cantidades de Produclos a suministrar serdn soliciadas por EL AGENTE al
EMPRESARIO madiante &l envlo de las comespondientes drdenes de compra, con base
&N programas mersuakes desamollados por les Fartes de acuerdo a lo sefialado en la
clausula siguienbs, y emilidas con 1 dias de antelacidn, La habilitacidn de los servicios
asociados a s Productos serd realizada por EMPRESARID en el plazo de § dies
conkades desde |0 recepdion de la cormespondiente onden de compra.

SEFTIMO: PEDIDOS

120 La formulacitn de pedidos por pare del AGENTE implice una declarecidn cuyo
contenido ea que ka Productos y Serviclos pueden ser vendidos vy distibuides en el
Territerio,

OCTAVO: OBLIGACIONES DE LAS PARTES

121  Dbligaciones de EL AGENTE

1.21.1 EL AGENTE 52 obliga a cumplir con todes lzs politicas comerciales v reglas tionlcas de
EL EMPRESARIO, |as que declara conocer ¥ aceplar. EL AGENTE realizara en todo
momenio sus mejores esfusrzos ¥ empleas suma diligencia para aumentar las ventas
de les Producios y Servicios, promocionades y publicitardos dentre del Temitorio,

1.21.2 Cunlquier venta de Productios hecha por EL AGENTE dentro del Temlano & had bajo
sy exelugive nombe y cuenta,

1.21.3 Los Clientes de EL AGENTE que adquieran los Producios v Servicios, deberdn aceplar
los tmminos y condiclones que se definen en el Anexe N* 2, denominado “Téminos y
Condiciones”, el que debidamente fimado por laz Partes s& entiende formar parte de
st Contrate, La aceptacion de los Tarminos v Condiciones por parte de los Clisntes de
EL AGEMTE debera cumplir con ser una manifestacion de aceptacion de ks miemos de
acuerdo a la kegilaclon comespondients (Ej: marcar casilla “Acepio®).
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1.21.4 EL AGENTE no tendrd auforidad ni podra sugerir que tene autoridad para celebrar
contratos en nombre de ZIMBRAS SINACGOR, o de comprometer en forma alguna a
EMPRESARID con respects 2 1ercenos.,

1.1 5 EL AGENTE deberd entregar al EMPRESARIO mensualments, v cuando éste se e
solicite, los siguientas informes:

{a) Informe de ventas: Un nforme por Produclo con 108 senvicios asocidos, gue

imdiqee los Productos wendidos a sus Clientes en el mes anferior, ¥ las wenlas
acumuladas en al afo calendarle, Este Informe debe ser entregado 8 méas tardar el dia

diee de cada mes,

(b} Proyecciones de ventas: Un informe por Produclo con los servicios asocisdos,
que indique las ventas a plblico de cada Producto prevista para los siguisnies tres
meses, defallande cantidad y pracio en WSD. Este informe debe ser entregado a mas
tardar el dia diez de cada mes;

{c) Condiciones del mencado: Un informe que detalle s condiciones del mercado y
sus tendencias, y que incluya un analsis do los consumidares, de kos compelidons v de
los productos de ofras marcas, junte a una eskalega de markefing pam el ano
calendario siguiente. Este informe serd anual, y deberd ser enfregado a EMPRESARID
durante el mes de noviembre de cada afio.

1.216 EL AGENTE en ningin caso desarmoliara, acluard como licenciatario o sublicenciatario,
promocicnard, venderd o comencializasa productos simidares o del mismo rubro de los
Praductos ZIMBRAS SINACOR, ya sea por marcas propias del AGENTE o de tarcenos.

1.21,7 EL AGEMTE =& obliga a promover de buena fa a ZIMBRA! SINACOR, v a realizar todos
sus actes denfro de o posible, en defersa de los mejores intereses de ZIMERAS
SINACOR. en este senlido, EL AGENTE presentard anualmente a EMPRESARIOD un
plan de promocion vy publicidad para el afio siguiente. Las Parles podein
acasionalmente consuftarse sobre sus respectivos planes de promocidn y publicidad
para ¢ Terrtoro, Las Partes acuerdan que EMPRESARID podr, cuande lo estime
comminienia, apoyar las promacionas ¥ actividades de publicidad del AGENTE .

1.21.8 EL AGENTE deberd tener una capacided de wenta calificada, que hard su mayor
esfusrzo en cumplr con la venta de los Productos y Servicios de manera adecuada,
realizar los Informes que comespondan de la manera indicada en este Contralo, llevar a
cabo las aclividades promocionates, y utlzar cabalmente cualguier aslstencia para las
wentas que otargue ZIMBRA! SINACDR.

1.21.9 EL AGENTE deberd Inforrmar a EMPRESARIO cuslquier reclamo o procadimiento
administrative o judicial relacionado con los Praductas, an el plazo de & diss desde que
tome conocimiants del mismo.
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1.2110 EL AGEMTE =e obfiga a cumplir con la legislacian v regulacionas vigentes en al
Torilono, v a informarle a EMPRESARID cualguier cambio en ellas relatva a los
Productos, los Tarminas y Condiciones Clienles, propiedad inteleclual, la protecciin de
dalos personales ¥ a la proteccion de los derechos de 105 consumidonas.

1.29.11 Asistencia Tdcnica AGENTE. EL AGEMTE, por su cuenta v cango, responderd &
las preguntas y reclamaciones de los Clisntes o de tercemns relacionadas con &l uso de
les Productos y Servicios por parte de los-Clientes, EL AGENTE hard los esfuerzos
necesarios comercialments raronables para msolver cualquisr incidencia que requiera
asistencia anles de solicitar la ayuda de ZIMBRA SINACOR. EL AGENTE debera
asimismo mantanar a lo menos a un empleado con conocimienios suficientes, para
realizar la tarea de ser la primera linea de asistencia técnica los consumidores,
conestands preguntas v resolviendo problemas donloos.

1.2: Obligaciones de EL EMPRESARIO

1.22,1 EMPRESARIO podrd suministrar, a su eleccion, una cantidad de documentacion para la
venta de los Productos, inclupendo catdlogos, folletos tecnicos, boletines y matadal
simiar,

1.22.2 EMPRESARID entregard al AGENTE asistencla Wonica v asklencia de venlas de
acuerdo a lo gue EMPRESARIQ estime como rmzonable ¥ necaesano,

1.22.3 EMPRESARID provesrd capacitaciin al AGENTE  sobre los Productos v Servicios, de
flermnpo en tliempo previo acuerdo de las Partes sobre la apedunidad v lugar,

1.224 Las inslalaciones de EL AGENTE que s¢ ermplesn para almacenar y procesar datos de
las Clianies debarin cumplic con nommas de sequidad mzonables v en ningun caso
podran ser inferiores & las normas de segundad de las instalaciones en las que al
EMFRESARID o sus proveadores almacenan y procaaan informscidn similar propia. El
EMPRESARIO ha implementade come minimo los sistemas y procedimientos estdndar
del seclor para garantizar la seguridad v confidencialidad de los dalos de los Clienlas
del AGENTE , protegerios conira amenazas o riesgos previstos para la seguridad o
integridad de dicha inforrmacidn, y eviter acoesos no aulorizados o impedir su uso,

1.22.5 Asiglencia Técnica de EL EMPRESARIO. Si EL AGENTE no puede resolver una
cuesiion de assienca Monica de acuerdo con ko expuesio en la Asistencia Técnica el
AGENTE, podra solicitar ayuda a EMPRESARIO para resoheer dicha cuestion conforme
a [a informaciin proporcionada, Bl EMPRESARID ze compramele a prestar asislenca
técnica de Lunes a Domingo de 00:00 a 23:59 durante todo ol afio (24x7).
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NOUEND: RESPONSABILIDADES

1.23

1.24

EMPRESARICO no s¢ hace résponsable en ningdn caso de la pérdida de informacidn
provocada por manejos realizados por EL AGENTE o sus Clientes en la administreciin
y mantancion de los programas y aplicaciones de su propledad, asl como dafios o
perjuicios que pudieren resultar de la willlzacldn Inadecuada de kos Productos y
Servicios, la red, o dafios que pudieren ocurir respecio de los datos de los Clientes por
parte de terceros usuanos de Inemet,

EMPRESARIC no asume responsabilidad alguna frente al AGENTE o sus Cllontes
respecto de bos siguientes hechos:

(@)  Cualquier siluaciin que le produzes dafios al AGENTE o a sus Clisntes por uso
nadaeciuado de los Productos v Sarvicios por parte de sus mespectivos emplesdos,
gjecutivos y parsonal intemo yio externo del AGENTE o sus Cllentas en general.

DECIMO: MARCAS Y PROPIEDAD INTELECTUAL

125

136

1.27

1.28

1.28

PATRIA HONOR LEALTAD

El AGENTE reconoce los derechos legales del EMPRESARIO sobre sus marncas ¥ la
validez de sus registos sobre éstes y no disputard o cuestionard tal propedad o
validez.

Minguna de laz Parmes pesde mostrar o wlilizas marcas de la ofra mds alld de lo
permilide an aste Contrato sin el consentimianto previo por escrito de la ofra pare.

Excapto o establecido de forma expresa en este documanto, este Conlralo ne garantiza
8 ninguna de las Partes ningdn derscho, Imadicile o no, al contenido o a cuakquier parta
de la propiedad intedectual del oto. Tal como establecan las Partes, e EMPRESARID
posei fodos kos Derechos de propiedad intelectesl de los Producios v Sewvicios o
cuenia con le sutorizacidn para su uso por parte de log comespondientes tulares y EL
AGENTE v sue Clientes posean @ propiedad de toda B informacion que ulilicen o
penaren al ufilizar los Productos v Servicioa.

EL AGENTE no solicitard ni obtendra en ningdn momento el reglstrn de cualquena de
las marcae del EMPRESARIO en ningdn pais nl realizan o lolerai acles o acciones
que pudiaran afectar og derechos de EMPRESARID sobe 5us manas,

El EMPRESARIC tendrd derecho a evaluar v aprobar, a su sola discrecion, cualguier
uEe die progisdad intelectual o industrial que ses necesaria para El AGENTE en la venta
o promocidn de s Productos v Servicios Asociados, Asimismo, sl EMPRESARIO
tendrd derecho & prohibir en cualguier momento el uso de su propiedad inteleciual o
industrial,
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1.30  EL AGENTE puade mostrar solaments aquellos elementos de marca del EMPRESARID
¥ sus Productos gue este dltimo haye autorizado y dnicamenie deniro de las dreas
designadss de lss paginas del AGENTE donde ofrecera los Productos v Servicios.

1.31  EL AGENTE deberd comunicar al EMPRESARID toda utilizacion flegal de sus marcas,
propiedad intelectual o Indusidal del EMPRESARID por pade de terceros en el
Temitorio, inmedlstamente apenas enga conocimiento del hecho.

1.32 EMPRESARIO pondrd a disposicion del AGENTE los materiales de publicidad o
Promocion como sean necasarnos, sagun las Pares acuerden, para la promeclon de los
Productos en e Territorio. El AGEMTE no had cambios a la publicidad wo texlos
promocionales usados en conexidn con la comercializacion de Jos Productos. EL
AGENTE podré crear, diseflar y produckr material de publicidad o promocidn debiendo
saguir las liness de disefo corporative ("Guidelines™) definidos por el EMPRESARIO, v
debiendo conlar con la aprobacidn previa del EMPRESARIO para efectos de hacer uso
de esins malofiales de publicidad.

153 5 EL AGENTE twiese conocimiente o fuera notificada de demandas o procesos
relative 8 un nombre o disefio igual o simdar a una de ks mancas del EMPRESARIO, EL
AGENTE comunicard la existencia de fal demanda o proceso al EMPRESARIO al dia
siguients habll de tomar tal conocimients o nofificacidn v eaperard instucciones por
parto de EMPRESARIO para los efectos de responder a k& demanda o proceso
nofificado,

DECIMO PRIMERO: INFORMACION COMFIDENCIAL

1.34 Las Parles se compromeden a mankzner B confidencialidad de los $rminos econdmicos
y condiciones del presente Confrato, salvo en aguellos casos en gue las layes o
reglamentios vigantes de aplcacidn o cualquier rescluclon judicial o administrativa exija
su publicacidn o revelacion, en cuyo caso i parte oblgada a realizar dicha publicacitn
o revelacidn |o notificars a la ofra parte con ka debida antelacion.

1.35 EL AGENTE no podra divukgar, publicar o diseminar informacién confidencial a persona
alguna, salvo bo sefalado en el punto slgulente, compramelidéndose a omar iodas las
precauciones necesarias para prevenir cuslquesr uso no avlorzado de @ informacisn
confidencial, dentro de ka cusl se Incluye:

(g}  drdenes de compra, documentss complermentarios v todos en que s2 Indigue el
precis de ke Productos v Servicios Asociados:

{b) Estrategizs de marketing:

{c}  Enformackin sobre lanzamients de nuevos Productos;
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id} condiciones especiales en las ventas del EMPRESARID al Agente |

ia)  cualquier obra que ¢ EMPRESARID indigue como confidencial. Las obligaciones
de esta clausula se manfendran vigenles ncluso despuds de ka terminacidn dal
Contrato.

1.36 Mo obstante, lo anterior, podran revalss a8 cualesguiera entidades de su grupo v & s
directivos v emplesdos, aquelios sspectos de este Contrato que considersn nacesario
para su cumplimients, quedande Gslos sujeles a idéntica cbligacidn de confidencialldad,
Mo se considerard come confidencial aguefa informacion gue:

(@)  haya sido previamente conocida por la oira pare; y

(B  sea o se ransforme en plblica sin ka Intervencidn directs o indiracta de alguna
e lags Partes. En eslos casos, |a carga de la prueba seré del AGENTE .

1.37  Cualquier publicidad o anuncic en relacion al presente Contrato o a su cumplimiento se
hard solamants de mutwo acuerdo por las Pares.

DECIMO SEGUNDO: GARANTIAS DE LOS PRODUCTOS Y SERVICIOS

1.38 E| EMPRESARIO garantiza & correclo funclonamlenta de los Productos v Servicies
Asociados an los Wrminos previstos an los Téminas y Condiciones que aceptan los
Clientes del AGEMTE El EMPRESARID podra modificar dichos Términos y
Condiciones en cualquisr momentz. El EMPRESARIO no asume ni aulonza a nadie
asumir en su nombre ninguna cbligacidn o responsebilidad en relacién con log
Producios vy Servicios Ascclados,

1.38  Cualguier eventus] garantia gue pudiera sar olorgada por el EMPRESARID al AGENTE,
ge reglrd por la legislacidn colombiana.

140 Cualguier reclamaciin del AGENTE por defectos aparentes en la cantidad o en la
cafidad de los Productos vy Servicios se dingird por escrlo al EMPRESARIO por madio
de coren cerificado, fax o comeo electrdnico denfro de los 10 dias siguientes a la fecha
en gue s& presentara la falla. Trerscurido dicho plazo cualquier reclamacion ser
rechazada.

DECIMG TERCERD: DURACION

141 Este Conitrato entrara en vigencia, en la fecha que sea perfeccionado medianbe k& firma
de las partes y esta fecha fendra duracidn hasia el 12 de agosto de 2025,

142 El Contralo se rencvard aulematicamente por periodos de 1 afo cada uno, salvo que
cuslquiera de las Partes avise a la ofra, mediante aviso enviado conforme a o dispuesto
en la clausula 1.53, su voluntad de no renovarke, con una anficipeciin de a lo menos 30
dizz a la fecha de renovacion original o promogada, sagin corresponda. Mo obstanba, lo
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anberor, s Partes podrén poner témmino wnilateral a este Contrato, en cualqular
momento, madiante aviso enviado conforme a o dispuesio en la clBusula 1.53, con a lo
mencs 60 dias de anticipacidn a la fecha de Weming, la que deberd ser el ditimo dia de
un mves calendario. Mo serd necesario expresar of tener mofive alguno para la
terminackin anticipada sin expresion de causa, ni existrd compensacion ni dard derecho
a Indemnizacin alguna para ningura de las Parles derivada de la feminacibn del
Confirata,

1.43  Ambas Pares tendran derecho a terminar este Contraio inmediataments, an cuabquisr
momanto, sin necesidad de aviso pravio o aulorizackin judiclal o arbitral, mediante aviso
enviado conforma a lo dispuesto en la cldusula 1,53, en los sigulentes casos:

(&) En caso de cualquier incumplendo de |a olra parte de sus obligaciones
emanadas del presents Confrato, gue no sea solcionada en el plazo de 30 dias desde
que la ofra pare le notifigue mediante avise enviado conforme a lo dispuesto en la
clausula 1.53;

{b)  Sila ofra parle cae en cesacion de pagos, es declarada su quiebra, es nombrado
un inlerventor, abandona sus bienes 3 sus Bocresdores, o 88 sujein de cuslguisr
procedimiento judicial o adminisirativo relates 2 su posible liguidecidn, quisbra o
proteceidn de las derechos de sus acreedores,

[}  SiEL AGENTE rofrasa el page de cualquiers facturs en mids de 30 diss; v

{d) 5i se produce un cambio de controd en EL AGENTE, o un cambéo an su
administracidn, que no sea informado y aceplado previamente por EMPRESARID

1,44 En caso de emingckin de eate Contrato, por cualguisr motivo previsto o no en el
misma:

g} toda suma debida por EL AGENTE al EMPRESARIO se acelerard,
conslderandose como de plazo vencido, sin mportar cualguwier acuardo pravio relalvo a
g0 plazo;

(b} todas las ordenes de compra de Productos gue no hayan sido habilitadas,
podran ser canceladas unilateralmente por EL EMPRESARIO, y

(] EL A3ENTE deberd remover todo signo, aviso, display, y cualguier ofro relativo
Al EMPRESARKD, En caso que El AGENTE refrase o no realice al referido retiro, el
EMPRESARIO tendri derecho a realizaro a costo del AGENTE .

DECLARACIONES ¥ GARANTIAS DEL AGENTE

145 EL AGENTE declara y garantiza lo siguienie:
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(a) Oue estd capacitado para desarmallar sus actividades comerciales de la manera
conlernplada en esta Contradn.

{b) CQue no tiene confictos de interds u olros negecios gque pudiesen afeciar
adversaments las ventas de loa Productos v Senvicios Asociados en el Territon,

(e} Cue no existen actividades comerciales previas del AGEMTE que puedan
razonablements, bajo este Contrato, provocer algin conficto de interds o afectar
advergamente kas venies de los Productos v Serviclos Asociados en el Territorio.

{d) Qe e compromete a cumplir mansuaimante con las metas cuantitafivas y
cualitivas de desempefic indicadas en al Anaxo N® 2 de esie Contrato,

1.46  Que se compromele a cumgsr flaimente les obligaciones establecidas en este Contrato
¥ Bus documentos anos.

DECIMG CUARTO: RESOLUCION DE CONFLICTOS

147 Cumlguier dficultad o controversia que se produzca entre las Partes respecho de la
aplicacion, intepretacian, duracldn, validez o ejecucidn del Contrato, serd somatida a
arhitraje, conforme al Reglamanto Procesal de Arbilraje vigente del Centro de Arbitraje y
amiggeble composicion de Bogola.

1.48 El ribural gueds especiaimente faculiedo para resolver todo asunio relacionada con su
competencia wo jurisdicaian.

DECIMO QUINTO: CESION

148 EL EMPRESARIO, podrd ceder el Contrato a cualguier enfidad debido a su
resrganizacion, fusidn, consolidackin, venta de activos u otro acuerde emgresarial,

DECIMD SEXTO: DISPOSICIONES GENERALES

150 Mo _RBenuncia, E] hecho de que cualquiers de las Partes decidiers no exigic el
cumplimienio de cualguiera de las disposiciones de este Confrato, no podd ser
intarpretado como vna dispensa o renuncia de dicha Parte a exdglr el cumplimiento da [a
obligecién que se trate, ni una renuncia general respacts de otrog derachos pactados en
esie Contrato & favor de |la misma.

151 Modfficeciones. Minguna modificacion a este Contrato surtird efectos entre lzs Pares a
ments que oonske por escrite v oesté suscrita por representantes debsdaments
autonzados de cada una de |as Partes,

152 Autonomia de las Disposiciones, En caso de gue una o més de las dispesicones
contanidas en ests Contralo, o & aplicacion de las mismas en cualquier circunsiancia,
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1.53

[ara

%5 syNACOR

sea declarada por cuabquier autoridad competente como invalida, llegal o no susceptibla
de ejecuckin en cualquier aspeclo o por cuskpier mobivo, fa validez, legalidad v la
obligatonedad de cualquiera de dichas disposiciones en cualguier obro sapecto y de las
disposicionts restantes de este Condrato, no serdn limitadas o afectadss de manera
alguna, Adicionalmente, las Partes convienan en realzar sus mejores esfusrzos a fin de
reemplazar dicha disposicién que ses imdlida, ilegal o no susceptible de ejecucidn, con
una disposicidn valida, legal v susceptible e ejecuckin, la cual buscard cumplir, al
mayor grado posible, los fines econdmicos, de negocios o cualesquiera olros fines que
pudiera hener fa disposician invalida, llegal 0 no susceptible de ejecuciin.

Comunicaciones y Motificaciones. Todas las notificaciones o comunicaciongs que deban
realizarss por las Paries en razdn de este Contrato, deberan ser hechas por comeo
glectrdnice o carta certficeda, v se considerarin recibidas por una Parte desde el
momenlo de su recepaion conforme an @l caso del comeo electrdnico o blen al tercer dia
hébd siguiente a su enlrega en comaos en caso de un deapacho de carta cerificada

EMPRESARID: ZIMBRAS SINACOR

SHTM TR LTZ AP 104H

Cond. lakeside

Bragilia-0F BRA TOBD0-200

Atencidn: Sr. Charles Simag

Comeo Elactrdnico: csimao{@synacor.com

Al AGENTE: TSP TECHNOLOGY SCLUTIONS PROVIDER,
Calle 153 # 16 C 35

Atencidn: Sr. Carlos Julio Diaz Slva

Cored Electronico: Carlos diazi@tsp.com.co

Atencidn: Sr. Juan Carlos Sandoval

Comag Electminico: juansandovali@tsp.com.co

Las Partes podrén modificar en cualquier momanle los nombres v direcciones establecidas
la entrega de l&s notificaciones o comunicaciones requendas bajo el presente Acuerdo,

sll;nmprla que la modificacién sea debidamente enviada a |a olra Parle de confermidad con esta
cléusula,

1.54

1.55

PATRIA HONOR LEALTAD

Ley Aplicable. Este Contrato estard regido v serd ejecutado de conformidad con las
leyes de Colombla. :

Juriadiceidn Aplicabla. Para fode bo relabve a la interpretacidn v cumplimisnio del
presente Contralo, las Pafes se someten expresamante & la jurisdiccion arbiteal
pactada. Para fodos los efectos derivados del presente Contrate, |as Partes fijan v
fraran domicilio la ciudad de Bogota,
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T €% SYNACOR

Acuerdo Infegral. Este Contralo reemplaza todos los acuerdos pravios, verbales o
escritos, entre las Partes en relacion con el objeto del mismo. Es, por tanto, la intencidn
de [as Parles que este Contraio sea la expresién final y la declaracion complela v
enclusiva de su acuerdo con respecio al objeto de este Rstrumentsa

1.56

Gaslos, Los gaslos, derechos e impuestos dervados dal otorgamiento del presents
Contrato serdn de cargo del AGENTE .

1.57

f, quetanda uno en poder de

El presenta Contrato, se firma en dos of ares del mismo

cada parte. El 18 de Agosto de 2017,

; EE?&”EE_G {2253

8Y ZIMBRA

CARLOS JULIO DIAZ SILVA
CEDULA DE CIUDADANIA # 7 36 5 70
TSP TECHNOLOGY SOLUTIONS PROVIDER

Anexo 1

PRODUCTOS Y SERVICIOS ASOCIADOS
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Camara

de Camercia

de Bogota
NIT BE0.OOT. 322-9

INECERITO EL D 17 DEHCOUEMIRECEZ0LD BAID EL HUKERD:
000215549 DEL LBRO- X1 & WOMERE DE: TSP TECHNOLOGY SOLLUTICONS
PROVIDER LTDA

AETE: SECELEDRD CONTRATO DE ACENCIA COMREIAL OTORGARD
POR: STHRCOR, LLC & LA SQCIEDAD DE LA REFEREMCIA,

WIS TRICULE  ODES1522
RECIDGC My 11180450843 .

ol
0 &

ELAECRETAAIC
ALEZANDER, OCAMPO RET - .G 78,317,041

CERTIFICA:
QUE EL DOCUHENTO ANTERIOR FUE INZCRITO EN EL
REGISTRD QUE S3E LLEVA EM LR CAMARER DE
COMERCIO DE BOGOTA, EN LA FECHR INDICADR EN
EL ROTULO DE IN3CERIPCION.

CERTIFICA:
DE COMFOBMIDAD CON LO ESTABLECIDD EN EL CODIGO DE PROCEDIMIENTO
ADMINISITRATIVO ¥ DE LO COMTEMCIO3O Y DE LA LEY 262 DE Z005, LOS ACTOS
ADMINISTRATIVOE DE REGIZTRO AQUI CERTIFICADOS QUEDAN EN FIBME DIEE
(10} DIAS HABILEZ DESFUEZ DE L& FECHA DE INSCRIPCION, SIEMEFBE QUE HD
3EAN CEJETO DE RECURSIO3.

CERTIFICA:
L3 INPORMACION AQUI COMSIGHMADAE NO CON3TITUYE CERTIFICACION DE
EXISTENCIR Y REPRESENTACION LEGAL DE ESTAR COMPRNTIA.

FECHR DE EXPECICICON:12 DE OCTUBRE DE 2022 HORR: 13:59:03
BEECIBOD HO: ABZ36816465 VALOR: %7,200.00

EL SECRETARIO DE L& CRMARA DE CTOMERCIC DE BOGDTA, AUTCRIZAR CON 30U
FIRMER EL FPFEESENTE CERTIFICADO.

Lol

CONSTANZA PUENTES TRUNLLD
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CONTINUACION DE LA RESOLUCION N° 386 DEL 18 DE DICIEMBRE DE 2023, POR LA CUAL SE JUSTIFICA LA CONTRATACION DIRECTA
CUANDO NO EXISTA PLURALIDAD DE OFERENTES N° 199-CENACTELEMATICA-2023, CUYO OBJETO ES LA “RENOVACION DEL
LICENCIAMIENTO PARA EL CORREO ELECTRONICO INSTITUCIONAL DEL EJERCITO NACIONAL, SUMINISTRADO A TRAVES DE LA
PLATAFORMA ZIMBRA”.

El presente proceso de contratacion se regira por las disposiciones establecidas en la Ley 80 de 1993, en la
Ley 1150 de 2007, la Ley 1474 de 2011, el Decreto 1082 de 2015, y demas normas concordantes y, en lo no
regulado por dichas normas, por las disposiciones civiles y comerciales concordantes con la materia que rijan
o lleguen a regir los aspectos del presente proceso de seleccion.

Dentro de la aplicacion del presente procedimiento de contratacion directa se debe tener en cuenta previamente
los siguientes Articulos del Decreto 1082 de 2015:

“ARTICULO 2.2.1.2.1.4.1. ACTO ADMINISTRATIVO DE JUSTIFICACION DE LA CONTRATACION
DIRECTA. La Entidad Estatal debe sefialar en un acto administrativo la justificacién para contratar bajo
la modalidad de contratacion directa, el cual debe contener:

La causal que invoca para contratar directamente.

El objeto del contrato.

El presupuesto para la contratacion y las condiciones que exigira al contratista.

El lugar en el cual los interesados pueden consultar los estudios y documentos previos.

Ao~

Este acto administrativo no es necesario cuando el contrato a celebrar es de prestacion de servicios
profesionales y de apoyo a la gestion, y para los contratos de que tratan los literales (a) y (b) del articulo
2.2.1.2.1.4.3 del presente Decreto.”

En atencion a lo dispuesto en el Articulo 6° de la Ley 1150 de 2007, modificado por el Articulo 221 del Decreto
Nacional No. 019 de 2012, por tratarse de una contratacion directa no requiere la exigencia del Registro Unico
de Proponentes — RUP para la evaluacion y celebracién del contrato; en consecuencia, la entidad debera
verificar directamente las condiciones del proponente y solicitar la informacion respectiva.

Este proceso por ser de contratacion directa no requiere convocatoria publica, conforme al Articulo 2.2.1.2.1.4.3
del Decreto No. 1082 de 2015.

El presente proceso de contratacion se regira por las disposiciones establecidas en la Ley 80 de 1993, en la
Ley 1150 de 2007, la Ley 1474 de 2011, el Decreto 1082 de 2015, y demas normas concordantes y, en lo no
regulado por dichas normas, por las disposiciones civiles y comerciales concordantes con la materia que rijan
o lleguen a regir los aspectos del presente proceso de seleccion.

Que, el ijeto del futuro contrato sera la: “,RENOVACIC')N DEL LICENCIAMIENTO PARA EI7 CORREO
ELECTRONICO INSTITUCIONAL DEL EJERCITO NACIONAL, SUMINISTRADO A TRAVES DE LA
PLATAFORMA ZIMBRA”

La distribucion de los recursos asignados por el Gobierno Nacional para el MDN-EJERCITO NACIONAL, fue
realizada por el Departamento de Planeacion del Ejército Nacional, de acuerdo con las necesidades
previamente establecidas.

El presupuesto asignado para el proceso de “RENOVACION DEL LICENCIAMIENTO PARA EL CORREO
ELECTRONICO INSTITUCIONAL DEL EJERCITO NACIONAL, SUMINISTRADO A TRAVES DE LA
PLATAFORMA ZIMBRA”, es hasta por la suma de CIENTO VEINTE MILLONES DE PESOS M/CTE
($120.000.000,00), respaldado mediante Certificado Disponibilidad Presupuestal No. 28523 del 30 de
noviembre de 2023, expedido por el Jefe de Presupuesto del CENAC TELEMATICA, con cargo a la posicion
catalogo de gastos, asi:
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CONTINUACION DE LA RESOLUCION N° 386 DEL 18 DE DICIEMBRE DE 2023, POR LA CUAL SE JUSTIFICA LA CONTRATACION DIRECTA
CUANDO NO EXISTA PLURALIDAD DE OFERENTES N° 199-CENACTELEMATICA-2023, CUYO OBJETO ES LA “RENOVACION DEL
LICENCIAMIENTO PARA EL CORREO ELECTRONICO INSTITUCIONAL DEL EJERCITO NACIONAL, SUMINISTRADO A TRAVES DE LA
PLATAFORMA ZIMBRA”.

VALOR
RUBRO . UNIDAD
oRESURURRTAL | RECURSO| DESCRIPCION DELRUBRO | - WMPAR | PRESUPUESTO
ASIGNADO
EQUIPO Y APARATOS DE
A'°2'°026‘7”'°°4' 10 RADIO, TELEVISION Y CEDE6 120.000.000,00
COMUNICACIONES
TOTAL 120.000.000,00

CERTIFICADO DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL NO. 28523 DEL 30 DE NOVIEMBRE DE 2023

Reporte Certificado de Cs Usuario Solicitante: MHwrodrigu WILLIAM RODRIGUEZ AREVALO
Unidad & Subunidad 15-01-03-082 CENTRAL ADMINISTRATIVA Y CONTABLE
Ejecutora Solicitante: TELEMATICA
Fecha y Hora Sistema: 2023-11-30-2:52 p. m,

AR

| CERTIFIGADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL |

El suscrito Jefe de CERTIFICA que exi ¥ libre do en los siguientes “ftems d da gastos”

Numero: 28523 Fecha Reglstro: lZUZS“-OO ‘I.Inn.g 1 Subunidad ejecutora: 15-01-03-082 CENTRAL ADMINISTRATIVA Y CONTABLE TELEMATICA

\igencia Prosupuestal | Actual Estado: ‘ﬁm'mw Tipe: Ism |u-n Caja Manor ‘Ninﬂum

Vator Inkclal: 120.000.000,00| Valor Total Operaclones: ! 0.00|vater Actual.: I 120.000.000,0] o100 X | numooo.w‘w.moqmu 0,00
Nﬂn;em: . ‘ Qaéa — Fecha Registro: lzonﬂr:ﬂ lmmm: | l lTWdItUlllrllﬂt |

062 CENTRAL
ADMINISTRATIVA ¥ -02-02-01-004-007 EQUIPO Y APARATOS DE RADIO, | © car
CONTABLE CENAC I TELEVISION ¥ COMUNICACIONES acien
EACATATIV:
[ Total: 120,000.000,00] ooo|  120000.000.00(  120,000,000,00 0,00}
Objeto: RENOVACION UCENCIAMIENTO PARA EL CORREG ELEGTRONIGO INSTITUCIONAL DEL EJERCITO NACIONAL, SUMINISTRADO A TRAVEZ DE LA PLATAFORMA ZIMBRA |

PABLO CABRERA BALANTA
JEFE DE PRESUPUEST{) CENAC ESPECIALIZADA TELEMATICA

2. CONDICIONES DEL CONTRATISTA:
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CONTINUACION DE LA RESOLUCION N° 386 DEL 18 DE DICIEMBRE DE 2023, POR LA CUAL SE JUSTIFICA LA CONTRATACION DIRECTA
CUANDO NO EXISTA PLURALIDAD DE OFERENTES N° 199-CENACTELEMATICA-2023, CUYO OBJETO ES LA “RENOVACION DEL
LICENCIAMIENTO PARA EL CORREO ELECTRONICO INSTITUCIONAL DEL EJERCITO NACIONAL, SUMINISTRADO A TRAVES DE LA
PLATAFORMA ZIMBRA”.

De conformidad con el Certificado enviado por la firma TSP TECHNOLOGY SOLUTIONS PROVIDER LTDA.,
identificada con NIT: 830.047.146 -0 logra acreditar la calidad de Proveedor Exclusivo, mediante documento de
fecha 04 de noviembre 2023, requerida para adelantar el presente proceso de seleccién por la modalidad de
Contratacion Directa cuando no exista pluralidad de oferentes, en calidad de Proveedor exclusivo, de
conformidad a lo establecido en el Estatuto Contractual teniendo en cuenta que no existe otro comerciante que
pueda adelantar negocios con el Ministerio de Defensa — Ejercito Nacional.

Ahora bien, ya que TSP TECHNOLOGY SOLUTIONS PROVIDER LTDA, es el que presenta la calidad de
proveedor exclusivo para prestar el servicio objeto del presente proceso, se debe realizar un proceso de
contratacion directa con esta empresa por ser proveedor exclusivo, permitiendo garantizar mejores precios del
mercado y el cumplimiento de las condiciones técnicas.

Por lo que el presente proceso se encuentra dentro de la causal sefialada en el literal “g” del numeral 4 del
articulo 2 de la Ley 1150 de 2007 que expresa como causal de contratacion directa “cuando no exista pluralidad
de oferentes”, lo anterior en concordancia con el articulo y los Articulos 2.2.1.2.1.4.1y 2.2.1.2.1.4.8 Del Decreto
1082 De 2015.

Por todo lo descrito anteriormente se recomienda suscribir un contrato de Compraventa por la modalidad
contratacion directa cuando no exista pluralidad de oferentes bajo la causal de (proveedor exclusivo) con la
empresa TSP TECHNOLOGY SOLUTIONS PROVIDER LTDA., identificada con NIT: 830.047.146 -0.

En mérito de lo expuesto el Director y Ordenador del Gasto de la Central Administrativa y Contable
Especializada de Telematica.

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: ORDENAR adelantar el proceso de seleccion de CONTRATACION DIRECTA
CUANDO NO EXISTA PLURALIDAD DE OFERENTES BAJO LA CAUSAL (PROVEEDOR EXCLUSIVO) N°
199-CENACTELEMATICA-2023, CUYO OBJETO ES LA “RENOVACION DEL LICENCIAMIENTO PARA EL
CORREO ELECTRONICO INSTITUCIONAL DEL EJERCITO NACIONAL, SUMINISTRADO A TRAVES DE
LA PLATAFORMA ZIMBRA”.

ARTICULO SEGUNDO: ORDENAR remitir la Solicitud de Oferta a la firma 830.047.146 -0 con NIT N°
830.047.146 -0.

ARTICULO TERCERO: DESARROLLAR el presente proceso de contratacion directa de conformidad con el
siguiente Anexo.
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CONTINUACION DE LA RESOLUCION N° 386 DEL 18 DE DICIEMBRE DE 2023, POR LA CUAL SE JUSTIFICA LA CONTRATACION DIRECTA
CUANDO NO EXISTA PLURALIDAD DE OFERENTES N° 199-CENACTELEMATICA-2023, CUYO OBJETO ES LA “RENOVACION DEL
LICENCIAMIENTO PARA EL CORREO ELECTRONICO INSTITUCIONAL DEL EJERCITO NACIONAL, SUMINISTRADO A TRAVES DE LA

PLATAFORMA ZIMBRA”.
ANEXO
“DATOS DEL PROCESO”
OBJETO “RENOVACION DEL LICENCIAMIENTO PARA EL CORREO ELECTRONICO INSTITUCIONAL

DEL EJERCITO NACIONAL, SUMINISTRADO A TRAVES DE LA PLATAFORMA ZIMBRA”.

PRESUPUESTO
OFICIAL:

El presupuesto asignado para el proceso de “RENOVACION DEL LICENCIAMIENTO PARA EL
CORREO ELECTRONICO INSTITUCIONAL DEL EJERCITO NACIONAL, SUMINISTRADO A
TRAVES DE LA PLATAFORMA ZIMBRA”, es hasta por la suma de CIENTO VEINTE MILLONES DE
PESOS M/CTE ($120.000.000,00), respaldado mediante Certificado Disponibilidad Presupuestal No.
28523 del 30 de noviembre de 2023, expedido por el Jefe de Presupuesto del CENAC TELEMATICA,
con cargo a la posicion catalogo de gastos, asi:

, VALOR
RUBRO DESCRIPCION DEL UNIDAD
RECURSO PRESUPUESTO
PRESUPUESTAL RUBRO BENEFICIADA | o ao>
EQUIPO Y APARATOS
A'°2'°026g1'°°4' 10 | DERADIO, TELEVISION |  CEDE6 120.000.000,00
Y COMUNICACIONES
TOTAL 120.000.000,00

PRESUPUESTO OFICIAL Y CANTIDADES A ADQUIRIR

CANTIDADES PRESUPUESTO OFICIAL Y MINIMAS A ADQUIRIR

Una vez establecida la proyeccion de cantidades y establecido el cubrimiento de la necesidad, el
presupuesto oficial es por la suma de CIENTO DIECIUEVE MILLONES NOVECIENTOS NOVENTA
Y NUEVE MIL NOVECIENTOS NOVENTA Y NUEVE PESOS M/CTE ($119.999.999,00) EXENTO DE
IVA.

CANTIDADES MINIMAS A ADQUIRIR

Una vez realizado lo anterior se establece el precio de referencia y las cantidades minimas a adquirir,
como se muestra a continuacion:

E ELEMENTO UNI;IEAD PRECIO DE cm:‘l.ll-:V?:D PRESUPUESTO
= MEDIDAD NECESIDAD | REFERENCIA ADQUIRIR OFICIAL
RUBRO PRESUPUESTAL: A-02-02-01-004-007-08 PAQUETES DE SOFTWARE
Renovacion  soporte  de
fabrica para licencia Zimbra
Network Edition
Professional de acuerdo a
1 | especificacion  técnica  N° UNIDAD 4.000 9.099,00 4.000 36.396.000,00
JEMPP-CEDE4-DIETE-ET-
02578/COMUN-0.
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CONTINUACION DE LA RESOLUCION N° 386 DEL 18 DE DICIEMBRE DE 2023, POR LA CUAL SE JUSTIFICA LA CONTRATACION DIRECTA
CUANDO NO EXISTA PLURALIDAD DE OFERENTES N° 199-CENACTELEMATICA-2023, CUYO OBJETO ES LA “RENOVACION DEL
LICENCIAMIENTO PARA EL CORREO ELECTRONICO INSTITUCIONAL DEL EJERCITO NACIONAL, SUMINISTRADO A TRAVES DE LA

PLATAFORMA ZIMBRA”.

Renovacion ~ soporte  de
fabrica para licencia Zimbra
Network Edition - standard de
acuerdo a especificacion
técnica N°. JEMPP-CEDE4-
DIETE-ET- 02578/COMUN-0.

UNIDAD 50.000

1.153,00 50.000 57.650.000,00

Renovacién plan de soporte
PREMIUM  PARA
PROXMOX VIRTUAL
ENVIRONMENT X 02 CPU
SOCKET.

UNIDAD 3

8.651.333,00 3 25.953.999,00

Certificado SSL ~ Wilcaard
Godaddy de acuerdo a
especificacion  técnica N°.
JEMPP-CEDE4-DIETE-ET-
02578/COMUN-0.

UNIDAD 1

TOTAL, PRESUPUESTO OFICIAL

119.999.999,00

TOTAL, PRESUPUESTO ASIGNADO

120.000.000,00

TOTAL, SOBRANTE

1,00

a especificacién

NOTA No. 01: El licenciamiento tendra una vigencia de tres (3) meses.

NOTA No. 02: para el item 04 La Renovacion de Certificado SSL  Wilcaard Godaddy de acuerdo
técnica N°. JEMPP-CEDE4-DIETE-ET- 02578/COMUN-0, no se proyecta precio
de referencia, teniendo en cuenta que, esta como valor agregado sin costo para el Ejército Nacional,
determinado en negociacion realizada por la empresa.

VALOR AGREGADO SIN COSTO ADICIONAL

La Renovacion de Certificado

SSL  Wilcaard Godaddy de
JEMPP-CEDE4-DIETE-ET- 02578/COMUN-0, no se proyecta precio de referencia, teniendo en cuenta que,
esta como valor agregado sin costo para el Ejército Nacional, determinado en negociacion realizada por la
empresa.

acuerdo a especificacion  técnica N°.

OBJETO

PLAZO DE EJECUCION

Plazo de Ejecucion:

RENOVAQION DEL LICENCIAMIENTO PARA EL CORREO
ELECTRONICO INSTITUCIONAL DEL EJERCITO NACIONAL,
SUMINISTRADO A TRAVES DE LA PLATAFORMA ZIMBRA

El plazo de ejecucién sera desde el 27 de
diciembre de 2023 hasta el 29 de diciembre de
2023

NOTA: El licenciamiento tendra una vigencia de
tres (3) meses.

NOTA 1: El contrato se entiende perfeccionado con la firma de las partes y para su ejecucién se
requiere de la expedicion del Registro Presupuestal, aprobacion de la garantia de cumplimiento y
acta de inicio.
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CONTINUACION DE LA RESOLUCION N° 386 DEL 18 DE DICIEMBRE DE 2023, POR LA CUAL SE JUSTIFICA LA CONTRATACION DIRECTA
CUANDO NO EXISTA PLURALIDAD DE OFERENTES N° 199-CENACTELEMATICA-2023, CUYO OBJETO ES LA “RENOVACION DEL
LICENCIAMIENTO PARA EL CORREO ELECTRONICO INSTITUCIONAL DEL EJERCITO NACIONAL, SUMINISTRADO A TRAVES DE LA
PLATAFORMA ZIMBRA”.

Lugar de Ejecucion:

OBJETO LUGAR DE ENTREGA

] Los bienes y/o servicios objeto del contrato se deben
RENOVACION DEL LICENCIAMIENTO PARA EL | gjecytar en la carrera 59 No. 26-50 donde se

CORREO ELECTRONICO INSTITUCIONAL ~DEL encuentra ubicado el Datacenter principal del Ejército
EJERCITO NACIONAL, SUMINISTRADO A TRAVES princip J

DE LA PLATAFORMA ZIMBRA Nacional, cuyo Centro de Costos es: 35709050 y/o
donde lo disponga el supervisor del contrato.

Vigencia: CORREO  ELECTRONICO  INSTITUCIONAL  DEL| CUATRO (4) MESES DESPUES DE

ITEM OBJETO HASTA
RENOVACION DEL LICENCIAMIENTO PARA EL

EJERCITO NACIONAL, SUMINISTRADO A TRAVES DE | VENCIDO EL PLAZO DE EJECUCION
LA PLATAFORMA ZIMBRA

Forma de pago:

EL MDN - EJERCITO NACIONAL - CENTRAL ADMINISTRATIVA'Y CONTABLE TELEMATICA se
compromete a cancelar el valor del contrato resultante, cuyo objeto es el “RENOVACION DEL
LICENCIAMIENTO PARA EL CORREO ELECTRONICO INSTITUCIONAL DEL EJERCITO
NACIONAL, SUMINISTRADO A TRAVES DE LA PLATAFORMA ZIMBRA”., de acuerdo a la
distribucion y rubro presupuestal A-02-01-01-004-007-08 PAQUETES DE SOFTWARE. Asi:

CONTRA ENTREGA: Correspondiente al presupuesto afectado en la vigencia 2023, mediante abono
en cuenta, a la entrega a satisfaccion del bien y/o servicio. previo cumplimiento de los siguientes
requisitos:

1. Acta recibo a satisfaccion del servicio suscrita por el supervisor del contrato, el comité técnico
evaluador y representante del contratista.

Informe del supervisor

Entrada al Almacén

Factura. (como se establece la resolucion 000042 de 2020 DIAN).

Situacién de recursos por parte del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico Direccion del
Tesoro Nacional. (ASIGNACION CUPO PAC).

Que se ejecuten los demas trdmites administrativos correspondientes.

Verificacion por parte del MDN-Ejército Nacional del cumplimiento del contratista del pago de
aportes parafiscales y los propios del SENA, ICBF y caja de compensacion familiar. (En los
casos que aplique, de conformidad con lo establecido en el Decreto 1828 del 27/08/2013).

akrowd

N

PARAGRAFO: En el evento de prérroga en la entrega del objeto del contrato, se postergaréa el pago
por cuanto es contra recibo a satisfaccion.

FACTURACION

Para la emision de la Factura Electrénica el contratista debera tener en cuenta los siguientes
parametros establecidos.

a. Se debe realizar una factura proforma o borrador, enviar para su verificaciéon a través del
correo cenactel-facturacion@buzoneijercito.mil.co ; donde el area de facturacion observara;
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CONTINUACION DE LA RESOLUCION N° 386 DEL 18 DE DICIEMBRE DE 2023, POR LA CUAL SE JUSTIFICA LA CONTRATACION DIRECTA
CUANDO NO EXISTA PLURALIDAD DE OFERENTES N° 199-CENACTELEMATICA-2023, CUYO OBJETO ES LA “RENOVACION DEL
LICENCIAMIENTO PARA EL CORREO ELECTRONICO INSTITUCIONAL DEL EJERCITO NACIONAL, SUMINISTRADO A TRAVES DE LA
PLATAFORMA ZIMBRA”.

si hay correcciones o dara su aprobacion para el envio a la plataforma Olimpia.

b. Una vez verificada por la CENAC TELEMATICA la proforma o el borrador, elaborar factura
electrénica mediante operador tecnoldgico autorizado, solucion gratuita de la DIAN o
software propio, previa habilitacion ante la DIAN.

c. Diligenciar en la seccion de la factura Datos del Emisor, en el campo “correo” la direccion
electrénica, en donde le seré notificado en caso de existir fallas en la validacién del correo.

d. Diligenciar en el asunto o en la seccion de la factura Notas Finales, lo siguiente: #$ luego el
codigo de identificacion de la entidad a la cual le va a enviar la factura, datos del contrato, y
correo del supervisor o cuentadante de caja menor, finalizando con #$, debidamente
separados por punto y coma, segun ejemplo:

#$15-01-03-082; CONTRATO XXX; libio.meza@buzonejercito.mil.co#$. En el campo
contrato debe ir el nimero de orden de compra, contrato, aceptacion de oferta, con el objeto
del contrato, ejemplo “Adquisicién UPS”, sin ningun caracter especial.

e. Para enviar la Factura para; siifnacion.facturaelectronica@minhacienda.gov.co dispuesto
por el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, Asunto; 15-01-03-082;CONTRATOXXX;
libio.meza@buzonejercito.mil.co#$. Adjunto; contenedor electronico -Documento zip (PDF,
XML) con el fin que, una vez generada la factura electrénica a través del medio seleccionado,
éste la envie automaticamente.

f.  Generar factura obteniendo el contenedor electrénico -Documento zip (PDF, XML).

g. Enviar al correo electrénico siifnacion.facturaelectronica@minhacienda.gov.co dispuesto por
el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, el contenedor electrénico -Documento zip (PDF,
XML), referenciando en el asunto de este correo el cddigo de identificacion de la entidad a la
cual le va a enviar la factura, datos del contrato, y correo del supervisor o cuentadante de
caja menor, debidamente separados por punto y coma, segun ejemplo: #$15-01-03-082;
CONTRATO XXX; libio.meza@buzonejercito.mil.co#$ En el campo contrato debe ir el
numero de orden de compra, contrato, aceptacidn de oferta, con el objeto

Nota: Recuerde diligenciar en la factura de manera clara y detallada, la descripcidn del bien o servicio
ofrecido; asi mismo y solo en caso de ser necesario, indique alguna modificacion o correccion que
deba realizar a las notas (débito o crédito); por cuanto no es posible borrar, eliminar, ni anular una
factura electrénica ya emitida y validada por la Dian.

Participantes:

De acuerdo a lo establecido en la presente Solicitud de Oferta por lo tanto solo puede participar en el
presente proceso Unicamente la empresa TSP TECHNOLOGY SOLUTIONS PROVIDER LTDA

Consulta,
expedicion de
copias de la
solicitud de oferta

En el portal del Sistema Electrénico para la contratacién Publica I (SECOPII): www.contratos.gov.co

Lugar, fecha de
publicacion de la
solicitud de oferta:

En el portal del Sistema Electrénico para la contratacion Publica Il (SECOPII): www.contratos.gov.co

Fecha: 18 de diciembre de 2023

Plazo maximo para
solicitar aclaraciones a
la solicitud de oferta

En el portal del Sistema Electronico para la contratacion Publica Il (SECOPII): www.contratos.gov.co

Fecha: 19 de diciembre de 2023
Hora: 19:00 horas

Lugar, Fecha y Hora de
Cierre:

En el portal del Sistema Electronico para la contratacion Publica Il (SECOPII): www.contratos.gov.co
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CONTINUACION DE LA RESOLUCION N° 386 DEL 18 DE DICIEMBRE DE 2023, POR LA CUAL SE JUSTIFICA LA CONTRATACION DIRECTA
CUANDO NO EXISTA PLURALIDAD DE OFERENTES N° 199-CENACTELEMATICA-2023, CUYO OBJETO ES LA “RENOVACION DEL
LICENCIAMIENTO PARA EL CORREO ELECTRONICO INSTITUCIONAL DEL EJERCITO NACIONAL, SUMINISTRADO A TRAVES DE LA
PLATAFORMA ZIMBRA”.

Fecha: 20 de diciembre de 2023
Hora: 11:00 horas

Verificacion
y Evaluacion de la
Propuesta:

La verificacién y evaluacion de la propuesta se efectuara el dia
21 de diciembre de 2023

Consulta y Traslado
para Observaciones y
Subsanaciones:

Traslado de observaciones y subsanaciones sera hasta el dia 22 de diciembre de 2023 hasta las 19:00 horas

Adjudicacion ylo
Declaratoria  desierta
(Sin la participacion del
oferente).

En el portal del Sistema Electronico para la contratacion Publica Il (SECOPII): www.contratos.gov.co

Fecha: 26 de diciembre de 2023
Hora: 19:00 horas

Suscripcion del
Contrato

Dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a la fecha de notificacion del Contrato.

Constitucion de Ia
garantia Unica

Dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a la suscripcion del contrato.

Expedicion — registro Plazo maximo tres (3) dias habiles siguientes a la suscripcidn del contrato

presupuestal

PERFECCIONAMIENTO Una vez se haya acor,dado el pontenldo final del contrato, se procedera al perfeccionamiento del mismo, lo cual
tendra lugar una vez éste se firme.

Y REQUISITOS DE S . "y . . T

< Para su ejecucion se requiere de la expedicion del correspondiente registro presupuestal y en el término fijado

BJECUCION — DEL | .| TEM ANTERIOR de la constitucion de | fa tnica a f la enti |

CONTRATO enel IT 0 ‘d’e a constitucion de la garantia unica a favor de la entidad contratante por parte de
Contratista y su aprobacion por parte del MDN-EJC-CENAC TELEMATICA.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

Dada en Facatativa, a los dieciocho (18) dias del mes de diciembre de 2023

Vo.Bo:

MY. MIGUEL ANGEL

WM-. f
Coromal RAFAEL ENRIQUE NHFOZEA

Director y Ordenador del Gasto
CENAC TELEMATICA

OSTA ROMERO

Jefe de Contratacion CENAC TELEMATICA
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