ALCALDIA DE MANIZALES

PSI-SJM--FR-021

AEADLEE |
'+ SERVICIOS JURIDICOS Estado Vigente
INFORME DE SUPERVISION PARA CONTRATOS Version 02
ACTA Ne 5 (FINAL)
FECHA :IDiciembre 19 de 2023
SECRETARIA ITIC y Competitividad

PERIODO EVALUADO

1 DE DICIEMBRE AL 15 DE DICIEMBRE DE 2023

CONTRATO Ne

2306281097

AUNAR ESFUERZOS PARA LA EJECUCION DE UN PROGRAMA

OBJETC DE DESARROLLO EMPRESARIAL PARA MICRONEGOCIOS DE LA
\CHUDAD DE MANIZALES
CONTRATISTA "|Corporacion Incubadora y aceleradora de empresas de base

stecnoldgica de Manizales- INCUBAR MANIZALES

SUPERVISOR(ES)

' Pauia Andrea Sanchez Giraldo

Margreth Johana Mejia Ramirez

PLAZO DE EJECUCION DEL CONTRATO

-iDesde la suscripcion del acta de inicio, previo cumplimiento delos .
“requisitos de perfeccionamiento y legalizacién y hasta el 15 de pe

4
LY S Fo i 3

diciembre de 2023.

VALOR DEL CONTRATO

- |[CIENTO  VEINTISEIS MILLONES SESENTA MIL

CUATROCIENTOS VEINTE MILLONES DOSCIENTOS MIL PESO§
{$420.200.000) de los cuales el municipio de Manizales a través de ’.é
Secretaria de TIC y Competitividad aporta la suma de DOSCIENTOS:
NOYENTA 'Y CUATRO MILLONES CIENTO CUARENTA MIL PESOSf
($284.140.000) e INCUBAR MANIZALES, la suma de

PESOS!

($126.060.000). N
PRORROGAS _Nc Apiica
SUSPENSIONES “No Aplica A
ADICIONES .INo Aplica ¢
%,
-
VERIFICACION DE OBLIGACIONES'
3 ) ACTIVIDADES ,
Ne DESggl'_F;&%"I'ODNE L& REALIZADAS DESCRIPCION DEL CUMPLIMIENTO
- CANTIDAD PORCENTAJE

1. CONVOCATORIA A MICRONEGOCIOS

1.1

Desarrollo de términos
de referencia

1 Documento de TDR |

Actividad realizada y reportada en el mforme del periodo

100% Junio 30- Julio 31

1.2

Establecimiento de una
guia para la ejecucion
de la’ convocatoria que
permita la seleccion de
350 ticronegocios
beneficiarios, asi:

- Alimentos
transformados: 50
Artesanias/Confeccion:
100

- Salud y Belleza:50

- Comercio,servicios y
turismo: 100

1 Guia para la
ejecucion de la
convocatoria

100% Actividad desarrollada y descrita en informe}s anteriores




Desarrollo de

iildes dediflisic 3 Medios de
4,3 [asividades Be-GuUsIon comunicacion (Por 100%. . | Actividad desarrollada y descrita en informes anteriores
y despliegue de la pEGE
= . cohorte)
convocatoria
2. REGISTRO Y SELECCION DE HABILITADOS
Disefio de un
!nstrqmgpto par la Actividad realizada y reportada en el informe del
2.1 |inscripcién de los 1

micrenegocios

100%

- | periodo Junio 30- Julio 31

participantes.
Consplidacion de la
base de datos de
postulaciones recibidas
en las fechas
establecidas para la e
2.2. | convocatoria. 4 Bases de datos 100% | Actividad desarrollada y descrita en informe anterior.
*Debera remitirse una
base de datos por cada
uno de los 4 sectores
definidos
Revision de
Jis, | pestgacioacSiel sliees ot ey 100% | 'Actividad desarrollada y descrita en informe anterior.
acuerdo con criterios verificadas N
habilitantes
Publicacién de gl
2.4. | habilitados y banco de 4 publicaciones - | Actividad desarrollada y descrita en informes anteriores.

elegibles

100% -

3. APERTURA DEL PROGRAMA

3.1

Realizar un evento de
apertura del programa
para cada uno de los
sectores definidos

100% .

Actividad desarrollada y descrita en informes anteriores.

4. FORTALECIMIENTO EMPRESARIAL

4.1

Desarrollo de Talleres
grupales de acuerdo
con la informacién
especificada en el
Anexd No. 2

22 Talleres/22 Talleres

100%

| Actividad desarrollada y descrita en informes anteriores.

4.2

Realizacion de
actividades de
networking y
relacionamiento por
sector que incluya la
medicién de resultados
en donde se garantice
la asistencia minima
del 70% de los
beneficiarios por grupo

4 /4
actividades

100% ...+ i}

Actividad desarrollada y descrita en informes anteriores.

4.3

Disefiar una estrategia
que garantice la
participacién en el
evento de networking
de los micronegocios,
asi como de los
proveedores

1estrategia/1estrategia

%

100%‘

Actividad desarrollada y descrita en informes anteriores.

1

4.4

Ejecucion de una feria
de servicios para
micronegocios (oferta
institucional para

4 sectores
beneficiarios con ferias

100%

_:I'Se desarroll6 feria de servicios para Micronegocios el
| pasado '9 de diciembre con la asistencia de 105
" I'micronegocios en el Parque Ernesto Gutiérrez a un

=1 costado del Parque Caldas, para los sectores Salud,




micronegocios que
incluya entre otros
servicios financieros,
legalss, culturales y de
apoyo).

Bienestar y belleza y Comercio Servicios y Turismo
Para la participacion en la feria se realizé invitacion a
ambos grupos, acompafiados de un proceso de Pitch,
adicionalmente la Feria representd un requisito para
seguir  siendo beneficiario del modulo  de
acompafamiento individual y del Kit Potencia.
Evidencia: ;

Listados de asistencia.

Piezas gréaficas de invitacion

Fotografia

Disefiar una estrategia
que garantice la
participacion en la feria
de los micronegocios.

100%

Se presenta estrategia disefiada para lla Feria de
Servicios de Micronegocios de los sectores Salud,
Bienestar y belleza y Comercio Servicios y Turismo

La estrategia contempla:
-Confirmacién de participantes.

-Lineamientos y reglamento logistico para la

4.5 1 estrategia. C T :
S participacion en la feria.
-Estrategia de comunicacion para promocién de la feria.
-Testimoniales
-Conexiones significativas -
Evidencia: <
Documento con estrategia =
Diseno y aplicacién de <t
herremienta de ff
«~ | medizidn de 300 herramientas " Actividad desarrollada y descrita en informes anterictes.
4.6 e . 100% <
capacidades aplicadas =
empresariales y o
personales. ] i
5. MEDICICN DEL IMPACTO DEL PROGRAMA %f
Disefio y aplicacion de ™ ‘ -
b ln‘.v,{,.sFr,ument.o para I3 . S * Actividad desarrollada y descrita en informes anteriéres.
medicion del impacto 300 instrumentos ‘ G , ol
5.1 ; ‘ . 100% ’ O
del programa aplicados ; o
(cuantitativos y &
cualitativos) i i -
6. SELECCION DE MICRONEGOCIOS PARA i.A ASESORiA ESPECIALIZADA INDIVIDUAL E INCENTIVOS
Disefio de una guia ; : ) o . . ' ;
6.1 | para Ja seleccion de 1 guia aplicada a 4 de L 100% - Actividad desarrollada y descrita en informes anteriores.
. ; los 4 sectores. '
micronegocios it '
SQIGCCIOH d.e 90 micronegocios . Actividad desarrollada y descrita en informes anteriores.
6.2 | micronegocios . - 100%
. o2 seleccionados .
beneficiarios .
7. ASESORIA ESPE:‘.C;!ALIZADA INDIVIDUAL/ INCENTIVOS
Brindar asesoria K
técnica especializada
individual a cada
mllcronlegogo | Asesoria técnica Actividad desarrollada y descrita en informes anteriores.
T | e ° @] especializada 2 90 | 100%
etapa anterior. micronegocios
* Debera corresponder
a 4 horas de asesoria
por micronegocio
Brincar asesoria
7.9 individual en mercados | Asesoria en mercados | .. 100% Actividad desarrollada y descrita en informes anteriores.
. s (o]

a cada _micronegocio

seleccionado '~ en -~ la |

a 90 micronegocios

]




etapa anterior.

* Debera corresponder
a 3 horas de asesoria
por micronegocio

Orientacion de un taller
de Pitch comercial con
una duracion de 3 horas

4 talleres c/u de 3

Actividad desarrollada y descrita en informes anteriores.

0,
¥ horas para 4 grupos. 1008
* Debera realizarse 1 5
por cada sector definido
Disefio de un
reglamento para la
entrega de un incentivo :
742 ca_dg micronegocio 1 100%—1 Lo 'ACtiyid‘ad desarrollada y descrita en informes anteriores.
"7 | participante de acuerdo ‘ e ;
con los componentes
para cada sector segun i
Anex9 No. 2
Otorgar un incentivo a Para la asignacion de los kit potencia, se llevd a cabo
cada micronegocio notificacion a cada micronegocio beneficiario y el
participante de acuerdo diligenciamiento de un formulario, para la confirmacion
con los componentes del kit y los componentes elegidos.
para cada sector segun
Anexo No. 2 El siguiente cuadro presenta los Kit elegidos por sector:
' Kt Elegido  heaniss bty §
ém:Lanzamieniaée?mdwsiFotcgmﬁwmiesécﬂalyf ‘ 1 3 1
£t 2 Marketing digital 3 12 7 i
Kt 3: Disefio / Redisedo de Marcs 1 4 2 2
| ¥t 4: Branding pasa Empagues { Disefoy 4 3 1
kit 5 Acces s Mercados Virtuales o Tier q § 4 1
Kt 6 Certificacion y Rarmativas ante ik 3
it 7; Estrategia Dighte, Pautay CRM H 1 3
Kt & tanding Page y Pata en Google 1 2
9. Publicdsd impresa 2 : 1 3
Stuma total tb) Y 3 15
yeul
75 90 incentivog 100% !

e

entregados

El informe presenta graficas de andlisis de los kit

" | elegidos por sector.

Se entregd a los micronegoios beneficiarios, una carpeta

“| del programa con informacion del componente del kit, el
‘cronograma desarrollado y la guia de planeacion y

seguiriento.

Se presenta listado de los micronegocios beneficiados
con el kit, el kit elegido, el proveedor asignado,
resaltando que el porcentaje de avance para la total de

micronegocios beneficiarios es del 100%.

A continuacion se presenta tabla resumen y porcentaje
de avance por tipo de Kit:




COUNTA de Estodo Estado

Kit Elegido

Kit 1: Lanzamisnio de Producto
{Fotografia profesional y conceptol

L

Kit 21 Marketing digital 23 23
Kit 3: Disefio / Redisedio de Margs 2 g
‘_ Kit 4: %raﬁéing para Empagues / Disefio )
;:; yio impresidn de Aplicativos para 8 8
Empagues
& Kit 5 Acceso 3 Mercados Virtuales o
Tiands Virfual &= e
! Kit 6: Certificacion v Normativas ante 3 3
INVIMA {Registro sanitario®
Kit 7: Estrategia Digital, Pauta y CRM 5 5
Kit 8 Landing Page vy Pauts en Google - 3
Kit 9. Publicidad impresa 24 .24
Sumatotal 90 .90
Evidencia:
-Formulario para la confirmacion del kit elegldo y matriz
diligenciada. ‘ 0
-Pantallazos de whatsapp de notificacion. =
-Carpeta por cada micronegocio : %«:iz
8. MEDICION DFL iMPACTO DEL PROGRAMA %

8.1

Disefio y aplicacién de
un instrumento para la
medicién del impacto
del programa
(cuantitativo y
cualitativo)

1 instrumento disefiado |

y aplicado a 90
micronegocios

Se disefid instrumento de medicion de impacto a tréis?eq
de formulario en google. El instrumento in cﬁyo
preguntas de tipo cuantitativo y cualitativo, con el flm,.,de
identificar el impacto y la valoracién de los aprendi
adquiridos durante la fase de acompafiamiento mdwc@ax
con las asesorias especializadas técnicas y de mercadc
y con el desarrollo del kit elegido por cada participani

. [®]

El formulario fue enviado a través de correo electrdhice
y grupos de whatsapp. o
m

Se presentan gréficos de analisis de los resultados.

Evidencias:
Evidencias de la difusidon de la herramienta.
Matriz con las respuestas obtenidas

9. SOCIALIZACION DE RESULTADOS DEL PROGRAMA

9.1

Realizacion de un
evenio en el que se
socizlicen los
resuliados del evento

1 evento de
socializacion de
resultados.

El dia "13 de diciembre se desarrollé el evento de
ceremonia de cierre conmemorativa y socializacion de
resultados del programa Micronegocios Potencia, en e!
auditorio Juan Hurtado del Bloque H de Iz Universidad
Nacional sede Palogrande, de 11 am a 12pm, y conto
con la participacion de Jesus David Londotio Secretario
de TIC y Competitividad de la Alcaldia de Manizales y
Ana Maria Arcila en representacion de la direccion de

Incubar.

Al evento fueron invitados todos los parficipantes de!
programa Micronegocios Potencia a través del grupc
informativo del programa en Whatsapp, quienes
confirmaron asistencia a través de un formulario en
google.




i Evidencias:
! -Piezas desarrolladas
-Invitacién.
-Litsado de asistencia
-Evidencia fotografica

OBLIGACIONES GENERALES .

Entregar informes
parciales fisico y digital
periddicos dentro de
los 8 dias siguientes a
la fecha que indique el
acta de inicio en cada
periodo evaluado, en el
cual se presentan las
actividades realizadas
con la informacion
detallada y un informe
final digital consolidado
por obligaciones.

6 Informes

100%

Se realiza la entrega del sexto informe ce ejecucion

i !correspondiente al periodo diciembre 1- 15 de 2023.

Una vez remitidas el
acta de inicio
correspondiente al
presente convenio, las
actas parciales y de
seguimiento y el acta
final y de liquidacion, el
conviniente tendra
maximo dos dias para
devolverlas firmadas

6 Informes

100%

I conveniente ha realizado la entrega del acta de inicio
y actas parciales de los periodos julio, agosto,
septiembre, octubre noviembre y diciembre en los
tiempos establecidos.

Dentro de los dos (2)
dias siguientes a la
suscripcion del
convenio, presentar al
MUN!CIPIO y para su
aprobacion, las
garantias establecidas
en el presente
convenio, so pena de
declararse el
incumplimiento de este.
Lo anterior con el fin de
cumplir estrictamente
con lo estipulado en el
Decreto 103 de 2015
en sus articulos 6 y 7.

1 garantia

100%

El conveniente presentd la pdliza de acuerdo con los
iriesgos establecidos para el contrato. La pdliza fue
reportada en el SECOP y aprobada por el municipio de
Manizales :

Cumplir con las
obligaciones con el
sistema de seguridad
social, riesgos
profesionales,
pensiones y aportes a
las cajas de
compensacion familiar,

1 Certificado de
parafiscales

100% -

El conveniente presenta certificado de paz y salvo de
i parafiscales de acuerdo con los requerimientos
establecidos.




ICBF y SENA cuando a
ello haya lugar, para lo
cual deberan presentar
con el informe parcial,
certificado de paz 'y
salvo firmado por el
revisor fiscal con una
vigencia no superior a
30 dias.

Dar los créditos a la
Alcaldia de Manizales-
Secretaria de TICY
Competitividad,
teniendo en cuenta que
se trata de convenio
finaniziado por la
Alcaldia de Manizales,
a través de la
Secrgtaria TIC y
Competitividad.

100%

El conveniente ha referenciado en los documentos y
piezas publicitarias de difusion del programa la
participacion de la Alcaldia de Manizales.

Contratar por su cuenta
y riesgo el personal
professional y técnico y
demas aspectos
logisticos que se
requieran para la
adecuada ejecucion del
convenio; no existira
ningun tipo de
subordinacién con el
contratista y sus
terceros por parte de la
Administracién
Municipal.

100%

NIZALES

i

Y =
El conveniente ha contratado al personal tecnlc;ﬁ y
profesional requerido para la ejecucién del contrato.

l(

DIA DE

P

(4

i
o |

AL - ALCAL

Entregar a la
Secretariade TIC y
competitividad, la
informacién de los
subcontratos que
suscriba para
desarrollar el
programa, incluyendo
los datos referentes a
la existencia y
representacion legal de
la entidad con quien
contiaté y la
inforgnacién de pagos.

100%

]

&
&

OFIC

e
e

uso

El' conviniente presenta soportes de facturas de:
prestaciones de servicios asociados, servicios logisticos, |
entre otros aspectos necesarios para la ejecucién del
convenio en referencia.

Permitir la vigilancia y
control por parte del
MUNICIPIO, a través
del supervisor que se
designe para el efecto.

100%

El conviniente ha permitido la labor de vigilancia y control
por parte de la supervision

Invertir los recursos
entregados para la
ejecucion del presente
convenio de
conformidad con las
normas legales
vigentes que le sean
aplicables'y de acuerdo
con lo presentado en la

100%

La ejecucion del presupuesto de ingresos y costos dei
programa se registra en la contabilidad de ‘ia entidad en
el centro de costos 037002 Municipio Ge Manizales
Programa Micronegocios.

El valor'de la factura para el periodo es de $178 972.500
El valor acumulado corresponde a $294°140.000

El conviniente realiza entrega total de los soportes
contables de los gastos generados en el convenio.




propuesta.

10.

Utilizar las
herramientas e
indicadores que
permitan medir el
avance y el impacto de
cada una de las

actividades ejecutadas.

1 Herramienta de
indicadores

100%

|
i
1

iSe incluye en el informe cuadro de indicaiores con el

avance a la fecha.

l . i

1.

Ejecutar el objeto del
convenio de acuerdo
con la propuesta
presentada, la cual
hace parte integral del
convenio y los
lineamientos
contenidos en el
estudio previo.

9 Actividades

100%

‘E
|

| El conveniente adelanté la gjecucion del convenio de
| acuerdo con las especificaciones definidas.

12.

Informar
oportiinamente al
Munieipio sobre
eventualidad que
pueda surgir y que
implique retraso en el
desarrollo del
convenio.

5 Meses y 15 dias

1006%

Se mantuvo comunicaciéon permanente entre ambas
entidades, sin que se hubiera identificado alguna
eventualidad que pueda afectar la ejecucion del
convenio. '

13.

Realizar un adecuado
manejo financiero de
los recursos que
desembolsa la Alcaldia
de Manizales, los
cuales solo deben ser
utilizados para el
desarrollo de las
actividades contenidas
en la propuesta y en
las obligaciones del
convenio. Para lo cual
se deben presentar un
informe de la ejecucion
financiera con sus
respectivos soportes.

100%

- | La ejecucién del presupuesto de ingresos ‘y costos del

programa se registra en la contabilidad de la entidad en
el centro de costos 037002 Municipio d=z Manizales
Programa Micronegocios.

El valor de la factura para el periodo es de $178°972.500
El valor acumulado corresponde a $294°140.000

El conviniente realiza entrega total de s soportes
contables de los gastos generados en el convenio.

14.

El conviniente debe
darle aplicacion al
articulo 50 de la ley
2195 de 2022, por
medio de la cual se
adopian medidas de
transparencia,
prevencién y lucha
contra la corrupcion,
cuando ésta le sea
atribuible.

100%

l.a ejecucion del presupuesto de ingresos y costos del
programa se registra en la contabilidad de la entidad en
el centro de costos 037002 Municipio de Manizales
! Programa Micronegocios.

El conviniente realiza entrega total de los soportes
contables de los gastos generados en el convenio.

15.

Desarrollar en
articulacion con el area
de comunicaciones de
la ALCALDIA DE
MAN:ZALES, las
estrategias de
comunicacion que

100%

Las estrategias de comunicacién implementadas se

. !articularon con el area de comunicaciones de la Alcaldia

de Manizales.

;
|
i ;

il




USO OFICIAL - ALCALDIA DE MANIZALES



hacen parte de las
actividades especificas
del cenvenio, asi como
asegurar el uso de la
imagen institucional de
la alcaldia de
Manizales en piezas
publicitarias, listados
de asistencia y
docurnentos referentes

al coritrato, entre otros.

Las supervjsoras certifican que el contratista esta ejecitando las obligaciones y el objeto contractual, de conformidad con lo
pactado asegurando que no ha omitido informacion y la consignada es veraz.

\%Vy?n'ﬂ\% M’{

FIRM ‘ FIRMA

NOMBRE: Margreth Johana Mejia R. NOMBRE: Paula Andrea Sanchez Giraldo
C.C. 30.403.092 C.C.24.347.258 :
SUPERVIEOR SUPERVISOR




