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Tenga en cuenta gue una de las obligacicnes que tiene la entidad administradora de los servicios-EAS {0
el operador de los servicios) es socializar el contrato firmado con el ICEF para la atencion a las nifas, log
nifias y las mujeres gestantes de su comunidad E| operador debe realizar dos socializaciones del
cantrato: 1a primera socalzacion durante el segundo mes de la atancién que proporcionan, y la segunda
sac@lizaciin un mes antes de finglizar la stencidn confratada. En caso de modificacion al contrato paor
algin motive, el operador debe informar esto a las familias usuarias y la comunidad,

Durante el segundo mes de atencion la EAS o el operador de los servicios debe sociglizar a los miembros
de las familiss usuarias, comunidad y entidades locales (estatales y no estatales) la Informacion del
centrato firmade con el ICBF, explicando los derechos que tienen las nifias, rifies y mujeres gestantes,
el funcionamiento de los servicios de la primera infancia, nimero del contrate v valed dél contrate firmado
para brindar los servicios a las usuarias y los usuarios; los perdiles del talento hum.gl.n-n contratade para
brindar los servicios v el valor gue se les paga, entre otros femas relevantes que @stan obPgados a
socializar Ios cperadores, ¥ gque se encuentran en el anexg "Orientaciones para las jormadas de
socializacién de los servicios de la primera infancia’, publicado portal web del |CEFMadelo de Cperacidn
por ProcesosProcesa Promocidn y Prevencién/Primera Infancia.

El objetivo de esta encuesta es conocer su opinion sobre la claridad de la socializacion de los
servicios contratados para la atencién a la primera infancia. Para gl ICBF es muy importanie conocer
sU Opinion, ya Que sus respuestas pueden aportar para el mejoramiento o fortalecimiento de las
socializaciones de los servicios, que estan enhfocadas en promover su derecho de acceso a la informacian
sobre lns sarvicios contratados para atander a lag nifasg, nifins i mjeras gestantes de su comunicad.

Diligenciar esta encuesia no le Eumar-l mucha tiempo, nadie sabré cusles fueron sus respuestas,
porque a5 anpm‘m. Agmdﬂmm.s que responda eada una de las siguientes preguntas
con fotal sinceridad:

Departamenta { o't g B Municipio: Pa ¢ Ar—,:f-n'f-r_? Centro zonal del 1IGBF (s

desconoce esta informacin pregunte a las personas encargadas de |a socializacion de los servicios)
Pae e A L o

Mombre de i la EAS/operador de los senvicios:
"'-..::rl.i Oro e ida higry T Geale

Fecha en gque responde esta encuesta: dia (en ndmero): 2# mes: g B

afo_ 2-:z

Oiligenciar esta encuesta no e lomard mucho Hempo, nadie sabra cudlies fuaron sus respuestas, pormug
&5 andnima. Agradecemos gue responda cada una de Jas siguientes pregunites con total sinceridad

1. Usted es (margue con una X).

« Miambro de [a familia da nifia{a) usuaria(o) de los servicios. ___#
» Mujer gestants usuara del sarvicio.

iArtes de imprimir este documente. .. piense en el medio amblente!

Cunbyubar SoDiE e oea 18 00 G0 Go2omonls Jo Sonsoam poro SOPT NO CONTRALAGE
LO9 DATOE PADPDRT | DMAGDE SERAN TRATADDS DE AL USSDD & LA FOLITICA DE TRATAMENTD JE OATOS PEARDMALES DIL 5ONF ¥ & Lo LEv 188y DE 200
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« Miembro de la familia de muer gesiante usuaria del servicio
» Iniegrante de la comunidad.
» Integrante de un comité de control social o veeduria ciugadana conformado en periodos anteriores

» Delegadn oe enfidades \ocaliestatal Si No_a +Cual?

iA través de qué medio se enterd de esta jormada de socializacidn de loe servicios? {marque cen
uria X la opcidn que aphgue)

« Carelera

» Mensaje de WhatsApp

« Correo elestronce

s Perfonen (informacién mediante magafono)
= Emizora

« Red social de la EAS/operadar (Facebook, Twitter, ‘atc )

» Pagina web de la EAS/operador

e | [amada telefonica

s VOZ aVoZ_&

» Otros medios

¢ Da qué farma fue realizads |a jornada de socializacian de los servicios (margue con una X la opcian
que aphgua). {l !

Presencal _« Virtual

iSabe cual es al obyeto o finalidad del confrato o convenio que tiene &l cperador de los servicios para
la atencidn de la primera infancia?

Si_= NE

iLe explicaron las cuatro modatidades que tiene &l ICBF para la atencion de la primera infancia?

Si_# Mo

¢ Le explicaron los sels componentes de calidad gue debe fener la atencion que el cperador brinda a
la primera infancia?

A Ma

Comprendié los derechos, deberes y corresponsabilidad de las familias en la educacion inicial de las
rifias v de los nifios en primera infancia

Si_A Mo

iAntes de imprimir este documento. .. piense en & medic ambientz!

gl L PILOesT 08 E2E DOGATENI B8 mmresiery comn GIFIS RO CONTROLADS,
LoiE e Ta 8 WeOPORTHATGE SERAN TRATADSS OC ASUEROD & L POLITEA DE TRATAMIENTO OF DWTOS PEREOMALES DEL ICBF ¥ & LA LEY 1881 BE 2012
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8 ¢Lleinformaron ta fecha de inicio del contrato y la fecha de tfeminacién del contrato que tiene firmada
el operador de los servicios con el ICBF?

S Mo

9. LComprendid a qué tienen derecho nifias nifios y mujeres gestantes en los servicios de ia
primera infancia?: (Margue con una X el ndmero gue considera)

K 2 I3 1 @] <[sell |

10 i Le brindaron informacidn sobre al nimers de usuarias y usu'z'l'ﬂns'que debe atender el operador y
cuantos esta atendiendo?

Sl Mo

11, 4Le ensefaron o mostraron fotos de los lugares donde se atiende a as usuarias y los usuarlos de
los servicios?

Sk Mo

12. iLe presentaron al listade del talento humaneo contratado por servicio para atender a los usuarios,
explicando el perfil que tienen estas personas, surol y el aalaﬂc qua reciben?

| | -|.: [1f!
Sik Mo

13. {Le informaren cuales son los proveedores de les alimeantos para la atencion de log usuarios de s
servicios y de qué lugares provienan dichos alimentos?

Bia Mo

4. Le informaraon el valor total del contrato o de los contratos que tiena firmado(s) @l operador para
atender a la primera infancia en los servicios establecidas?

Sit___ No

15, iLe E‘.:plican':in'pdm:r s van a invertir o gjecutar los recursos o monie del contrato™

- Mo

14, Las contrapartidas ¢ los valores técnicos agregades son recursos gue aporia la EAS a la operacion
del servicio de acuerdo con las necesidades del sarvicio identificadas por el supervisor del
confrata/interventor v avaladas en &l primer Comité Técrice Operativo. jlLe informaron sl el

|Antes de imprimir este documento. ., plense en el medio ambients!

m@-mummnmmwmwtm
Lo QTR PEOPORCONADDS BERAK TRATADGS DE ACUERDID A L& POLTICA DE TRATAMEDNTS DIf DATOS PERSORALES GEL 1GBF ¥ & LA LEY 158 0 /@5



| FANAILIAR

[——

7.

1A.

20,
21

a2

 PROCESO
| PROMOCION ¥ PREVENCION F5.G23PP 04/08/2022 «

—

FORMATQ ENCUESTA SOCIALIZACION INICIAL DE LOS -
SERVICIOS CONTRATADOS FARA LA ATENCION A L& PRIMERA \Version 1 Pagina 4 dé &
INFANCIA .

operador de log servicios debe aplicar contrapartida o valor técnico agregado al servicio o a
los servicios que brinda?

Sia Mg

Si el operader debe aplicar contrapartida o valor técnico agregade /le infermaron el valor o monto de
esto v la forma en que se ejecutaria o invertirian esos recursos?

S A Mo

4DOurante la realzacion de la jomada de socializacién se desarold alguna actividad o tafier para
explicar 0% temas? (seleccione la opcion que aplique)

Sl_* Mo

LLa informacion presentada en la jarmmada de socializacion fue clara y adecuada? Evalle de 1 a
& [slendo 1 la menor calificacion y 5 la mayor): (Marque con una X el ndrmero qua considera)

i 2y IR 4 bu |5

5

i La informacion presentada en la jornada de socizlizacion respondid a sus inguietudes?
Califigue de 1 a 3 (siendo 1 la menor calificacion ¥ 5 Ia rna.]ru{} iMarque con una X el numero
que considera)

[+ [ J2 T s 4 | |5 [s

2 —m ]

. La informaciéon presentada en la jornada le dajﬁ claro gue es el conirol social a los servicios de 1a
primera infancia, su importancia y como puede sar mieémbro de un comite o una veeduria ciudadana’
(Margue con una X |3 opoion gue apligue)

S Mo

Los comtés de control social v las veedurias ciudadanas son mecanismos con que cuantan los
membros da las familias usuarias de loz servicios g inlegrantes de la comunidad para vigilar ¥ hacer
seguimiento a la calidad de la atencidn que s brinda a las nifias, nifios y mujeres gestantes, ¢ Usted
quisiera ser parte del comite de contral social o de una veeduria ciudadana para hacer control
social a los servicios de la primera infancia de 5U
comunidad? [seleccionz la opcion gue aplique):

o 5 No_ =
» Yaes parte de un comité de control social ¢ una veeduria ciudadana e

iAntes de imprimir este documente... piense en el medio ambiente!

Comiguie Cophs I prEes OF S8 DO0ATEOID S8 Daneetea come DOPTS MO CONTADLATA
LOE DATOS FRIFGHDIONAO0S SERRN TFU-T.ID-..E BE &SUERDO & L& POLITICA DS TRATAMIENTOOE DATOS SERSONALES DEL 105 v & L LEY 1581 OF 3043
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Tenga en cuenta que una de |as cbligaciones que tiere la entidad administradora de los servicios-EAS (o
el operador de los servicios) es sgcializar el contrato firmado con el ICBF para la atencion 3 las nifias, 108
nifios vy las mueres gestantes de su comunidad, El operador debe realizar dos socializaciones del
confrato’ la primera socializacidn durante el segundo mes de la atencién que proporcianan. y la segunda
sociglizacién un mes antes de finalizar 1a atencidn contratada. En caszo de modificacian al contrato por
algin metivo, el operadar debe informar este a las familias usuanas y la comunidad.

Durante el segundo mes de atencién la EAS o el operadar de lo$ servicios debe sotialzar a los miembros
de las familias usuarias, comunidad y entidades locales (estatales y no estatales) ]a_infnn‘naci-ﬂn da!
contrato firmado con el ICBF, explicando: los derachos que tlenen las nifas, nifos y mujsnes gesiantes;
el funcicnamienic de los servicios de la primera infancia. ndmero del contrato y valor gel contrato firmado
para brindar los servicios a fas usuarnias y 1os usuarios, los perfiles del talento humana contratado para
brindar los servicios y el valor que se les paga, entre ofrcs temas relevaniss que estén obligados a
socializar los operadores, y que se encuentran en el anexg "Orientaciones para las jornadas ce
socializacién de los servicios de la primera infancia’, publicado porial web del ICEFRModelo de Operacion
por Procesos/Procese Promocion y Prevencion/Primera Infancia.

El objetivo de esta encuesta es conocer su opinion sobre la claridad de la socializacién de los
servicios contratados para la atencion a la primera infancia, Para gl ICBF es muy imparante conocer
su opinidn, ya que sus respuesias pueden aportar para el mejoramientc o fortalecimiento de las
socializaciones de los servicios, que estn enfocadas en promover su derecho de acceso a la informacion
sobre los servicios contratados para atender a lag nifas, 'nifos y mujeres gestantes de su comunidad

Diligenciar esta encuesta no le tommaré mucho tiempo, n_ﬁu sabri cudles fueron sus respuestas,
porgue es andnima. Agradecemuos gue responda cada una de las siguientes preguntas
con total sinceridad:

Departamento_ faioaa gy £ Municiola; Pag 4 “f pada Centro zonal del ICBF (s
desconoce esta infarmacidn pregunte a las personas encargadas de |a socializacion de los servicios):
Pagled pary

MNombre de la EASiaperador ode los SEFVICIOS:
farrr.::-r: ibah  RhuesTre Seale

Fecha en que responde esta encuesta: dia (en numero): ¢ &  mes: 28

afo_Joz 1

Dilrgenciar esle encuesta no le tomard mucha empo, nadie sabrd cudles fueron sus respuestas, porgue
es anonima. Agradecemas gue responds cads una de las sigulenles pregunlas con total sincendaa’

t. Usted es (marque con una X):

= Miembro de la familia de nifia{o} usuarialo) de los servicios, _ &
= Mujer gestante usuaria del senvicio,

iAntes de imprimit este documento. . piense en el medio ambisnte!

Conbouar o LoDl P O e CoCunanty e DorNden poma GOFIA MO CoNTRgLADA
L% DUTDE PROPORCICHADINS SERAM TRATADOS DE ACLIEADE A LA FOLTICA DE TRATAMENT] DE SATCS PERGOMALES DEL £5F ¥ ALK LEY 1387 DE 3812
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s Miambro de la familia de mujer gestante usuana del servicie.
» Integrante de la comunidad

« Dielegade de entidaces localiestatal S

ura X la opcidn que apligue)
« Cartelera
= [ianzaje da WhatsApp
« Correo electronico
e Perifoneo (informacién mediante megafono)
s Emigara
= Red social de la EAS/eperadar (Facebook, Twittar, elc) -
=Pagina web de la EASioperador_____
s Llamada telafdnica
o VOZ 2 voZ_g
« Qiros medios

que apligue) .

Presencial_g _ Virtual

la atencién de [a primera infancia?

S #& No

Si_#& Mo

la primera infancia?

Si_k No

« Integrante de un comite de control sccial o veedurla cludadana conformado en pericdos anteriorss.

No_x cCual?

2. LA traves de qué medio se entert de esta jomada de socializacion de los servicios? (margue con

3. 4De qué forma fue realizada la jornada de socializacion de los servicios? {(marque conuna X la opcidn

4 iSabecualesalobeloo finalidad del contrato o convenio que tiene &! operador de los sarvicios para

5 cLe explicaron las cuatro modalidades que tiene el ICBF para la atencion de la primera infancia?

§ ¢Leexplicaron l0s seis componenies de calidad que debe tener ia atencidn gue el operador brinda a

7. Comprandid los derechos, deberes y corresponsabilidad de las familias en la aducacian inicial de las

“ nifige y de los nifios &n primera infancia

Sk Mo

[Antes de imprimir este documento. .. plense en el medio ambiente!

CUNoNT SOMN MR S B SoCLTerS m Sotakiens toma COPLE MO COMTROLADS,
Lk BATOE PROPOACICAADOE BERAN TRATANGE DE ASUERDD A LA POILITEA DE TRATAMENTO DE DATOS PERSOM& ESDEL ICBF ¥4 L& LY 158Y BE 3043
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8. ¢Lleinformaron la fecha de inicio del contrato y Ia facha de terminacién del contrate gue tiene firmaco
&l operador de los servicios con el ICBF?
Si_& No
B. ¢ Comprendic a qué tienen derecho nifias, nifles y mujeres gestantes en los servicios de la
primera infancia®: (Margue con una X el nimero que considere)
Hl T21 T8 1 Fele Tl ]
10. iLe brindaron informacian sobre el nimera de usuarias y usuaﬁng'qua deba atender el operador v
cuanios esta atendiendo?
S Mo
11. ¢ Le ensenaron o mostraron fotes de los lugares donde se atiende @ las usuarias y los usuarios oe
los servicios?
Si_» MNo
12. ;jLe presentaron el listade del talentz humane coniratado per servicio para atender a [0S USUANOS.
explicando el parfil que ienen estas personas, su rel y el salario que reciben?
S_x No
3. JLe informaron cuales son log proveedores de los alimentos para la atencion de los usuanos de los
servicios y de qué lugares provienen dichos almentos?
S K Mo
14. LLe Informaron al valor total del contrata o de los contralos que tiene firmado(s) el operador para
atender a la primera infancia en los servicios establecidos?
Si_k No
16. jLe E:{micamﬁ como se van a invertir o ejecutar los recursos o monto del contrato?
Si_sg  MNo
16. Las contrapartidas ¢ los valores técnicos agregados son racursos que aporta la EAS a la operacian

del servicio de acuerdo con las necesidades del servicio |dentificadas por el supervisor del
coniratofinterventar y avaladas en ef primer Comité Técrico Operative. gle informaron si el

iAntes de imprimir este documento... piense en 2l medio ambients!

CLabGUR EoE EEN R N SRR AN S totaidane e COP U K0 COMTRCLADA
LOE DET0E FROPORCICAMADOE SERAN TRATADIE DE ALUEADE A L8 FOLITICA [E TAATAMERN T D€ DATOS PERFOHALES DFL D8P 7 A LA LEY 1381 DE 2l
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operador de los servicios debe aplicar contrapartida o valor técnico agregado al servicio o a
los servicios que brinda?

S5ioa Ma

17, Siel operadar debe aplicar contrapartida o valor técnico agregado ¢ le infarmaron el valor o monto de
esta v la forma en gue se ejecutaria o invertirian esos recursos?

2 & Mo

18 Durante la realzacién de la jornada de socializacion se desarroild alguna actividad o taller para
gxplicar los temas? (seleccione la opoidn que apligua)

Si___ &~ Mo

1@, 4Llainformacién presentada en la jornada de socializacién fue clara v adecuada” Evalie de 1 a
& [siando 1 la menor calificacion y 5 la mayor): (Margue con una X & numearo gue congidera)

|1 2 3 a = |5

20 ;o La informacidn presentada en la jornada de, socislizacion respondio a sus inguetudes?
Califique de 1 a 5 (sienda 1 la menor calficacin ].I' 5la rnas-uf} iMargue con una X &l ndmero
gue considera)

E 2 '3 4 <[5 | |

21, jLlainformacién presentada en la jornada le dejé claro qué es el control social a log servicios de la
primera infancia, su importancia y comao puede ser miembra de un comité o una veeduria ciudadana?
{Marque con una X 1a opcion gue apkquea)

= ¢ MNo

22. Los comités de control social v las veedurias ciudadanas son mecanismos con gue cuantan los
miembros de las familias usuarias de los servicios @ infegrantes de la comunidad para vigilar y hacer
aeguimiento a la calidad de la atencidén que ga brinda & las nifas, nifoa y mujeres gestantes. ¢ Usted
quisiera ser parte del comité de control social o de una veeduria ciudadana para hacer control
social a los servicios de la primera infancia de su
comunidad? (seleccions la opcion que apligue).

& Mo =
» Yaes parte de un comité de control secial o una veeduria ciudadana_we

iAntes de imptimir este documenta... plenseen el medio ambientel
G T Cofs M 8 FEE DooUITES B LN T G DF A N DO TR DATA
iy LI QATOS PRGOSl 0% AERAN 'H.ﬁ.TnlleH DE &LLERDD & L& POLITICE DE ‘FATNMEJTI}EIE DATOE FEREDRALES DL ICEF ¥ & LALEY Y617 08 22
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Tenga en cuenta gue una de las abligacicnes que tiene la entidad administradora de los servicios-EAS (o
el aperador de los servicios) es socializar el contrato firmado con el ICEF para la atencién a las nifias, los
nifics vy las mujeras gestantes de su comunidad E| pperador debe realzar dos socializaciones del
contrato: la primera socializacidn durante el segundo mes da la atencién que proporcionan, y ia segunda
gocializacidn un mes antes de finalzar la stencién confratada. En caso de modificacidon al contrate por
algun motivo, el cperador debe informar esio a las familias usuarias y la comunidad,

Durante el segundo mes de atencion la EAS o el operador de los servicios debe sociglizar a los miembros
de ilas familias usuarias, comunidad y entidades locales (estatales vy no estalales) la informacion del
contrato firmado con el ICBF, explicando; 02 derechos que fienen las nifias. nifies y mujeres gestantes;
al funcionamlento de los servicios de fa primera infancia, numero del Contrate y valer dal contrato firmada
para brindar los gervicios a |as usuarias v los usuarios; los prar-fllies del talente humano contratado para
brindar los servicios y el valor que se les paga, antre otros temas relevantes que estan cblgados a
scciglizar los operadores, y gue se encueniran en el anexg "Crientaciones para las |ornadas de
soclalizacidn de los sarvicios de la primera infancia’, publicado portal web del ICEF/Modelo de Cperacian
por Procesos/Proceso Promocion y Prevencidn/Primera Infancia.

El objetive de esta encuesta es conocer su opinion sobre la claridad de la socializacion de los
servicios contratados para la atencién a la primaora infancla. Para e ICBF es muy imporiante conocer
8U Opinidn, ya que sus respuestas pusden aportar para el mejofamiente o fortalecimiento de las
socializaciones de los servicios, que estén enfocadas en promover su derecho de acceso a la informacion
sobre los servicios confratados para atender a las nifias niflos y mujeres gestantes de su comunidad,

Diligenciar esta encuesta no le tomara mucho tiempo, nadie sabrd cudles fueron sus respuestas,

porque as  anéninma. Agradecemos que responda cada una de las sigulentes preguntas
con total sinceridad: '

Departamento Cojgnar € Municipio; Poz de/popo Cenfro zonal del ICBF (%
desconoce esta informacion pregunte a'las personas encargadas de |a socializacion de los servicios):
Fag Jr A +ippro
! e

Mombre de la EAS/operador " de los SBIVICiOs:
fml":Lﬂm{r‘ﬂ?; H}ﬂ'i‘hﬁﬂ Erate

Fecha en que responde esta encuesta: dia (en numero): 25 mes: a8

ang_Z=2r

Oiligenciar esta encuesta no je tomara mucho bempo, nadie sabrd cudles fueron sus respuestas, porgue
BS 8nonima, Agradecemaos que responda cads una de fas siguienies prequntas con total sincaridad

. Listed es {margue con una X);

» Miembro de |a famiia de nifia(o) usuarialo) de los servicios. _ -
« Mujer gestante usuana del servicio,

IAntes de Imprimit este Jocumento. .. plense en el medioc ambiants!

Caigumr 2agia mprsae o 8 ke Scumeela b conadans como COPA MO CORTRILADA
LC5 DATOE PADPORCHIMADDES BERAN TRATALOS OF ACLERDS A LA POLITICS DE TRATAMEWTD OF DATOS FEASDNLLER DEL ICBF ¥ & L& LEY £8E1 32 2012
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BIENESTAR FORMATO ENCUESTA SOCIALIZACION INICIAL DE LOS |
EAMILIAR | SERVICIOS CONTRATADOS PARA LA ATENCION A LA PRIMERA \arsian 1 Pagina2de 5 |
INFANCIA

» Miambro da la familia de mujer gestante usuaria del servicio.
» Integrante de @ comunidad.
» Imegrante de un comite de conirol social o veeduria cudadana conformado en periodos antenares.

» Dalegado de entidades localiestaial gi No_= sCual?

2. LA través ce qué medio se anterd de esla jornada de socializacdn de jos sarvicios? (margue con
una X la opcion gue apligue)
» Cartelera
» Mensaje de VWnatsApp
» Correo eleclronico ;
» Perifones (informacién mediante megafong)
» Emisora
« Rad social de la EAS/operador (Facebook, Twitter, gtc.) i3]
= Pagina web de la EAS/cperadar : ]
« Liamada tekefonica
sVoza yoz_&

o Oiros medios

3 ,Dequé forma fue realizada la jornada de socializacién de los servicios? (marque con una X la opcién
que aplique)

Presencial ©  Virlual

4. g Sabe cudl es el objeto o finalidad del contrato o convenio que liene & operador de [as servicios para
la atencidn de la primera infancia?

g b Mo

5 ilLeexplicaron las cuatro modalidades que tiene el ICBF para fa atencién de la prmera infancia?

Si " _Nn

8 . Lle E.hj]l'bEEl.rﬂl'l los s&is componentes de calidad gue deba tanear [a alencion que el operador brinda a
la pnmera infancia?

8_% No

T Comprandio los derechos, deberes y corresponsabilidad de las familias en la educacion inicial de las
nifias y da log nifos en primera infancia.

8~ No

IAntes de imprimir este documento. .. piense en al medic ambianta!
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A7
L

PROCESC '
PROMOCICN ¥ PREVENCION Fa.G23.PP 04/082022
|
FORMATD ENCUESTA SOCIALIZACION INICIAL DE LOS |
SERVICIOS CONTRATADOS PARA LA ATENCION A LA PRIMERA Yersian 1 | Paginalde5
INFANCLA |

10

1.

12,

13

4.

15,

16.

4 Le informaron la facha de inicic del contrate y |a fecha de terminacidn del contrate que tiene firmado
el operador de los servicioz con el ICBF?

s A No

¢ Gomprendié a qué tienen derechao niflas, nifios y mujeres gesianies en los servicios de la
primera infancia®: (Margue con una X el nimero que considere)

K ] Ts 1 Tal-Tsldh]

;Le bringaron informacién sobre &l nimern de usvarias y usula'rif:;:s. qﬂE dEI-bE'I-IETEr'IdET el operador y
cuantos esta atendiendo?

S5i 4 Mo

4Le ensefiaron o mostraron fotos de los lugares donde se atlende a las usuarias y los usuarios de
los servicios?

Si_*t Mo

¢ La presentaron el listado dal talenta humano contratado per servicio para atender a los usuarios,
axplicando al parfil gue tianen estas parsenas, su rol y @l salano que reciban?

5 Mo

s Le informaron cuales son los proveedaras de log alimentos para la atencion de los usuanos de los
sarvicios y de qué lugares provienen dichos alimentos’

A

a3l No

LLa informaron al valor total dal contrato o de los contratos que tiene firmado(s) el operador para
alender a la primera infancia en los servicios establecides?

[

3 No

i Le e:{pllcamri como se van a invertir o ejecutar los recursos o monto del contrato?

A

Si No

Las contrapartidas o los valores 1&cnicos agregados son recursos que aporte a EAS a la npizraﬂidn
del servicio de acuerdo con las necesidades del servicio identificadas por el supervisor del
contrato/interventor v avaladas en el primer Comité Técrice Operativo. ¢le informaron si el

iArtes de |'mp*irn|r este documento. .. piense en el meadio ambiente!
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18.
19

0.

1

22,

PROGESC
FROMOCION ¥ PREVENCION F5.G23.PP 04/08/2022

FORMATO ENCUESTA SOCIALIZACION INICIAL DE LOS
SERVICIOS CONTRATADCS PARA LA ATENCION A LA PRIMERA arsisn 4 PG 4 da 5
, INFANGIA

operador de los servicios debe aplicar contrapartida o valor técnice agregado al servicic o a
los servicios que brinda?

Si_* Na

Si el operador debe aplicar contrapartida o valor técnice agregade (e infermaron &l valor o monto de
esto v la forma en que se gjecutaria o invertirian esas recursos?

= s Mo

iDurante la realizaciin de fa jornada de sccializacion se cesarrolld alguna actividad o taller para
gaplicar los temas? (saleccions la opcidn que aplique):

[

Si Mo

sLainformacion presentada en la jornada de socializacion fue diara v adecuada? Evalie de 1 a
5 (siendo 1 la mencr calificacidn y 5 la mayer). (Marque con una X al nimearo qua cansidara)

K 2 3 & b |& =

iLa informacion presentada en la Jnmada de socializacion raspﬂndm a sus Inguietudes?
Calfique de 1 a 5 islendo 1 la memnar ca]rﬁl::a{:ﬂn ¥ 5 la mayor): (Margue con una X @l nimearg
que consdere)

[ B 2l ™Ma [ ]a | =]s

i La informacion presentada'en la jormada le dejd claro qué es &l contral social a los servicios de |a
primera infancia, su imporiansia y cdmo pueda ser miambro de un comité o una veeduria ciudadana?
{Margue con una X la opcion que aplique)

Si__ % _Ne

Loe comités de control sccial v las veedurias cudadanas son mecansmos con que cuantan los
miambros de las familias usuarias de log servicios & integrantes de la comunidad para vigitar y hacar
sequimiento a la calidad de |a atencidn que &a brinda a las nifias, nifos v mujeres gestantes. s Usted
guisiera ser parte del comité de contral social o de una veeduria ciudadana para hacer control
social a los servicios de la primera infancia de sU
comunidad? (seleccions la opcidn que apligue).

e 5 Mo &
» faes parte dé un comité de control social o una veaduria civdadana

iAntes de Imprimir este documento. .. pienseen el medlc amblerte
P L T R T TTRE U] PLRU LR b bty TRES ] L L= S ik ND CORTHOWEDR
L0 DT RRCECRT IDNAI0 S SERAN "'H.F.:".I_EII.‘.G. i ACLEED0 R LA POLTICA DE TRATAMIENTDDE DATOS FEREOKALES DELWCEF ¥ 4 LALEY 1581 GE 3012
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. | e p— PROCESO T |
@) PROMOCION ¥ FREVENCION F5.G23 PP 041082022
= FORMATD ENCUESTA SOCIALIZACION INICIAL DE LOS - o
FRAAILIAR SERVICIOS CONTRATADDS PARA LA ATENCION A LA PRIMERA Versidn 1 Pagina 1 de s
INFAMNCIA

Tenga en cuenta que una de las obligaciones que tiena la entidad administradora de los servicios-EAS (o
el operador de los servicios) es socializar 2l contrate firmado con el ICBF para |a atencion a las nifias, los
nifinos y las mujeres gestanies de su comunidad El operador debe realizar dos sociafizaciones deal
cenirato; la primera socializacién durante el segundo mes de la atencién gue proporcionan, y la segunda
socializacidn un mes antas de finalizar la atencidn contratada. En caso de modfficacian al contrate per
algun motivo, el operador deba informar esto a las familias usuarnas v la comunidad.

Durante el segundo mes de atencion la EAS o el operador de los servicios debe sotializar a los miembros
de las familias usuarias, comunidad y enlidades locales (estatales y no estatales) la informacion del
contrato firmado con el ICBF, explicando: los derechos quae tienen las nifias, nifies y mujeres gestantes,
el funcionamienio de los servicios de la pimera infancia; ndmero del -I:GHL'I'EIEI W valor dal contrata firmado
para brindar los servicios a las usuaras y Ios usuarios; los parfiles del talento humano contratado para
brindar los servicios v el valor que sé les paga, entre otros temas relevantes que estan obligadas a
socializar los operadores v gue s encuentran en al anexg "Crientaciones para |as jornadas gz
socializacion de los servicios de la primera infancia’, publicado portal wab del |EEF|"|'-|"|ﬂd'E1G de Qperacion
por Procesos/Procesa Promocian y Prevencion/Primera Infancia

El objetivo de ssta encuesta es conocer su opinidon sobre la claridad de la socializacion de los
serviclos contratados para la atencion a la primera infancia. Para el ICBF es muy importante conocer
SuU opinién, ya que sus respuestas pueden aporiar para el mejoramiento o fortalecimients de las
socializaciones de los senicics, que estén enfocadas en promover su derecho de acceso a la informacicn
sobre los servicios contratados para atender a las nifias, niﬁns y Fujeres gestantas de su comunidac,

Diligenciar esta encuesta no le l'umam mucho Hempo, ﬂudm sabrd cudles fueron sus respuestas,

porgue es anﬁnfm Agradmmns que responda cada una de las siguientes preguntas

con total sinceridad:

Departaments. {adun areE RMuricipin: Fag Avlioio Centro zonal del ICBF (sl

desconoce asta mfnrmav:uﬁh pregunte 'allas personas encargadas de la socializacion de los sarvicos):

=t e

Nombre . de _ lla EAS/operador " de los servicios:
rf.ﬁ-'l.hﬂr.ﬂ Ciga Mosr Tra # ;n_]L #

Fecha en que respondes esta encuesta: dia (en ndmero): _1# mes: ©§

afo_Zeozz

Difigenciar esta encuesta no ie tomard mucho biempo, nadie sabrd cudles fueron sus respuestas, porgue
g5 andnima. Agradecemos gue responda cada una de las siguentes preguntas con tolal sinceridad.

t, Usted es {mamgue con una X):

= fiembro de la familia de nifia{o) usuarialo) de los servicios. v 4
= lu|er gestants usuaria del servicio.

iAntas da imprimir este documento. .. plense en al medio ambianta!

Lt B FRERER 8 B 00U B COnAidens ComG TOPLE O CONTIRILADA
Lod DATOE FROPOICICHADGE SERLY TRATADDS DE ACUERDD & LA POLTICA DE TRATAMIENTD DR RATOS BERSOMALES DIEL IDHF ¥ A LA LEY 1387 UE 3014
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PROCESO

| &@ ! PROMOCION ¥ PREVENCION F&.G23 PP Q40872022
[ t [
ALE

FORMATO ENCUESTA SOCIALIZACION INICIAL DE LOS
| FaMiLiaR | SERVICIOS CONTRATADOS PARA LA ATENCION A LA PRIMERA NarEis 4 Pdging 2 de 5
| I INFANCIA

= Miembre de la familia de mujer gestanie usuaria del servicio,
= |ntegrante de la comunidad, _______
= Integrante de un comite de centrol social o veeduria ciudadana conformado en penodas antenores.

e Delegado de entidades local'estaial Si Na_~r JCual?

—

1 A través de qué mecdio se enterd de ecta jornada de socializacion de los servicios? (margue con
una X la opeidn que apliqua)
» Cartelera
« Mensaje de WhatsApp
« Correo elecironico I
s Parifonas (informacidn mediante megafono) 1
s Emisora
« Red social de la EAS/aperader (Facebook, Twitter, ate.) -
= Pagina wab de la EAS/operador
« Llamada talafénica

oz avor Y

« Otros medios,

3 ¢ Da qué forma fue reslizada la jornada ce socializacion de los 5_awi-ﬁius? imarque con una X la opcidn
que apliqua)

Prasancial "-:,e' Wirtual

4, Sabe cuales el objelo o finalidad de! contrato o convenio que tiena al operador de los servicios para
la atencidn de la primera infancia?

g Y Mo

5 jile explicarcn las cuatro modalidades que tiene el ICBF para la atencion de la primera infancia?

Si_ Y _ Mo

8 ile Expliv:.'ar-nn los sels compenentes de calidad que debe tener la atancion que el oparador brinda &
la primera infancia?

Si v No__ b

7. Comprendid los derechos, deberes y cormespongabilidad de las familias en la educacion inicial dea las
nifias v de Ios nifos en primera infancia.

Si_*~ No

iAntes de imprimir este documento. . piense en el medic ambisntel

LU COS I CTIH AN OF SEH Q05T B8R Cnicars soma ORI RO CONTROLADG
Li28 DATOE PROPCECIDMADDE SEIAN TRATADCE DF ACLIEADD & LA P00 M4 OE TAATAWENTO DE DATO8 PEREGNL BE OFL KOF ¥ & LALEY 1EA1 0F 2843
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: PROCESO
W i PROMOCION ¥ PREVENCION F5.G23.PP n4mE2022 |
BIENESTAR FORMATO ENCUESTA SOCIALIZACION INICIAL DE LDS .
FAMILIAR | SERVICIOS CONTRATADOS PARA LA ATEMCION A LA PRIMERA, Version 4 Pagina 3 de 8
| INFANCIA
8 LLe informaron ia fecha de inicio del contrato y la fecha de terminacién del contrato que tiene firmado
el operador de log servicios con el ICBF?
Si_Y  MNo
& JComprendio a queé fienen derecho nifias, nifios y mujeres gestantes en los servicios de la
prirmera infancia?. (Margue con una X el rumere gue considena)
| i
L1 |2 5] ety I |
10. ;Le brindaron informacién sobre el nimero de usuarias y usuarios que dabe atender el operador y
cuantos esta atendiendo?
S_~ Mo
11, ¢ La ensefiaron o mostraron folos de |os lugares donde se afiende a las usuarias y los usuanos de
los servicios?
Si_~f Mo
12. ¢Le presentaron el listado del talento humaneo contratado par servicio para atender a los usuanas,
explicando el perfil que tienen estas personas, su rol y ef salario que reciben?
it T
Si_vw Mo
13. ¢ Le informaron cudles son los proveedores de los alimentes para la atencion de los usuarios de los
servicics y de gue lugares provienan dichoes alimentos?
Si_% No
14, jlLe informaron el valor total dal contrato o de los contratos que tiene firmado{s) el operador para
atender a la primera infancia en los sarvicios establacidos?
Si_f Mo
15, 4 Le explicaron como se van a invertir o ejecutar los recurses o manto gel contrata?
gi ¥ No
16. Las contrapartidas o los valores técnicos agregados son recursos que aporta [a EAS a |a eperacion

del serviclo de acuerde con las necesidades del servicio identficadas por & supervisor del
contrato/imamnenrtor v avaladas en el primer Comité Técnico Operative. zLe informaron si el

iAntes de impHmir este documento. ., piense en el medio ambients!

by ooipds mprens 1w BES stoumenia Be consicans conp COPLL ND CONTROLADA
LOS DATOE FROFSRTIDHATDLE BEAMN TRATADGE OF ATUERD0 & Lb POLITIA O TRATAME NTD O DATOE PERSORLL B DEL ICEF © A LL LEY PR+ € 3157
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‘ ) PROCESOD

i FROMOCION ¥ PREVENCION F5.G23.PP 40812042

FORMATO ENCUESTA SOCIALIZACION INICIAL DE LOS

| FamiLiaR | SERVICIOS CONTRATADOS PARALA ATENCION ALAPRIMERA | versiont | Paginad de5 |

20

21

22,

INFANLIA

= =S ety =

operador do los servicios debe aplicar contrapartida o valor téenico agregado al servicio o a
los servicios que brinda?

Si_ Mo

Si el operador debe aplicar contrapartida o valor tecnico agregado ,le informaran &l valor o monto de
esto y la forma en que se ejecutaria o invertirian esos recursos?

Ei'-:..f Mo

18. ¢ Durante la realizacién de la jornada de socializacion se desarollé alguna actividad o talles para

explicar los (amas? (selecoione la opcidn que aplique).

SN Mo

iLa informacion presentada en la jornada de socializacion fue clara y adecuada? Evalue de 1 3
5 [siendo 1 la menor calficazion y 5 1a mayor) (Marque con una X el nimers que considera)

=

S ] (T - [a |zy 8

ila informacion presentada en la jornada de. socializacion respondid a sus inquietudes?
Califique de 1 a 5 (siendo 1 fa mencr calificacidn y 5 la mayos). (Margue con una X el namero
gque cansidera) |

It gl et R [ s

i La informacion presentada en la jornada le dejd clarc qué es el control social a los servicios de la
primera infancia, su importancia y como puede ser miembro de un comité o una veeduria ciudadana®
(Marque con una X |a opcion gue aplque)

Si_ v HNo

Los comites de control sacial y las veadurias ciudadanas son mecanismos con gue cuentan log
miembros de lag familias usuariag de los gervicios & integrantes da la comunidad para vigllar y hacer
saguimiento a la calidad de |a atencion que sa brinda a las nifias, niftos y mujeras gastantes, ;Usted
guisiera ser parte del comité de control social o de una veeduria ciudadana para hacer control

social a los servicios de la primera infancia de su
comunidad? {seleccione la opcidn gue apligue):

o 3 MNa_Y
s Yaes parte da un comité de control social o una veeduria cludadana__a»

iAntes de imprimir este documenta. .. piense en el medio ambiente!

GO COpsl MpRERE 48 S38 DoSuimaehs B odrelea pomg SOPLA NS CONTROLADN
05 DATOL PRIMIACICMADDE BERAN TRATADGOE B ACUERDD 4 LA POLITICS DE TRATAMENTS DE DR TOE PERSOMALEE DEL ICEF ¥ A LA LEY 2547 DE 2012



PROCESQ
@ \ PROMOCION ¥ PREVENGION F5.G23 PP 04082022
ﬁ FORMATO ENCUESTA SOCIALIZACION INICIAL DE LOS
i SERVICIOS CONTRATADOS PARA LA ATENCION A LA PRIMERA Versian 1 Pagnaide5 |
INFANCIA .

Tenna en cuenta gue una de las chligaciones quea tiere |a entidad administradora de los serviclos-EAS (o
el operador de los servicios) es socializar el contrato firmado con el ICEF para la atencién a las nifias, los
nifies v las muleres gestantes de su comunidad E| operador debe realizar dos socializaciones del
contrato: la primera socializacidn durante el segundeo mes de |a atencién que proparcionan, y la segunda
sacializacidn un mes antes de finalizar la atanciér coniratada. En caso de modficazion al contrato por
algin motive, el cperador debe informar esto a las familias usuarias y 1a comunidad,

Curante el segundo mes de atencion la EAS o el operadoer de los servicios debe|sotiglizar a los miembros
de las familias usuarias, comunidad v enfidades locales (estatales v no estatales) la Informacion del
cantrato firmado con el ICBF, explicando; los derechos que lienen as nifas, niffos y mujeres gestantes:
&l funcionamienio de ios servicios de Ia primera infancia, nimero del Contrate y valor délicontrato firmado
para brindar ios servicios a las usuarias y los Usuarios, los perfiles del talento humano contratado para
brindar los servicios y el valor que se les paga, entre oiros temas relevantes que estan obhgados a
socializar los operadores, y que se encuentran en el anexg| "Crienfaciones para las jornadas de
sacializacion de los servicios de |a primera infancia”, publicado ponal web del ICBFRMedels de Operacion
por Procesos/Proceso Promecion y Prﬂvencllﬂn-"F'rlmem Infancia.

El objetive de esta encuesta es conocer su opinion sobre 1a claridad de la socializacion de los
sarvicios contratados para la atencién a la primera infancia. Para &l ICBF ez muy i/mpartante conocer
SU opinidn, ya Que suUs respuestas puesden aportar para el mejorsmienta o fortalecimiento de fas
socializaciones de los sarvicios, que estdn enfocadas en promover su deracho de acceso a la informacidn
scbre los servicios contratados para atender a las nifiag, niflos y mvjeres gestantes de su comunidad.

i1 i th
Diligenciar esta encuesta no le fomara mucho fiempo, nadie sabra cuales fueron sus respuestas,
porgue es ananima, Agradecemos que responds cada una de las siguientes preguntas
con total sinceridad: ' :

Departamenta__Carbgrn r€ Municipio; ' Pa # A«/paro Centro zonal del 1CBF (si
desconoce esta informacin pregunte a las personas encargadas de la socializacion de los servicios):

Taz Je "'“"f'_r"'iﬁ“'ﬂ“

MNombre de la EAS/operador o ode los S@rVicios:
tﬁri"d‘t‘ﬂ' gilwal i vy ]"m Beal e

Fecha en que responde esta encuesta: dia (en nimero): _1 &  mes: & B
ano Je 2r

Diligenciar esta encuesta no le fomard mucho fismpo, nadie sabré cudles fueron sus respuastas, porgue
&s anonima. Agradecemos que responda cada una de las siguientes preguntas con folal sinceridad!

1. Usted es (margue con una X).

= Miembro de la familia de nifia({o) usuana(o) de los servicios. _»
= Mujer gestante usuaria del servicio.

iAntes de imprimir este documento. . plense en el medic ambiente!

0L i COp e 0n il doruranng s coraadens som COPL N0 CONTROLARA
LDE DATDS PRUPOACIONADDS SEAAN TRATADDE CE ACLERDO & L& POLITCCA DE TRATAMENTD DE DATOS POASOMALES DL ISSF V.8 LA LEY 1881 CE Jnd



PROCESQ ' .
% ‘ PROMOCION Y PREVENCION F5.6523.FP Q4/08/2022

FORMATO ENCUESTA SOCIALIZACION INICIAL DE LOS
| FA_M"_M,H SERVICIOE CONTRATADOS PARA LA ATENCION A LA PRIMERA Varsion 1 Flégmg Y de§
INFANCIA

—— S |

« Miembro de |a familia de mujer gestante usuaria dal sarvicio
= |ntegrante de la comunidad.
» Integrante de un comité de control social o veeduria ciudadana conformado en penodos antenores.

+ Delegado de entidades tocal'estatal Sl Na_r ¢ Cual?

2. (A través de gué medio se enterd de esta jornada de socializacion de los servicios? {marque con
una X ia opcidn qua aplique)
« Cartalera
s Megnzsaje de WhatsApp
= Correa elecirdnico
s Perifoneo (informacion mediante megafeno) '
s Emisora
« Rad social de la EAS/operader (Facebook, Twittar, atc )
« Pagina web de |a EAS/operador
» Llamada telefdnica
o\oz avoz_ %
« Diros medios

3 iDequé forma fue realizada la jornada de socializacian de |os servicios? (margue con una X la opcidn
pue actique)

Fresencial_ >, Wirtual

4 i Babe cual es el objets o finalidad del confrato o convenic que tiene ¢l operador de los sarviclos para
la atencidn de la primera infancia®

g X No

5 4Le explicaron las cuatro modalidades que tiene el ICEBF para la atencion de la primera infancia?

SI_24_ Mo

8 flLeexpiicaron inﬁ seis componentes de calidad que debe tener [a atencion que el operador brinda a
la primera Infancia?

Si_A  No

7. Comprendio los derachos, deberes y corresponsabilidad da las familias en fa educacion inicial de las
nifizs y de Ios nifios en primera infancia.

"Bi_ A Mo

iAntes de imprimir este documento. .. piense en el medio amblente!
CLlguir GOl RO 08 0NN QESuUrRRRAD b ENEORE S3e DO WD CORTADLAD
LG DATOS PROFDRCHINAGGS SERAN TRATADCE DE AGUEREG & Lo FOUMICA B8 TRSTAMENTS BE DaT05 PERSINALES CELICEF ¥ 4 LA LEY 158 DE 2013
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PROCESD |
FROMOCION ¥ PREVENCION F5.G22 PP 04082022

FORMATO ENCUESTA SOCIALIZACION INICIAL DE LOS

FAMILIAR | SERVICIOS CONTRATADOS PARA LA ATENCION ALA PRIMERA |  vVersign1 | Paginaddes
IMFAMCIA |
B,

10

i 05

12,

13,

14,

15

15,

¢ Le informaron |a fecha de iniclo del contrato v la facha de terminacidn del contrata que tiene firmado
el operador dea 109 senvicios con el ICBF?

Si "~ No

i Comprendid a qué tenan derecho nifias, nifies y mujeres gestanies en los servicios de |a
prmera infancia?: (Marque con una X el nimers que considera)
~ o [T ]

i Le brndaron informacion socbre el nimero de usuanas y usuaﬁﬁ:s'que debe atender el operador y
cuantos esta atendendo?

sl Bl el B

Si_"™ No

¢, L& ensefiaran o mostraron fotos de los lugares donde se atiende a las usuarias y los usuanos dé
los servicios?

Si_* Mo

¢+ Le presentaron el listado del talento humano coniratado por servicio para atender a los USUANOS,
explicando el perfil que tienen estas personas, su rol y el salario gque reciben?

g M~ Mo

iLe informaron cusles son los praveadores de los alimentos para |a atencion de los usuarios de les
servicios y de gué lugares provienen dichos alimentos’y

S ™ No

+Le informaron al valor total del contrato o de las confratos que tiene firmado(s) el operador para
atender & la primera infancia en los servicios establecidos?

S_es Mo

Lle e.tpllv:arnn mmn 52 van a invartir o ejecutar los recursos o monto del contrato?

81 A~ No

Las contrapartidas o los valores técnicos agregades son recursos que aporta a EAS a |a operacion
del servicio de acuerdo con las necesidades del servicio identificadas por el suparvisor dal
confratofinterventor y avaladas en & primer Comité Técrice Operativo. ¢Le informaron si el

iAntas de imprimir este documento. . piense en el medio ambisnte!

CLAEUEN [O0E TR0 T B nxmmu;:rldtmmw-:DFHHE't“LH‘m
LOF MATOE AROPOACIGAATOE SERAY TRATADDA [E ACLIEADS -! L POLITICA IE TAATAMENTY DE DATOS PERSONALRS DR IXBF ¥ A La LEY 1531 DE 212
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|
| amamie | FORMATO ENCUESTA SOCIALIZACION INICIAL DE LOS -
Eamitiar | SERVICIOS CONTRATADOS PARA LA ATENCION A LA PRIMERA Verain 1 Pagina 4 de 5
i INFANCLA
operador de los servicios debe aplicar contrapartida o valor técnico agregado al servicio o a
los servicios que brinda?
Si_#~_ No

17. Si el operador debe aplicar contrapartda o valor técnice agregade ile mformaron el valor o manto de
asta v la forma en que se ejecutaria o invertirian esos recursos?
8i_™ No

18 4Dwrante la realzacion de [a jornada de scoializacion se desarrello alguna actividad o taller para
explicar los temas7 (seleccione la opcion gue aplique):

SI_™ No

18, ;La infermacién presentada en la jornada de socializacion fue clara y adecuada? Evalie de 1 a

& (siando 1 la mener calificacidn y 5 la mayor) (Marque con una X el nimero gue considers)
e ] la ik sl & lescls | ]

20. (lLa informacion presentada en la jornada de. socializacion respondié a sus inquietudes?
Califique de 1 a 5 (siendo 1 i3 menor calificacion ¥ 5 la mayor): (Marque con una X el namero
gue considere) ' ' :

o T2 T a1 4 [« [6

21 jla informacion presentada en la jomada le dejo clarc gque es el control social a los servicios de la
primera infancia, su importancia y como puede ser miembro de un comité o una veeduria cludadana?
{Margue con una X la opcion gue aplique)

S_"_  Np
2. Log comités de control social y las veedurias ciudadanas son mecanismos con gue cuentan los

miembros de las familiae usuarias de los servicics e integrantes de la comunidad para vigilar y hacer
seguimianto a la calidad de la atencién gue se brinda a las nifiag, nifios y mujeres gestantes, ¢ Usted
guisiera ser parte del comité de control social o de una veeduria ciudadana para hacer control
social a los servicios de la primera infancia de s
comunidad? (selecciona |a opcidn gue apligue):

« Sl Mo ™
« Yaes parle de un comité de control social o una veeduria ciudadana_J2

vAntes de imorimir este documenta. .. piense en el medio ambients!
Cisisumnr Sophl Imorsia e sis GooUMeHE i AofikbEnE Eomo OO P L NG CONEROLADA
LGS DATOE PROPORCICNADDE EERAN TRATADOS DE ACIERDGD A LA PO ITICA DF THATAMENTE OF CATOS PRUSONALESOPL ISEF ¥ A& LA LEY 1087 DF PN
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INFAMCEA

Tenga en cuenta gue una de las chligaciones que tiene la entidad administradora de los servicios-EAS (o
el operador de los servicios) es socializar el confrato firnado con el ICBF para la atencidn a las nifas, los
nifog ¥ las mueras gestantes de su comunidad, El operador debe realizar dos socializaciones del
contrate: la primera socializacion durante el segundo mes de |a atencién gue proparcionan, vy la segunda
spcializacidn un mes antes de finalzar I3 atencién contratada. En caso de modificacion al contrate por
algun mative, el operador deba infarmar esto a las familias usuanas y la comunidad,

Durante el segunde mes de atencion la EAS o el operador de los servicios debe soclalizar a los miembros
de las familias usuarias, comunidad y entidades locales (estatales v no esiatales) la Informacion del
contrato firmado con el ICBF, explicando. los derechos que tienen las nifias, nifigs v mujeres geslanies,
el funcionamiento de los sarvicios de la primera infancia: nimerc del contrato y valor del contrato firmado
para brindar ios senviclios a las usuarias y los usuarios; los perﬁlas del talenta humana contratada para
brindar los servicios y ef valor gue se les paga, entre otros temas relevantes que estan obligados a
socializar los operadores, y que se encuentran en el anexg "Crientaciones para las jornadas de
socializacién de los servicios de la primera infancia”, publicado portal web del ICEFRModelo de Operacion
por Procesos/Proceso Promocién y Prevencion/Primera Infancia.

El objetivo de esta encuesta es conocer su opinidn sobre la claridad de la socializacion de los
servicios contratados para la atencion a |la primera infancia. Fara sl ICBF es muy impartante conocar
su opinion, ya que sus respuesias puaden aporiar para al mejoramienta o fortalecimiento de las
socializaciones de los senvicios, que estin enfocadas en promover su derecho de acceso a la infarmacidn
zobre los sarvicios contratados para atender a lag nifas, nifios y mueres gestantes de su comunidad.

Diligenciar esta encuesta no e fm:ra.r.i mucho tlempo, nqdru sabra cudles fueron sus respuestas,
porgue es mﬁnﬂ'm Agr.udm:nmn.s que responda cada una de las siguientes preguntas
con total sinceridad;

Departamento_Ca [ P Municipio: Pag Aeipors Cantro zonal del ICBF (si
dasn:ﬂn-::ce esta Informacion pregunte a las personas encargadas de la socializacion de los servicios)

laz e d Lpetn

MNombre de e EASioperador de los SEvvicios;
Eﬂ'rrum-c;'f,- JilgeiTem &ea le

Fecha en que responde esta encuesta: dia (en nimero): _7&  mes: &8
ano_tezy

Diligenciar esta encuesta no le tomard mucho lemoo, nadie sabré cudles fueron sus respuestas, porgue
&5 anomma. Agradecemos gue responda cada una de (a5 siguentes pregunias con tofal sihcaridad.

1. Usted es (mangue con una X):

» Miembro de la familia de nifia{o) usuaria(o) de los servicios. &
= Mujer gestante usuaria del servicio.

iAntes de imprimir este documento,, plense en el medio amblente!

Cumbau DO0R mpeasa B Bale CoTurenin B (onaden 0o ToPA MO DONTRILADS
LOE DaTOE PROPOACIONADOS SERAN TRATADDS DE ACUERDD & LA POLITICA DE THATEMIENTD OE OATOS SCREONALES DL, I08F ¥ A4 LEY 158% DE 2092
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INFANCIA

« Miembro de la familia de mujer gestante usuaria dal servicia.
s Integrante de la comunidad.
« Integrante de un comité de controf sccial o veeduria ciudadana conformado en pericdos anteriores.

«Delegado de  entidades  locallestatal gl No LCUal?

¢A través de que medio se enterd de esta jJomada de sodializacion de los servicios? (marque con
una X la opcién gue aplique)

» Cartelera

«Mansaje de WhaisApp

s Correo elactronico 5

a Parfonao (informacidn mediante megafona)

= Emizsora

« Red sccial de la EAS/operader (Facebook, Twitter, efc.)

= Pagina web de la EAS/operador

s | lamada telefénica

«\oz avoz_¥

e Otros medios__

i De qué farma fue realizada la jornada de socializacién de los servicios? imarque conuna X la opoion
gua apligus);

Presencial_# __ Virual

,Sabe cudles el objeto o finalidad del contrato o convenio gue tiena al operador de los servicios para
la atencién de la primara infancia?

s " N

LLe explicaron las cuatro modalidades que tiene el ICBF para fa atencién de la primera infancia?

gk Mo

i Le explicaron los seis compenentes de calidad que debe tenar [a atencion que el operador brinda a
la primera [nfandia’y

st Mo

Comprendio los derechos, deberes y corresponsahilidad de las familias en la aducacion inicial da las
nifias y da los nifios en primera infancia,

S & Na

IAntes de imprimir este documento. .. piense en el medio smbiente!

CUMSLE SO0 ITRSIEE g0 RN Sddm i il conaiden oo DOFE RO OONTRICLADA
LoA DATOS PROMDBOHIRADCE SERLY TRATADOS OF ACLEAGS & L2 20 A Df TEATMEEKTD 06 DATES PEARDKA ES BEL OF ¥ & LA LEY (461 OE 104
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[1]

13

14.

15

14

¢ Le informaron la fecha de inicio del contrato y 1a fecha de terminacion del contrato gue tiene fimado

el cperador de los servicios con el ICBF?

5 * No

. Comprendia a qué tienen dereche nifias, nifias y mujeres gestantes en los servicios de |a

primnara infancia?®: (Margue con una X el nimers que considere)

1 .1 [0 &

x

5

;Le brindaron informacian sobre el nimero de Usuarias v usuarios que debe atender el operador y

cuantos esta atendiendo?

Si_ & Mo

los 2enfcios?

s~ Mo

explicando al parfil que tienan esias personas. su rol y el sglllariu que raciban?

I . i
g4 _Ne

. L& ensefiarcn o mastraron folos de los lugares donde se atiende @ las usuarias y los usuarios de

. iLe presentaron el listade del talento humano contratado por servicio para atender a los LISLIAros,

:Le informaren cuales son los proveedores de los alimeantos para la atencidn de los usuarios de los

sarvicios y de qué lugares provienen dichos alimentos?

Si £ Mo

ile inf{:rrnﬂ'rnn el valor total dal contrato o de los confratos que tiene firmado(s) el operador para

atandar a la primeara infancia en loz servicios establacidos?

Si_& No

iLe E:-:pélc:arﬂri como se van a invertir o gjecutar los recursos o monto del contrato?

Si " No

Las contrapartidas o los valores técnicos agregados son recursos gue aporta la EAS a la operacian
del servicio de acuerdo con las necesidades del servicio identificadas por el supervisor del
contratofintervantor v avaladas en el primer Comité Técnico Operativo gLe Informaron si el

i 1 " ¥ - 1] : |
iAntes de imprimir este documento, ., piense en &l meadio 3mbiente

Cimyuier copa imprees de sale documanis s corakiers oong COMA KO CONTRDLADA S
LOS DATSS PROPOACICHADROS SERAK TRATADDS T ACUERDID & LA FOLTICA TE TRATAMESTD D2 CaT0E FERAOHALED DEL ICAF v A LA LEY 1581 B8 2063
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i7.

1B.

18,

21,

22

INFANGIA gl

operader de los servicios debe aplicar contrapartida o valor técnico agregado al servicio o a
los servicios que brinda? :

sl 4 MNo

Si ef operader debe aplicar contrapartida o valor tecnica agregado 4l informaran el valor o mento de
asta v la forma en que se ajecutaria o inverdirian esos recursos?

al M Mo

. Durame |a realizacion de la jornada de socializacion se dasarolld alguna actividad o taller para
explicar los temas? (seleccione la opdicn gque aplique).

Si_#+ _No

iLa informacién presertada en |a jornada de sacializacion fue clara y adecuada? Evalie de 1a
5 (siende 1 la menor calificacién y 5 la mayor): (Margue conuna A el numero que considers)

L [ Tz

iLa informacién presentada en la jornads de socializacidn respondid a sus inguisludes?
Calfique de 1 a 3 (siendo 1 '8 menof calificacion y 5 la mayor). (Margue con una X el numerg
que considare)

s | la b2rl5 |

Ll

s [T I = R 15 | » |

¢Lairformacion presentada en [a jormada le dejo claro qué es el control sacial a los servicios de la
primera infancia, su Imporancia y como puede ser miembro de un comité o una veeduria ciudadana?
(Margue con una X 1a opcidn gue aplique)

Si_#* Neo

Los comilés de control social y 1as vesdurias ciudadanas son mecanismaos con que cuantan los
miembros de las familias usuarias de los servicios & integrantes da |a comunidad para vigifar y hacer
saguimiento a la calidad ce la atencidn que se brinda a las nifas, nifios y mujeres gestantes. J Usted
guisiera ser parte del comité de control social o de una veeduria ciudadana para hacer control
social a los servicios de la primara infancia de su
comunidad? (seleccione la opcion que aplique).

a S No *
» Ya es parte de un comite oe control sacial o una veeduna ciudadana g«

i 3 I ¥
iAtes de irpemir aste documeanto. ., pienie en &l medio amblantal
sl P il bnsreas od @i 2o BT o nﬂ'\u:rl-rn poira SOPLA K SORTRILADS,
LOS DATES PROPCACICAADOE BERLAN TRATADDE DE ACUERDD A LA ATLITICA DF TRATAWENTD DE DATDS PEASOMALES DE 1587 v 4 LA LEY 1857 OE 3013
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Tenga en cuenta que una de las obligaciones qus tiene la entidad administradora de los servicios-EAS (o
el operador de los servicios) es socializar 2l contrate firmado con el ICBF para |a atencidn a las nifias, los
nifos vy las mujeres gestantes de su comunidad. El operader debe realizar dos socializaciones del
confrato: la primera socializacién durante el segundo mes de |a atencion que proparcionan, v [a segunda
socializacion un mas antes de finalizar la atencidén contratada, En caso de madificacidn al contrato por
algin motivo, el operador debe informar esto a las familias usuarias v la comunidad

Durante el segundo mes da atencion la EAS ¢ el operador de los servicios debs socializar a los miembros
de las familias usuarias, comunidad y entidades locales (estetales v no estatales) la informacion del
confrato firmado con el ICBF, explicando: los derechos que tienen las nifas, niffgs y mujeres gestantes;
el funcionamiento de |os servicies de la primera infancia; nomere del Gontrato y valor dél contrato firmade
para brindar los servicigs a las usuarias y los usuarios; los perfiles del talento humano contratado para
brindar los servicios y el valor que se les paga, enfre olros temas relevantes que estan obligados a
socidlizar los operadores, y Que se encuentran en el anexg "Crientaciones para las jornadas de
soclalizacion de los servicios de la primera infancia®, publicado portal web del ICBFM odelo de Operacion
por Procesos/Proceso Pramocion y Prevencion/Primera Infancia,

El objetive de esta encuesta es conocer su opinion sobre la claridad de la socializacion de los
servicios contratados para la atencidn a la primera infancia. Para el ICBF es muy imporiante conocer
sU opinidn, ya que sus respuestas pueden aporar para el mejoramento o fortalecimiento de las
socializaciones de los servicios, que astén enfocadas en promover su derecho de accese a la informacion
sobre |os servicios contratados para atender alas nifiag, nifics y mejeres gestantes de su comunidad,

Diligenciar asta encuesta no le mrna.r& mueho tiempo, nadie sabrd cuales fueron sus respuesias,

porgue es  anénima. Agrldmus que responda cada una de las siguientes preguntas
con total sinceridad;

Departamento Cas e - F Municipio:| . FPo gz Arinosea Centro zonal del ICBF (s

dﬂﬁ-:uncnue E!Eta nformagion pregunte a las personas Encargﬁl:fas de ia socializacidn de los senvicios)
ol =

Mombre de | Ia EASoparador da fos BErVICiDS.

Fgr.h!g en que responde esta encuesta: dia {en ndmero): 2 F mes: > 5

ano_i.e g

Ditiganciar asta encuesla no le tomara mucho tiempo, nadie sabré cudles fusron Sus respuasias, porjLe
g andnima. Agradecemos que responda cada una de las siguientes preguntas con total sinceridad:

i, Usted es (margue con una X);

s Miembro de [a familia de nifalo) usuanaie) de los sarvicios. a
= Miijer gestante usuaria del servicio.

IAntes de imprimir este documento... piense én &l medio ambiznte!
Cuaig.der Qo mermm O site Soouments e cadmdera e LOPLA B SONTAOLADS
LB DaTOE PROBOD K WADE SERAN TAATADDE DS ACUERDD & L& POLPNHCA OE TRATARIENTO DE paToE PEMEGLEE DEL 128F ¥ A LA LEY 1881 DE 33
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! | INFANCIA

» Miemboro de ta familia ce mujgr gestante usuaria de! servicio.
» Integrante de la cemunidad.
« |ntegrante de un comité de control social o veeduria ciudadana conformado en periodos antariores,

» Dalzgado de entidades locallestatal Si No_#¢ 5 Cual?

2 @A traves de gué medic se enterd de esta jornada de socializacion de los servicios? (margque con
una X la opcidn que aplique)
» Cartelera
« Mansaje de WhaisApp
s Corren electronico
s Penfanea (informacion mediante magafona) il
s Emisora
» Red social de la EAS(operador (Facebook, Twitter, elc.) |
« Pagina web de la EAS/operador
e Llamada telefénica_
sVoravoz_ A
a Otros medios

3, ¢Dequé forma fue realizada la jornada de suﬁalizi:iﬁn da log sarvicioa? (margue con una X la apcidn
que apligue);

Presencial ™~ \irtual____ |

4 | Sabe cudl es el objeto o finalidad del contrato o convenio que tiene el operador de |0s servicios para
la atencion de la primera infancia?

S M~ No

5 Le explicaren las cuatro mﬂdalidades que tiene 2| ICBF para |g alencion de la primera infancia”

i WL Mg

6. ,Le expiicaron los seis componentes de calidad gue debe lener |a atencion que el cperador brinda 3
la primera infancia?

51 M~ MNo

7. Comprendié los derachos, debares y carresponsabilidad de las familas en |a educacion inicial de las
nifias ¥ de les niflos en primera infancia,

s~ No

|Antes de Imprimir este documento. ., plense en el meadio ambiente!

Chopiguitr rEERs 0 priy SF mee docuri el s i ens torso COPE NG CONTROLADS,
Lo DATTS PROMSECKOHAEOE §ERAR TRATADDS BE ADURERDO & LA POLITICA OF TRATAMENTO OF DATSS PDOR0HAL EE CEL ©58F ¥ 4 L& (EY YRE1 BE 3817
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IMNFANCIA

8 ¢ Le nformaron la fecha de inicic del contrato v 1a fecha de terminacitn dal contrata que tiene firmado
el operador de los servicios con el ICBF?

8i_~ Ng

g JComprendid a qué tienen derecho nifas, mifios v mujemes gastantes en los servicios de (a3
primera infancia® (Margue con una X el nimera gue considera)

el a1 lal & | =8 I

i0. ¢Le brindaron informacién sobre el nimero de usuarias y usuarios que debe atender sl operadar y
cuantos esta atendiendo?

S %~ No

11, JLe ensefiaron o mostraren folos de [os lugares donde se atiends a las usuanas vy los usuarss de
los sarvicios?

Sl A No

12. ;Le presentaron el listado del talento humano confratado por senvicio para atender a |08 UsLANoS,
explicando el perfil gque tienen estas personas. su rol v el salarno gue reciben?

Si_A-  No

13. ¢ Le informeron cugles son los proveedores de los alimantos para la atencion de los usuarios de los
servicios y de qué lugares provienen dichos alimentos?

s

h_ln

14. ;Le informaron el valar total del contrato o de los contratos gue tiene firmada{s) &l operadaor para
atznder a la primera infancia en Ins servicios establecidos?

Si_al Mo
15. iLe explicaron como s van a Invertlr o ejecutar los recurses 0 monto del contrato?

Si_4- No

18. Las contrapartidas o los valores técnicos agregados son recursos que aporta la EAS a |a operacion
del servicio de acuerde con [as necesidades del servicie [dentificadas por el supervisor del
contratofintervenlor y avalada=s en el primer Comité Técnico Operative. gle informaron si el

iAntes de imprimir este dJocumento... piense en el medio ambiente!

Ciiguis cop Impres OF eets deoumeni e anesd e oomy COP A KO COMTROLATS
LA S NATHE PROFOACKINADOE SERAN TRATADCS DF ACUERDH & L AOL MG A DE TRATSMIENTO BE BATTE PERIOMALES DEL IDAF ¥ A LA LEY 151 P Jm32
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17

i4.

20,

21

operador de los servicios debe aplicar contrapartida o valor técnico agregado al servicio o a
los servicios gque brinda?

g K No

Si el operador debe aplicar contrapartida ¢ valor técnico agregado jle informaran el valor o monto ce
gsto y la forma en que se ejecutaria o invertirian esos recursos?

S A~ No

. iDurante |a realzacion de | jornada de socializacion se desarrcllé alguna actividad o taller para

exphcar Ios temas? (seleccione la opcion gua aplique).

ol ¥ Mo

i La infarmacidn presentada en la jomada de sociakizacién fue clara y adecuada? Evalle de 1 a
5 (siendo 1 la menor calficacion y 5 la mayor): (Marque con una X el numero que considere)

Lo 4 f2 § fs | [a ficls [ |

iLa informacién presentada en la jornada de. socializacion respondio a sus ingquietudes?
Califigue de 1 a 5 (siendo 1 |a menor calficacion y.5 la n'lﬂ'fﬂf} (Marque con una X &l numero
que considere)

4 i, 2] "3 FRVAar i

iLa informacian preseniada en la jornada le dejé claro cque es &f contrel socal a los servicios de |a
primera infancia, su importancia y cdma puede ser miembro de un comite o una veeduria ciudadana?
{Margue con una X |a opcidn gue aplique)

Si_ /A~ Nao

. Los comités de control social v las veedurigs ciudadanas son mecanismos con gue cuentan los

miembros de las familias usuarias de los servicios e integrantes de la comunidad para vigilar y hacer
seguimiento @ la calidad de |a atencion que se brinda a [as nifias, nfos y mujeres gestantes. Usted
guisiera ser parte del comité de control social o de una veeduria ciudadana para hacer control

soclal a los servicios de la primera infancia de su
comunidad? (seleccione ia opcicn que aplique):

s 5 Mo
s ¥a es parte de un comité de control social o una veeduria ciudadana_, .

|Antes de Imprimir sste decumento. .. plenseen el medio ambientel

CHNGLaT R MEmLs Sa s Soormants 16 cohacers cons GO MDD CONTAOLATA
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| PROCESD
% PROMOCION ¥ PREVENCION F5.G23.PP 0482022
I

FORMATO ENCUESTA SOCIALIZACION INICIAL DE LOS

ARMILI SERVICIOS CONTRATADOS PARA LA ATENCION A LA PRIMERA Wersion 1 Pagina 1 ds &

INFANCIA

Tenga en cuenta que una de las obligaciones que tiene la entidad administradora de los servicios-EAS (0
el operador de los servicios) es sociglizar el contrate firmade con el ICBF para la atencion a [as ninas, 105
nifios v las mujeres gestantes de su comunidad. El operador debe realizar dos socializacionas del
contrato: 1a primera socializacién durante el segundo mes de la atencion que proporcionan, v la segunda
socializacidn un mes antes de finalizar la atencian contratada, En caso de medificacion al conirato por
algln motivo, el oparador deba informar esto & las familias usuarias v Ia comumdad.

Durante el segundo mes de stencidn la EAS o &l sperader de los servicios deba gocializar a los miembros
de las familias usuaras, comunidad y entidades locales (estatales y no estatales) la informacién del
coniraie firmade cen el ICBF, explicando: los derechos que tenen las nifias, nifias y mujeres gestantes
el funcionamiento de los servicies de la primera infancia; nimere del Gontrate y valor dél contrato firmada
para brindar los servicics a las usuarias y los usuarios; los perfiles del talento humano contratado para
biindar los servicios v & valor que se les paga, entre olros temas relevantes que estan cbligados a
socializar los operadores, y gue se encuertran en el anexg 'Orientaciones para’ las |crnadas de
socializacion de los servicios de la primera infancia”, publicado portal web del ICBF/Modelo de Cperacion
por Procesos/Proceso Promocion y Prevencion/Primera Infancia.

El objetive de esta encuesta es conocer su opinion sobre la claridad de la socializacion de los
servicios contratados para la atencion a la primera infancia. Para gl ICBF &8s muy importante conocer
su opinién, ya gue sus respuestas pueden aporiar para el mejeramiento o fortalecimiento de las
socializaclones de los senvicios, que estan enfocadas en promover su derecho de acceso a la informacion
sobre los servicios contratados para atender a las nifias| nifios y mujeres gestantes de su comunidad

Diligenciar esta encuesta no le tomara mucho tiempo, nadie sabré cudles fueron sus respuestas,
porgque es | andnima. Agradecemos que responda cada una de las siguienfes preguntas
con total sinceridad:

Departamento__ Cazy, . Municipio!  Faz Ao o Centro zonal del ICBFE (i
desconoce esta informacian pregunte a las personas encargadas de la secializacion de los semvicios):

PaE J¢ Aulpoed
MNombre de la EAS/operador T de los SETVICIOS.

[om s geadion boey Foy Fenls

Fecha en que responde esta encuesta: dia (en nomerol: _ ZF  mes: 23
ang_zs i r

Diligenciar esta encuesta no le tomard mucho hempo, nadie sabra cudles fuaron sus respugstas, porgue
@5 andnima, Agradecemos que responda cada una de las siguientes preguntas con fotal sinceritad:

i, Usted es (margque con una X

« Miembro de 1a familia de nifia{o) usuarialo) de los servicos. __ M
» Mujer gestante usuaria del senvicio

iAntes de imprimir este documento. .. piense en e medio ambiente!

Cupiganr op i rene 4e sile $eva o o corsaien oo GO N CONTROLAIG
LR DATOE FEDEORAS IR BEaAN TAATASES 08 ROUEROE & LL PALITICA BE TRATAMIENTA DS DATOS SERSGALPE O O5F ¥ & L4 LEY 1801 08 202
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i « Miembro de |a famiia de mujér gastanta usuana del servicio.
| « [ntegrantz de la comunidad.
« Integrante de un comité de control social o veeduria ciudadana conformado en periodos antenores.

o Delegado de entidades localiestatal: Si No_* i Cual?

2 LA través da qu& medio se anterd de asta jornada da socializacidn da |os sar'mr:.uns'? [marqua con
una X la opcién que aplique)
+ Carielers
« Mensaje de VWhatsApp
» Correo electrénico
v Perifoneo (informacion mediante megafono) l
» Emigora
« Red social de [a EAS/operador (Facebook, Twitter, ate. )
» Pagina web de fa EAS/operadar
« Llamada telefanica
«\0z a voz_AL
« Otros medios

i1 ;De queforma fue realizada |a jornada de socializacién de los senicios? (margue conuna X |a opcian
que aplique). l

Prasancial_M~ ~ ‘-.Frtual

4. ;Sabe cuales el objeto o finalidad del contrato o convenio que tene & operador de los servicios para
la atencidn de la primera infancia™

Sl_/~ No

5 LLe explcaron ias cuatro modalidades que tiena el ICBF para la atencion de ia primera infancia?

g £, No

8. (Le exphcaron los seis componsnies de calidad que debe tener |a atencion gue el operador brinda a
la primera infancia®

S < . No M

7. Comprendid los derechos, deberes y corresponsabilidad de las familias en la educacion inicial de las
nifias y de los nifiog en pnmeara infancia.

Y,
Si Mo

|1Amntes de imprimir este documento.. . piense en ¢ medic ambiente!
Ll i S 1T 8 B SRR S S0P MR S5rns 0P W COHNT RUADH
LCE DATIOE FROPOACDMAQLE SERAN TRATADOR OF ACURADD A L4 POLITEA GR TRATAMENTD DE DATOS PEREORALES DEL 1C8F ¥ & LA LEY 1681 DS 203
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0.

1

12,

13,

14,

]

18,

SERVICIOS CONTRATADOS PARA LA ATENGION A LA PRIMERA Versian 1 Pagina 3 da 5 |

¢ Le informaran la fecha de inicic del contrate y la fecha de terminacidn del contrate que tiene firmado
el cperador de los servicios con &l IGBF?

S A Na

i Comprendid & que tienen derecho rifas,. nifios ¥ mujeres gestantes en los sarvicioz da la
primera infancia?; (Margue con una X &l numero que considers)

1 | Jae | Ja] Ta] [silk]

£ Le brindaron informacion sobre el nimera de usuarias y uau'aﬂas'i:qua debe atender &l operador
cuantos esta atendiendo?

Si_x No

i Le ensefiaron o mastraron fotos de los lugares donde se atiende a las usuanas y los usuarios de
los servicios?

Sl MNo

i Le presantarcn el listado del talento humane coniratado por servicio para atender a fos usuarios,
explicando el perfil que tienen estas parsonas. su rol y el salaric que reciben?

Sl a2 Mo

ile informaran cudies son los proveadores de los alimentos para Ia atencién de los usuarios de [0s
servicios y de qué lugares pravianan dichos alimentog?

Ei":-_ No

4 Le informaron el valor total del contrato o de les contratos que tiena firmado(s) el operador para
atender a la primera infancia en los servicios establecides?

S_A___ No

LLeex plil:arﬁi'i cdmo se van a invertir o ejecutar los recursos o monte del contrato?
Si_ S No

Las contrapartidas o los valores técnicos agragados son recursos que aparta la EAS a la operacidn
de! servicio de acuerdo con las necesidades del servicio identficadas por el supervisor del
confratofinterventor y avaladas en el primer Comité Técnica Operativa jle informaron si el

iAntes de Imprimlir este documento. .. plense en el medic ambiente!

Cumluer —azanl mprenL w wEe Soepeer v rzredees soreg AP RO SOHTRGLARA
LOd DATOS PADEORCIGNADDE SEAAN TRATEEOE OF A0UERE0 A L8 POLITIEA 08 TRATAMENT D OE DATOSE FERIORMALES DEL ICAF ¥ A LA LEY {1581 CE 3
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cperador de los servicios debe aplicar contrapartida o valor técnico agregado al servicio 0 a
los servicios gue brinda?

Si_A~ Ne

17. Si el cperador debe aplicar contrapartida o valor técnico agregado ,le informaron &l valer o monto de
esto y la forma 2n que se ejacutaria o invertirian esos recursos?

5 < No

18 ;Durante la realizacién oe la jormada de socializacion se desarrollt alguna actividad o taller para
explicar log temas? (seleccions la opcion gue aphgue)

Si_A No

18, ¢La informacion presantada en la jornada de socalizacion fue clara y adecuada? Evalie da 1 a
£ (slenda 1 la menor calificacidn y § la mayor): (Marque con una X el numers gue congidera)

1 | 2 3 |4 jlx |5

20 ¢la informacion presantada en ja jomada de. socializecion respondio a sus inquietudes?
Cailifique de 1 a § (slendo 1 la menar calificacion y- 5 la mayor]: (Margue con una X el numerc

que considers) !
[ T [2T a1 [a [lsT |

21 ;La infarmacion presentada en ka jornada le dejé claro qué es &l control social a los servicios de la
primerainfancia, su impartancia y como puede ser miamire da un camité o una veaduria ciudadana?
{Marque can una X |a opcién que aphgue)

8 Mp_~

22. Los comitea de cortrol social y las vesecurias ciudadanas son mecanismos con que cuantan o8
miembros de las familias usuarias de los servicios 2 integrantes de la somunidad para vigilar y hacer
seguimiento a la calidad de la atencidn que se brinda a las nifias, nifios y mueres gestantes. ¢ Usted
quisiera ser parte del comité de control social o de una veeduria ciudadana para hacer control
social a los servicios de la primera infancia de su
comunidad? (saleccione |a opcidn gue apligue).

o S Ma
« Yaes parte de un comité de control social o una veeduria ciudadana__ ¢

|Antes de imprimlr este documento. .. plense en el medic ambiente!
(ZhsR Ay D T RERR 0W RER doturmETis B SShiede S S SR RS O TMOLADS,
LOA DATSE PAOPOACIINANDS SERAN TRATAOCS DE ALLERSO N LA FULITIG DE TRATAMIENTO DF DATOE PERBOMALES DEL I0BF ¥ A LA LEY 1581 DIE 20t}
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Tenga en cuenta que una de las obligaciones que tiene la entidad administradora de los servicios-EAS (o
el operador de los servicios) s socializar ef contrato firmado con el ICBF para la atencian a las nifias, los
nifios y las mujeres gestantes de su comunidad, El operador debe realizar dos socializaciones det
contrato: [a primara socializacion durante &l segundo mes de |a atencion que proporcionan, i la segunda
socializacion un mas antes de finalizar la alencién contratada. En caso de modificacion al conirato por
algin motivo, el oparador debe informar este a las familias usuarias y la comunidad.

Durante el segunde mes de atencion la EAS o el operador de los servicios debe socializar a los miembros
de las familias usuarias, comunidad y entidades locales (estatales y no estatales) la Informacidn del
contrato firmado con el ICBF, a:-:pli-:andu: los derechos que tienan las nifas nifias y mujeres gestanies:
el funcionamiento de los servicios de la pnmera infancia; numero del conirato y valor del contrafo firmado
para brindar los servicios a las usuarias v los usuarios; los paries del talento Rumano contratado para
brindar los servicios y el valor que se les paga, entre otros temas relevanies que;estan obligados a
socializar los operadores, y que se encueniran en el anexo “Orentaciones para |as jornadas de
socializacién de los servicios de la primera infancia”, publicado porial web del ICBF/Modelo de Operacidn
por Procesos/Proceso Promecién y PrevencionPrimera Infancia

El objetivo de esta encuesta es conocer su opinién sobre la claridad de la sociallzacién de los
serviclos contratados para |a atencidn a la primera infancia. Parg el ICBF es muy imponante conccer
su opinién, ya gQue sus respuestas pueden aportar para el mejoramiento o fortalecimiento de las
socializaciones de los servicies, gue 2s1an ehfocadas en promover su derecho de acceso a Ia informacion
sobre los servicios contratados para atender a las nifas, niﬁns ¥ mujeres gestantes de su comunidad

Diligenciar esta encuesta no le tﬂrmar;-’r mucho Hempo, nad-'ﬂ sabrd cuales fueron sus respuestas,

porgue es andrrirmt. Agradecemos gue responda cada una de las siguientes preguntas
con fotal sincerigdac:
Dapariamente_ (adaansr Municipio! | Pagz A, cn. o Centro zonal del ICBF (si

desconoce esta informacidn pregunie a las personas encarbadaﬂ de la socializacién de los senicins):

rﬂrrf J'_ﬂiﬁﬂl_ﬂ

Mombre de la EAS/operador ' de log Sitiicins
(o - ctacies Bsiter 5.1,

Fecha en gqueé responde esta encuesta: dia (en numero):
afno 2o 2z

mes: & 2

Lifigenciar esla encuesia no le tomara mucho fiempo, nagie sabra cudles fueron Sus respussias, pormiue
es anonima. Agradecemos que responda cada una de las siguientes preguntas con tolal sinceridad:

1 Usted es (marque can una X)

» Miembro de la familia de nifiala) usuariala) de los semvicios. b
= Mujer gestante uauaria del sarvicic.

iAntes de imprimir este documento. . piense en el medio ambiente!

GG T LU0 TTITERE G BEF BoRATETIY BE s oo SR AMO COMTROLADA 5 %
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e Integrantz de la comunidad,

g

o

.}

o

)

« Miembro de la familia de mujér gestante usuaria del servicio.

« Integrante de un comite de centrol social o veeduria ciudadana conformado en periodos anteriores,

« Delegado de entidades localfestatal: Si Mo % ;Cual?

¢ A traves de qué medio se enterd de esta jornada de socializacidn de los servicios? (margue con
una X la opcion gue aplique)
« Canelera
» Mensaje de WhatsApo
¢ Correo elecirdnico
» Parifonec (iInformacion mediante megalona)
« Emisora
» Red social de la EAS/operador (Facebook, Twitter, ete)
» Pagina web de la EAS/operador
+ Llamada telefénica
s\ozavoz__ "
« Otros meadios

i Da gua forma fue realizaca [a jormada de socializacién de los servicios? {margua con una X |a opcidn
gue apliqua):

Presencial_~__ Virtual_ fggelr.

;Sabe cual es el objeto ¢ finalidad del contrato o convenio que tiene & aparador de los servicios para
la atencian de |a primara infancia’

Si_* No

LLe explicaron |i:l_5'_~ ::uatm'_mudaiidqn_:les. que tiene el ICBF para la atenczién de la primara infancia?
L | .

(=] Mo

cLe explicaron los seis componantes da calidad que debe lener la atencion gue el cperador brinda a
la pnmera infancia?

Si Y Mo N

Comprandid los derachos, deberes y corresponsabilidad de las familias 2n la educacidn inicial de las
nifias y de lo& nifics @n primera infancia.

T

Si Mo

iAntes de iImprimir este documento... piense en el medio ambiente!

CaBlpuas R MEMEE 38 sEe decuTanis 88 ponaces coma G OFTA RO CONTROLADS,
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11,

12,

13

4,

13,

16.

¢Le informaron la fecha de inicio del cortrato v 1a fecha de terminacidn del contrato que tiene firmado
&l operador ce los serviciog con &l ICBF?

g% No

& Comprandid a gué lienen derecho nifias, nifos ¥ mujerss qestantas en log sarvicios de la
primera infancia? (Margue con una X &l ndmero gue considera)

1 [2 | T3 e T « [2010 |

¢ Le brindaron informacién sobre el nimero de usuarias y uﬁuén-.':s'qua debe atender el operador y
cuantos esta atendiendo?

S[_ "  MNa

;e ensefaron o mostraron fotos de los lugares donde se atiende a las usuarias y los usuanos da
los servicios?

o = Mo

. Le presentaron el listade del talente humano contratado por servicio para atender a los usuarios,
explicandao el perfil qua tienen astas personas. su rol y &l salario gue recben?

1) Mo

£Le Informaron cudles son los proveederes de los alimentos para ia atencion de los usuarios de los
servicios y de qué lugares provienen dichos alimentos?

-1 Mo

¢ Le infarmaron el valar tolal del contrato o de los contratos que tiene firmadols) & operador para
atender a la primera infancia en los servicios establecidos?

Si_>  No

¢ Le explicaron como se van a invertir o ejecutar los recursos o monto del contrata?

Si__* No

Las contrapartidas o los valores téenicos agregados son recursos que aporta la EAS a |a opafacidn
dal servicic de acuerde con las necesidades dal servicio identificadas por el supsrviser del
contralofinterventor ¥ avaladas en el primer Comité Técnice Operativae. JLe informaron si el

iAntes de Imprimir este documento... plense en el medic amblente!
CLaiginr 3pa, MMpreny O BEe SoryTEniG e Sxngcers ooy [P LS R CONTADLALS
LEMT DATOS PACPORCHINADDE SERAN TRATADOE O ACUERDO A LA POLITICA DE TRATMMENTO OFF GATDS PEREDMALES DEL KIOF ¥ A La LEY 15371 DE 302
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-J_

operador de los servicios debe aplicar contrapartida o valor técnico agregado al servicio o a
los servicios gue brinda?

-

Sl N

17. Si el operador debe aplicar contrapartida o valor técnico agregado ;le informaran &l valor o manto de
asta vy la forma en que s ejecutaria o invertirian esos recursns?

i

ai No

18. ;Durante la realizacion de la jornada de socializacion se desarrolld alguna actividagd o tallar para
axplicar los temas? [seleccione |la opcién que aplique):

¥

Si Mo

16, ¢La informacién prasentada en |a jornada de socializacion fue clara y adecuada? Evalie de 1 a
& {siendo 1 la menor calficacidn y 5 la mayeor): (Margue con una X el nimero gue considere)

¢ ] [2:0 1| & Livls

20. ,La informacion presentada en |a jornada de. socializacion respondic a sus inquieluges?
Califique de 1 a 5 (slendo 1 ta menor cakficacion . 5 la mayor): (Marque con una X el numera
gue considere)

R T2l e 1[4 |= 8] |

21, ilLa informacian prasentada en la jornada e dejé clare gué s el control social a los servicios da |a
. primera infancia, su imporancia y como puede ser miembro de un comite o una veeduria cludadana?
[Margque con una X [a opcidn que apliqus)

8% Na

2z, Los comités de control social v las veedurias ciudadanas son mecanismos coh gue cuentan los
miembros de las familias usuarias de los serviclos e integrantes de la comunidad para vigilar y hacer
seguimiento a la calidad de la atencion que s& brinda a [as nifias, nifios y mujeres gestantes. ;Usted
guisiera ser parte del comité de control social o de una veeduna ciudadana para hacer control
social a los s8rvicios de F] primera infancia de 3T
comunidad? (seleccione ia opcidn gue aplique].

« 2SI MNo__ "
s Ya as parte de un comité de control social o una veeduria ciudadana____

IAntes de Imprimir este qocumento.. . plense en el medioamblente!

Cuniyoet opE e 08 el 0SEU el - SO sorma G DI RO SOMTRILADS,
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Tenga en cuenta que una de |as obligaciones que tiene la entidad adminisiradora de los servicios-EAS [0
el operador de los servicios) s socializar el contrato firmado con el ICBF para la atencion a las mifas, 105
nifics v las mujeres gestantes da su comunidad. El operador debe realizar dos socializaciones del
confrato’ la primera socializacion durante el segundo mes de |a atencion gue proparcionan, y [a sagunda
soclalizacién un mes antes de finalizar la atencitn contratada. En caso de maodificacion al confrato por
algdn metivo, al oparador deba informar esto a lgs familias usuarias y [a comunidad.

Durante el segundo mes de atencidn la EAS o ¢l operador de los servicios debe socializar a los miambros
de las familias usuarias, comunidad y entidades locales (estatales y no estateles) la informacion del
contrato firmado con 2| ICBF, explicando; los derechos que tienan las nifas, nifigs y mujeres gestantes,
el funcionamiento de los serviclos de la primera infancia; ndmero del goftrato y valor dél contrato firmade
para brindar los servicios a las usuarias y los usuarios: los perfiles del talento humano contratade para
brindar los servicios v el valor que se les pags, enire otros 1@mas relevanies que esian obligados a
socializar los operadorss, y gue se encuentran en el anexg "Orientaciones para' las |ornadas de
socializacion de los servicios de la primara infancia’, publicado portal web del ICEBFfModelo de Cperacién
por Procesos/Proceso Pramacian y Prevencian/Primera Infancia.

El objetive de esta encuesta es conocer su opinion sobre 1a claridad de la socializacion de los
servicios contratados para la atencion a la primera infancia. Para el ICEF s muy importante conocer
su opinion, ya gue sus respuestas pueden aportar para &l mejoramento o fortalecimiente de las
socializaciones de los sarvicios, que astdn enfocadas en promover su derecho de acceso a fa informacion
sobre log servicios contratados para atender alas nifiag| nifies y mujares gestantes de su comunidad.

Diligenciar esta encuesta no le tomard mucho tiempo, nadie sabra cudles fueron sus respuestas,

porgue es andnima. Agradecemos que responda cada una de las siguientes preguritas
con total sinceridad: i
Departaments. S aiaaapr Municipio; Fag Aavp bz Centro zonal del CBF (s

desconoce esta informacion pregunte a las personas encargadas de la socializacién de los servicios):
Lo JE '!r--'f-‘-* ETH

Mombre oe la EAS/operador o de los sarvicios:
fﬁjr%'—' -I""I'ﬂ'-"'ij FI"'H 5 £ ff

Fachaz en que responde esta encuesta: dia [en niamerc): LT mes: [ -
ano 2T

Diligenciar asta encuesia no le tomara mucho tiempo, nadie sabré cudles fueron sSuUs respuastas, porgue
&5 andnima, Agradecemaos que responda cada una de las siguientes preguntas con total sincenidad:

1. Usted es (margue con una X):

= Miembro de |la familia de nifalo] usuaria{o) de los servicios. ﬁ
= Mujer gestante usuaria del servicio.

L i : | 1 T |
|Antes de iImprimit este docurmnenta. . plense en el madic ambiente!
Cualguer orst Moremd Sa el Sceurenic =4 ::1l:rlml:':ll‘mrﬂ’"l:lhmml:*
LO4 DaT 08 PAOPORCIINADDE SERAN TRATAMIS OF aGUESDIO A LA POLITICA GE TRATAMIENT O b DATDS PERMOHALES DEL IGEF 7 & LA LET 158 0E 2573
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« Miembro de la famiia de mujer gestante usuana del servicio.
» [ntegrante de la comunidad
= [ntegrants de un comité de control social o veedurla ciudadana conformado en periodos anteriores,

eDelegade  de  entidades  locallestatal gi No_* iCual

2. LA través de qué medic se enterc de esta jornada de socializacidn de los sarvicios? (margua con
una X la opcion que apliqus)
« Cartelera
s Mensaje de WhatsApp
« Correc electrénico
« Perifoneo {informacion mediante megafona)
» Emisora
« Red gocial de la EAS/operador (Facebook, Twitter, ate.) L
» Pagina web de la EASfoperador______
» Llamada telafonica
WOz 3 voz
 Otros medios

3 ¢0e queforma fue realizada la jornada de sccializacion de los servicios? (marque con una X |a opcidn
que aplique): i |

Prasancial / Virtual

4 jSabe cudl es el objeto o finalidad del contrato o convenia gue tiene el operador de |os servicios para
la atencion de la primera infancia’?

& = Ng

5 ilLeexplicaron las cuatro modalidades que tiene 2| ICBF para la atencidn de la primera infancia?
i

Hnl

6. (lLe uxpli.:.aﬁnri _iuﬁ sels componentes de calidad que debe tener la atencitn gue el operador brinda a
ta primera infancia?
N
- i

S No___

7. Comprendid los derechos, deberes y corresponsabilidad de las familias an la educacidn inicial de las
nifias y de los niftos en primera infancia.

e
Si Mo

IAntes de imprimir este documenta plense en; el madio amblente!

Coalpnr copE FIOWRS S8 FEN GouTerls B8 permeiens coma G P N CONTROLADS,
LOE DATCH PROPCAT IDHADNDS SERAN TAATADS DE ATUERDD A LA POLITICA 0E TRATAM ENTO DE DATHE PEASENA B OFL KIBF ¥ & LALEY 1881 88 3013
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10

11.

12,

13

14,

15,

18

¢ Le infarmaron fa fecha de inicie gel contrato v |a fecha de terminacion del contrato que tiene firmads
el operador de los servicios con el ICBF?

K
=1l No

¢ Comprendio a qué tienen derecho nifas, niflos y mujeres gestantes en los sarvicios de la
primera infancia?: (Margue con una X el nimero que considere)

1] |z s | |& [~<|8

ile brindaren informacion sobre &! nimero de usuarias y Jsuarios que debe atender el operador v
cuantos esta atendienda?

51‘5{“ Mo

4 Le ensedargn o mostraron fotos de los lugares donde se atiende a las usuarias y los usuarios de
los servicios?

st No

¢ Le presentaron el listade del talento humane confratado por servicio para atender a los usuanos,
explicando el perfil que tienan estas personas, su rol vy el salario gue reciben?
I

Si 'LNn

LLeinformaron cusles son los proveedores de los alimentos para la atencidn ce los uauarios de los
servicios y de gué lugares provienen dichos alimentos?

R

£ Le informaron &l valor tofal del cortrato o de los contratos que tiene firmado(s) el operador para
atender a la primera infancia an los servicios establecidos?

2

si No

¢ Le explicaron como se van a invertir o ejecutar Ios recursos o manto del contrata?

S ™ No

Las contrapartidas o los valores técnicos agregados son recursos que aporta la EAS a la operacian

del servicio de acuerdo con las necesidades del servicio identificadas por el supervisor del
confratolintervantor v avaladas en el primer Comite Técnico Operative. sle informaron sl el

|Antes de imprimir este documento. .. piense en &l medio ambiente!

CUBRGIET Copil FhERtE O cale decuTaitn B crakeve comg GOPWA MO CONTROLADS
|06 DATCE FROPOACEMADOS IERLY TRRTANOS (8 aCUENGHO & L BOUTICS DF TRATAMIENTA Dl OATAS FEASOMALEL DEL 8 ¥ 4 LA LEY 1581 O M3
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19

20.

21

22,

————m

oparador de los servicios debe aplicar contrapartida o valor técnico agregado al servicio o a
los servicios que brinda?

Eir M

Si el operador debe aplicar contrapartida o valor técnico agregadoe ;e nformaron el valor o monto de
esto v la forms en que se ejecutaria o invertirian esos recursos?

e X No

;Durante |a realizacion de la jornada de socializacion s2 desamolle alguna actividad o taller para
axplicar los temas? (seleccione la opcicn gue aplique).

o
5i Mo

;La informacion presentada en la jornada de socializaclon fue dlara v adecuada? Evalla da 1 a
5 (siendo 1 la mencr calificacion y 5 la mayor) (Margue con una X el ndmero qua considera)

R4 [z o [a-] l& LXTs

;La informacion presentada en la jornada de, socializacion respondio a sus inquietudes?
Califigue de 1 a 5 {siendo 1 la menar carrﬁc:al::iﬂri-y:ﬁ la mayor) (Margue con una X el numero
que considers)

iy

¢ T J2] “is 4 [ X5

|| B C— |

iLa informacian presentada en la jornada le dejd claro qué es e control social a los servicios de |a
primera infancia, su importancia y cdma puede ser miembro de un comite o una veeduria ciudadana?
{(Margue con una X |a opcidn que aplique)

g% N

Las comités de control social v las veedurias ciudadanas son mecanismos con gue cuentan los
miembros de las familias usuarias de los servicios e infegrantes de la comunidad para vigilar y hacer
seguimiento a la calidad de la atencion que se brinda a las nifias. nifios y mujeres gestantes. L Usted
guisiera ser parte del comité de control social o de una veeduria ciudadana para hacer control
soclal a los servicios de la primera infancia de su
comunidad? (seleccone la opcion que aplique);

s Si MNo_ &
s Ya es parie de un comité de control social o una veeduria ciudadana_*»

i 3 3 ¥ | 1
{Antes de imprimir este decumento. .. plense en el medic amblents
Cusnpder sapia impress. da seis docurrents s coemkdure sorro SO, B0 S0MT RS_AD,
LO%E DATOS PROPORGOMAIDE BERAN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLITEA DE TRATAMENTO OE DATDS PERSONALES OFL 1CBF ¥ A LALEY 1801 OF 203
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Tenga en cuenta gue una de las obligaciones gue tiene |a entidad administradora de los servicios-EAS (0
el operador de los servicios) es sacializar 2l contrate firmado con el ICBF para la atencién a las nifas, los
nifios v las mujeres gestantes de su comunidad. El operador debe realizar dos socializaciones del
confrato: la primera socializacion durante el segundo mes de la atencion gue proporcionan, v la segunda
gsocializacian un mes antes de finalizar la atencidn contratada En caso de modificacidn al conirato por
algin metivo, el oparador debe informar este a las familias usuanas y la comunidad.

Durante el segundo mes de atencién la EAS o el operador de los servicios debe socializar a los miembros
de las famiiias usuarias, comunidad y entidades locales (estatales y no estatales) la informacion del
contrate firmado con el ICBF, explicando: los derechos que tienen las nifias, nifigs y mujeres gestantas,
el funcionamiento de los servicios de la primera infancia: nimero del godtrato y valor del contratc firmade
para brindar los servicios a fas usuarias v los usuarios, los perfies del talento humaro contratado para
brindar los servicios y el valor que se les paga, entre otros temas relevantes gue estan obligados a
socializar los operadores, y que se encuentran en el anexp "Orientaciones pard las jornadas de
socializacion de los servicios de la primera infancia”, publicado porigl web del ICBFfModelo de Operacion
por Procesos/Procese Promocién y Prevencion/Frimera Infancia,

El objetive de esta encuesta es conocer su opinion sobre la claridad de la socializacion de los
servicios contratados para la atencién a la primera infancia. Para el ICEF es muy imporiante conocer
su opinién, ya gue sus respuestas pueden aportar para el mejoramienio o fortalecimiento de las
zocializaciones de Ios servicios, que estén ehfocadas en promover su derecho de acceso a la informacion
sobre |los servicios contratadas para afender a'las nifias, nifics y mijeres gestantes de su comunidad.

Diligenciar esta encuesta no le 'm,-gta.ri mycho tiempo, .lud'.'l gahra cuales fueron sus respuesias,
porgue es | ‘anénimra. Agradecemnos que responda cada una de las siguientes preguntas
con total sinceridad; |

Departamento_ Caiaaa r € Municiple: Par Av'avie Centro zonal del ICBF (sl
desconoce esta informacion pregunte a las parsonas encargadas de la socializacién de los servicios):
Pog de Aefpoars
£T7E4 f

MNombre de la EAS/operador de los servicios:
Cosprracinn N ueites Seate

Fecha en que responde esta encuesta: dia (en nimero): _ I 7  mes: 2 3
aflo_ 250 _

Diligenciar esla amués{a e le fomard mucho iempo, nadie sabrd cudles fusron sus respuesias, porgue
es andnima, Agradecemos que responda cada una de las siguientes preguntas con tolal sinceridaa

1. Usled es (marque con una XJ.

« Miembro de 1a familia de nifia{o) usuariala) de los sarvicios. A
= Mujer gestants usuaria del servicio.

iAntes de imprimir este documento. .. piense en el medio ambignte!
Culiigusr oopia monea o8 mils Socuma S afeEaEns oma TOPW NG CONTROLADS
LOE BATOE FROFOAC ORADSE SERAN TRAATAD(S OE ACLERADD A LA FALIMEA BE THATAWMIENTD DE DATOS PERSORALEE BEL ICBF ¥ & LA LEY EE Of 2013
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| INFANCIA

i [

» Miembro de la familia de mujer gestante usuaria del servicio.
» |ntegrante ¢ la comunidad.
« Integrante de un comité de control social o veeduria ciudadana conformado en panodos anienoras.

« Dalegado de entidades local’estatal Si No_X ¢ Cual?

oA través de qué medio se enterd de esta jornada de socializacion de los servicios? (marque con
una X la opcidn que apliqus) '
« Cartelera
» Mensaje de WhatsApp f
» Correo elactronico -
» Parifones (informacion mediante magafona)
# Emisora
« Red social de la EAS/operador {Facebook, Twitter, etc)
» Pagine wab de la EAS/operadaor
« Liamada telefonica
eNozavozr__ &
« Otros medios

¢ De qué forma fue realizada la jornada de socializacin de los servicios? (marque con una X |a opcién
gue apligua). i

Fresencial_~" Viual__ 1

i Sabe cual es el objelo o finalidad del contrato o convenio que tiene &l operador de los serviclos para
|z atencidn da la primera infangia?

si 7 No

¢Le explicaron iég. cuatro modalidades que tiene el ICBF para la atencidn de la primera infancia?
i !

8 ¥ No

iLe explicaron los ses componenies de calidad que dabe tener la atencion que el operador brinda a
la primera infancia?

8 F Mo

Comprendid los derechos, debares y corresponsabilidad de las familias en |a educacion inicial de las
nifias v de los nifios en primera infancia.

Si * HNo

iAntes de imprimir este documento... plerse en el medio ambiente!

Cudlguis’ 0Pl MOCESE 08 8FE JECUTANT 58 CNESera mms G DR D CONTROLADA
LEE S4T8 PROAORTINADOS SERAN TRATAOMNE CE ACLESDID & LL POLTHA DE TRATAMIENTS OF DATOE PERION & FESOPL ICBF ¥ 4 L& LEY 158c OF 2093
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10,

1,

12.

13,

14.

15,

&Le informaron |a fecha de inicio del contrato y ia fecha de lerminacidn del contrate que tiene firmado
el operador de los servicios con el |ICBF?

S £ Mo

;Comprendid a qué tienen derecho nifas. nifios y mujeres gestartes en los servicios de la
primera infancia?: (Marque con una X el numero gua considera)

el l2l s~ [% 5 |

;Le brindaron Informacién sobre el nimero de usuarias y usuarios gue debe atender et operador y
cuantos esta stendendc?

g F Mo

¢Le ensefiaron o mostraron fotos de los lugares donde se atlende a las usuarias y los usuanos da
los servicios?

o~ Mo

¢ Le preseniaron el listado del talento humano contratado por servicio para atender a los usuarios,
explicando el perfil que tienen estas personas, su rol y el salario gue reciben?

S5 o~ Mea

¢ Le infarmaron cusles son los provesdores de los alimentos para la atencién de los usuarics de los
servicias y de qué lugares provienan dichos alimentos?

Si_# Mo

4 Le Informaron el valor total del contrato o de los contrates que tiene firmado(s) el operador para
atender a la primera infancia en los servicios establecidos?

Si_A __ No
Lle expl'y;ﬂrc'rﬁ'qprnu SE van a invertir o ej@cutar 02 recursos o manto del contrato?

Si &~ No

. Las contraparidas o los valores técricos agregados son recursas que aporta la EAS a la operacién

del servicio de acuerde con las necesidades del sernvicio identficadas por el supervisor del
contratafintarventor v avaladas en el primer Comité Técnico Operativo, sle informaron si el

iAntes de Imprimir aste documento. .. plense en el media ambiente!

CoARUD Ol IMETESa 0 @i SCLmiii S Sofkien g COPLE MO CONTROLALA
LOG DWTOE PACPCRC IO HADCS SERAN TRATARDS ME ACURHEDG & LS POLITEA OF TRATANIENT G OE DATTSE PEFSORALES 8L ICAF T & LA LEY 1491 OF 3012
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operador de los servicios debe aplicar contrapartida o valor técnico agregado al servicio o a
los servicios que brinda?

o= Mo

17. Si el operadar debe aplicar confrapartida o valor técnico agregado ;le infermaron el valor o maonta de
esto v la forma 2n que se ejecutaria o inverdirian escs recursos?

ol Na

18. ;Duranta la realizacion ce la jorneda de socializacién se desarrclld alguna actividad o taller para
explicar los temas? (seleccione |a opcion gue aplique):

8~ Mo

19 ¢La infermacidn presentada en la jornada de socializacién fue clara y adecuada? Evalle de 1 a
& (siendo 1 |a mener calificacidn y 5 la mayor): (Marque con una X &l nimeroc que considers)

'e5  |20de |3 4 b |5 | =

20, jLa informacién presentada en la jornada de socializacion respondio a sus inguietudes?
Calfique de 1 a & (siendo 1 la menor calificacion y 5 la maym‘j (Marque con una X el numera
gue congidera)

[ H Ja ] el a4 [ |8 =]

21 JLa informacion presentada en la jni‘nadale d&iﬂi claro que es el control social a los servicios de la
primera infancia, su importancia y como puede ser miembro de un comité o una veeduria ciudadana?
iMargque con una X la epcidn que apliqus)

si_*  Ne

22. Los comités de cortrol social ¥ las vesdurias cudadanas son mecanismos con gque cuentan los
miembros de las familias usuarias de los servicies & integrantes da la comunidad para vigilar y hacer
seguimiento a la calidad de la atencidn que se brinda a fas nifias, nifics y mujerss gestanies. ;Usted
quisiera ser parte del comité de control social o de una veeduria ciudadana para hacer contrel
social a los servicios de la primera infancia de au
comunidad? {seleccione la opcitn gque apligue):

» Sl No__«
+ Yaes parte de un comifé de control sccial o ung veaduria cludadana_~ 2

iAntes de impHmir aste documento:.. pienseen el medio ambiente!

CLmapr Copla mpraes Suowski SoS T B e oo COPLA pO CORTROLA0A
(0B SATIR FADPORCIGHADSE SERN TRATADDE OF AGUERDH & LA POLITICA DE TRATAMENTD [F DATOS SERECKALES DIL KB ¥ & LALEY 161 DE 2013
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Tenga en cuenta gue una de las obligaciones que tiens |a entidad administradora de los servicios-EAS (o
&l operador de los servicios) es socializar el contrato firmado con el ICBF para la atencién a las nifias, los
nifics y las mujeres gestanies de su comunidad. E| operador debe realzar dos socializaciones del
contrato” la primera socializacgidn durante el segundo mes de la atencidn que proporcionan, v la sagunda
socializacidn un mas antes de finalizar la stencidn coniralada. En caso de modificacidn al contrato por
algun motivo, el operador deba informar esto a las familias usuarias y la comunidad.

Durante el segundo mes de atencion la EAS o el operador de los servicios debe socializar a los miembros
de las familias usuarias, comunidad y entidades locales (estatales vy no estatales) la informacion del
contrato firmado con el ICBF, explicando: los derechos que tenen |as nifias, niffgs y mujeres gestanies,
el funcionamiento de los servicios de la primera infancia; nimero del gontrate y valot il contrate firmaco
para brindar los servicios a las usuarias y los usuarios; los perfiles del talento humano contratado para
brindar los servicios y el valor que se |les paga, enire ofros temas relevantes gue estan cbligades a
socializar los operadores, v gue se encuentran en el anexc "Orientaciones para las |ornadas de
soclalizacion de los servicios de fa primera infancia’, publicado portal web del ICBR/Modelo de Operacicn
por Procesos/Proceso Promocion v Pra-.renm:‘.-an'rumera Infara:;a

El objetive de esta encuesta es conocer su opinidn sobre Ia claridad de la socializacion de los
servicios contratados para la atencion a la primera infancia. Para el ICBF es muy imporante conocer
su opinién ya gue sus respuestas pueden aportar para el mejdramiento o fortalecimiento de las
soacializaciones de los servicios, que astdn'enfocadas en promover su darecho de acceso a la mformacién
sobre |os servicios contratados para afender a las nifas, nifios y mijeres gestantes de su comunidad.

Diligenciar esta encuesta no le :tmj.l:u_rd mucho tlampo, mlﬂa sabra cudles fueron sus respuestas,
porgue es anénima. Agradecemos que responda cada una de las siguientes preguntas
con total sinceridad:

Departamento__ A% a4 sz + & Municipig; Pu & Arlpore Centro zonal de! |CBF (si
descﬂnuce esta informacion pregunte @ ias personas encargadas de la sociglizacion de los servicios)
I aF 4L ""J-'.rrl ﬂ'—ﬁﬂ-.

MNombre de la, EASfoperador ' de los SEVICIOS:
(. a-rl-.-?r.p'ﬁ Iy e g i-_t-rl ben [

Fecha en que responde esta encuesta: dia (en nimero): 7 ¥ mes; £ 8
aflo =77

Diligenciar esta encuesta no le famaré mucho fismpo. nadie sabrd cudles fueron sus respuastas, porgue
a3 andnima, Agradecemos que responda cada una de las siguientes preguntas con tolal sinceridad:

1. Usted es (margue con una X

= Miembro de |a familia de nifa(e) usuanalo) de los sarvicios: A
= Mujer gestante usuaria del servicio.,

|Antes de imprir“.'ir este documento... plense en el medio ambiente!
LIy Copin ImaTesa e esle dopieanto s corwdery cong CIERUL KO COMNTRICLADS
15 DATOE PROFCACKRANGE 3En..l.u TRATADICE [E ACLIERDD A LA PILITICA [ TRATARIFMTE DS OATOE PERS ORALEE DEL ISBF % & LA LEY 1888 DE 2842
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» Migmbro de la familla de mujer gestante usuaria del servicio,
= Integrante @& la comunidad,
» Integrante de un comité de control social o veeduria ciugacana conformadeo en periodos anteriores

s Dalegada de entidades localfestatal: Si Na_ X £ Cual?

2. LA través de qué medic se enterd de esta jornada de sccializacion de los servicios? (marque con
una X la opcidn que apligue)
« Cartelera
« Mensaje de WhatsApp
« Correo electrénico,
« Perifonea (infarmacidn mediante megafono)
» Emisora, .
» Red social de la EAS/operador (Facebook, Twitter, etc ) -
» Fagina wab de la EAS/operador
« Liamada telefpnica
«\oz avoz
« Otras medios

3. ¢De qué forma fue realizada la jornada de socializacion de los senvicios? (marque conuna X la opcion
que apligue): :

Fresencial E_‘; :'f-._-'irtual il

4, ;Sabe cuales el objeto o finalidad del contrato o convenio gue tiene &l gperador de l0s Servicios para
la atencion de la primera infancia?

si X Ne
8 jilLe a:;_:_-]ic:arnn ias cuatro andaﬁdaldaﬁ gue tiena ol ICBF para la atencidn de |a primera infancia?
i
Si }L Mo

B. JLe expiicaron los seis compongntes da calidad que debe tener la atencion que el operador brinda a
la primera infancia?

S No

7. Comprendid los derechos, deberas y corresponsabiidad de las familias en la educacion inicial de las
nifias y de los nifios en primera infancia,

si_ >~ No

[Artes da Irmprimir este documenta. .. plensean al medic 3mbiente!

£S5 FTIpNEE B B DOOUTETA] B9 (O-SkMTE Lo COPW HiJ CONTRIOLADY
LEE CATOE FROPCATDMAINE SERAN TRATADIE DE ACUBRGD & 1a POLITICL GE TRATAMERTO DE DaT0HA PERECKLLES DEL O0F ¥ & LALEY 15011 OF 353
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]

in.

11.

13

14

15.

18,

¢ Le informaron fa fecha de inicio del contratc y la fecha de terminacion del contrato que tiene firmada
el operador de los servicios con &l ICBF?

si_ /" No

4 Comprendid a qué tienen derecho nifias, nifies vy mujeres gestartes en los servicios de la
primera infancia?; (Marque con una X el numero gque considera)

1+ [ 2] a1 la ]| [&]%

& Le brindaron informacién sobre el nimero de usuaras y usuarios que debe atender e! operador y
cuantos esta atendiendo?

Si .'-[ Mo

¢ Le ensefaron 0 mosiraron fotog de los |lugares donde se atiende a las usuarias y los usuarios de
los serviciog?

SI}( No

,Le presentaron el listade daf talento humano contratade por servicio para atender a fos usuarios,
explicands el perfil qua tienen estas personas. su rol y &l ss;ﬂnriu fue reciban?

S J'r: No I

i Le informaron cudles son los proveedores de los alimentos para 'a atencion de los usuarios de los
servicios y de qué lugares provienen dichas almentos?

si_ X No

;Le informaron el valor total del contrato o de los contratos que tiene firnado(s) el operador para
atender a la primera infancia en los servicios establecidos?

Si a M
¢ Le explicaron como s& van a invertir o ejecutar los recurses o monto del contrata?

si /S No

Las contrapartidas o los valores técnicos agregados son recursos que aporta la EAS a la opsracion
del servicic de acuerdo con las necesidades del servicio |dentificadas por el supervisor del
contralofinterventor v avaladas en el primer Comité Técnico Operativa. iLe informaron si el

iAntes de imprimir este documento .. piense en el medio ambiente!

LT SA0 R R E R st B nonsdan s SOPTA MO CONTROLADSE
Lo BAToE PROFCECIONAGOE SERAY TRATADIS DE abUBAES & LA POLITISA DE TRATAMENTY OF DATOS PERSOMALET DL W08 Y 4 LA LEY tIRt BE 203
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17,

18

18

20

21,

22

operador de los servicios debe aplicar contrapartida o valor téenico agregadoe al servicio o a
los servicios que brinda?

si_ X _No

Si el operadar debe aplicar contrapariida o valor tecnica agregado jleinformaron & valor o monto da
asto v la forma en que se sjecutaria o invertirian esos recursos?

st ¥ Mo

. Durante la realizecion de |a jornada de socializacion se desarolid alguna actividad o taller para
axplicar log temas? (salecciona la opcicn que apligue).

Si .«P" Mo

iLa infermacitn presentada en la jornada de socializasion fue'clara y adecuada? Evalue de 1 2
5 {siendo 1 la mener calificacsén y 5 la mayer). (Margque con una X el numers qua considersa}

1 2 |3

(4 |x |8 i

;La informacion presentada en la jornada de, socializacicn rasp-nndm a sus ingquietudes?
Califique de 1 a 5 (siendo 1 la menor calificacion y ala rn&ym*] (Margue con una X el numero
que considere)

0 J2 1 Ja [~ la | X5

sLa infarmacién presentada en la jomada le dejd clara qué es el contral social a los servicios de la
primera infancia, su impartancia y como pueada sar rmemhm de un comité o una veeduria ciudadana?
(Margue con una X la ope:bn que apligue)

si_ Ne

Los gomités de contrgl social y las veedurias ciudadanas son mecanismos con que cuentan los
miembros de las familias usuarias de los servicios & integrantes de la comunidad para vigikar y hacer
saguimiento a |a calidad de la atencion que se brinda a 1as ninas, nifcs ¥y mujeres gestantes. jUsted
quisiera ser parte del comité de control social o de una veeduria ciudadana para hacer control
social a los servicios de la primera infancia de sU
comunidad? (seleccione la opcion gue apligue):

o Si No_ X
= Yaes parte de un comité de control social o una veeduria cludadana__,.

IArtes de imprimir este documento. .. piense en ¢l medio ambiental

Chanipinr mprees de mide docum erls e sormdera coma COP A KRG CONTROLADS,
Lo DATOD Pt RS a0 BERAN THJA"'.I.DEH NE ADUEATIO A L POLITICA DE TRATAMENTS 5 GATRS REASSRAFA OEL 5 5F ¥ & LL LEY | 586 DE 2052
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Tenga en cuenta gue una de las cbligaciones que tizne la entidad administradora de los servicios-EAS (0
el cperador de los servicios) es socializar el contrato firmado con &l ICBF para la atencian a las nifias. |os
nifos v las mujeres gestanies de su comunidad. El operador debe realizar dos soclalizaciones del
contraio’ [a primera socializacion durante el segundo mes de la atencidn que proporcionan, y 'a segunda
socializacidn un maes antes de finalizar |a atencién contratada En caso de modificacion al contrato por
algun motivo, el operador debe informar esto a las familias usuarias v la comuridad,

Durante al segundo mes da atencidn la EAS o el operader de los servicios debe socializar a los miembros
de las familias usuaras, comunidad y entidades locales (estetales y no estatales) la informacién del
contrato firmado con el ICBF, explicando: los derechos que tienen las nifias, niffigs y mujeres gestantes;
el funcionamiento de los servicios de la primera infancia; nomero del Gontrate y valor del contrato firmado
para brindar los servicios a las usuarias v los usuarios: los perfilés del talento humano contratade para
brindar los servicios y el valor que se les paga, entre otros temas relevanies que estan obligados a
socializar los operadores, y gue se encuentran en el anexg ‘Orientaciones para las jornadas de
socializacion de los servicios de la primera infancia’, publicado portal web del ICER/Modeio de Operacion
por Procesos/Proceso Promocion y Prevencion/Primera Infancia.

El objetivo de esta encuesta es conocer su opinion sobre la claridad de la socializacion de los
servicios contratados para la atencién a la primera infancia. Para el ICBF es muy importanie conocer
su apinién, ya que sus respusstias pueden aportar para el mejoramiento o fortalecimiento de !E_ts
zocializaciones de los servicios, que esth enfocadas en promover su derecho de acceso a la informacian
sobre Ins servicios contratados para atender alas nifiag, nifios y mujeres gestantes de su comunidad.

Diligenciar esta encuesta no le tomard mucho tiempo, naﬂm sabri cuales fueron sus respuestas,
porque es anénima, Agradecemos que responda eada una de las sigufentes preguntas
con total sinceridad: '

Depariamento. o foaa ¢ € ‘Municipia: | Faz A I'Eﬂc = Cenftro zonal del H}E-F (st

desconoce esta informacion pregunte & las personas encargddas de la socializacion de los servicios|:

Mombra de Ia EAS/operador o de los SEMVICIDS:
'[ﬂ':f-'a-f-:':'f' '~"'1-"r".l+'ﬂ e 1 fx

Fecha en que responde esta encuesta: dia (en ndmero): I 7 mes: 27
afio 7= 2 1 :

Diligenciar esta encuesta no le tomard muche flempo, nadio sabrd cudles fueron Sus respt._resra_s. porgue
es andnima. Agradecemos que responda cada una de las siguiantes preguntas con total sinceridad:

1. Usted as {marque con una X);

« Miambre de la familia de nifialo) usuaria{o) de los servicios. ___a
= Mujer gestante usuaria del servicio.

|Antes de Imprimit este documento. .. piense en el medio ambiente!

£ isiguisr copa mipenen de e Bt el 0 consdens como COPIA ND CORTROLADA .
Lo AT PROPOACICHADOE SERAN TRATADS OE ACUERES & LA, FOLITICE DE TRATAMERNT) DE OATOS Pemsomal £3 DL (5530 Y A UL LEY FEH DR AH2
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+ Miembro de la familia de mujer gestante usuaria del servicio.
« [nt@grante de la comunidad.
« Integrante de un comite de control sacial o veeduria ciudadana conformado en pencdos anteriores,

« Delegado de entidadas iocallestatai: =i No__x £Cual?

2 iA través de gua medio s& anterd de esta jornada de socializacion de loe servicios? (margue con
una X la opecidn que aplique)
» Carlelera
« Mensaje de VhatsApo
» Correo electrdnico
o Perifanae (infarmacidn madiante megaiono) '
« Emizora
« Red social de la EAS/operader (Facebook, Twitter, etc.)
« Pagina web de la EAS/ocperadar
« Llamada telefénica
s\Vozavoz_«L
» Otros medios

ol

¢ De que forma fue realizada |3 jarnada de socializacitn de los senvicios? {margue con una X |a opcién
gue apligue). |

Prazencial A _f-.ﬁrlual _

i5abe cual s 8l objeto ¢ finalidad del contrato o convenio gue tiene el operador dé oS servicios para
la atencidn de |a primera nfancia’?

o

Si__ £ No

o

iLe explcaran 41&5_ cuatro modalidades gue tiene el ICBF para |a atencién de la primera infancia?

Si_'#l MNo

iLe exphcaron los seis componentes de calidad que debe tenar la atencién que el operador brinda a
la primera infancia?

@

Si_< Neo

7. Comprendio los derechos, deberes v coresponsabilidad de las familias an la educacidn inicial de las
nifias y de los nifios en primera infancia,

Si_ £ No

iArtes de Imprimir este documento. . piense en el medic ambients!

Cukpoier copim mpreas Se mie dacuresi 88 parmgens como COPEA MO ZOMTROLADA,
LOBDIATOR PRDSHRCIIHATD S SERAN THATAODS OC ADUEA0O0 & L& FOLITICA OF TRATAMIENTS OF DATSE PEABDMALES OBEL 1I20F W & LA LEF 158 BE 2012
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10.

T,

12,

13

12

15

18,

4 Le informaran la fecha de inicio del contrato y |a fecha de terminacion del contrate que tiene firmado
el pparador de los serviclos con 2l ICBF?

Sl_% No

4, Comprendié a qué fienen derecho nifas, nifics y mujeres gestantes en los sarvicios de fa
primara infancia?: (Marque con una X &l nimers que considers)

] |2 3 & | 5000 |

iLe brindaron informacitn sobre &l nimero de usuarias y usuarios que debe atender & operador y
cuantos esta atendienda?

B« Mo

¢, Le ensefiaron o mostrargn folos de los lugares dende se atiende a las usuarias y los usuarios de
los servicios?

S5 . Mo

;Le preseniaron el ligtade del talento humano coniratade por servicio para atender a log usuancs,
explicando el perfil que tienen estas personas, su rol v el salario gue reciben?
it i

oi_® Mo

i Le informaron cudles son los proveedores de los alimentos para la atencion de los usuarios de los
servicios y de qué lugares provienen dichos alimentos?

SI_< _ No

ile informaron el valor total del cortrato o de los contratos que tiene fimado(s) el operader para
atender a la primera infancia en los servicios establecidos?

S_ g h_m '

sLe explmarnn cﬁr'nn 58 van a Invertir o ejecutar los recursos o maonto del contrata?

Si A MNo

Las contrapariidas o los valares técnices agregados son recursos que aporta la EAS a la aperacién
del servicio de acuerdo con las necesidades del servicio identficadas por el supervisor del
contratafinterventor y avaladas en el primer Comité Teécnico Operative. gle informaron si el

Antes de Imprimir este documento. .. piense en el medio amblente!

Cupdogrer Dopla mOres R o A cocumirds & son o 2o o GOFE ND CONTRILAGDS
104 [ETOE SROPDSCICAADDE BEERAN TRATADDE DE ACLIESDC A LA PO ITICS 08 TR TUMENTO AF DATOH PEAROMALES DEL WCWE ¥ & L& LEY 1557 € DIRE
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operador de los servicios debe aplicar contrapartida o valor técnico agregado al servicio o a
los servicios que brinda?

Si_ % _HNo

17 5i el operador debe aplicar contrapartida o valor tecnico agregado (le infermaron el valor o monio de
esto y la forma en que se ejecutaria o invertirian esos recurscs?

Si_K  No

18 jDuranie la realizacion de la jornada de socializacidn se desarrollo alguna actividad o taller para
gxplicar los temas? (seleccionsa a opeidn que aplique).

S & Mo

18 ¢;La informacién presentada en |a jornada de socializacién fue clara y adecuada” Evalie de 1 &
5 {siendo 1 la menor calificacidn y 5 la mayor): (Marque con una X el nimers gue considara)

1 20 |3 [4 Jiels |

20. jLa informacion presentada en la jornada-de. socialzacion respondio a sus inquietudes?
Calfique de 1 a 5 (siendo 1 la menor calificacion .5 la mayor}: (Margue con una X gl nimerg
que considase) |

E 2] s 4 | s x|

=

2+ ;Lainformacién presentada en la jomada le dejd claro qué es el contrel social a los servicios de |a
primera infancia, suimportancia y como puede ser miembra de un comite ¢ una veeduria ciudadana?
(Margue con una X la opeidn qua apliqua)

51 & No

22, Los comités de control social y las veadurias ciudadanas son mecaniemos con gué cuantan |os
miembros de lag familias usuarias de los sarvicios @ integrantas de la comunidad para vigilar y hacer
seguimiento a la cakdad de la atencidn gue se brinda a las nifias, nifios y mujeres gastantes. ;Usted
quisiera ser parte del comite de control soclal o de una veeduria ciudadana para hacer control
social a los servicios de la primera infancia de su
comunidad? (seleccione la opcion gue aplique);

» Si__« No

» Ya es parte da un comité de control social o una veeduria ciudacana_ &/

iAntes de imprimir este documento. . plense en el medio ambilente!
GLHGAST Copla. mmpeves S8 S s Goluren il dossdine Sera COP A KO CORTROLATA,
4 L8 DATOR FROFOACICAAGOS SERAK TRATADDE OE ACIERDDA LA ANLITICA DE TRATAME NTD DF DATCS PERSORALER DEL 57 ¥ i LA LEY 1531 OE 2041
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Tenga en cuenta que una de las obligacicnes que tiene la entidad administradora de los servicios-EAS (0
el operador de los servicios) es socializar 2l contrato firmado con el ICBF para la atencien a las nifias, los
nifics y las mujeres gestantes de su comunidad. El cperador debe realizar dos soclalizaciones del
contralo: la primera socializacion durante el segundo mes de la atencidn que proporcionan, y la sagunda
socializacion un mes antes de finalizar la atencidn confratada, En caso de modificacion al caniraloc por
algun mativa, el aparador debe informar esto a las familias usuarias v la comunidad.

Durants el segunde mes de atencion la EAS o ef operader de los servicios debe sogiglizar a los miembros
de las familias usuarias, comunidad y entidades locales (estatales y no estatdles) la Jr_rfnnna-::'f:in del
contrato firmado can el ICBF, explicando: los derechos que tenen las nifias, nifos y mujeres gestanies,
el funcionamiente de los servicios de la primera infancia; numeroc cel contrato y valoe dél contrato firmado
para brindar los servicios a las usuarias ¥ los usuarios; los perfiles del talenlc humano contratado para
brindar los servicios y el valor que se les paga, entra olros 1@mas relevantes gue estan obligados a
socializar los operadores, y cue se encuentran en el anmexg "Orientaciones pard las jornadas de
socializacion de los servicios de [a primera infancia®, publicado porial web del ICBRM odale de Cperacion
por Procesos/Proceso Promocion y F"rﬂvem::lbn.fF'rlﬂera Infancia. |

El objetivo de esta encuesta es conocer su opinion sobre la claridad de la socializacion de los
servicios contratados para la atencidn a la primera infancia. Para gl ICEF es muy imporiante conocer
s opinion, ya que sus respuestas pueden aportar para &l mejoramiente o fortalecimiento de las
soclalizaciones de los sarvicios, que estn ehfocadas en promover su derecho de acceso a la infermacian
scbre los servicios contratades para atender alas nifag, nifos y rmujeres gestantes de su comunidad

Diligenciar esta encuesta no le tomard mucho tiempo, nadie sabrd cudles fueron sus respuestas,

porque eS8 andnima. Agradecemos que responda cada una de las siguientes preguntas
con total sinceridad: .
Departamentt. Caifgiaa r € . Municipio: | Pa gy s/ teie Centro zonal del ICBF (si

desmnnce esta informacien pregunte 'a las pErsonas Encargaﬂas de |a socializacion de los servicios).
fa7 '€ Aeyifio o

Nombre de la EASioperador de los servicios:
i Sy Mty [ e e e

Fecha en que responde esta encuesta: dia (en numerc); 79 mes: 7 5

afno /»~/ ¢

Diligenciar esta encuesia no le tomard mucho hempo, nadie sabrd cudles fuaron sus respusslas, porque
es andnima, Agradecamos que responda cada una de las siguientes prequntas con tofal sinceridad:

1. Usted es (marqua con una X

= Miembro de la familia de nifale) usuaria(o) de los servicios ,_""'*
= Mujer gestante usuana del servicio.

iAntes de imprimit este documento. ., plense en el medic ambiente!

oot S50H N Db b QRN ST B Lo Sl oorrn DOPLA MO CONTACL ADA
L 045 DATDE FADFORT IDHADCE JERAN TRATADCS OF ACUERDC & LA POL[TCA DE TRATAMENTT DE GATOS PEMIONALED DEL ICAF ¥ & LA LEY 1811 DE 3812
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» Miembro de la familia de mujér gestante usuana del servicio.
« [rtagrante de la comunidad.
s [ntegrante de un comide de control social o veeduria ciudadana conformado en perigdos anieriores,

» Delegado de entidades localestatal: sl No_ ¥ i Cual?

2 ¢A fravés de qué medio se anterd de asta jernada de socializacién da los servicios? (margue con
una X la opcién que aplique)
» Cartelera
=« Mensaje de WhatsApp
+ Correo electrénico |
» Parifonea (informacidn mediante megafona) il
¢ Emizora \
» Red social de la EAS/operador (Facebook, Twitter, etc) __ ©
= Pagina web de la EAS/operador______
« Llamada talefonica
«Voz avoz_K-
» Otros medios |

31 ;De queforma fue realizada la jornada da sn:iélizat_:i-ﬂn delos sarvicios? (marque conuna X la cpcidn
que apligue): . i '

Presencial ¥ Virtual |

4. ;Sabe cual es el objeto o finalidad del contrato o convenie que tiene el operador de los servicios para
la alencian de la primera infancia?

8 K HNo

§ ilLeexphcaron f."ig- cuatro mnn‘alid;d&s que tiene gl ICBF para la atencidn de la primera infancia?
Si_Ly Mol

8 ibLe m:plx:.arnﬁ los s@is componanies de calidad que debe tener i3 atencion que &l operader bringa a
la primera infancia?

gL Mo

7 Comprendid los dereches, deberes y corresponsabilidad de las familias en la educacion inicial de las
rifiag y da los nifos an primara infancia.

8% No

iAntes e imprimir este documente. .. piense en el medio 3mbiente!

Cullgue’ Sipa mpfeh o8 el doiumefit is consceds omes SO, WO CONTROLADA
LCH TR TR PROPCED IDWNASDE EESAN TRATADGS [N ACLIERDS & LA BOUTICA DE TRATALIEUTDOE DeTHE PEREDNNL BE DEL ICDE ¥ A L4 LEY 1687 [0 2002
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T

11

12,

LI

14.

18.

18,

iLe informaron |a fecha de inicio del contrato y ia fecha de terminacian del contrato que hene firmado
el operader de log servicios con el ICBF?

Ei‘{—hlu

4 Comprendid a gqueé tienen derecho nifias, nifios y mujeres gestantes en los servicios de la
primera infancia?. (Marque con una X el nimers gue considera)

1] T2 fe T ] %[5 i

iLe brindaron informacién soore el nimero de usuarias y usuarios gue debe alender el operador ¥
cuanios esta atendendo?

SI_XA Neo

¢ Le ensefiaron o mostraron fotos de los lugares donde se atiende a las usuaras y los usuarnos de
los servicos?

Si_A No

i Le presentaron el listado del talento humano coniratado por servicio para atender a log usuanos,
explicando el parfil que tienen estas personas. su rol y al E_.Iatarin que reciben?

Si_ K. No

& Le infarmaran cudles son los proveadores de los alimentos para la atencidn de los usuarios de los
servicios y ce que lugares provienen dichos alimentas?

8™ ‘No

iLe informaron el valor total del contrato o de fos contratos que tiene firmado(s) ef operador para
atendar a la primera infancia en los servicios establacidos?
i ! s

si_~__ No

iLe ex;:lir;an':'rn cAme s& van a invertir o ejecutar ios recursos o maonto del contrato?
si_ "= No

Las contrapariidas o los valores técnicos agregados son recursos gue aporta la EAS a la operacitn
del servicic de acuerdo con las necesidades del servicio idenificadas por el supervisor del
contratofinterventor v avaladas en el primer Comité Técnico Operativo, jLe informaron si al

iArtes de Imprimir este documento.,. piense en el medic ambiente!

Cuslguper cops Sprens Ge awe detoredls ae sonadens cang SOPLA NO CORTROLADR
Lo DATOS PROPDRCICHANDS SERAY TRATADOE TIF ACLEADD & LA POLITICA DE TRATAMENTO OF DATOE FE&S0e AL B DEL ICEF ¥ A LA LEW FERY CF 2017
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17

18

20,

21

22

operador de los servicios debe aplicar contrapartida o valor técnico agregado al servicio o a
los servicios gue brinda?

Si A~ Nao

Si el operador debe aplcar contrapartida o valor tecnico agragado ¢le infarmaron &l valer o monto de
esto v la forma en que e ejacutaria o invertirian esos recursos?

g5 A Mo

,Durante ia realizacion de la jornada de socializacidn se desarroiio alguna actividad o taller para
axplicar los temas? (salectione |2 opoidn gue aplique):

Si"‘-" Mo

. ¢La infermacion presentada en la jomada de socializacien fue clara y adecuada? Evalua da 1 a

& {ziendo 1 la mener calificacién y 5 la mayer). (Marque con una X el nimero que congidera)

1 2 3| |4 |8 i &

;La informacion presentada en la jomada de. socializacidn respondit a sus inguietudes?
Califigue de 1 a 5 (siendo 1 |a menar calificacion y, 5 la mayor) (Margue con una X &l numero
gque considere) |

i ke Ma iV | sl

;La informacidn presantada enla jomada le dejé claro qué as el contral social a (os sérvicios de |a
primera infancia, su importancia y como puede ser miembra de un comité o una veeduria ciudadana?
{Margue con una X la opcidn gue aplique)

si AL Mg

Los comités de contrel social y las veedurias ciudadanas eon mecanismos con gue cuentan los
miembros de [as familias usuarias de los servicios e integrantes de la comunidad para vigilar y hacer
saguimients & la calidad de la alencion que s& brinda a las nifas, nifics v mujeres gestantes. ¢ Usted
qguisiera ser parte del comité de control secial o de una veeduria ciudadana para hacer control
social a los servicios de la primera infancia  ~ de su
comunidad? (selecciones la opcion que apligua)

« 5 Mo__ Ao
s Y@ es pare de un comité de control social 0 una veeduria ciudadana_p »

iAntes de Imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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Tenga en cuenta que una de las obligaciones que tiene Ia entidad administradora de los servicios-EAS (o
el operador de los servicios) s socializar el contrato firmada con el ICBF para la atencion a [as nifias, los
nifios y las mujeres gestantes de su comunidad. El operador deba realizar dos sociakzacicnes del
contrato: la primera socializacion durante el segundo mes de la atencién gue proporcionan, v la segunda
socializacidn un meas antes de finalizar la atencidn contratada. En caso de modificacidn al contrato por
algun mativo, el oparador debe informar esto & las familias usuarias v la comunidad

Durante el segundo mes de atencidn la EAS o &l operader de los serviclos debie soclalizar a los miembros
de las familias usuarias, comunidad y entidades locales (estatales y no estatales) la informacion del
centralo firmado con al IEHF explicando: los derechos que tienen las nifias. nifies y mujeres gestantes
el funcionamiento de los servicios de la primara infancia; nimero del contrato y valor. del contrato firmado
para-prindar los servicios a las usuarias y los usuanos; los par‘liﬂs del talento humana coniratado para
bringar los servicios y &l valor que s& les paga, entre olros temas relevantes que estan obligados a
socializar los operadores, y gue se encuertran en el anexg "Orientaciones para las jornacas de
socializacion de los servicios de la primera infancia”, publicado porial web del ICBRfModelo de Cperacian
par Procesos/Proceso Promocion v Prevencion/Frimera Infancia. |

El objetivo de esta encuesta es conocer su opinion sobre la claridad de la socializacion de los
servicios contratados para la atencion a la primera infancla. Para el ICBF as muy imporante conocer
U Opinién, ya que sus respuestas pueden aportar para el mejoramiento o fortalecimianto de las
socializaciones de los servicios, que estin enfocadas en promover su derecho de acceso a la inferm acion
sobra los serviclos contratados para atender alas nifas| nifios y mijeres gestantes de su comunidad

Diligenciar esta encuesta no le 'i'u-}:ﬂ.ﬂrﬁ mucho tiempo, nadie sabré cuales fueron sus respuestas,
porgue es ancnima. Agradecemos que responda cada una de las siguientes preguntas
con total sinceridad:

Departamento_{ sAdgia M€ Municipia: P o dpipase Centro zonal del ICBF (si
desconoce esta informacion pragunie alas personas encargadas de |a sociglizacion de los serviclos):
A7 e A-.'r.a.-;l ]

Mombra ] de la EAS/operador "o de los SEn/icios:
F.ﬂ#:ﬁr&ﬂj lul"'r"'d_'.l"'?' "';-'.-",-_l-

Fecha en que responde esta encuesta: dia jen nimero): _ 2= mes: _° 3

anfp 7.

Diligenciar esta encuesta no le tomard mucho hempo, nadie sabrd cudles fueron sus respueslas, porgus
&5 andnima, Agradecemos gue responda cada una de las sigulentes preguntas con tolal sincendaa:

Ve

1. Usted es [marque con una X):

» Miembrao de |a familia de nifia{o) usuaria(o) de los servicios.
= Mujer gestante usuaria del servicio.

iAntas de |r'r'.| wimir esté documento, .. pienseen al medic amblants!

e e TR e 41 80 congisena oo COPIAND CONTROLADA
LOE DATOE PRIPORCICMADNDS 5E-'-|UI TP‘."T*.I:I 18-DE ACUERDD & LA FOLITHA DE TRATAMIENTO DEDATIE PESSOMALEE DEL 0N ¥ & LA LEY 1881 DE 203
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» Miembro de la familia de mujér gestants usuana del servicio,
» |rtegrante de la comunidad.
« Integrantz de un comité de control social o veeduria cudadana conformade en periodos anteriores.

« Delegado de enfidades local/estatal Si No K iCual?

LA través de qué medic se enterd de esta jornada de socislizacion de los servicios? (margue con
una X la opcién que aplique)

s Cartelera

« Mensaje de VWhnatsApp 1

« Correo electranico |

« Parifonao {informacion mediante megaiono) |

* Emizora

» Red social de la EAS/operador (Facebook, Twitter, efc)

» Pagina web de la EAS/operador

« Llamada telefpnica

ooz a voz

» Otros medios

:De qué farma fue realizada la jornada de socializacion de los servicios? (margue con una X la opeidn
gue apligue):

Presencial_X Virtual it

;5abe cual es el objeto o finalidad i:ia'l contrato o Convenio gue tiene & aparador de [os semwvicios para
la atencion de la primera infancia’

si ¥ Ne

iLe explicaron las cuatro modalidades que tiena el ICBF para |a atencidn de la primara infancia?
T ! I
=i E, : Mo bl ;-

iLe explicaron los ses componanias da calidad que dabe tener la atencién gue el operador brinda a
la primera infancia?

S8I_JX Ne

Comprendid los derechos, deberes v corresponsabilidad de las familias an la educacidn inicial de las
piftas v da (o8 nifos en pnmera Infancia,

si X~ No

1Antes ge imprimir aste 4oc u"'-enm . pienss en &l madio ambiente!

CLNTRAET SI0M MBS O e COOL T 48 00PN DorD COP e WO CORT AL AP
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8 /Lle informaron 2 fecha de inicio del contrato v 1a fecha de terminacion del contrato que bene firmado

LIt

i1

12

13

T4,

15.

TR

el operador de log sarvicios con al |[CBF?
Si K MNa

LComprendid a gué tienen derecho nifias, nifios v mujeres gestantes en los servicios de la
primera infancia?: (Marque con una X el nimero gue considera)

4] a2 13 | la |« |8 |

. Le brindaron informacion sobre &l nimero de usuarias y usuarios que debe atender el operador y
cuantos esta atendendo?

=

4 Le ensefiaron o mostraron fotos de los lugares donde se atiende a las usuarias y los usuarios de
los s&rvicios?

ST’{-— N

i Le presentaron el listado dal talenta humano cenfralado por servicio para atender a los usuarnos,
explicando el perfil qua tienan estas parsonas, su rol y el salano gue reciben?

si_~ No i

¢ Le infarmaron cugles son los proveedores de los alimentes para la atencion de los usuarios de los
servicics y de qué lugares provienen diches alimentos?

si A~ No

iLe informaron el valor total del contrato o de los contratoes que tiena firmadols) el operador para
atender a la primera infancia en los servicios establecides?

si_/S Mz
cle E:{plicaréh como s8 van a invertir o ejecutar los recursos o monto del contrato?

LH A
S A~ MNo

Las contrapartidas o los valores técnicos agregados son recursos que aporta la EAS a la operacion
del semvicio de acuerdo con las necesidades del senvicio Identificadas por el supervisor del
contrato/interventor y avaladas en el primer Comité Técnico Operativo. jLe informaron si el

iAntes de imprimit este documento... plense en el medio amblente!

Cusiguier copa impresa o esie decuTeno se aaeilers comg GO HO CONTROLADA
L8 0atHE praroRCONALOE BERAN TRATADDS DE ACLERDHD & LA POLIMCA BE TRATAMIEMTD [0S DATSE PERIONALEE DR, FAF WA L& LEY 188 BE 2812
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operador de los servicios debe aplicar contrapartida o valor técnico agregado al servicio o a
los servicies que brinda?

S el operacior debe aplicar contrapartida ¢ valor tecnico agregado /le informaron el valor o monto de
asto y la forma en que s& ejecutaria o invertirian 2808 reCUrsos?

;Durante la realizacion de la jornada de scclalizachon se desarolld alguna actividad o taller para
explicar los temas? (seleccigne la opclon gue aplique).

;La infermacian presentada en la jamada de socializacién fue clara y adecuada? Evalie da 1 a
& (siando 1 la menor calficacidn v 5 la mayor): (Margue con una X el numero que considara)

Lo ] f2f, 13| [a frfs | |

iLa informacion presentada en la jernada’'de. socalizacion respondio a sus ingquietudes?
Califigue de 1 a 5 (siendo 1 la menor calficacion y 5 ia ma'_.rﬂr} (Margue con una X &l numen

Gl Feel e 1™ [ [<]s

iLa infermacian presaniada en ta jornada le dejd claro gue es el control social a los servicios de la
primera infancia, su impartancia y coma puede ser miembro de un comite o una veeduria cudadana?
{Margue con una X la opcien que apique)

BIENESTAR
FARILIAR
I
Si_ A No
17.
8i_ % No
18
si_ " N
19
20
gue congidere)
21
Si_p_ Mo
22

chd

Los comités de control social v las veadurias ciudadanas son macaniemos con gue cusntan los
miembroe de las famiias usuarias de los sanvicios e integrantes de la comunidad para vigilar y hacar
seguimients a la calidad de la alencién que se brinda a |as nifas, nifics y mujeres gestanies. ¢ Usted
guisiera ser parte del comité de control secial o de una veeduria ciudadana para hacer control
social a los sorvicios de la primera infancia de s5U
comunidad? {seleccione la opcion gue apligue).

s Si No /A~
s Ya es parte de un comité de contral social o una veeduria ciudadana_a »

IAntes de Imprimir este documenta. .. plense en el medic amblents!

il iy T P [ B e CPELAT R e SO O S0P LA G SOMTROLADS,
LOE CRTIOE PRORORCDMAIG S SEAAN TMJ"ADI:I! BE &ZUERDD & Ly POLITEE DE TRATAMENTE DF DATE FRASSNALES OBL IS8 ¥ & LA LEY 1561 OF XS
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Tenga en cuenta que una de las obligaciones que tiens |a entidad administradera de los servicios-EAS (0
el operador de los servicios) es socializar el contrato firmado con el ICBF para [a atencidn a las nifias, |08
nifios v las mujeres gestantes de su comunidad. El operador debe realizar dos soclalizaciones del
cantrato: la primera socializacian durante el segunde mes de la atencién que proporcionan, y la segunda
socializacidn un mes antes de finalizar la atencidn contratada, En caso de modficacion al contrato par
alglin motivo, el operador debe informar esto a las familias usuarias y la comunidad.

Durante &l segunde mes de atencidn la EAS o al operador de los servicios debe socializar a los miembros
de las familias usuarias, comunidad y entidades locales (estatales y no estatales) la informacion del
contrato firmado con el ICBF, explicando: los derechos que tenen las niflas, nifios y mujeres gestantes;
el funcionamiento de los servicios de la primera infancia; nimerc del contrate y valet del contrate firmade
para brindar los serviclos a las usuarias y 108 usuarios; los perfiles del talente humano contratado para
brindar los servicios y &l valor que se les paga, enire olros 1@mas relevantes que estan cbligados a
sociglizar los operadores, y gue se encuentran en el anexg "Orientaciones para. Ias lomadas de
socializacién de los servicios de la primera infancia’, publicado portal web del ICEF/Modeio de Operacidn
por Procesos/Procesa Promacian y Prevencien/Primera Infancia,

El objetivo de esta encuesta es conocer su opinion sobre la claridad de la socializacion de los
servicios contratados para la atencion a la primera infancia. Para gl ICBF es muy imponante conocer
su opinién, ya gue sus respuestas pueden aportar para el mejdfamiento o fertalecimiente de las
socializaciones de los servicios. que estdn enfocadas en promover su darecho de acceso a fa informacion
sabre os servicios contratados para atander a las nifias, nifios y mijeres gestantes de su comunigad.

Diligenciar esta encuesta no le tomara mucho tiempo, nadie sabra cuales fueron sus respuestas,
porgue es anénima. Agradecemos gue responda cada una de las siguientes preguntas
con total sinceridad:

Departamento___ Cusana re  Municipio; || Pag 4. /foes Centro zonal de! ICBF (sl
duacunnnu esta mf-urr'r:a.-u:&n pregunte @ las personas encargadas de la sccializacién de los sérvicios)

Nombre de . Ia _ EASfoperagor de Ios s@vicios:
tﬂfa pactle My lEs Cente

Fecha en que responde esta encuesta: dia (en ndmero): 2= mes: 23

e i
afto o= =

Diligenciar esta encuesta no le tomard mucho Hempo, nadie sabrd cusles fueron sus respuestas, porque
68 andnima. Agradecemos que responda cada una de las siguientes preguntas con folal sincerndad:

t, Usted es {marque con una XJ;

= Miembro de la familia de nifa({o) usuaria(o) de los servicios. X
s Mujer gestante usuaria del servicio.

iAntes de imprimir este documento... piense én & medic ambiente!
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LIEMESTAR
| FAMILIAR

« Miembro de la familia de mujer gestante usuaria del servicio.
o [ntegrante de @ comunidad.
s integrante de un comité de control social o veeduria ciudadana conformado an pericdos anteriores,

» Dalegado de entidades locallestatal: Si MNo__ = LCual?

2. (A través de qua medio s& enterd de esta jornada de socializacidn da loe servicios? (margue con
una X la opcidn gue aplique)
» Cartelera
« Mansaje de WhatsApp
« Careo electronico
s Perifaneo (informacidn mediante megafono)
« Emisara
« Red social de la EAS/operader [Facebook, Twitter, atc.)
« Pagina web de la EAS/cperador
s Llamada telefonica
s\Vozavoz_ K
» Otros madios

3, 4De que forma fue realizada fa jarnada da sacializacién de los servicios? (marqua con una X la apcién
gue apligue):

Fresencial___& Virtual

4 ;Sabe cuales el objeto o finalidad del contrato o convenio que tiens &l operador de los servicios para
la atencion de la primara infancia?

Sl A~ No

5 ¢Le explicaron las cuatro modalidades que tiene el ICBF para ia atencidn de la prmera infancia?

g .I-LMu_.

6 /L& explicaron los seis compongntes de calidad gue dabe tener la atencion qua el operador brinda a
la pnmera infancia?

Si___ < No

7. Comprendio los derechos, deberes y corresponsabilidad de las familias en la educacidn inicial de [as
nifias y de los nifios en primera infancia,

8l A~ No

|Antes de imprimir este documento... piensa en &l medio ambiente!

Cuipaer popia impresss e el 000 Bl we corsaiens coeo COPLE KO CONTROLADS
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10.

L

13

14

15,

16

¢ Le informaron |a fecha de inicio dal contrato v 1a fecha de terminacién dal contrate que tiene firmado
el operador de los servicics con el ICBF?

Si A No

i Comprendid a qué tlenen derecho nifias, nifies ¥ mujeres gestartes en los servicios de la
primara infancia?: (Marque con una X @l nimero que considera)

1 2 3 FRrEArEim

s Le brindaron informacién sobre & nimero de usuarias y usuarios que debe atender el operador y
cuantos esta atendiendo?

Si £ Mo

¢Le ensefaron o mostraron fotos de los lugares donde se atierde a las usuarias y los usuarios de
los servicios?

Si £  No

4Le presentaron el listado del talento humano contratado por servicio para atender a los usuarios
explicanda el perfil que tienan estas personas, su rol y el salano gue reciben?

Si___ & No

JLe informaron cuéleﬁ s0N iﬂ-E proveadores de 108 alimantos para la atencion de los usuanos de (551
servicios y de qué lugares provienen dichos alimentos?

Si__A No

4 Le informaran el valor total del conirato o de los contratos que tiene firmado(s) el operador para
atendar a la primera infancia en los servicios astablecidos?

8__ £ Mo

iLe E:pl!catf:n_cpmn se van a invertir 0 ejecutar los recursos o monta del contrato?

S A No

Las contrapartidas o los valores técnicos agregados son racursos que aporta la EAS a |a oparacion
del servicic de acuerdo con las necesidades del servicio identificadas por el supervisor del
contratofinterventor y avaladas en el primer Comité Técnico Operative. ¢le informaron si el

IAntes de imprimir este documento. .. plense en &l medic amblente!

Copniguiie BXms Frsfii S il SECLTAIG S0 corasdera ooy ORI KO COM TROLA DA
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17.

1d

al

operador de los servicios debe aplicar contrapartida o valor técnico agregado al servicio o a
los servicios que brinda?

Si £ MNao

Si el operador debe aplicar contrapartida ¢ valor técnico agregado /le informaron el valor ¢ monto de
@sto y la forma en que sa ejecutaria o invertirian esos recursos?

Si__ £ No

;i Durante la realzacion deé |a jornada de sccializacion se desarrolld alguna actividad o taller para
axplicar ios temas? (seleccione la opcidn que aplique).

Si £ Mo

¢ La infermacion presentada en la jernada de socializacicn fue clara y adecuada? Evalie de 1 a
& {siendo 1 la menor calficacidn v 5 la mayor): (Margue con una X el numers gue considerns)

rd |2ode = la | |5 |

e !

ila informacion presentada en |a jornada de. socializacion respondid a sus ingquietudes?
Califigue de 1 a 5 (siendo 1 |a menor cakficacion ¥, 5 la mayor). (Margue con una X &l numero
gue considers)

[EMR k. el ™ & =g ]

iLa informacidn preseniada en la jornada le dejo clare gue es el control social a los servicios de |a
primara infancia, su importancia y cdmao puede sar miembre de un comité o una veeduria ciudadana?
{Margue con una X |a opcitn que aplique)

Si__ < Na

Los comitéa de control social v las veedurias ciudadanas gon mecanismos con que cuentan ioa
miembros de las familias usuarias de los serviclos e Integrantes de la comunidad para viglar y hacer
saguimisnto a la calidad de la atencidn que s& brinda a las nifias, nifics y mujeres gestantes. g Usted
guisiera ser parte del comité de control social o de una veeduria ciudadana para hacer control

- social a los servicios de la primera infancia de 5u

comunldad? (2eleccione @ opcidn que apligus):

o Si__ " Ne
s Yaes parte de un comité de contral social o una veeduria ciudadana__ 5"

—re

|Antes de imprimir este documento. .. piense en el medio ambiente!
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Tenga en cuenta gue una de las obligaciones gue tiene la enfidad administradora de los servicios-EAS (o
el cperador de los servicios) es socializar el contrato firmado con el ICBF para la atencion a las nifias, los
nifies v las mujeras gestantes de su comunidad. €l operador debe realizar dos socializaciones deal
cantrato; la primera socialzacidn durante el segundo mes de ia atencidon que proporcionan.  la segunda
socalizacion un mes antes de finalizar |a stencidn contratada. En caso de modificacion gl contrato por
algun motive, el operador debe informar esto a las familias usuarias v la comunidad

Curante &l segundo mes de atencién la EAS o el operador de los servicios debe sociaslear a los miembros
de las families usuarias, comunidad y entidades locales {estatales y no estatales) la informacion deal
contrato firmado con el ICBF, explicando: los derechoes que tienen fas nifias, nifag y mujeres gestartes;
el funcionamienic de los servicios de la primera infancia, ndmero del contrato y valer delicontrato firmado
para orindar los serviclos a las usuarias y los usuarios; los parfiles del talento humano contratado para
trindar los servicios y el valor gue se les paga, enire otros temas relevanies que estan obligados a
socializar los operadores, ¥ que se encueniran en el anexo "Orientaciones para’ las jornadas de
sacializacion de los servicios de la primera infancia’, publicado portal web del ICBFModela de Operacitn
por Procesos/Proceso Promocidn y Praven cidn/Primera Infancia.

El objetivo de esta encuesta es conocer su opinion sobre la claridad de la socializacion de los
servicios contratados para la atencién a la primera Infancla. Para el ICBF es muy importante conocer
SU DOpinion. ya Que sus respuestas pusden aportar para e mejoramiento o fortalecimiento de las
socializaciones de los servicios, que estdn ehfocadas en promover su derecho de accesc a la informacion
sohre los sarvicios contratados para atender a las nifias, niflos y mujeres gestantes de su comunidad.

Diligenciar esta encuesta no I'E:!b.!;l'ﬂ:!‘ﬂ mucho Vempo, nadie sabri cuiles fueron sus respuestas,
porgue es anénima. Agradecemos que responda cada una de las siguientes preguntas
con total sinceridad:

Departamento_ g janar € hunicipio; Pag Ae/pore Cantro zonal del ICBF (=i
desconoce esta informacidn pregunte 'a 1as personas encargadas de la socializacidn de los servicios)
Pag Je r-'l'.-—.-'lﬁ.-:-.'-.:'.'l '

Nombre | de | la EAS/operador de los S@nvicios:
Cor rpy.-—;:q{,“g',. 'h'.ut.rh-a Sealt

Fecha en que responde esta encuesta: dia (en ndmero) _2 ¢ mes: o8

aflo_loz2 .

Diligenciar esta gnm..éa‘a no le tomarda mucho tiempo, nadie sabri cudles fueron sus respuestas, porgue
es andnima. Agradecemos que responda cada una de las siguientes preguntas con fotal sincaridad:

1. Usted es (margque con una X

« Miembro de la familia de niflalo) usuarialo) de los servicios. _ A
» Mujer gestante usuara del servicio.

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambientel

L CIol torERe tw mite Socurela e ooieded ) eong COPL MO CONTROLADA !
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r!

= Miembro de la familia de mujer gestante usuaria dal servicio,

.« Inlegrante de la comunidad.

ik

« Inlegrante de un comité de control social g veeduria ciudadana conformada en penodos anteriores,

sDelegado  de  ertidades  localiestatal S No_« iCual?

& traves da qué medio sa anterd de esta jornada de socializacion de los servicios? (margue con
una X fa opcidn que aplique) f
= Cartalera
« Mensaje de WhalsApp
sCorreo electrdnico____
s Perifoneo (informacién mediante megafono) i1
s Emigora _
« Red social de la EAS/operador (Facebook, Twitter, ato.)
» Pdgina web de la EAS/operador
# Liamada telefdnica
sVozavoz £
« Otros medios

. De que forma fue realizada la jornada de socializacidn de los eervicios? (marque conuna X |a opcion
gue apliquaj: "

Presencial_= "?'ir‘lual

i Sabe cusl es el obieto o finalidad del contrato o convenio que tiene el operador de fos servicios para
la atencicn de la primera infancia?

S . Mo

¢Le explicaron las cuatro modalidades que tiene el ICBF para la atencidn ce fa primara infancia?

Si_< . No__

¢La explicaron los sels componentas de calidad que debe tener 1a alencién gue el operador brinda &
Ia primera infancia?

Si_*% No

Comprandic los derachos, dabaras y corresponsabilidad de las familias en la educacidn inicial da las
nifigs v de los nifics an primera infancia.

si_®  No

|Antes de imprimir este documento... piense en el media 3mbiente!

Cuaiquier OB Impress 0 BEi JOOUMEND 58 consdes = o COPA RO CONTROLADS
LO& QAT moBDSERAD0E SER LN TRATAHE [F ACUERND & LA BT DE TRATANIERTO OF CATOS PEREONALEE BEL /ORF ¥ 4 LA LEV 1881 OC 353
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0.

11.

12.

¢ Le informaron ka facha de inicio del contrato vy 1a fecha de terminacion del contrate que tiene firmads

&l operador de |og servicios con el [CBF?

Si_x Mo

¢ Comprendié a qué tienen derecho nifias, nifios y mujeres gestantes en los servicios de la
primera infancia?: (Marque con una X el nimero gue considere)

el el I3

la | = [§ |

¢ Le brindaron informacién sobre el nimero de usuarias y usuarios que deba atender el operador v

cudntos esta atendienda?

si_# Mo

¢ Le ensefiaron o mostranon folos de los lugares donde se afiende & las usuarias y los usuarios de

oz senvicios?

ai_X No

iLe presentaron el listado del talento humano contratado par servicio para atender a los usuarias,
explicando el parfil que tisnan astas parsonas. su rol y e salario gue reciben?

Si__ 4+ Mo

BEMViCios y de qué |lugares provienan dichos alimentos?

Si_p Mo

atender a [a primera infancia en los servicios establecides?

Si_# _ No

S5 A  No

. ¢Le explicaron como s2 van a Invartr o ejecutar (os recursos © monta del contrate?

. ile infarmaron cuales son los provesdores de los alimentos para la atencidn de 108 usuarios de 10s

- iLle informaran &l valor total del confrate o de los contratos que tiene firmadois) al operador para

. Las contrapartidas o los valores técnicos agregados son recursos que aporta la EAS a la operacidn

del servicio de acuerdo con las necesidades del servicio identificagas por el supervisor del
contratofinterventor v avaladas en el primer Comité Técnico Operativo. Lle informaron si el

iAntes de imprimir este documento. .

. piense en el medio ambilents!

TR D00 TRENEED B DT B 0nd ke oo COP WK CONTROLARA
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| PROCESO
PROMOCION Y PREVENCION FS.G23.PP Q4082022

i ; FORMATO ENCUESTA SOCIALIZACION INICIAL DE LOS : |
EENILIAR | SERVICIOS CONTRATADDS PARA LA ATENCION A LA PRIMERA Varsion 1 ‘ Pagina 4 de 5 |
, INFANCIA

aperador de los servicios debe aplicar contrapartida o valor técnico agregado al serviciooa
los servicios que brinda?

- Ma

17. 5i el operador debe aplcar cortrapartida o valor tecrico agregada ;le informaren el valar o mento de
esto y la forma en que se gjecutaria o inveririan esos recursos?

S5 £ ko

18. 4 Durante la realizacion de ia jomada de socializacion se desarralld alguna actividad o taller para
@xplicar los temas? (seleccione la opcion gue aplique):

Si_&  No

10 (La informacian presentada en la jomada de socializacion fue clara y adecuada? Evalie da 1 &
5 {siendo 1 la menar calificacién y & 1a mayor): (Marque con una X el numero que considera)

|1 2 3 |&le [& ] =)

20, jLa informacién presentada en @ jornada de socializaciin respondid & sus inguietudes?
Calfigue de 1 a S (slenda 1 fa rr['gmnr calificacidn y 5 la mayor); (Margue con una X &l numero
gue Considers)

.Jl

El ,2.| g™ et e

31 La informacitn presentada en la jomada le dejo claro qué es el control secial a los servicics de la
primera infancia, su importancia y cdmo puede ser membro de un comité o una veaduria ciudadana?
iMargue con una X |2 opcidn que aplgue)

5 2  No

2z Los comités de control social y lag veedurias cludadanas son mecanismos con que cuentan los
miembros de las familias usuarias de los servicios & integrantas da la comunidad para vigilar y hacer
seguimiento a la calidad de la atencion que se brinda a las nifias, nifios y mujeres gestantes. ;Usted
quisiera ser parte del comité de control social o de una veeduria ciudadana para hacer control
social a los servicios de la primera infancia de su
comunidad? (seleccione la opcidn que aplique):

w3 Mo =
« Yaes parte de un comité de contrel social o una veeduria ciudadana vz

IAntes de imprirmis este qocumento... plense en el medio ambientz!
oo G0 AR D6 AN QLCIATETLT B renacErs cees GO MO COHTAGLADS
L% BATOE PAOROACIIRADS ERFLAM TRATADCE [E ALLEADO A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PEFRONALES DEL B ¥ A LA LEY 1681 DE 13
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Tenga en cuenta que una de las cbligaciones que tiene |a entidad administradora de los servicios-EAS (o
el operador de los servicios) es socializar el contrato firmado con & ICEF para [a atencion a las nifias, los
nifos v las mujeres gestantes de su comunidad, E| opsrador debe realizar dos socializaciones del
contrato: |a primera socializacion durante el segundo mes de la atencién que proporcionan, y ia segunda
sociglizacidén un mes antes de finalizar la stencidn contratada. En caso de modificacidn al contrate por
algun motivo, el operador debe infermar esto a las familias usuaras y la comunidad

Durante &l segundo mes de atencidn la EAS o el operador de los servicios debe socializar a los miembros
de las familias usuarias, comunidad y entidades locales (estatales y no estatales) la informacion del
centrato firmado con el ICBF, explicando: los derechos que tienen las niftas, nifios y mujeres gestartes;
gl funcionamiento de los sarvicios de la primera infancia; numero del Gontrato y valee dil contrate firmado
para brindar log servicios a lag usuarias y los usuanos; los perfiles del talento humano contratade para
brindar los servicios v el valor que se les paga, entre otros temas relevantas que estan oblgadeos a
socializar los operadores, v gue se encuentran en el anexd “Oriemtaciones para las jomadas de
socializacidn de los servicios de la primera infancia’, publicado portal web del ICEBF/Meodela de Cperacion
por Procesos/Procasa Promaocidn v Prevencion/Primera !nfpn_m'a.

El objetive de esta encuesta es conocer su opinion sobre Ia claridad de la socializacion de los
servicios contratados para la atencion a la primera infancia. Para el ICEF es muy importante conocer
su opinidn, ya que sus respuestas pusden aportar para el mejofamiento o fortalecimiento de |3z
socializaciones da los servicios, que estdn ehfocadas en promover gu derecho de accese a la informacion
sobre los servicios contratades para alender a las nifiag, nifios y mujeres gestantes de su comunidad.

Diligenciar esta encuesta no le rﬁ_f:n-qr.i mucho tlempo, 'Fl_ld'l':E sabra cudles fueron sus respuestas,
porgue es andnima. Agradecemos gue responda cada una de las siguientes preguntas
con total sinceridad: '

Departamenta f.g G gl rE Municipio: Pa g Asf e Centro zonal del ICBF (si
desconoce esta informacian pregunte a laz personas encargadas de la socializacion de los sarvicios):
Fa? Jg Ar [pate |

Mombre de | |a EAS/operador " de los servicios:
Cor Fere ciwe Moertra Seale

Fecha en quu mnpmﬂe esta encuesta: dia (en ndmero): ! ¥ mas: 4

afio_J= 2

Diligenciar esta encu&sfa no le tomard mucho iempo, nadie sabré cudles fueron sus respuestas, porgue
g5 andnima. Agradecemos que responda cada una de las siguentes preguntas con fotal sincendad:

1. Usted es (margue con una X}

* Miembro de la familia de niffalo) usuaria{e) de los servicios &
« Mujer gestante usuaria del serviclo.

LAntes de Imprmir sste documento. . piense en el medio ambiente!

Cmiguiss 230l Mmpaae fe Bfe oooureel e oo obng 0P ND CONTROLADA
L05 GETOS PRLEOS KADSE SERAN TRATADGS DF ACUERES A L8 POLITICA OB TRATAME NTO DE DATOE PERSDMALES DEL WCHF v .5 LA LEY 1557 OE 232
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=« Miembro de la famifa de mujer gestante usuana del servicio.
» Inlegrante de la comunidad.

= |ntegrante de un comité de control social o veedurla ciudadana conformado en pericdos anteriores,

= Dalegado de enfidades localestatal Si No_ « LCual?

2 pA ftravés de qué medio se enterd de esta jornada de socializacion da los Eamcu:s".’ (margue con
una X la opeidn que apligua)
o Carteiera
« Mensaje de WhatsApp____
« Correo elecirdnico
» Parifoneo (informacién mediante megafono) il
s Emisara
« Red social de la EAS/operader (Facebook, Twitter, atc)
= Pagina web de la EAS/operador
» Llamada telefénica
«\fpZ a voz_nr
« Otros medios

3 ¢Deque forma fue realizada fa jorada de socializacion de los servicios? (marque con una X la opcidn
que apliqua): i

Presencial_a Virtual

4 jSabecudles el objelo o finalidad del cantrato o convenio gue tiene el operador de los servicios para
la atencién de la primera infancia?

S A Mo

5 ilLe explicarcn las cuatro rnndallda:das guea tiene &l ICBF para la atencion de la primera infancia?

Si 5l Mo

8. ¢leesplicarcn los seis componentes de calidad gue debe tener la atencldn gue el operador brinda a
la primera Infancia’?

S e Mo

7. Comprendio los derechos, deberes y corresponsabifdad de las familias en la aducacion inicial de las
nifias v de los nifice en prmera infancia.

8  a Mo

iAntes de imprimir este documento. . plense en el medio ambiente!

Cositbipams COf 1 prims Su mion Got.rmerio e fonmgers cme SOFAMD CORTROLAIL
LOE DATOS FRNFCACEMAN0S SIRAN TAATADSS DE ACUTEOD A LA POLITICH 05 TRATAMIENTS BE DATSE Sl ESOMALEES DEL IDBF ¥ & LA LEY 154y BE 5513
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8 ¢Leinformaron |a fecha de iniclo del contrato y la fecha de terminacién del contrato que tiene firmado

1

11

12

13

14

1B,

15,

&l operador de los servicios con el ICBF?

Si__«__ No

¢ Comprendid a qué tienen derecho nifias, nifies y mujeres gestanies &n los servicios ge ia
primera infancia?: (Marque con una X el nidmero que considere) i

te] bl Bl fdel 18 ]

& Le brindaron informacién sobre al nimera de usuarias y usu'arin':m.qﬁe dabe atender el operador v
cugntos esta atendienda?

Si__& Mo

;L& ensefiaron o mostraron fotos de los lugares donde se atiende 2 las usuarias y los usuarios da
los senicios??

S5 e Mo

i Le presentaron el listado del talento humano contratado por servicic para atender a fos usuanos,
explicando e perfil que fienen estas parsonas. su rol y el salario gue reciban?

S . No

iLe informaron cudles son log proveedores de log alimentos para la atencign de |08 usuanos de los
servicios y de qué lugares provienan dichos alimentos?

Si Mo e

Lle informaran el valor total del contrate o de los contratos que tiene fimmado(s) el operader para
atender a la primera infancia en los servicios establecidos?

S_= NF

iLe exp!lnarﬁri como se van a invertir o gjecutar los recursos o manto del contrato?

= Mo

Las contrapariidas o los valores técnicos agregados son recursos que aporta la EAS a la operacion
dal servicio de acuerdo con las necesidades del servicio |dentificadas por el supervisor del
confrato/intervertor y avaladas en sl pnmer Comite Tecnico Operative. Jle informaron si el

iAntes de imprimir este documento. . piense en el medio ambiente!

CrAlgus” copld mpTeRs 19 BV SO el B Gonasate ST D COPLA ND CONTmOLALS,
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PROCESD
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' FORMATO ENCUESTA SOCIALIZACION INICIAL DE LOS

INFANCIA

18

1B

£l

iy

22,

Fagina4de s

operader de los servicios debe aplicar contrapartida o valor técnico agregado al servicio o a
los servicios que brinda?

Sil_= No

Si el operadar debe aplicar contrapartida o valor tecnico agregado ¢le informaron &l valor o monto de
esto v la forma &n que se ejacutaria o invertirian esos recursos?

- MNa

(Durante |a realizacién de la jornada de soclalizacion se desamolld alguna actividad o taller para
axplicar los temas? (seleccione la opclon gue apligus):

Sl_x Mo

cLainformacién presentada en [a jornada de socializacion fue clara v adecuada? Evalie de 1 a
5 {gsiendo 1 la mencr calificacidn y 5 ta mayer): (Marque con una X el numero que considera)

1 | 2 Faad] o bl %

jLla informacion presentada en la jornada ge socializacion res.-:rundnt: a sus inguietudas?
Calfique de 1 a 5 (siendo 1 la menor calificacion . 3 |a mayur] (Margue con una X el nimero
fgué considere)

e ded e[V Ia |, Is

i La informacidn presentada en [a jomada le d&jﬁ clarao qué es el control social a los servicios de la
primera infancia, su importancia y como puede ser miemoro de un comité o una veeduria ciudadana®?
(Margque con una X la opcion que apligue)

8« M

Los comités de contral social y las veadurias ciudadanas son mecanismos con gue cuentan los
miembras de las familias usuanas de log servicios & integrantes da la comunidad para vigdar y hacer
saguimiento a ia calidad de Is atencién que se brinda a ias ninas, ninoa y mujeres gestantes. ¢ Usted
quisiera ser parte del comité de control social o de una veeduria ciudadana para hacer control
social a los servicios de la primera infancia de sU
comunidad? (seleccions la opcidn gque aplique}.

S5__¢r Mo
¥a es parte de un comité de confrol social o una véeduria ciudadanas

iAntes de imprimir este decumento.., plense en el medio amblente!
A SR SE ITISTHEE 8 Wl SLCUrTRITE A8 e e S CUP LS O CONTIGLRALA
LA AT OL PROPORCICMADE BERAN TRATADOE D= ACUERDG A LA POLMCA DE TRATAMERTO DE DATSE PEABONAES DEL ICBF ¥ & LA LEY 1533 DE 32
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Tenga en cuenta gue una de las obligaciones que tiene fa entidad administradora de los servicios-EAS (0
el operador de los servicios) es sacializar el contrato firmado con el ICEF para la atencion a las nifas, los
nifios v las mujeres gestantes de su comunidad. El operador debe realizar dos socializaciones del
contrato: |la primera socializacion durante el segundo mes de la atencién que proporcionan, v la sagunda
socializacidn un mes antes de finalizar la astencién contratada. En caso de madificacidn al contrato por
algan mativo, el oparadar debe informar esto a las familias usuarias y la comunidad.

Durante al segundo mes de alencidn la EAS o ¢l operador de los servicios debe socializar a los mismbros
de las familias usuarias, comunidad v entidades locales {estatales y no estatales) la informacion del
contreto firmado con el ICBF, explicando: los derechos que tienen las nifas, nifga y mujgres geslantes,
el funcionamienta de los servicios de la pimera infancia, nimera del coptrato y valdn diel contrato firmade
para brindar los servicios a las usuarias y los usuarios; los perfiles del talento humano contratada para
brindar los servicios v el valor gue se les paga, entre otros femas relevantes gue estan obligades a
socialzar los operadores, v que se encuentran en el anexo "Orientaciones para |as jornadas ds
socializacion de los servicios de la primera infancia’, publicado portal web del ICEFM{J&EID de Operacion
por Procasos/Process Promocibn y Praven cién/Primera’ [nfancla

El objetivo de esta encuesta es conocer su opinién sobre la claridad de la socializacién de los
servicios contratados para la atencién a la primera infancia. Para el ICBF es muy importante conocer
sU opinitn, va gue sus respuestas pueden aportar para el mejoramiento o fortalecimiento de las
socializaciones de los sarvicios, que estén enfocadas en promover su derecho de acceso a la infarmacian
sobre los sarvicios contratados para atender a las nifiag, nifies y mujeres gestantes de su comunidad.
Diligenciar esta encuesta no fe tomard mucho tiempo, nadie sabrd cudles fueron sus respuestas,
porgue es  andnima. Agradecemos que responda cada una de las siguientes preguntas
con fotal sinceridad:

Cepartamento Caseanaré Municipio, Fax Asrp ar o Ceantro zonal del ICBF (si
desconoce esta informacién pregunte 'a las personas ancarg'adas de la socializacion de los servicios):
FPay Je Ar} por o

Nombre deill ' EAS/operador g o senvicios:
EﬁF*I.?ﬂr-.'!“C;fllﬂ?ﬂ N..frf'i'f'ﬂ e afp

Fecha en que responde esta encuesta: dia (en nimero): 2 7 mes: o8

ano 2ezg Lo

Diligenciar esta encuesta no le tomard mucho Hempo, nadie sabré cudles fueron sus respuestas, porque
&5 andnima. Agradecemos que responda cada una de las siguientes preguntas con total sincendad:

1 Usted es {margue con una X}

» Miambro de |a familia de nifialo) usuaria{o) de los servicios.
= Mujar gestante vsuara del servicia,

| Antes de Imprimir este documanta .. piense en el medic ambiente!

Cunbguias Sasad I preiE D i Dooon ordd MeDasoas oo SO MO CON TROLADA
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« Miambra da la familia de mujer gesiante usuaria del servicio.
» Integrante de la cemunidad.

e Integrante de un comité de cantrol social o veeduria cudadana conformado en penodos anteriores.

+Delegado  de  enfidades  localiestatal i Na_* L Cusi?

LA través de qué medio se enterd de esta jomnada de socializacdn de los servicios? {margue con
una X la opcion que apliqus)
# Cartelara
« Mansaje de WhatsApp
« Cosmeo electronica__
» Parfaneo {infarmacién mediante megafona) fi
» Emisora
« Red social de la EAS/operador (Facebook, Twitter, &tc )
« Pagina web de la EASioperador
» L lamada telelonica
eVozavoz ©
« Otros medios ;

; De qué farma fue realizada la jornada de socializacidn de In::us SenviciosT {margque con una X la opcian
que apligua):

Prasancial A Virtual

; Sabe cusl es el objsto o finalidad del confrato o convenio que hiene el cperador de los servicios para
la atencign de la primera infancia’?

2 Mo

¥ iLe explicaron 1&5 cuatro modalidades que tiene al ICBF para la atencion de la primeara infancia?

si " M

¢ Le explicaron los seis componentes de calidad que dabe tener |a atencién que el operader brinda a
la primera |l'IT-ElI'I¢_2|:'|!‘?

[ 11}

s Na

Comprendio los derechos, deberes y cormesponsabilidad de las tamilias en la educacion nicial de las
nifias y de los nifios en primera infancia

Si_ " Ne

iAntes de Imprimir este documento. .. plense &n ¢ medio ambiente!
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8. ¢Le informaron la fecha de iniclo del contrato v 1a fecha de terminacion del contrato que tiene fimmado
el operador de los serviclos con 2l ICBFY
aF

Si Mo

& JComprendid a qué tienen derecho nifias. niflos y mujeres gastantes en los servicos de la
primera infancia?: (Marque con una X el nOmero que considera)

1 2 | |5 | el [sefie

10. ;Le brindaron informacion scbre & numera de usuanas ¥ uaua.ri;:ia'hqua debe atander al operador y
cuantos esta atendiendo?

11
|
x I

ai Mo

11. 4 Le ensefiaron o mostraron fotos de los lugares donde se atiende = las usuarias y los usuarios de
los servicios?

si 7 N

12. iLe présentaron el listado del talento humane contratado por sefvicio para atender a los usuarnos,
explicando el perfil que tienen estas perscnas, su rol y el salaric que reciben?
[l a1

Si Mo

13, ,Le informaron cuales son los proveedores de los alimentos para |a atencién de los usuarios de les
servicios y de qué lugares provienen dichos alimentos?

-

=l Ng

{4, ilLe informaron al valor total del contrato o de los contratos que tiene firmado(s) el operadar para
atender a la primera infancia en los servicios establecidos?

-

Sl Mo

15 ile Exmicarnﬁ COMO s& van a invertir o gjecutar (os recursos o monto del contrate?

B

Sl No

16, Las contrapartidas o log valores técnicos agregados son recursos que aporta la EAS a la eperacion
del servicio de acuerdo con las necesidades del servicio idenfificadas por el supenvisor _dEl
contratoiinterventor v avaladas en el primer Comité Técnice Operativo, gle informaron si el

iAntes de Imptimir este docurnanto. .. piense 2n el medio amblante!

Cupigym copim Mgl Je gile Ui S8 coni-oens oong COFI NG COMTHDLADR,
LOE OATOE PREOECOAS CMARGS SERAN TRATADSE 08 ACURIOG & L8 S04 TiEs B8 TRATAMSERTD OF DUTOE PERSORALER DEL ICAF Y& LA LEY 15681 DE 2294
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14

20

21

22,

operador de los servicios debe aplicar contrapartida o valor técnico agregado al servicio o a
los servicios qua brinda?

o

al Mo

. Si &l operador debe aplicar contrapartida o valor tecnico agregado jle informaran &l valor o manto de

esto v la forma en que se ejecutaria o invertirian escs recursos?

&

Si Mo

. 4 Durante la realzacion de la jornada de socializacion se desarrollé alguna actividad o taller para

@xphcar los temas? (seleccione la opcion gue aplique),

[

5l Mo

iLa infarmacidn presentada en la jormada de socializacion flie clara y adecuada? Evalle de 1 a
5 (siande 1 la menor calificacian y 5 la mayor): (Marque con una X el nimero que considere)

el laal Fesl e fe~|8

iLa informacién presentada en la jornada de. socializacion respondid a sus ingquietudes?
Califique de 1 a 5 {siendo 1 la meanor calificacion y 5 la marut} iMargue con una X el numero
que considere)

T TiJz | J_|_. T=& ]

i La informacion presentada en la jormada le dejd claro qué es el control social a los servicios de la
primera infancia, su importancia y como puede ser miembro de un comité o una veeduria ciudadana?
(Margue con una X la ppcion que aplique)

Si No

Los comités de contral social y las veedurias ciudadanas son mecanismos con que cuentan los
migmbroz de las familiae usuarias de los servicios e infegrantes de la comunidad para vigilar ¥ hacer
saguirmiente a la caldad de la atencidén que & brinda a |as nifas, nincs y mujeres gastantes, s Usted
guisiera ser parte del comité de control social o de una veeduria ciudadana para hacer control
social & los servicios de la primera infancia de S0
comunidad? (seleccione la opcion que aplique).

« 5 No__«
s Yaes parta de un comité de control social o una veaduria ciudadana_4 -

iAntes de |r'““r|'ﬂir este documento.., piense en el medio ambiente!
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Tenaa en cuenta que una de las obligaciones que tiene la entidad administradora de los servicios-E AS (D
el operador de los servicios) es socializar el contrato firmado con el ICBF para |a atencion a las nifias, (o8
nifios y las mujeres gestantes de su comunidad, El operador debe realizar dos socializaciones cel
sentrate’ la primera socializacion durante el segundo mes de la atencion gue proporcionan, ¥ la segunda
socializacion un mes antes da finalizar la atencién contratada. En caso de modificacion al contrato por
algiin moftive, el operader debe informar esto a las familias usuarias y 'a comunidad.

Durante el segundo mes de atencion la EAS o el operador de los servicios dabe sociglizar a los miembros
de las familias usuarias, comunidad y entidades locales (estatales y no astat;allaa} 2 informacién del
contrato firmado con el ICBF, explicande: los derechos que tisnen las nifias, nifos ¥ mujeries gestantas
al funcionamiento de los servicios de la primera infancia; numero del toptrate y valor del contrato firmado
para brindar los servicios a las usuarias y los usuarios; los perfiles del talento humario contratade para
brindar los servicios y el valor gque se les paga, entre ofros temas relevanies que estan obligados a
sccializar los operadores, y que se encueniran en el anexg "Orientaciones para las jomadas de
socializacion de los serviclos de la primera infancia”, publicade portal web del ICBf/Modeio de Operacién
par Procesos/Proceso Promaogidn y Prevencién/Primera Infancia.

El objetivo de esta encuesta es conocer su opinidn sobre la claridad de la socializacion de los
servicios contratados para la atencidn a la primera infancia, Para g ICBF es muy imporanteecnocer
s opinién, ya que sus respuestas pueden apottar para el mejeramiente o fortalecimiento ce lag
eorializaciones de los serviclos. que astan enfocadas en promover su derecho de acceso a @ infarmacian
sobre los servicios contratades para atender alas nifiag, nifos y mujeres gestantes de su comunidad.

Diligenciar esta encuesta no le rﬁﬁlqrﬁ mr.r_l:hn:f.iémpa, nadie sabra cudles fueron sus respuestas,
porgue es andnima, Agradecemos que responda cada una de [as siguientes praguntas
con total sinceridad:

Departamento__CaSgna r€ Municipio;| | fa ¥ A~/ psre  Centro zonal del ICBF (s
desconoce esta Informacion pregunte a.las personas encargadas de la socializacion de |os servicios):
[ag oc Aripodes

Mombre il la EASioperador de ios senvicios:
fpf{rﬁﬂd‘:ﬁ'ﬂr‘gn HL;HIT;.PH Ge~te
Fecha en que responde esta encuesta: dia (en ndmero): 2 #  mes: oF

afio ledy '

Diligenciar esta encugsta no le fomara mucho tiempo, nadie sabra cudlas fueron sus respuestas, porque
es andnima. Agradscemos que responda cada ung de las siguisntes preguntas con total sinceridad

1. Usted es (margue con una Xj.

« Miembro de |2 famiia de nifialo} usuarialo) de los servicios. _°
= Mujer gestante usuaria del servicic.

|Antes de imprimir este documnanto. .. piense en ¢l medio amBlentel
Crspiyuler 00k M 8 ave foooneels B S0 [omn Sl KO CONTROLADA
LOS OATOS PROFPCHG KINADGS SERAN TRATAGOE OE AT LERED A LS POLITGA DB TRATAM HNT) DE DATOS PEMIORALER DEL ICBE ¥ 4 L& LEY ¥EBY TE 0TS
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» Miembro da la familia de mujer gestanta usuaria del servicio
s |ntegrante de [@ comunidad,
s Integranta de un comité de control social o veeduria ciedadana cenformado en penodos anterioras

" Delegade de  entidades  locallestatal: Si No A L Cual?

e

2. A traves de que medio se enterd de esta jornada de socializacién de los servicios? (margue con
unz X la cpeidn gue aplique)
s Cartelara
« Mensaje de WhatsApp
» Correo electrénico
« Perifoneo (informacion mediante megafona)
s Emigora
s Rad social de |la EAS/operador (Faceboolk, Twitter, Btd.)
= Pagina web de la EAS/speradar
= Llamada telefénica

sVozavoz_A
« Qiros medios

3. 4De gué forma fue realizada la jornada de socializacion ds los servicies? (marque con una X la opcidn
que apligue):

Presancial » "':-"irtual_

4, Babe cudl es el obieto o finalidad dal contrate o convenio gue tiene ¢l operador de los servicios para
I3 atencion de la primera infancia?

Si_»~ Mo

5. (ke explicaron |as cuatro m ﬂ_ualﬁadaa gue tene el ICBF para la atencion de la primera infancia?

Sl A Mo

8. jLe explicaron los seis componentas de calidad que debe tener |a atencién gue & operador brinda a
la primera infancia?

g A Mo

7. Comprendid los derachos, debares vy corresponsabilidad de las familias en la educacion inicial de las
nifias ¥ de los nifios en primera infancia,

8N Ne

|Antes de imprimir este documento. . piense en el medio ambienta!
CLPmUar Lo i DVesl 0% Bl 0Cuni el 8 Scdinl Lol SOPTA MO CON TROUAA
LS DATHS PROPOASICouba 0% SERAR TRATAGSE OF ACUERDD & LA POLITICA DE TRATWENTI OF DATOS PERSCMALES DEL IGRF Y & LA LEY | 8487 BE 3017
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10

L&A

13

13

14

14

16.

¢ Le infarmaron la fecha de inicio del contrato y la facha de terminacidn del contrato que tiene firmado
€l operador de los servicios con el ICBF7

5 A Ne

i Comprendiéd a qué tienen derecho nifias, niflos ¥ mujeres gestantes en los servicios de |a
primera infancia?: (Margque con una X el nimero gue considere)

T 127 [3T [af=[s] |

;Le brindaron informacién sobre el nimero de usuarias v usuarios que debe atender el operadaor y
cuantos esta atendiendo?

5i_A Mo

iLe ensefaron o mostraron fotos de los lugares donde se atiende a las usuarias y los usuarios de
Ios senvicios?

Si A Nao

iLe presentaron el istado del talento humano contratado por senviclo para atender a los usuanos,
explicanda el perfil que tienen estas parsonas, su rol y el salario que raciben™

Si A Ng

LLe Informaron cuales son o8 proveederes de los alimentos para fa atencion de |08 usuarios ce [os
servicios y da que Iugaras pmvlenan dichos alimentos?

si A Mo

iLe infarmaran el valor total del contrate o de los contratas gue tene firmado(s) el eperador para
atender a la primera infancia en los servicios establecidos?

51 K No
i Le explicaran den s& van a invertir o gjecutar los recursos o monto del contrata?

Si A No

Las conlrapartidas o los valores técnicos agregados son recursos que aporta la EAS a la crErﬂraﬂién
del servicio de scuerdo con las necesidades del servicio identificadas por el supervisor gel
contrato/interventor v avaladas en el primer Comité Técnico Operativo jLe informaron si el

|Antes de imprimir este documenta. ., piense en el medio ambiente!

Coatitgubir SO0ML M EOREE 4 I BODLITWRID B COMELGeNE com) COPW KO COMTROUAGR
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| I—

operador de los servicios debe aplicar contrapartida o valor téenico agregadoe al servicio o a
los servicios que brinda?

Si_ Xk Mo

17. 5i el operador debe aplicar contraparfida o -u:alm tecnico agregado ¢ le informaron &l valor o mento de
esto i la farma en qua se ejecutaria o invertirian esos recursos?

Si_x Ne

18, iDurante la realizacion de la jormada de socializacidn se desarrolld alguna actividad o taller para
explicar kos temas? (seleccione la opcién que aplique):

S A  No

1. iLa informacidn presentada 2n la jornada de socializacldn fue clara y sdecuada? Evaile de 1 a
& (gsigndo 1 la manor calficacidn y 5 la mayar): (Marque con una X el nimero gue censidara)

(1 2 [ 3 | 4 5 &

20 ;La informacion presentada en la jornada de. soclalizacion respondid a sus inguietudes?
Califigue de 1 & 5 (siendo 1 la menor calificacion ¥ 5 la mayor). (Margue con una X &l numero

que considere)
i [T S L 4] s ¢ ]

21 ¢Lla informacion presentada en la jornada le dejo claro que es el control soclal a los servicios de |a
primara [nfancia, su importancia y cdmo puede sar miembro de un comité o una veaduria ciudadana?
iMargue con una X |a opcidn que aplique) ©

Si_pn Na

22. Los comités cde control social y las veedurias ciudadanas son macanismos con que cuantan los
miembres de las familias usuarias de los servicies e integrantes de la comunidad para vighar y hacer
seguimienio a la calidad de la atencidn gque se brinda a las nifias, nifos y mujeres gestantes. J Usted
quisiera ser parte del comité de control social o de una veeduria ciudadana para hacer control
social 8 los sServicios de la primera infancia e sU
comunidad? (saleccione la opcidn gue apligue):

« Si No_*
« Yaes pare de un comiteé de control social o una veeduria ciudadana_.s =

iAntes de imptimir este documento. . piense en el medio ambients!
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Tenga en cuenta que una de |as obligaciones que tiene la entidad administradora de los servicios-EAS (0
el operador de los sernvicios) as socializar el contrato firmado con el ICEF para Ia atencion a las nifias, los
nifios v las mujeres pestantes ce su comunidad El operador debe realizar dos socializacionas del
contrato: la primera socializacién durante el segundo mes de la atencidn que proporcionan, v la segunda
socializacion un mes antes de finalizar la atencién contratada, En caso de modificacion al contrato por
algin metive, el oparador deba informar esto a las familias usuarias y la comunidad

Durante &l segundo mes de atencion la EAS o el operader de los servicios debe socislizar a los miembree
de las familias usuarias, comunidad y entidades locales (estatales y no estatales) |a informacien del
contrate firmado con el ICBF, explicando: los derechos que tienen las niflas, nifias y mujeres gestantes;
&l funcicramiento de los servicios de la primera Infancia; nimero del gontrato y valor del contrato firmado
para brindar los servicios a las usuarias y los usuarios; los perfiles del talente humano contratade pam
brindar los servicios y el valor gue se les paga, entre oiros lemas relevantes gque estan oblgados a
sociglizar Ios operadores, y que se encuentran en el anexo “Crientaciones para las [ormacas de
socializacion de los servicios de la pimera infancia®, publicado portal web del ICEF/Modelo de Cperacion
por Procesos/Proceso Promocion y Prevencign/Primera Infancia,

El objetivo de esta encuesta es conocer su opinién sobre la claridad de la socializacion de los
servicios contratados para la atencién a la primera infancia. Para el ICBF es muy importante cenocer
sU opinidn, ya gque sus respuesias pueden aporiar para & mejorarmiento o fortalecimiento de las
socializaciones de los servicios, que estdh enfocadas en promover su derecho de acceso a la infarmacion
sohre los servicios contratados para atender a las nifias, nifios y mujeres gestantes de su comunidac,

HH - T i
Diligenciar esta encuesta no fe tomara mucho Hempo, nadie sabr cudles fusron sus respuestas,
porgue es - andnima. Agradecemos que responda cada una de las sigufentes preguntas
con total sinceridad: '

Departamente_ & add ot & Municipio; 'F'q g Arl'por o Ceniro zonal dal |ICBF (si
desconoce esta informacion pregunte a las personas encargadas de la socializacion de los SETVICIos):
Paz e Aviporo

Nombre de lila EAS/operador ' de oS SEMVICiDs:
{E??F‘d:'g:f-ﬂﬂ Wyestra Geate

Fecha en que l‘llp;ﬂndﬂ esta encuesta: dia (en nimero): _T 7 mes: _© 8

afo__isazz _

Diligenciar esta encuesta no le tornaré mucho Hempe, nadie sabra cudles fueron sus respuesias, porque
&5 andnima. Agradecemaos que respanda cada una de las siguientes preguntas con total sincendad,

1. Usted es (marque con una X}

« Miembro de la familia de nifa(o) usuarialo) de los servicios. ___ =
= Mujer gestante usuaria del servicia,

|Antes de imprimir este documento. .. piense en el medio ambiente!
£ awpber top PG D HHE SoouTanis s coraiders core DOPA WO CONTROLADA
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« Membro de la familia de mujer gestanta usuaria dal sanvicio.
= Integrante de la comunidad.
» Iniegrante de un comité de control social ¢ veeduria ciudadana conformado en periodos anteriores.

« Delegado de entidaces localiestatal ] No_ X s Cual?

2 A traves de qué medio se enterd de esta jornada de socializacién de los servicios? (margue con
una X la apcidn que apligue) -
s Cartelera
s Mansaje de WhatsApp _
= Correo electronico i
» Periforien (informacidn mediante megafona) I} 1
s Emisora
« Red social de la EAS/operador (Facebook Twitter, ate.)
= Pagina web de |la EAS/operador
s Llamada lelafinica
ooz avoz_» :
» Oiros medios i !

3. iDequé forma fue realizada la jornada de socializacin de los servicios? (margue con una X la oocién
fue apligue)
1

Presencial_v _ Vitual ___~

4 iSabecual es el objeto o finalicdad del contrato o convenic que liene &l operador de los sarvicios para
la atencidn de la primera infancia?

S ¥ Mo

§ jlLe explicaron las cuatro modalidades que tisne el ICBF para la atencion de fa primera infancia?

S & | No '

8. 4 Leexplicaran o seis componentes de calidad gue debe tener la atencion que el operador brinda &
la primwera Infancia®

Si_¢ No

7. Comprendid los derechos, debares y corresponsabilidad da las familias en la educacitn inicial de las
nifias y de Ins nifics @n primera infancia.

Si_g Mo

|Antes de imprimir este documento. ., piense en el medio ambisnte!
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10,

L

12

13,

14,

15,

i L& informaron la fecha de inicio del contrato y la fecha de lerminacién del contrato que tiene firmado
el operador de los servicios con el ICBFY

Si_ KX No

i Comprendio a qué tienen dereche nifas, nifies y mujeres gestantes en los servicios de la
primera infancia?: (Margue con una X el nimero gus considera)

rECEECEE 2T

i Le brindaron informacian scbre el nimero de usuarias y usuanos gue debe atender el operador y
cuantos esta atendendo?

Si ¥ No

¢ Le ensefiaren o mostraron fotos de los jugares donde se atiende a las usuarias y los usuarios de
los servicios?

S5 Fr HNo

4Le presentaron el listado del talento humane contratado par servicio para atender a los usuarnas,
axplicando el perfil gue tienen estas parsonas, su rol y el salario que reciben?

S_ ¥ Mo

i Le informaron cuales son los proveedores de los alimenios para la atencion de los usuarios de los
servicios y de qué lugares provienen dichos alimentos?

Si_¥ HNo

ile infarmaran el valar total del contrata o de los contralos que tiene firmado(s) &l oparador para
atender a la primera infancia en los servicios establecidos?

Sy Mo

;Le explicaron cdmo se van a invertir o ejgcutar |os recursas o manto del contrato?

8 F No

. Las contrapartidas o los valores tcnicos agregados son recurses que aporia la EAS a la operacion

del servicle de acuerdo con las necesidades del servicio identificadas por el supervisor del
contratolinterventar v avaladas en el primer Comité Técnico Operative. ile informaron si el

iArtas de imprimir este documento. .. piense en el meadio ambiente!
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20

21

operador da los servicios debe aplicar contrapartida o valoer técnico agregado al servicio o a
los servicios que brinda?

S| ¥  No

+7. Si el operadar debe aplicar contrapartida o valor técnico agregado ;le informaron &l valor ¢ monto de

esta v la forma en gue se ejacutaria o invertirian es0s recursos?

Si_p" No

JDurante la realizacion de |a jornada de socializacion se desarrolld aiguna actividad o taller para
explicar los temas? (seleccione la opcién gue apligue):

Si_ ¥ No

16, 4Lainformacién presentada en a jornada de socaalizacion fue clara y adecuada? Evalie de 1 a

5 (siendo 1 la mencr calificacsén y 5 [a mayery. (Margue con una X el numaro que considera)

E 2 3 s |» |8

—

iLla informacion presentada en la jornada de. socializacion respondio a sus inguistudes?
Califique de 1 a 5 (siendo 1 la menor calificacion y. 5 la mayor). (Margue con una X el nimern
Qué cons:dera)

i (T 3 [ "4 [»]s

¢La informacion presentada en la jomada la dejé claro qué es el control social a los servicios de la
primera infancia, su importancia y como pueda sar miembro de un comité o una veeduria ciudadana?
{Margque con una X la opcidn que apligue)

Si_# Na

Loe comitéds de contral social v las veadurias ciudadanas san mecaniemos con que cuentan los
miembrgs de [as familias usuanas de los sarvicios & intégrantes da la comunidad para vigiar y hacer
seguimiento a la calidad de Ia atencidn que se brinda a las nifias. nifios y mujeres gestantes. ¢ Usted
guisiera ser parte del comité de control social o de una veeduria ciudadana para hacer control
social a los servicios de la primera infancia de 5U
comunidad? (seleccione la opcitn que aplique):

o 5i No_ &
s Yaes parta da un comité de control social o una veaduria ciudadana_. »

iAntes de imprimir este documento. .. piense en el medio ambierte!

GLEMELRI GG TS OF SN ROV 14 0N SA08TE 20imo CEOPIA KD COMTROLALA,
LOH DATOE PROPOREIONASDE SERRN TRATALGE [E ACLEADD & L4 POLITICA DE TRATAMERTD DE CATHS PEASINAL RS ORL KAF ¥ A LA LEY 1581 OF 2013
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Tenga en cuenta que una de las obligaciones que tene la entidad administradora de los senvicios-EAS (o
el operador de los servicios) es socializar el contrato firmado con el ICBF para la atencion a las nifias, los
nings y las mujeres gestantes ce su comunidad E| operador debe realizar dos soclalizacionss dal
contrato: 1a primera socialzacidn durante el segundo mes de la atencidn que proporcionan, y la sagunoa
socialzacion un mes antes da finalizar la atencidn contratada. En caso de modificacién al contrato por
algin motivo, el operador debe informar esto a las familiag usuarias v la comunidad

Curanie el segunds mes de atencidn la EAS o el operador de los servicios debe 'sotializar a los miembros
de las familias usuarias, comunidad y entidades locales (estatales y no estatales) la informacion del
contrato firmado con el ICBF, explicando: los derechos que llenen las nifias, nifds y mujeres gestantes,
el funcionamiento de los servicios de la primera infancia; namera de mrﬂratu y valon del contrato firmaco
para orindar kos servicios a fas usuarias y los usuarios; los p&rﬁlm del talento humano contratado para
brindar los servicios vy el valor que se les paga, entre otros temas relevantas que estan obligados a
socializar los operadores, v que se encuentran en 2l anexg "Criertaciones para las jornadas oe
socializacion de los sarvicios de la primera infancia’, publicado portal web del ICEFModelo de Operacicn
por Procesos/Procese Promocion y Prevencion/Primera Infancia,

El objetive de esta encuesta es conocer su opinion sobre 1a claridad de la soclalizacion de los
sarvicios contratados para la atencion a |la primera infancia. Fara el ICBF a2 muy mportante conocer
sU Opinidn, ya gue sus respusstas pueden aportar para al mejpramiento o fortalecimiento de las
socializaciones de los servicios, que estdn enfocadas en promover su derecho de acceso a la informacion
sobre los sarvicios contratados para atender a las nifas, niﬁns ¥ miujeras gestantes de su comuridac.

Diligenciar esta encuesta no -'a mmam mucho tiempo, mldl'a sabra cuales fueron sus respuestas,
porgque es andnima. Agrﬂdm.-amua gue responda cada una de las siguientes preguntas
con total sinceridad.

Departaments_ ( gggan’t Muricipio: || P9 Z Asip op o Centrc zonal del ICBF (si
desconoce esta informacion pregunta 'a las personas Encargégs de la socializacion de los servicios)
Pagx e :Jﬂ-r?Lf-E

Mombre de la . EAS/operador ode los seryvicios:
Coy ha!rﬂ.r.u:r.. Line g ‘|r_-'“ Gente

Fecha en que rasponde esta encuesta: dia (en ndmero): _2 ¥ mes: 25

AN0_2p2z .

Ciligenciar esta encuesta no le tomarg mucho bempo, nadie sabré cudles fueron sus regpuastas, porque
es andnima. Agradecemaos que responda cada una de /as siguientes preguntas con tolal sincendaa:

1. Usted es (margue con una X):

= Miembro de la familia de nifialo) usuariao) de los sarvicies. L
= Myjer gestente usuaria del servigig,

. I | 3 |
iArtes de imprimir este documentao. .. piense en el medio amblente!
Cpigum: captl mpreiE de i Socrreeld e oSneses 9onh COPLA NDCONTROLADA
LO8 DATOE PRDPORCIINADIS SERAN TRATADDS OF ACUERD & LA POLITCA JE TRATAMENTD DE DATOE FEFESONALEE DEL ICAF ¥ & LA LET 1337 OF &y
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= Miembro de la familia de mujer gestante usuaria dal servicio.
» Inlegrante de la comunidad.
= Integrante de un comité de contrel social o veeduria ciudadana conformado en periodes anlenores.

» Delegade de entidades localiestatal S No_ i Cual?

& A través de qué medio se enterd de esta jormada de socializacién de los servicios? (margue con
una X la opcian que apligue) '

« Cartelera

» Mensaje de WhatsApp

« Corrao electranico

» Pariforen (infarmacion medianta magafong)

s Emigora

= Rad social de la EAS/oparador (Facebook, Twittar, ala )

= Pagina web de |a EAS/operador___

s Llamada telafdnica_______

o \0Z 2 VOZ_ %
« Qiros medios

¢ De qué forma fue realizada la jornada de socializacian de los senvicios? (marque conuna X la opaidn

gQue apique) i

Presencial = Virtual

¢ Sabe cudl es el objeto o finakdad del conirato o convenic que tiene el operador de los servicios para
la atencion de la prmera infancia?

8_& Mo

¢ L& explicaron las cuatro modalidages que tiene el ICBF para la atencion de ia primera infancia?

Si_ &7 Ne

¢ Le explicaron |os seis componenies de calidad que debe tener la atencidn que el operador brinda a
la primeara infancia?

Si *= No

Comprandid los derechos, daberes vy corrasponsabilidad ce las familias en la educacion inicial de las
nifias y o2 los nifios en primera infancia.

S~  No

rAntes de imprimir este dJocumento. .. piense en 2l medio ambiente!

GLalsueeT Gopla FTETTRA e £81E CORLITIEITG B0 CINSIMETE B DOPIS NG SONTRGLADS
Lo BT PR ORCITMANTE CEALY TRATADOE DF ACUERDS & L4 POLMCS DE TAATANERTO OE DATOS PEARRKA FADIEL IBF ¥ 4 LA LEY {58 3L 704
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8 ¢Lleinformaron la fecha de inicio del contrato v la fecha de lerminacién del contrato que tiene frmads
el operador de los senvicios con el ICBF?

si * No

8. ¢4 Comprendid a qué tienen derecho nifas, nifios v mujeres gestantes en los servicios de la
primera infancia?: (Margue ¢on una X el nimero gue considere)

S BT I ] Ta ] *Egsld

10. ¢4 Le brindaron informacion sobre &l ndmero de usuarias y usuarios que deabe atender &l operador ¥
cuantos asts atendiendos?

S ™ No

11. {Le ensafiaron o mostraron folos de |08 lugares donde se atiende a las usuarias y o8 usuarios de
los servicios?

S~ No

12. jLe presentaron el listado del talento humano contratado por servicio para atender a los usuarnos,
explicando el parfil gue tienen estas parscnas, su rof y el salario que reciban?
Si_ ¥ No

13. ¢ Le informaron cudles son Ios provesdores de los alimentos para la atencion de los usuarios de fos
servicios y de gue lugares provienan dichos alimentos?

= No

14, JLe informaron el valor total del contrate o de log contratos que tiena firmada(s) el aperador para
atender a la primera infanca an los servicios establecidos?

si_’ Mo

15, jleex FIHIZ‘.:EI.'QI'I. como s& van a invertir o ejecutar los recurses o mento del contrato?

i ©  Ne

16. Las contrapartidas o los valores tecnicos agregados son recursos que aporta la EAS a fa -:n;:_n-arﬂcif:-n
del servicio de acuerdo con las necesidades del servicio identificadas por e supervisor del
cenfratofinterventar y avaladas en el primer Comité Técnica Operative. jle informaron si el

iAntes de Imprimit este documento... piense en el medio ambiente!

Cyslguer oo e Sw mrm oo T el e soRSain et a COFY, MO CORTROLACA
03 CATOS PADECMC IDHNADDS BERAN TRATADGS DE ACLEREd & La POL A DE TRATAMENTD OF DATCE PFERBCAALET DIL S0 ¥ & L4 LEY 1887 DE 012
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17

operador de los servicios debe aplicar contrapartida o valor técnico agregado al servicio o a
los servicios que brinda?

s “C Mo

. 5i el operadar debe aplicar contrapartida o valor tecmico agregado ¢le infarmaron el valor o monts de

asto y la forma &n gue se ejecutaria © invertirian esos recursos”?

'E[U Mo

20

A

22,

. Durante |a realizacion de la jormada de socializacion se desarrollo alguna actividad o taller para
sxplicar los temas? (seleccione la opeion que apligue)

Si_#* No

‘8. glainformacion presentada en ia jornada de socializacion fue clara y adecuada? Evalue de 1 a

{giande 1 la menor calificacién y 5 1a mayor): (Marque con una X ef numero que considers)

| 2 . tal & . [8 |-%]

ila informacidn presentada en la jornada de socializacion respondid a sus inquistudes?
Califique de 1 a 5 (sienda 1 la menor v;am'v;ﬂl;lnn 5 la I'I'!E-_'f'DF} (Margue con una X &l numero
gque considera)

E [ 2 ';3' 4 5 | |

¢ La infarmacién presentada en la jornada le dejd clarc qué es el conirel social a los servicios de la
primera infancia, su importancia y como puede ser miembro de un comité o una veeduria ciudadana?
(Marque con una X la opcidn que apligue)

S £ No

Log comités de control social y las veedurias cludadanas son mecanismos con gue cuentan los
miambros de las familias usuarias de los servicios & integrantes de la comunidad para vigilar y hacer
seguimiento a la calidad da |la atencion qua &a brinda a las nifias, nifies y mujeres gestantes. ;Usted
guisiera ser parte del comité de control social o de una veeduria ciudadana para hacer control
social a los servicios de la primera infancia de su
comunidad? {seleccions la opcion que apligue),

« 8 Y No
« Yaes parts de un comité de control social o una veeduria ciudadana_ %7

WArtes de imprimir este documento.. plense en el medio ambilerte

Coomipamr coOpE om mEw & s s penydersmne GOPA MD CORTROLATA
LOE DATRS PADPCRCKNANGNS SEFRAN TRATADCS [E ACLESRI0 & LA POLITICA GE TRATAMIENTO 0N DATOS P RPN EG DEL ICH Y & LALEY 1681 DE 202
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Tenga en cuenta gue una de las obligaciones que tiene la entidad administradora de los senvicios-EAS (o
2! operador de los servicios) es socializar el contrato firmado con el ICBF para la atencidn 2 las nifias, los
nifios y las mueres gestanfes de su comunidad, E| operador debe reakzar dos socializaciones del
conirato” la primera socializacidn durante el segundo mes de |a atencién que proporcionan, v la segunda
socializacidn un mes antas de finalizar la atencidn confratada. En caso de modficacion al contrato per
algin motivo, el operador debe informar esto a las famihas usuarias v la comunidad.

Durante el segundo mes de atencian e EAS o =l operador de los servicios debe sac@alear a los miembroa
de |as familias Usuarias, comunidad y entidades iocales (estatales y no estatales) la informacion del
contrato firmado con el ICBF, explicando: los derechos que tianen [as nifas, niftas y mujeres gestantes,
el funcionamiento de los sarvicios de la primera infancia, nimero del gontsato y valer de| contrato frmado
para brindar los servicios a las usuarias y los usuarios; los perfiles del talento humano contratado para
brindar los servicios v el valor que se les paga, entre olros lemas relevantes que estan obligados a
socializar los operadores, v gue se encuentran en el anexg "Orientaciones para las jernadas de
socializacion de los servicios de la primera infancia’, publicado portal web del ICBFR/Modelo de Operacién
por Procesos/Procesa Promacion v Prevencidn/Primera Infancia.

El objetivo de esta encuesta es conocer su opinidn sobre la claridad de la socializacién de los
sarvicios contratados para la atencion a la primera infancia. Para gl ICBF es muy importante conccer
gU opinién ya gue sus respuestas pueden aportar para el mejoramiento o ferfalecimients de las
socializaciones de los servicios, gue estén enfocadas en promover su derecho de acceso a la informacion
sobre los sarvicios contratados para atender a las nifias, nifios y mujeres gestantss de su comunidad.

Diligenciar esta encuesta no le tumard mu:ha ﬂempm md'ﬂ sabra cuales fueron sus respuestas,

porgue 25 anonima. Agmd'ecwnus gue respﬂnda' cada una de las siguientes preguntas
con total sinceridad:

Departamento_ Calo o FE hdLImiciplo; Feaz AripoayroCantro zonal del ICBF (si
desconoce esta informacidn pregunte’ a las personas encargadas de la socializacion de los servicios);
Caz e Aripoio

Nombre de |- A EAS/operador ¥ de los 3ervicios:
o il el o Rl 2= Muestra feste

Fecha en que responde esta encuesta: dia (en nimero): 2 7  mes: & 2

afia_J o s r

Dilfigenciar esta encuesta no le tomard mucho tiempo, nadie sabra cudles fueron sus respuestas, porque
es andnima, Agradecemas que responda cada una de las siguienfes preguntas con tolal sincendaa:

1, Usted es {mamjue con una X).

= Miembro de ia familia de nifia{o) usuarialo) de los servicios
» Mujer gestante usuaria del servicio.

iArtes de imprimir =ste documento. . ptense en &l medio ambiente!

GM Tl IO 2 et inourTecls w i tomu COFA ND CONTROLADA
LOE DATOS PROPORCONMRO0S SERAN TRATADIS UF AL LB & LA POLITCA OE TRATAMENT] IE D80S PERSOMALES DEL SBF 7 4 LA AEY 1567 D€ 2T
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« WMiembro da la famila de mujer gestante usuaria del servicic.
s Integrante de fa comunidad.

s |ntegrante de un comité de control social o veeduria ciudadana conformado en periodos anteriores.

eDelegado  de  entidades locallestatal S NO_e £ Cual?

2. LA través da qua medio s8 entéro de esta jornada de socializacidn de |os servicios? [margue con
una X la opcién que aplique)
s Cartelera
« Mznsae de WhalsApp
« Correo elecironico '
» Parifonea (informacidn mediante megafona) il
= Emisora !
« Red sccial de la EAS/operador (Facebook, Twitter, etc.)
» Pagina web de la EAS/operador
» Llamada telafinica

e VOZ 3 vDZ
« Clros medios

1 ;Dequé forma fue realizada |a jornada de socializacion de los senvicios? {marguea con una X la apcidn
que aplique):

Prasencial « Virtual

4, ;5abe cual es el objeto o finalidad del contrato o convenio que tiene el operador de los servicios para
la atancian de la primera infancia?

Sir Mo

5 Lleexplicaron las cuatro modalidades gue tiena el ICBF para la atencidn de la primara infancia?

i Mo

6. iLe explicaron los seis componentas de calidad que debe tanar la atencion que el operador brinda a
la primera infancia?

Siy No

7. Comprendio los derechos, deberes y comesponsabiidad de las familias en la educacidn inicial de las
Aifias v de los nifcs an pnmera infancia.

Siy No

LAntes de imprimir este dJocumento... piense en el medio ambientel

Coanbpuiy Qoes FIpress oF BN GOTUTESD S BRIl BrE cvha SOPUA MG CORTROLASA
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8 ¢Leinformaron la fecha de inicio del contrato y la fecha de ferminacion del contrato que tiene firmado

10.

11.

12

13.

1a

18

18.

el operador de los servicios con el ICBF?

Sixs Mo

i Comprendié a qué tlenen derecho nifias, nifios y mujeres gestantes an los servicios de Ia
primera infancia?: (Marque con una X el nimers que considere)

1 2 3 fe. ] [8 |\ |

i Le bnndaron informacion socbra el nimero de usuarias y usuarins'qua deba atancer el operador y
cuantos esta atendenda?

Sy Mo

£Le ensefiaron o mostraron fotos de los lugares donde se atiende & las usuanas y los usuarios de
los servicios?

Sie Mo

i Le presentaron el listado del talenta humano contratado por servicio para atender a los usuarnios,
explicando &l padil que tienen estas personas, su rol y el salaro que reciben?
Ll

Sy Mo

¢ Le informaron cusles son los provesdores de los alimentos para la atencion de los usuarios de los
servicios y de qué lugares provianan dichos alimentos?

Sir Mo

¢ Le informaron el valor total del contrato o de los contratos que tiene firmadads) el operador para
atender 3 la primera infancia en los servicios establecides?

Sip No

Sig Mo

Las contrapartidas o los valares técnicos agregados son recursos que aporta la EAS a |a operacion

del servicio de acuerdo con las necesidades del serviclo identificadas por el supervisor del
contratofinterventor v avaladas en el primer Comitd Técmico Operativa, iLe informaron si el

iAntes de imprimtir este dJocumenteo. .. plense en &l medio ambiante!
CUBMAET COOE RS O Bghl DODur Nl b ROngaend aoetg TP MO COATRCLADA
L3S DATOS SOnPORCICHATDE SERAN TRATADDS [F ACUESDD 4 LA POLITISA 08 TRATAMENTS O DATOS FERAOHALES DEL WSBF ¥ A LA LEY 1807 DE 2493
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operador de los servicios debe aplicar contrapartida o valor técnice agregado al servicio o a
los servicios que brinda?
Sl N2

17. Si el operador debe aplicar contrapartida o valer tecnice agregade jle nfoermaron el valor o monto de
esto vy a forma en que se ejecutaria o invertifian eses recursoes?
Si_e Mo

8, jDurante la realizacion de la jornada de socializacion se desarrollé alguna actividad o talfier para
axplicar los temas? (seleccione la opcidn que aplique).
Si e Mo

10, jLa informacidn presentada en la jornada de socializacion fue clara y adecuada? Evalle de 1a
5 (siendo 1 |a mener calificacidn y 5 la mayor): (Marque con una X el nimero qus considere)

1 2 la. | |a I';L 5 |

20, 4La Informacion presentada en la jornada de. socializacion raspnndm a sus inquetudes?
Califique de 1 a 5 isienda 1 1a MEnor Eﬂiﬁmmﬂn ¥ 5 la mayer). (Margue con una X gl numero
que considere) .

ol 27 e Vie ], Is

21, gLainformacidn presentada en la jomada le dejo claro qué es el control social a los servicios de la
primera infancia, su importancia y comao puede sar miembro de un comité o una veeduria ciudadana?
(Marque con una X la opcidn que aplique)
S No

2z. Los comités de control social y las veedurias ciudadanas son mecanismos con gue cusntan loe

miembres de las famiias usuanag de los servicios & integrantas da la comunidad para vigilar y hacar
saguimiento a la calidad de la atencién que se brinda & las nifas, nifos y mujeres gestantes. ,Usted
guisiera ser parte del comité de control social o de una veeduria ciudadana para hacer control
social a los servicios de la primera infancia de sU
comunidad? {seleccione la opcidn que apligue):

« 5i No_§
s Yaaes parta de un comité de control social o una veeduria ciudadana__s

IAntes de imprimir este docemento.. . pienseen el medio ambiernte!
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Tanga en cuenta gue una de las obligaciones que tiene la enfidad administradera de los servicios-EAS (o
el operador de los servicios) es socializar el contrato firmado con el ICBF para la atencian a las nifias, los
nifgs y las mujeres gestantes de su comunidad. El operador debe realizar dos socializacionas dal
contrato! la primera socializacién durante el segundo mes de la atencidn que proporcionan, v la segunda
socializacién un mes antes da finalizar la atencidn contratada. En caso de modificacion al contrato por
algun mativo, el operador debe informar esto a las familias usuanias y la comunidad

Durante el segundy mes de atencidn la EAS o el operador de los servicios debe socializar a los miembros
de las famitias usuarlas, comunidad y entidades locales {estatales y no estatales) la informacion del
conirato firmado con el ICBF, explicando. los derechos que lienen las nifas, nifios y mujeres gestantes,
el funcionamiento de los servicios de la primera infancia; nimero dei contrato y valor dél contrato firmado
para brindar los servicios a las usuarias vy los usuarios; los perfiles del talento humano contratado para
brindar los servicios y el valer que se les paga, entre oiros l@mas relevantes que estan obligados a
socializar los operadores, v gue s& encuentran en el anexd "Orientaciones para las jornadas de
socializacidn de los servicios de la primera infancia’, publicado portal web del ITBFR/Modelo de Cperacidn
par Procesos/Procasa Promocln y Prevencidn/Primera Infancia,

El ocbjetive de esta encuesta es conocer su opinion sobre la claridad de la socializacién de los
servicios contratados para la atencion a la primera infancia. Para el ICBF es muy importante conocer
su opinidn, ya que sus respuestas puedsn aportar para el mejosramienio o fortalecimiento de las
socializacionas de los servicios, que estin enfocadas en promover su derecho de accese a la informacién
sobre los servicios contratados para mehda-r a las nifag, nifos ¢ mujeres gestantas de su comunidad.

Diligenciar asta encuesta no le lumari mucho ﬂ:mpn. mrdilr sabri cudles fueron sus respuestas,

porgue oS andnima, Agmderﬂnua gue responda cada una de las siguientes preguntas
con fotal sinceridad:

Departaments Casg ~atr € Municiplo; Pax Ar/pore Centro zonal del 1CBF (s
desconoce esta informacion pregunte a las personas encargadas de |a socializacion de los servicios):
P Tl
i

Mombre de la Smperadnr " ode los senVicios:
E’Iﬁfﬁ"'ﬂ_':l':ﬁﬂ" JI"'r'E-"':'f Gtatle

Fecha en que r'n"spnnda esta encuesta: dia (en ndmero): 12 7 mes: 28
aflo 2esr

Dilgenciar esta Enn:ru&sra na le tomara mucho tiempo, nadie sabrd cudles fueron sus respuastas, porque
a3 anomima. Agradecemos que responda cada una de las siguisntes preguntas con fofal sincendad.

1. Usted es (margue con una X):

» Miembre de la familia de nifa(e) usuaniale) de los servicios. &

« Mujer gestante usuaria del servicic.

iAntes de imprimir este documento. . plense en & medio ambiante!

Cusiipumr cojiha froimis &0 wile dodurfaim e adsdndirs tss COPLE MWD CONTROLADS
LT QETOE PROPORCIONADD S BEAAN TRATADDE DE ACUERDD & La AILITICA DE THATARMIENTO DS DATDS PERS OWALEE DEL 1CBF Y A L& LEY 1581 DE 2003
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« Miembro de la familia de mujer gestante usuaria del sanvicio.
» Integrante de la comunidad.
= Integrante de un comié de control sccial o veeduria ciudadana conformado en pericdos anterioras.

eDelegade  de  entidades  locallestatal Si No_% LCudl?

LA traves de qué medio e anterd de esta jornada de socializacidn de los servicioe? {marque con
una X |a opcion qua aplique]

« Cartalera j

» Mansaje de WWhatsApp

» Correo elecironico '

« Perifonea (informacidn mediante megafona) [N

#« Emicora

« Red social de la EAS/oparador (Facebook, Twitter, etd.)

« Pagina web de la EAS/operador

» Liamada telefénica

s\Vozavoz_K

« Otres medics

. De qué forma fue realizada la jornada de socializacion de les servicios? (marque conuna X la opcion
gue apligua); ! I} i

Prasancial ¥  Virdual

“lad Ll
¢, Sabe cual s el objeto o finalidad del conlrato o convenio que tiene al operador de los servicios para
la atencion de la primera infancia?

s~ Mo

i Le explicarcn las cuatro _rnu-dalidaldes que tiene el ICBF para la atencién de la primera infancia?

5 K No

LLe explicarcn los sels componentes de calidad gue debe tener |la alencion gue el operador brinda a
la primera infancia?
il

B = Mo

Cormprendid los derechos, deberes y corresponsabilidad de las familias en la educacion inicial da lag
nifas y de los nifios &an primera infancia

i ™ Mo

iAntes de Ir"FH. nir este documento. ., piense en el medio amblente!

s A ITpEa on aule SOEUTST B CONEGan soma COPA HO CONTROLADA
LOE BATOE PW&EI&M;SE&*H TRATADOS DE ACUERDD & Lé POLMGA DE TRATAMENTO DE DATHH MRSIHA ES TR 6S0F ¥ & LALEY 1601 OF 2012
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10

11,

12,

13

14,

18

16,

¢Le informaron la fecha de inicio del contrato v la fecha de terminacién del contrato que tiens firmads
el operador de los sarvicios con el ICBF?

Si_# Mo

¢ Comprendit 3 qué tienen derecho nifias, nifios y mujeres gestantes en los servicios da la
primera infancia?: (Margue con una X &l nimare que considara)

-

1 g | 3 Gl . EEidih

¢ Le bringaron informacion sobre el numero de usuarias y usuarios que debe atender el operador W
cuantos esta atendienda?

8l_= Mo

. Le ensefiaron o mostraron foflos de los lugarss donde se atiende a las usuarias vy los usuarios de
los servicios?

Si_* No

iLe presentaron el listado del talento humane contratado por servicio para atender a los usuarios,
explicando el perfil que tienen estas personas, su rol y el salario que reciben?
it | it

si Mo

¢ L& informaren cudies son los proveedores de los alimentos para la atencion de los usuarios de los
servicics y de gué lugares provienan dichos alimentos?

s " Mo

i L& informaron el valor total del contrato o de ios contratos gue tiene firmadods) el operador para
atendar a la primera infancia en ios servicios establecidos?

GLA B

iLe ey pl+r.:a~|"6n como se van a invertir o ejecutar los recursos o mente oel contrato?

si " Mo

Las contraparidas o los valores técnicos agregados son recursos que sporta [a EAS a la operacién
del servicio de acuerde con las necesidades del servicio identficadas por el supervisor del
confratofinterventor y avaladas en el primer Comité Técnico Operativa. iLe informaron si el

iAntes de Imprimir este documenta. ., plense eh el medio amblente!

Cyplgu s mnpeeny fw aPE Socuw ety wa senichra cse g COPA NDCOMTROLADA
LOG BATHS PANPORCIHESSE BERAN THATADDE OF ACUES0N & Lk POLITIEL OF TRATAMENTS OF OATOL PEREONE FE DEL ICEF ¥ & LA LEY VAN 0N 2
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|

operador de los servicios debe aplicar contrapartida o valor técnico agregado al servicio o a
los servicios que brinda?

Si_* No B

17. Si el operador debe aplicar contrapartida o valor técnice agregado ;le informaron el valor o monio de
esto y la forma en que se ejecutaria o invertirian esos recursos?

Si_* Mo

18, 4 Durante |a realizacién de la jornada de scclalizacion se desarrcild alguna actividad o taller para
explicar [os temas? (selecciona [a opcidn que aplique):

Si ™ No

1%, ¢La informacién presentada en la jornada de socializacion fue clara y acecuada? Evalie de 1 a
(siande 1 la menor calificacién y 5 1a mayor): (Marque con una X el numero gue considera)

3} 2 la | |a 5 |«

20, jLa informacién presentada en |a jornada de. socializacion respondio a sus inguietudes?
Califique de 1 a 5 (siendo 1 Ia mienar caﬁf::.au::l{:n 5.r 3 la mayor): (Margue con una X el numearng
que cansidere) i

¢ i J2 | “Is 4 | |s |~

21 Llainformacion presentada en la jormada le dejé claro qué es el control social a los servicios de la
primera infancia, su importancia y coma puede ser mlamhm de un comité o una veeduria ciudadana?
(Marque con una X la opcidn que apkgua)

si_*  Ne

22. Los comités de control social v las veedurias civdadanas son mecanismos con gue cuenian los
miembres de las familias usuarias de los Bervicios & integrantes da la comunidad para vigilar y hacer
seguimients a la calidad de |a alencidn que se brinda & las nifas, niles y mujeres gestanies, (Usted
quisiera ser parte del comité de control social o de una veeduria ciudadana para hacer control
social a los servicios de la primera infancia de s5U
comunidad? (seleccione la opcidn gue apligue):

« 5i No__ "™
« Yaes parte de un comité de control sacial o una veeduria ciudadana_s

iAntes de imprimir este documento.. . piense e el medio amblente!
: s T bEp i o e DSTRerTS W Sraediie bortn SOPE MG SOMTRILADS,
. L0 DT OE FROPOACIONADDS BERAN TFII'-"I'_'DQH BE ACUERDD & LA POLITICA DF TRATAMENTT DF DATRE PERSCHALES DEL ICEF ¥ & LA LEY 1541 DE 33
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Tenga en cuenta gque una de las cbligaciones que tiere |3 entidad administradora de los senvicios-EAS (0
al operador de los servicios) es socializar el contrato firmado con el ICBF para la atencion a [as nifas, los
nifios v las mujeres gestantes de su comunidad, El operador debe realizar dos socializaciones del
coniralo. la primera socializacion durante el segundo mes de |a atencidn que praporcionan, v la segunda
sociglizacidn un mes antes de finalizar la stencion confratada. En caso de modificacidn al contrato por
algin motivo, el operador debe informar esto a las familias usuanas y la comunidad.

Durante el segundo mes da atencidn la EAS o el operador de los servicios debe sotiglizar a los miembras
de las familias usuarias, comunidad y entidades locales (estatales y no estatales) 1a informacion del
conirato firmado con el ICBF, explicando: los derechos gue tienen las nifas, nifios y mujeres gestantes;
&l funcionamiento de los servicios de la primera Infancla, nimero del qﬂnﬂam y valor gel contralo firmado
para brindar [os servicios a las usuarias y los usuarios; los pa*ﬁl&a del talenta hun'rann contratado para
brindar los servicios y el valor que se les paga, entre otros lemas relevantes que estan obligados a
socializar los operadores, y que se encuenl,ran en el anexg "Orentaciones para las jornacdas ce
socializacién de los servicios de la primera infancia’, publicado portal web del ICER/Modelo de Operacicn
por Procesos/Procesa Promocian y Preven EI':'H.I'PfII'I'IEFE Infancla

El objetivo de esta encuesta es conocer su opinion sobre la claridad de la socializacion de los
servicios contratados para la atencion a la primera infancia. Para a| ICBF s muy importanie conocer
su opinién, ya que sus respuestas puaden aporiar para & mejoramiento o fortalecimiento de fas
socializaciones da log sarvicios, que estdn enfocadas en promover su derecho de acceso a la informacian
sobre los servicios contratados para alender a las nifas, nifics y mueres gestantes de su comunidad.

Diligenciar esta encuesta no h:fﬁmard mucho tlempo, 'n_l'H'h sabri cudles fueron sus respuestas,
porgue L] andnima. Agradecemos gue respondas cada una de las siguientes preguntas
con total sinceridad; i '

Departaments.__Casana t € Municipio: Fag Ariporo Centro zonal del ICBF (si
desconoce esta informacion pregunte a'las personas encargéﬂaa de la socializacién de los servicios):
— Caotperacioa Mieitra Leate

Nombre de la. EAS/operador e los sen/icios:
ﬂgrpa:a_m .‘-i';__'l'nr Geate

Fecha en que responde esta encuesta: dia (en nomero): _2 7  mes: = 8
ano_2e 7 r

Diligenciar esta encuesta nole tomard mucho Hempo, nadie sabrd cudles fuaron sus respuesias, porgue
es andnima, Agradecemos gue responda cada una de las sigulentes preguntas con total sinceridad!

1. Usted es {marque con una Xj.

» Miambro de la familia de nifa{o) usuaria(o) de los servicios. L
= Mujer gestante usuaria del servicio,

iArtes de imprimit este documento. .. plense en el medio ambiente!

CLEPTLMH Co{FE T e wple docuenis pe cocasdens :u-u-:\\:ﬂ"“ MO CONTROLADA
LOE DETOS PROPORCIDNADIDS SERAN TRATADGS R ALLEADG A 14 FOLITIGA JE TRATAMENTO DE OATCS PEASCNALEE DIL S08F ¥ A LA LET 1387 5E 202
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« Miembro de la famila de mujer gestante usuaria del gemvicia.
e integrante de la comunidad. __
« Integrante de un comité de control social o veeduria ciedadana conformado en periodos anteriores,

» Dalegado de entidades localiestatal Si Na A 4 Cual?

2. LA traves de qué medic se enterd de esta jornada de socializacion de log servicios? (margue con
una X la opcidn que apliqus)
« Cartelera
» Mensaje de WhatsApp
» Correc electranico |
« Perifoneo (informacién mediante magafona) 1
& Emizara
« Red social de ia EAS/operadar (Facebook, Twittar, ‘ata )
« Pagina wab de la EAS/operador
= Llamada telefonica

« Vozravaoz g

« Otros medios

3 4Dequé forma fue reslizada la jornada de socializacion de los sarvicios? (margue con una X la opaian
gque aphque). |

Presencial M Virual :

4 ;5abe cual es al objeto o finalidad del contrato o convenio que tiene el operador de los serviclos para
la atencion de la primera infancia¥

s M No

5 JLe explicaron las cuatro modalidades que tene el ICBF para la atencion de ia primera infancia?

g MO0 il '

B ¢Lle expliicaron los seis componentes de calidad que debe tener |a atencion que el operador bringa a
| primera infancia

M No

T Comprandid los derachaos, dabéms y carresponsabilidad de las familias an la aducacién inicial de las
" nifias y de los nifios en primera infancia

Ei& Mo

IAntes ge ImFrIrrJIr este documento .. piense en el medio ambiente!

AR S DRSS aEe dosarerils s nssers s GO MO CORTHOLADSA
L0 OsTod ﬂHtFﬂFEDHPMEEEEﬁHW'#DMEE ACLERDIO & L& FOUTICE DE TRATAMIENTDOE DATOE PERSONALES DEL ISR ¥ 0 LA LBy 1587 OF 2093
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8 {Le informaron ia fecha de inicic del contrato y 1a fecha de terminacion del contrato gque tiene firmada
el operador de los servicios con el ICBF?

Sr.&kl Mo

8. ;Comprendid a qué tienen derecho nifias, niflos y mujeres gestantes en los servicios da la
primara infancia?; (Margue cen una X el numere que considere)

EE] fa 1 Is | lw| (8]l

10. ;Le brindaron informacian schbre &l nimero de usuanas y usuarios que debe atender el operador y
cuantos esta atendiendo?

$i£ Mo

11. iLe ensefaron o mostraron fotos de los lugares donde se atiende a las usuarias y los usuarios de
los sernvicios?

Si_ M No

12. iLe presentaron el listade del talento humano contratado por servicio para atander a los usuarios,
explicande el perfil que tienen estas parsenas, su rol y al salario que reciben?

Si_M  No

13. jLe informaron cuales son ldu provesdores de los alimentos para la atencion de los usuarios de los
servicios y de qué lugares provienan dichos almentos?

Si_ M Mo

14, jLe informaren al valor total del contrato o de los contrates que tiene firmada(s) el operadar para
atender a la pimera infancia en los servicios establacides?

si_}  No
16 ¢Le explicaron como se van a invertir o ejecutar los recursos o monto del contrata?

si M Mo

16. Las contrapartidas o los valores técnicos agregados son recursos que aporta la EAS a la operacion
gal servicic de acuerdo con las necesidades del servicio identificadas por el supervisor del
coniratofinterventar y avaladas en &l primer Comité Técmico Operstivo. iLe informaron si el

[Antes de imprimir este documento. .. piense en ¢l medio ambiente!

© ambauier CoOpE e A 8 ke (OSA SN S SorEiden come S0P NG CONTRDLADS
LD DATES PROPORCIDNAZOS SERAN TRATADKH DR SSLENDT A LA FOLITICA GE TRATAMIENTD [E DATOS PERSCHALES DEL ©58F ¥ & LA LEY 1ERT DR 3292
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operador de los servicios debe aplicar contrapartida o valor técnico agregado al servicio o a
los servicios gque brinda?

Si}( MO

51 2| operador debe aplicar contrapartida ¢ valor técnico agregado ;le informaron el valor o manto de
gsio y la forma &n gue se ejecutaria o invertirian eso0s recursos?

M No

iDurante s realizacion de la jomada de socializaclén se desarroild alguna actividad o taller para
gxplicar los temas? (selecciond |a opcion que aplique):

Si_A No

i La informacion presentada en la jormada de socializacite fue tlara y adecuada? Evalue de 1 a
5 (signdo 1 la menor calificacidn y 5 la mayor): (Marque con una X af numers gua considera)

1 | 2 1| |4 luels |

ilLa informacién presentada en la jornada de, socializacitn respondio a sus inguietudes?
Calfique de 1 a 5 (siendo 1 |a menor calificacién y. 5 la mayor). (Margue con una X &l numero
que considers)

4 I 2] s [™ |a 5 (X

& La mformacidn prasentada &n la jormada le dejd claro qua es el control social a los sarvicios de la
primera infancia, su importanciay como puede ser miembro de un comité o una vaaduria ciudadana?
{Marque con una X |a opcion que aplique)

si_ . No

Los comides de control seocigl v las vesedurnas cudadanas son mecanismos con gue. cuaniam los
miambros de las familiag usuarias de log servicios e integrantes de la comunidad para vigilar y hacer
seguimiento a la calidad de la alencién que se brinda a las nifias, nifos v mujeres gestanies. ¢ Usted
quisiera ser parte del comité de control secial o de una veeduria ciudadana para hacer control

social a los servicios de la primera infancia de su
comunidad? {seleccions la opoidn gue aphgue),
+ 5 No_J

» Yaes parte de un comite da control social o una veeduria ciudadana_y g

Antes de imprimir este documento. .. plense en el medio ambients!

CARMRFST CETSS TR 8 Pib DOCLATONIS B OSRSIEN 00T O OFLA MO CONTROLAD
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Tenga en cuenta gue una de las chligaciones que tiene la entidad administradora de los servicios-EAS (o
el oparador de los servicios) es socializar el contrate firmado con el ICBF para la atencion a [as nifas, ios
nifios y las mujeres gestantes de su comunidad, E| oparador debe realizar dos socializaciones del
confrate: |a primera socializacidn durante el segundo mes de |a atencién que proporcionan, y la segunda
socializacidn un mes antes de finalizar la atencddn coniratada. En caso de modificacion al contrato per
algun motivo, el operador daba informar esto a las familias usuaras y la comunidad,

Durante el segundo mes de atencidn la EAS o el operador de los servicios debe sotializar a los miembros
de las familias usuaras, comunidad y entidades locales (estatales y no estatales) la informacion del
conirate firmade con el ICBF, explicando los derechos gue tienen las nifias, nifias y mujeres gestantes:
el funcionamiento de los servicios de la primera infancia, nimero del gontrato y valor dél Contrato frmada
para brindar los servicios a las usuarias y los usuarios; los perfiles del talento humano contratado para
brindar Ios servicios y el valor gue se les paga, enire olros femas relevantes que estan obbgados a
sociglizar los operadores, v gue se encuentran en el anexo "Oriemtaciones para las jomacas de
socializacion de los servicios de la primera infancia’, publicado portal web del IEEIF.I'MndaID de Operacicn
por Procesos/Procesa Promocidn v Preven-:u&m‘anera Infancia. |

El objetive de esta encuesta es conocer su opinion sobre la claridad de la socializacion de los
servicios contratados para la atencian a la primera infancia. Para el ICEF 8s muy importante conocer
sU OpiNidn, ya que sus respuestas pueden aportar para el mejdramiento o fortalecimiento de las
socializaciones de los servicios, que estdn enfocadas en promover su dereche de accese a la infarmacien
sobre los sarvicios contratados para atender a las nifiag, nifios y mujeres gestantss de su comunidad.

Diligenciar esta encuesta no le tumarn mucho tiempo, ﬂﬂ'd" ie sabrd cudles fueron sus respuestas,

porgue es anﬁm"ma. Agradumnu-: que respnﬂﬂa- cada una de las siguientes preguntas
con total sinceridad;

Departamente_ (asa -~ a 7¢  Municiple: fag Arlperp Cantro zonal del ICBF (sl
desconoce asta informacidn pregunte alas parsonas enl:argadgs da la sccializacion de los s2rvicios):
Faz ge ﬁrfr#_r,u!-b t

Mombre de a EAEanamdc:-r " de los SEIViIcios:
f.::i'-r'f:“.:.l,-"-::d Cita J-"L-"'E‘i'n"'ﬂ eate

Fecha en gua mspﬂnde esta encuesta: dia {en nimero): 2 7 mes: o8

ano_g2 ez F

1l
Difigenciar asta encuasta no le tomard mucho temoo, nadie sabrd cudles fueron sus rﬂ&ﬂuﬂsl‘ﬂ?. porgue
es andmma. Agradecemos que responds cada una de las siguisntes pregunfas con fotal sincendad:

1. Usted &s (margue con una X

= Miembro de |a familia de nifiaio) usuaraic) de los servicios. __ =
« Mujer gestante usuaria del servicio.

iAntes de imprimir este documenta. . plense en el medio ambiente!

Cumigoer copa imarna 4 mile Secrmint il omidietd ceees COPL WO CONTROLADA -
LOE DATOE PROPOACITHALRIA SERAN TRATADDS DE ACKUERDD A L& POLIMCA DE TRATAMIENT D DE DATOS PERSORALER OEL ICBF ¥ & LA LEY 1581 OE il
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= Miembro de la familia de mujer gestante usuaria del servicio,
» Integrante de la comunidad,
s Integrante de un comité de control social o veeduria ciudadana conformado en penodes anlenores

» Delegade de entidades local’estatal S No_x 4 Cual?

LA través de qué medioc se enterd de esia jornada de socializacion de los servicios? (marque con
una X |a opcidn que apligue)

« Cartelera

« Menzaje de WhatsApp

 Correo electrénico

s Periforec (informacién mediante megafono) '

= Emisara

« Red social de la EAS/operader (Facebook, Twitter, &t}

= Pagina web de |a EAS/operador

s Liamada 1eleldnica

o VOZ 2 VOZ_g
« Oiros medios

i+ De qué forma fue realizada la jornada de socializacion de los servicios? (marque conuna X la opcidn
nua apligue) {

Prasencial_gs  Virtual

i Sabe cual es el objelo o finalidad del contrato o convenic que tiene el operador de los servicios para
la atencidn de ia primera infancia?

Sl_g Mo

§ jLe explicaron las cuatro modalidades que tiene el ICBF para la atencion de la primera infancia?

E.i'.u{.ruul’ '

¢, Le explicaron iﬂa seis componentes de calidad que debe tener la atencidn gue el operador brinda a
la primera infancia?

St ol Mo

Comprendio los derechos, deberes y corresponsabilidad de las familias en la educacitn inicial de las
nifias y de los nifios en prmera infancia.

S5_< No

|Antes de imprimir este documenteo. .. piense er el medio ambiente!

(oAl IG (TN ETRCENE TR ARE 00T miE LOFW D CONTADUADA
LOR DATOS PRCECASIIRALGE SERAN TRATADGSE DE ACLESDO A LA F"':k'_l'l'lﬂﬁ DE TRATARIENTODE DATOE PEREONALES DEL iCBF ¥ & LALRY 1881 OF 2003




v

@

L1

[ PROCEZD
PROMOCION ¥ PREVENCION F5.G22 PP fdmaR0I2
FORMATD ENCUESTA SOCIALIZACION INICIAL DE LODS
SERVICIOS CONTRATADOS PARA LA ATENCION A LA PRIMERA Viersign 1 Pagina 3 de § |
INFANCIA

10

1

12

13

14,

15.

16,

¢ Le informaron la fecha de inicio del contrato v la fecha de tarminacién del contrato que tiene firmado
el operador de log servicios con el |ICBF?

Sl Mo

i Comprendid a qué tienen derecho nifias, nifies y mujeres gesiantes en los servicios de la
primera infancia?: (Margue con una X el nimero que considere)

1 |2 '3 4 |x l5 ]

i Le brindaron informacién sobre &l nimero de usuarias v usuarios gue debe atender el operador v
cuantos esta atendiendo?

Si_gl Na

.Le ensefaron o mostraron fotos de los lugares donde se atiende a las usuarias y los usuarios de
los servicios?

Si_& No

&Le presentaron el listado del talento humano contratade per servicio para atender a los usuanos,
explicandn el perfil que tienen estas personas, su rel y al salano que reciben?
1 |

Si_x No

¢/ Le informaron cudles =on Ida proveedores de los alimentos para a atencidn de los usuarios de los
servicios y de gué lugares provienen dichos alimentos?

Sl_ar No

4Le informaron el valor fotal del contrato o de los contratos que tiene firmado(s) el operador para
atender a la primera infancia en los servicios establacidos?

Si_ec Mo

ile E:{Fllil:‘.-ﬂrﬂh cimo g8 van a invertic o ejecutar |os recurses o monto del contrato?

Si_sA Mo

Las contrapartidas o los valores tecnicos agregades son recursos que aporia la EAS a la operacion
del servicic de acuerdo con las necesidades del servicio identificadas por el supervisor del
confralofintervertar y avaladas en el primer Comilé Técnico Operativo. jle informaron si el

iAntes de Imprimir este documento. .. piense en &l medio gmblente!

roalgaae Sopd mpreis Ge ave dooorirds e sSa s eia s SIFA MO COKTROLADE
LES DaT 08 PAGFOMRCIDRADDS BERAN TRATADG S OC AULEALS & LA POLITICA DE TRATAMENTO GE DATOS SEREDRUALES DL W08 ¥ A LA LEY 1487 DE 3372
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operador de los servicios debe aplicar contrapartida o valor técnico agregado al servicio o a
los servicios que brinda?

17. Si el operadaor debe aplicar contrapartida o valor técnico agregadoe ile nformaron &l valor o monto de

‘ w S  No
| esto y la forma en que se ejecutaria o invedirian esos recursos?

Sl_xg No

8. ¢Durante |3 realizacion de la jornada de socializacidn se desarold alguna actividad o laller para
explicar los temas? (saleccione 1a opcidn que aplique):

Si_ No

18, ¢ La informacion presentada en la jomada de socializacion fue clara y adecuada? Evalie de 1 a
E (siende 1 la menor calificacién y 5 la mayer): (Margue con una X el nimero gque considera)

|‘|= 1.3i4.-:5

20 jLa informacion presentada en la jomada de socializacion respondio a sus inquetudes?
Califique de 1 a 5 {siendo 1 |la mencr calificacion .5 la mayor): (Margue con una X el numera
que considers)

T e t2 1T s [ la Twls |

21 ;lainformacion presentada en la jornada le dejé clarc qué es el control social a los servicios de la
primera infancia, su importancia y como puede ser miembro de un comiteé o una veeduria cudadana?
(Marque con una X la opcidn gque apligue)

Si_x_ No_

2z, Los comités oe control social vy |las veedurias ciudacanas son mMecanismos con gue cuentan los
miembros de las familias usuanas de los servicios a integrantes de la comunidad para vigilar y hacer
seguimiento a la calidad de ia atencion que se brinda a las niflas, nifios y mujeras gestantes. ;Usted
guisiera ser parte del comité de control social o de una veeduria ciudadana para hacer control
social a los sErvicios de la primera infancia de suU
comunidad? (seleccione la opddn que apligue):

s S5i_K No
» 'Yaes parte de un comité de cantrol social o una veadura ciudadana_s ”

IAntes de Imprimir aste docemento. .. piense en el medio ambiente!

Coilien® S0 VRETESE OF G GOTLID IS B CONEAETE tormn COPIA MO CONT
T L6 DATOS PROPDRCHINADCH SERAN TRATADCE O ACLIERDG & La B0 MEA D TRATSMIFRTE 08 (ATHS RERBINGES DEL IBF ¥ 4 LA LEY 1585 DE 301
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Tenga en cuenta que una de las cbligaciones que tiene e entidad administradora de los servicios-EAS (o
el operador de los servicios) es socializar el contrato firmado con el ICBF para la atencién a las nifias, los
nifios v las mujeres gestantes de su comunidad. El operador debe realizar dos sccializaciopes del
contrata: |a primera socislizacién durante el segundo mes de la atencidn que proporcionan, ¥ la segunda
socializacion un mes antes de finalizar la atencidn contratada. En caso de modificacion al contralo por
alglin motive, el operadar daba informar esto a las famifias usuarias y la comunidad

Durante &l segundo mes de atencién Ia EAS o el operador da los servicios deba socializar a los mlembros
de las familias usuarias, comunidad y entidades locales (estatales y no estatales) la infarmacion del
contrato firmado con el ICBF, explicando: los derechos que tienen las nifias, nifioa y mujeres gestantes
&l funcionamients de los servicics de la primera infancia; nimero del coptrato y valor del contrato frmado
nara brindar Iogs servicios a las usuarias y los usuarios; los perfiles del talento humano contratade para
brindar los servicios y el valor que se les paga, entre otros temas relevanies que eslan obligados a
sociglizar los operadores, y gue se encuentran en el anexo “Orentaciones para las jornadas de
socializacion de |os servicios de la primera infancia’, publicado portal web del ICBFfModeio de Operacidn
por Procesos/Proceso Promosian y Prevencian/Primera Infancia.

El objetivo de esta encussta es conocer su opinion scbre la claridad de la socializacion de los
servicios contratados para la atencidn a la primera infancia. Para el ICEF &5 muy imporiants Gonocer
suU opinién, ya que sus raspusstas pueden aportar para el mejdramianto o fortalecimiento de las
socializaciones de las servicics, que estin enfocadas en promover su derecho de acceso a la informacién
zobre los servicios contratados parg atender alas nifias, nifios y mijeres gestantes de su comunidad,

| |
Diligenciar esta encuesta no le tomara mucho tiempo, nadie sabra cudles fueron sus respuestas,
porque es " anénima. Agradecemos gue responda cada una de las siguientes preguntas
con total sinceridad.
i R ]
Departamento__Caianapre  Municipio) | FPag Aripese Centro zonal del ICBF (sl
desconoce esia informacion pregunte 'a las personas encargadas de la socializacidn de los servicios),
Pag Je A kip i

Mombre de la EAS/operador de los SErvicios.
Ler perr e a My Tra Gente

Fecha en que responde esta encuesta: dia (en numero): 2 7 mes: o8

ano__2p 2 ¢

Ditiganciar esta encuesta no g lomard mucho tiempo, nadie gabrd cudles fueran sus respueslas, pORJUE
&5 andnima. Agradecemas que respanda cada una de las sigufentes preguntas con tolal sinceridad

t. Usted es (marque conuna X).

= Miembro de la familia de nifiale) usuarialo) de los servicios. __=
= Mujer gestanie usuaria del servicio.

|Antes de Imprimiy este documento. .. piense en el madio ambiente!
Cisibdaar oo0is M prees da et dosurment e cordadena como DIFPA RG CONTROLADA .
LO% DATOE FROPOACIOMATCS SERAN THATADDE DE ACUETADG A 1A FELTICA CE TRATAMIEMTC [F DATOE PERACHALER DEL ICHF ¥ & L LEV 1281 B 2
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» Miembro de ia famdia de mujer gestante usuaria del servicio.
» [ntegrante de la comunidad.
« Integrante de un comité de control social o veeduria ciudadana conformado en periodos anteriores.

+ Celegado de  entidades lecallestatal: Si No__x 4Cual?

==

LA través de qué medio se enterd de esta jornada de scoializacién de los servicios? (margue con
una X la opcion que apligua)

v Carielera

» Mensaje de WhalsApp

« Carreo electranico

« Perifanao (informacion medianta magafona)

» Emisora

» Red social de la EAS/operador (Facebook, Twitter, atc.)
« Pagina web de la EAS/eperador

o Llamada telefdnica

eWoz avoz

» Oiros medecs

. De qué farma fue realizada la jornada de soclalizacién da los servicios? {margue con una X la opcitn
que aplique)’

Prasencial_g Virtual

i Babe cudl es &l objeto o finalidad del contrato o convenio que tiene el operador de los sarvicios para
la atencion de la primera infancia™

Ei_ﬁ No

iLe explicaron réﬁ cualro n'_tr:u:laliﬂﬂlrdES gue tiene el ICBF para la atencidn de la primera infancia?
| 1 - I 1
Si_ e Mol

(L& explicaron los seis componentes de calidad que debe tener la atencion que el oparador brinda a
la primera infancia?

Si_pg No

Comprendic los derechos, deberes y corresponsabilidad de las famifias an la educacion inicial de las
nifias y de los nifics en primera infancia.

S L Mo

|Antes de imprimir este documento. .. plense en el medio ambients|

Culiqun’ Sipa IMENN de see SELmeTia e 0akbeTA Lo como COPLA RG COMTROLADE,
LOIE OATOS PROSOMC KIKADOE SEEAN TRATADGS DF ACUERDD & LA POLIMCA OF TRATAMERTD OF CATHE PERSOMALES BEL IERF Y & LL LEY AKSY OE BaEYE
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i

12

14

185,

¢ L& informaron |a fecha de inicio del contrato y fa fecha de terminacitn del contreta que tiene firmaco
el cperador de los senvicios con el ICBFT

-1 is]

i Comprandié a qué tisman derecho nifias, nifios ¥ mujeres gestantes en los servicios de la
primera infancia?: (Margue con una X el nimaro gque coneidare) '

el b 3 5| = L&

;Le brindaron informacion sobre el ndmero de usuarias y usuarios que deba atender el operader y
cuantos actd atendienda?

Si__g Mo

. jLe ensefaron o mostraron fotos de los lugares donde se atiende a las usuanas y 'os usuarios de

los servicios”

Ei_g. Mo

;Le presentarcn el listado dal talento humano contratado por servicio para atender a |os usuarios

explicanda el parfil que tienen estas personas, su rol y el salano que reciben?
Tin ol i

Si_&  No

~ jLe informaron cudles son jos proveedores de los alimentos para la atencidn de los usuanos de los

senvicios y de gué lugares proviensn dichos alimantos?

SI o Mo

.Le infarmaren el valor fotal del contrata o de los coniratos que tene firmadols) el cperador para
atender a la pimera infancia en los servicios establecidos?

Si_& __MNo

i, Le explicaron cémo se van a invertir o ejecutar los recurses o monto del contrato?

S i'_,._-g Mo

Las contrapartidas o los valores técnicos agregados son recurses gue aporta la EAS a la operacian
del servicio ce acuerdy con las necesidades del serviclo identiicadas por el superviser del
contratofinterventor v avaladas en el primer Comité Técnico Operativo. ile informaron si el

|Artes de impHmir este documento. ., piense en el medio ambiante!

Clmigub copm pnii i @il SSEED B8 Do darg pomg O CESE MO SONTROLAIOR 1
V05 DATOE PROPONCICHADGS SEMAN THATADOS OF ACUERED & LA POLITICA DI TRATAMIZNTC D8 DATSS FERIORALES DEL IDAF ¥ & LA LEY 1581 OE 32



L

@

Fﬂ.h'l.tl.lﬂ R

PROCESO x
PROMOCION ¥ PREVENCION F5.G23.PP Da/0B2022
|

T

FORMATO ENCUESTA SOCIALIZACION INICIAL DE LOS

SERVICIOS CONTRATADOS PARA LA ATENGION ALAPRIMERA | Version 1 | Pagihaddes |
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iT.

1d

18

20

21

operador de los servicios debe aplicar contrapartida o valor técnico agregado al servicio o a
los servicios que brinda?

= ha

Si el operador debe aplicar contrapart:da o valor tecnico agregado ¢ le informarcn el valor o monto da
esta y la forma en que s& ejecutana a invertirian 8s0s recursos?

8l x Mo

¢ Durante la realizacion de la Jornada de socializacion se desarrolld alguna actividad o laller para
explicar los temas? (seleccione la Opcion que apiique).

Si_e  No

;La informacion presantada an la jormada de socializacian fue clara y adecuada? Evalie de 1a
& (gsiendo 1 la menar calificacidn v 5 la mayaor): (Margue con una X al nimero que considere)

1 |2 E gty |w |

iLla informacion presentada en la jornada de soclalizacion respondid a sus inquietudes?
Cahfigue de 1 a 5 (skendo 1 Ia manor callﬁcac:lm y.5la rnaynr;l (Margue con una X &l numero
gue considare)

(4 Tl d2 | s fk | T ] 4

¢:La infarmacién presentada en |a jornada le dejo claro qué el confrol social a los servicios de la
primera infancia, su importancia y como puede ser miembro de un comité o una veaduria ciudadana?
(Marque con una X la opean que apliqua)

Sl Nﬂ'_'

Log comités de confrol gocial y las veedurias ciudadanas son mecanismos con gue cuentan los
migmbros de las familias usuariae de los servicios e integrantss de la comunidad para vigilar y hacer
seguimiento a la calidad de |a atencidn que se brinda a las niftas, nifios ¥y mujeres gestantes, zUsted
quisiera ser parte del comité de control social o de una veeduria ciudadana para hacer control
social a los sarvicios de la primera infancia de su
comunidad? (seleccione la opcidn que aplique):

« 5 No__ &
» Ya es parte de un comité de control social o una veeduria civdadana_w

iAntes de imprAmir este documento plense en el medio amblente!

Coibipadi L0 FMpHE 08 BHIE DO0ur B740 38 OOt O0Fed SOFA MO CONTROLADS
LOE DATCE PROPLRCIKHADNS $MTP-'-TE5-WE QE ACUERDC & La POLUITICS DE TRATARMENTO DE Q&TOS SERSORALEE DEL 905F ¥ 4 LA LEY 1581 OE 2012
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Tenga en cuenta gque una de |as obligaciones que tiene Is entidad administradora de los servicios-EAS (o
el aperador de los servicios) es socializar el contrato firmado con el ICBF para la atencién a [as nifias, los
nifios y las mujeres gestantes de su comunidad. El operador debe realizar dos socializaciones de
contrato: la primera sccializacién durante el sequndo mes de la atencién que proparcionan, y [a segunda
socializacion un mes anies de finalizar la atencidn contratada. En case de modificacion al contrato por
algiin mative, el operader debe informar esto a las familias usuarias y la cemunidad.

Durante el sagundo mes de atencién la EAS o el operador de los servicios debe socializar a los membros
da las familiag usuariag, comunidad v entidades locales (estatales y no estatales) la Informacion del
contrato firmado con el ICBF, explicands: ios derechos que tienan las niflas, nifios y mujeres gestantes
al funcionamients de los sarvicics de la primera infancia; Admers del contrato v valor del contratodimadao
cara brindar los servicios a las usuarias y los usuarios; los perfiles del falento humarno contratado para
brindar los servicios v el valor que se les paga, entre otros temas relevantes qua estan obligadas a
socializar los operadores, y gue se encueniran en el anexa ‘Orientaciones para las jornadas de
socializacion de los servicios de la primera infancia”, publicade portal web del ICBFModeio de Operacion
por Frocesos/Proceso Promocion y Prevencion/Primera Infancia.

El objetivo de esta encuesta es conocer su opinion sobre la claridad de la socializacion de los
servicios contratados para la atencién a la primera infancia. Para gl ICEF es muy imponanta conccer
su opinidn, ya gue suUs respusstas pueden aportar para el mejofamenio o fortalecimiento de las
socializacionas de los servicics, que estin enfocadas en promover su derecho de acceso a la inform acidn
sobre los servicios contratados para atender a las nifias, nifios y Mujeres gestantes de su comunidad.

Diligenciar esta encuesta no le tomara mucho tiempo, nadie sabra cudles fueron sus respuestas,

porgue es andnima. Agradecemos que responda cada una de las sigulentes preguntas
con total sinceridad:
Departamento_ {asaaaie Municipio: Pag Asipws Centro zonal del ICBF (si

desconoce esia informacién pregunte a/las personas encargadas de la socislizacién de los servicios):
Faz Je A Ff‘?dfg

Mombre ge la EAS/operador o de los SEMVICIOE:
[.é'-r;b eration Mowtea &rate
Fecha en que responde esta encuesta: dia (en nomerg): _L 7  mes: ¢ 8

aho_lezg '

Diligenciar asta encuesta na le tomard mucho tiempo, nadie sabré cuales fusron sus respuestas, porgue
es andnima. Agradecemos que responda cada una de las siguientes preguntas cof tatal sinceridad:

1. Usted es (margue con una X)

+ Miambre de |a famifia de nifialo) usuaria{o) de los sarvicios, __ &
» Mujer gestanie usuaria del servicio

| Attes de imprimir este documento. .. plense en el medio amblente!

(CLESAE COpE o 25 e desumam o corsodes eomn GO RO CORTROULALS -
L 05 DATOS FRORORCICMADDE SEFAN TRATADDS 0E ACUERDD & L4 BOLITEA BF TRATARFENRT O DE QA TOS PERSOMALES DIEL IG8F ¥ & LA LEY 1381 DE 22
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' Parifonea (informacion mediante magafono)

= Miembro de |a familia de mujer gestante usuaria dal sarvicio.
» ntegrante de la comunidad.
s Integrante de un comite de conirol social o veeduria cudadana conformado en pericdos anteriores.

« Delegado de entidades local/estatal: Sl No__ & 4 Cual?

LA través de qué medic se enterd de esia jornaca de socislizacion de los servicios? (margque con
una X la opcitn gue apliqus)

# Cartelara
« Mansaje de VWnatsApp
« Correo electranico

#« Emisora

« Rad social de la EAS/operador [Facebook, Twitter, ata.)

» Pagine web de la EAS/operador

s Llamada telefinica

«VoZ avoz_p

o Otros medios
+ De queé forma fue realizada la jarnada da snmallzaﬂﬁn de los servicios? (margue con una X la opcién
que aplique)

Prasencial_« \irtual

i Sebe cual es & objeto o finalidad del contrato o convenia que tiene el operador de los sevicics para
la atencién de la primera infancia?

Si_" HNo

i Le explcaron léﬁ cuatro modalidades que tiene el ICBF para la atencidn de la primera infancia?
' | i
Si - No |

¢Le explicaron los seis componenies de calidad que debe tener |a alencion gue el oparador brinda a

. la primera infancia?

S e HNo H

Comprendia los derechos, deberes v corresponsabilidad de iss familias en la educacian inicial de las
nifias y de |os nifios en pamera infancia.

S_= MNo

iArmtes de Impnr".ulr este documento... piense en el medio ambiente!

Clayapaer tops mpdemss &8 Biie decurants 88 conyaers coma COPME MO CONTRIOLADA
LS CATOE PEOPCSCIONA0NE BERAN TRATAOD S DE ACUESTD & LA FOLITICA DE TRATAMIESTS DE DATOE FERIOKRALES DEL OB ¥ A LA LEY 1884 BE 3013
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0

11

12,

4.

a,

¢ Le informaren la fecha de inicio del contrato v |a fecha de terminacion del contrato que tiene firmado
el operador de los servicios con el ICBF7

Sl__s HNo

i Comprendid a qué tienen derecho niftas, nifios y mujeres gestantes en los servicios de la
primera infancia?. (Margue con una X el numearo que considere)

] T2l T8 1 Jalelsd

iLe brindaron infarmacidn sobre el nimera de usuarias y uSLAring iqu& debe atender el operador y
cuantos astd atendianda?

Si__A Mo

¢ Le ensefiaron o mestraron folos de los lugares donde se atiende a las usuarias y los usuarios de
los servicios?

Si_<  No

iLa presentarcn al listade dal talante humane contratado per servicio para atender a los usuarios
explicando el parfil que tienen estas perscnas, su rol y el salano que raciben?

3l__ Mo

i Le informaron cudles son los proveedores de los alimentos para la atencion de los usuarics de oS
servicios y de qué lugares provienen dichos alimentos?

Sl__« Mo

uLa informaren &l valor total del contrale o de los contratos que tiene firmade(s) e opérader para
atender a la primera infancia en los servicios establecidos?

Si__ A No
¢ Le explicaron como 22 van a invertir o ejecutar los recursos o monto del contrata?

SI A MU

Las contrapartidas o los valores 14cnicos agregados son recursos que aperia la EAS 2 la operacién
del servicio de acuerdo con las necesidades del serviclo identificadas por el supsrvisor del
contrato/interventor v avaladas en el primer Comité Técnico Operative. iLe informaron si el

iAntes de imprimir este documento . plense en el medio amblante!

Culouier [ e oy sehe docum e e corsiters s CORLA 45 CONTRO AN
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operador de los servicies debe aplicar contrapartida o valer técnico agregado al servicio o a
los servicios que brinda?
Si_g No
17 5Si el operador daba aplicar contrapartida o valor 1&cnico agregado /e informaron el valor 0 montia de
esto y la forma en que se ejecutaria o invertirian esos recursos?
8l__& Mo
18 jDurante |a realizacidn de la jornads de SoCialzacion se desarrolld glguna actividad o taller para
axplicar log temas? (seleccione 1a opcidn que apliqua):
Sl__« No
18 Jla infarmacién presentada en la jornada de socializacian fue clara y adecuada? Evalle de 1a
& (siende 1 la menar cafficacion y 5 la mayor): (Marque con una X el nimero que considara)
|1 2l 13w e B
20 /L& informacion presentaca en ja jornada de. socializacién respondid a sus inquistudes?
Caifigue de 1 a & (siendo 1 la menor calificacién ¥ 3 la mayor): (Margue con una X &l numero
Que considere) '
I- 'r - i I
[l Ja 1 TATI T [aTT . [s |
21 (La informacion presantada en la jornada le dejo claro que es el control social a los servicios de la
. primera infancia, su imporiancia y cdmo pueds sar miembro de un comité o una veeduria ciudadana?
T (Margue con una X la opcion que aplique)
Si_~  No
22, Los comités de confrel sogial v lalla veadurias ciudadanas son mecanismos con que cuentan los

miembros da las familias usuanas de los servicios & integrantes de la comunidad para vigilar v hacer
seguimiento a la calidad de la atencion que se brinda a las nifas, nifos y mujeres gestantes. Usted
quisiera ser parte del comité de control social o de una veeduria ciudadana para hacer control
social a los servicios de la primera infancia de su
comunidad? (seleccione la opcidn que apligue):

« 5i No__ <
* Ya es pare de un comité de control socal o una veeduria ciudadana__u'e

iAntes de iImprimir este documento. .. piense en el medic amblents!
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Lo EATCS FRCFOACIDMADCS SERAN TRATADDS OF ACUERDA & La POLINGADE TRATAMINTS 08 DATOS SESE0MMER DEL ICBF ¥ & Lb LEY 1381 OE J018




Toil

PROCESO ey
% PROMOCION Y PREVENCION : F5.G23.PP 04/08/2022
| FORMATD ENCUESTA SOCIALIZACION lNI_CI.-“-I. DE LOS [
BAMICIAR | SERVICIDS CONTRATADOS PARA LA ATENCION A LA PRIMERA Version 1 Pagina 1 e & |
INFANC A

-

Tenga en cusnta que una de las obligaciones gue tiene la entidad administradera de 108 sarvicios-EAS (o
al operador de los servicios) es socializar el contrato firnado con el ICBF para la atencion a las nifias, los
nifios v las mujeres gestantes de su comunidad. El operador debe realizar dos socializaciones del
contrata: la primera sacializacién durante ei segundo mes de la atencidn que proporcionan, y la segunda
socializacidn un mes antes de finalizar |a atencion contratada. En case de modificacion al contrato por
algiin motive, el operador dabe informar esto a las familias usuarias y la comunidad.

Durante el sequndo mes de atencién la EAS o el operader de los servicios debe socializar a los miembros
de ias familias usuarias, comunidad v entidades locales (estatales y no estatales) la informacidn del
contrato firmado con el ICEF, explicando: los derechos que tienen las nifas, niffos y mujeres gestantas,
&l funcionamiento de los servicios de la primera infancia; numero def cohtrato v valor del contrate firmade
para brindar los serviclos 2 Ies usuarias y los usuarios; los perfiles del talerto humario contratade para
brindar los servicios y el valor gue se les paga, entre otros temas relevantes que gstan cbligados &
sacializar los operadores, y que se encueniran en 8l anexa “Orientaciones para las jornadas de
socializacion de los servicios de la primera infancia®, publicadeo pental web del ICBFfModeio de Operacian
por Procesos/Proceso Promocin v Prevencian/Primera Infapcia.

El objetivo de esta encuesta es conocer su opinion sobre la claridad de la socializacidn de los
servicios contratados para la atencién a la primera infancia. Para el ICEF es muy imporiante conoder
3u opinidn, ya gue sus respuesias pueden aportar para el mejoramento © fortalecimienta de las
socializacionas da los servicios, que estin enfocadas en promover su derecho de acceso a la informacion
sobre los servicios contratados parg atender alas nifiag, nifios y mujeres gestantes de su comunidad.

Diligenciar esta encuesta no le !nmnni mm:ha tiempo, :uﬁﬂ‘ira sabrd cudles fueron sus respuestas,
porque es  andéninma. Agradecemos que responda cada una de las sigulentes preguntas
con total sinceridad:

Departamento__ Casoaa ¢ € "Municipio | Fag 44 /pgce Centro zonal del ICBF (s
desconoce esta informacion pregunte a las personas ancargadﬁs de 'a soclalizacidn de los servicios):
Faz e Ar:;dﬁg-

MNombre de e EAS/operador de los servicios:
Corporacéan W estre Geqte

Fecha en que responde esta encuesta: dia (en numero): I F  mes: Ll i
ano__fegr :

Diligenciar esta encuesta no le lomard mucho iempo, nadie sabré cudles fueron sus res.:ruesia_s. pargLes
&s andnima. Agradecemos que respanda cada una de las siguientes preguntas con total sinceridad!

1. Usted es (margque con una X).

= Miembro de la familia de nifialo) usuaria(o) de los servicios. __ X ™
= Mujer gestante usuaria del servicio.

|Antes de imprimir este documento. . piense en el medio ambients!

Ty GO0H TR OF AR cnperr s ae cofi i ST COP, HD CoNTRELATA
LOE DATOS FROPORCONADCE SERAN TAATADDS OF ACUERDD A LA PORITICADE TRATAMIEMT] DE DATCS PERIDNALER OEL ICEF Y & LA LEY ©0§! 0F 3213



PROCESD | :
&y | PROMOCICON ¥ PREVENCION F& G23.PF (4/08/2022

BIEMEETAR FORMATO ENCUESTA SOCIALIZACION INICIAL DE LOS ,
FAMILIAR | SERVICIOS CONTRATADOS PARA LA ATENCION A LA PRIMERA ersitn 1 Pigina2 de 5 |
INFANCIA

» Miembro de |a familia de mujer gastante usuaria del servicio.
« Integrante de la comunidad.
» integrante de un comite de control social o veeduria cludadana confermado en periodos anterioras.

# Delegado da entidades local'estatal: S No_4 £Cual?

——

2 A través de qué medio se enterd de esta jorrada de sccializacién de los servicios? (margue con
una X la opcidn que apligua)
» Cartelera
« Mensaje de WhatsApo
« Correo electranico
« Perifonao (informacién medianta magafono) |
« Emizora
» Red social de |la EAS/operador (Facebook, Twitter, stc.) ‘
« Pagina web de la EAS/cperador :
¢ L lamada telefdnica
s WOZ aVOZE
» Oiros medios

3 gDe queforma fue realizada |a jornada de socializacion de los servicios? (margue con una X |a opcitn
que aplique)

Presencial g Virtual

4 Sabe cual es el objeto o finalidad i:I;'.:E contrato o convenio que tieng el operador de 108 servicics para
. |a atencidn de la primera infancia?

" Gk Mi

5. ¢Le explicaron Iéﬁ cuatro modalidades que iens el ICBF para la atencidn de la primera infancia?
' [

Shetl Mo
8. ileexplicaron los seis componanies da calidad que dabe lenar la atencidn gue al operador brinda a
la primera Lﬂfa_nt;ia'?

Six No__ |

7 Comprendit los derechos, deberes v corresponsabilidad de 1as familias an ta educacion inicial de las
nifas y de los nifios en primera infancia,

Sin Mo

iArites de imprimir este documento... piense en &l medio ambiente!

Clsipair £ niki 99 il dscurants 8i sonadee nans COEE S0 CONTROLADS
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| —

10,

12

13

14

15.

6.

¢Le informaron la fecha de inicio de! contrato v la fecha de terminacion del contralo que tiene firmado
el operador de los servicios con e ICBF? =,

Sig Mo

¢ Comprendié a qué tienen derecho nifias, nifics y mujeres gestantes en Ios servicios de la
primera infancia?: (Margue con una X el ndmero que considere)

K |2 3 | (& |8 %

;Le brindaron infarmacitn sobre el nimers de usuarias y usuarios gue debe atender el operador y
cuantos estd atendienda?
S = Mo
LLe ensefaran o mostraron fotos de los lugares donde se atisnde a las usuarias y los usuanos de
I servicios?
Sig Mo
iLe prezentaron el listado del talento humano contratado por servicio para atender a los usuarios,
axplicando el parfil que tisnen estas personas, su rol y el salaro que reciben”

| : |

sl | LLi
Sk MNa
iLe informaron cuales son los proveedores de tos alimentos para la atencion de 105 usuarios de los
servicics ¥ de qué lugares provienen dichos alimentos?
Sl Mao
;Le informaron el valor total del contrate o de los contratos que tiene firmado(s) el operador para
atendar a la primera infancia an los servicios establecidas?
Six No
s Le explicaron como se van a invertir o gjecutar los recurses o monto del contrato®
Sig No
Las contrapartidas o los valores técnicos agregados son recursos gue aporta la EAS a la oparacian

del serviclo de acuerdo con las necesidades dal serviclo identificadas por el superl.risnrldel
contratofinterventor ¢ avaladas en el primer Comité Técnico Opsrativo. ile informaron si el

|Artes de Imptimit este documento. .. piense en el madic ambiente!

Cbisi oopls mpress e auty dosurmmatn ae conaklend comg COP U WO CONTROLADA 3
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operador de los servicios debe aplicar contrapartida o valor técnico agregado al gservicio o a
los servicios que brinda?

Sk Mo

17. 5i el operador debe aplicar contrapartida o valer fecnico agregado . le informaron el valor o monto de
esto v la forma en gue se ejecutaria o invertirian esos recursos?

Sle Me

18, iDurante |a realizacién de la jornada de socializacion se desarrolid alguna activicad o talier para
expiicar los temas? (seleccione la opcién gue apliquel:

SiE Mo

19 jla informacién prasantada an la jornada de socializacion fue clara y adecuada? Evalle de 1 a
5 (siendo 1 la mencr calificacién v 5 fa mayor): (Margue con una X el nimero que considara)

[A ] T2 . Is [\ Te e Ts

i ¢La informacién presentada en la jornada de. socializacion respondié a sus inquietudes?
Califique de 1 8 5 (siendo 1 |a manar calificacidn y. 5 la mayor): (Margue con una X &l nimero
Gue considere) i - 1!

A ]z [ T3 e 5k

21 ;La informacén presantada en la jornada le dejo claro que es el control social a los servicios ce la
primera nfancia, su imporiancia y como puede ser miembro da un comité o una veeduria ciudadana?
{Marque con una X ia opcidn que aplique)

Sl Na

22 Los comités de coentrol social y las veeduriaz ciudadanas son mecanismos con que cuentan los
miembros de las familias usuaras de los servicios & integrantss de |la comunidad para vigilar y hacer
seguimiento a la calidad da la atencion que sa brinda a las nifas, nifios y mujeras gestantas. ;Usted
guisiera ser parte del comité de control social o de una veeduria ciudadana para hacer control
social a los servicios de la primera infancia de au
comunidad? (seleccione ia opcion que aphgue):

. Sk Nom
« Yz es parte de un comité de contrel sccial o una veeduria ciudadana_§ .

iAntes de impfimir este documente. . piense en el medic amkbiente!

LR DOp ITERSES 08 SILF SSOLTETS B ConEoes sonp COPE, WO CORTROLADN
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Tenga en cusnta que una de las obligaciones que tiene |a entidad administradera de los servicios-EAS (o
el operadar de los sarvicios) s socializar el contrato firmado con el ICBF para la atencion a |as nifas, o5
nifios v las mujeres gestantes de su comunidad. El operador debe realizar dos socializaciones del
contrata: la primera socializacién durante el segundo mes de la atencion que proporcionan, y la segunda
socializacion un mes anies de finalizar la atencion contratada. En caso de modificaclon al centralo por
algun motve, &l operader dabe infermar esto a las familias usuarias y la comunidad.

Durante &l segundo mes de atencién la EAS o el operader de los servicios debe sociahzar a los miembros
de las familias usuarias, cormunidad v entidades locales (estatales y no estatales) la informacidn del
contrato firmado con el ICBF, explicando: los derechos gue tienen las nifias, nifias y mujsres gestantes
al funcionamients de los servicics de la primers infancia; nimero del contrate y valor dal contrato firmado
para bringar los servicios a las usuarias y los usuarios; los perfiles del talento humana contratade para
brindar los servicios y el valor gue se les paga, entre olros temas relevanies que estdn cbligadas a
socializar los operadores, ¥ que s& encueniran en &l anexa "Onentaciones para las jomadas de
socializacion de los servicios de la primera Infancia”, publicado portal web del ICBF/Modelo de Operacion
por Procesos/Proceso Pramocidn y Pravencion/®Primera Infancia.

El objetivo de esta encuesta es conocer su opinién sobre la claridad de la socializacion de los
servicios contratados para la atencion a la primera infancla, Para gl ICEF ez muy imporiante conocar
su opinidn, va que sus respuestas pueden aportar para el mejofamisnio o fortalecimiente de las
gocializaciones de Ios servicios, que estan enfocadas en promover suU derecho de accesc a ka informacion
sobra los servicios contratados parg atender a las nifias, nifios y mujeres gestantes de su comunidad.

Diligenciar esta encuesta no le tomara mucho tiempo, nadie sabrd cudles fueron sus respuestas,

porque es anénima. Agradecemos que responda cada una de las siguientes praguntas

con total sinceridad: ' 8

Departamento__Casgaase  Municipio) | _fag Ar/pare Cenfro zonal del ICBF (sl

desconoce esta informacion pregunte a las personas encargadas de la socializacién de los servicios):
Fa s R _r-.‘.r.l-,_a-.-l-ﬂ {

Mombre de la EAS/operadar de los sarvicios:
-.‘rprf.;m cign  Moes Yoo Geate
Fecha en que responde esta encuesta: dia {en niumero): _27 mes: 28

ano___ fasr _

Diligenciar esta encuesta no le lomard rmucho tiempo, nadie sabré cudies fusron sus respuesias, porque
g5 andnima, Agradecemos que respenda cada una de las sigulentes pragunias con tofal sinceridad:

1. Usted es (margue con una XJ;

« Miembro de |a familia de nifalo) usuaria{e) de los servicios. A
= Mujer gestante usuaria del servicio.

|Antes de imprimir este documento. .. piense en el medio amblente!
Eianigamr cye Morekl di 830 Jomar aeis B s edins Dorno SOPS MO EONTRILADA
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= Miembro de |a familia de mujer gestante usuara del servicio.
. = |ntegrante de la comunidad,
= Integranta de un comité de control social o veeduria ciudadana conformado en pencdos antenores

» Delegado de entidades local‘estatal: i No__ & LCual?

2. ¢A fraves de que medio se enterd de esta jJormada de socializacion de los servicios? (marque con
una X la opcion gue apligue)
« Cartelera
« Mensaje de WhatsApp
o Corren alectrénico
+ Parifones (informacion mediante megafono) H
» Emisora '
» Red social de la EAS/operador (Facebook, Twitter, eid.) |
« Pagina web de |la EAS/operadaor
» Llamada telefonica
sVozavor_»
« Otros medios

B ¢ De gua forma fue realizada la jornada de socializacién de log sarvicios? (marque conuna X la opeidn

que apligua):

Presancial A Yirtual

i Ce—— i

4. ¢ 5abe cual es el objeto o finalidad d'é'l contrato o mhvenln Que tiene &l oparador de jos servicios para
la atencign da la primara infancia?

Si A No

5 ¢Leexplicaron las cuatro modalidades que tiene &l ICBF para |a atencidn de la primera infancia®

B8l K Mo

6 ¢ Leexplicaron los seis compenentes de calidad que dabe tener la atencién que el operader brinda a
la primera infancia?

Si K Mo

7. Comprendid los derechos, deberes v corresponsabilidad de las familize an la educacion iricial de laz
nifias v de los nifics en primera infancia.

sl £ No

=

.

lAntes de imprmir este dJocumento.. . piense en el medio ambierta!
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6. ¢Le informaron la fecha de inicio del contralo v la facha de terminacién del contrato que tiene firmado

10

"

13

14

15.

16.

el operador de los servicios con el ICBF?

3l K No

;i Comprendié a qué tienen derecho nifias, mifos y mujeres gestanies en los servicios de la
primera infancia?: (Margue con una X el nimers que considere)

1] |2 s |=x]a | |s

11 b
;Le brindaren informacién sobre al ndmero de usuarias ¥ usuarios que debe atender el operador y
cuantos astd atandianda?

3 A Mo

i Le ensefiaron o mosiraron folos de los lugares donde se atiende a las usuarias y los usuarios de
los servicios?

Si A No

. jlLa presentaron al listado dal talento humanao contratada por servicio para atender a los usuarios,

explicande ef parfil que fienen estas personas surol y al salario que reciben?

Si A No

. Le informaron cuales son los proveedores de los alimentos para la atencion de los usuanos de los
zervicios y de qué lugares provienan dichos alimentos?

5K Nu_

LLe informaron el valor total del contraio o de los contratos ques tiena firmado(s) &l operador para
atender a la primera infancia en log servicios establecidos?

Si___a No

¢ Le explicaron como se van a invertir o ejecutar los recursos o monta del contrato?

Si___x Ne

Las contrapartidas o los valoras técnicos agregados son recursos que aporta la EAS a la operacion
del servicio de acuerdo con las necesidades del servicio identificadas por el supervisor del
contratofinterventor v avaladas en el primer Comité Técnico Operafivo. gle Informaron si el

|Antes de Imprimir este documento. ., plense en ¢l madic ambiente!
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17

20

21

operador de los servicios debe aplicar contrapartida o valor técnico agregado al servicio o a
los servicios que brinda?

Sl i Mo

Si &l operador debe aplicar contrapartida o valor técnico agregado /le informaron &l valor o monto de
asto v la forma en que s2 ejecutania a invertirian esos recursocs?

Si K Mo

. 4Durante la realizacion de la jornada de socializacion se desarrolld alguna actividad o taller para

gxplicar los temas? (selecciona la opcion gue aphgue)

Si £ No

;La informacién prasentada en la jomada de socializacién fue dlara y adecuada? Evalie de 13
5 {sienda 1 la menor calificacion y 5 la mayor): (Margue con una X el ndmero gue considere)

(s ] = E 4 b |5 [ |

ila informacion presentada en la jornada de socializacion respondio a sus inguieludes?
Calfigue de 1 a 5 (siendo 1 [a menor -::mﬁnamﬁn ¥5la rna:.-nr] (Marque con una X el numero
que considara)

A ledz] 181" [4 xls ] |

i La irformacidn presantada en la jornada le dejd claro gué es el control social a los servicios de la
primera infancia, su importancia y como puede ser miembro de un comite o una veaduria ciudadana?
(Margue con una X |z opeién gue aplique)

Sl__& o

Los comités de control social v las veadurias ciudadanas son mecanismos con que cuentan los
miembros de las familiaz usuarias de log servicios & integrantes de la comunidad para vigilar v hacer
seguimiento a la calidad de |a atencion que se brinda a las nifias, nifos ¥ mujerss gestantss. (Usted
guisiera ser parte del comité de control secial o de una veeduria ciudadana para hacer control
social a los servicios de la primera infancia de s
comunidad? (seieccione la opcidn que aplique):

. Ei Mo £
s Yaes para de un comité de control social o una veeduria ciudadana_u g

iAntes de Imprimir este documento. . piense en & medic ambiente!
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Tenga en cuenia gue una de las obligaciones que tiene la entidad administradora de los servicios-EAS (0
el operader de los servicios) es socializar el contrate firmado con el ICBF para la atencion a les nifas, los
nifios v las mujeres gestantes de su comunidad. El operador cebe realizar dos socializaciones ael
contrato: la primera socializacién durantes &l segundo mes de |a atencion que propercionan, y la segunda
socializacion un mes antas de finglizar la atencién contratada. En caso de modificacion al contrato por
algiin motive, el operader debe informar esto a las familias usuanas y la comunidad.

Durante &l segunda mes de atencién la EAS o ¢l operador de los servicics deba socializar a los miembros
de las familias usuarias. comunidad y entidades locales [estatales y no estatales) la Informacion del
contrato firmado con el ICBF, explicando; los derechos gue tienen las nifias, nifigs y mujeres gestantas,
el funcionamiente de los servicios de la primera infancia; nimerc del tiitrato y valor dei contratodirmado
para brindar los servicios a las usuarias y los usuarias; los perfiles del {alente humane contratado para
brindar los servicios y el valor gue se les paga entre otros temas relevantes que estan obligadas a
sociglizar los operadores, y que e encuentran en e anexg ‘Orientaciones para las jornadas de
socializacian de los servicios de la primera Infancia”, publicade portal web del ICBR/Modelo de Opsracion
par Procesos/Proceso Promocion y Prevencidn/Primera Infancia, || |

El objetivo de esta encuesta es conocer su opinién sobre la claridad de la socializacion de los
servicios contratados para la atencion a la primera infancia. Para gl ICBF es muy importante conacer
=l opinidn, ya gue sus respuestas pueden aportar para el mejcramienio o fortalecimientc de las
socializacionas de los servicios, qua estan enfocadas en promover su derecho de acceso a la infarmacion
sobre los servicies contratados para atender a las nifias, nifios y mujeres gestantes de su comunidad

Diligenciar esta encuesta no le 'J"t's'.r:n_qr'i ml:rg;‘m-ﬁ_nmpu-, nndu sabra cudles fueron Sus respuestas,
porque es | anénima. Agradecemos gue responda cads una de las siguientes preguntas
con total sincerdad.: R

Departamento__ Cat aagr € Municipio:| P Arlpop o Centra zonal del ICBF (si
desconoce esta informacion pregunte & las perscnas encargadas de la socializacién de los servicies):
Pag Jo ubsipake

Nombre de il EAS/operador © de los SEfVICOs:
Coeporacias Mye Tra Geale

Fecha en que responde esta encuesta: dia (en nimero); 7 ¥ mes: =28 -
afno_ze.3p

Diligenciar esta encuesta no le lomard mucho Nempo, nadie sabré cudles fueron sus respuastas, porgue
es andnima. Agradecemos que responda cads una de las siguientes preguntas con total sinceridad:

1. Usted es imargue con una X):

= Mizmbro de la familia de nifalo) usuaria{o) de los servicios. )li'f;
= Mujer gestanie usuaria dal servicio.

iAntes de Imprimir este documento. .. piense en el medio ambiente
(Coaphper EEEE EPATHE OF BEE dorumsnts s SorRer poems DIPLA ND CORTICLADS
LOE D475 FEOPCEC I DNADGS SERAN TRATALSE [ ACUERDD & LA POLITICA O TRATARENTO DE DATOR PFEREOMALES DB TEF YA LA LEY 1384 DS 20t
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» Miembro de |a familia d&@ mujar gestante usuana del servicio.
_lé-l:l'ltl’.'gi'ill"llﬂ' de la comunidad.
%integrante de un comité de conirol social o veeduria ciudadana conformado en periodos anteriores.

sDelegado  de  entidades  localfestatal & No_ X LCual?

2. (A través de qué medio se enterd de esta jomada de socializacion de los servicios? (marque con
una X la opcion gue aplique)
« Cartelera
» Mansaje da WhatsApp
» Correo alectronico -
» Parifonen (informacion mediante megafano) !
= Emiscra |
= Red social de la EAS/operador (Facebook, Twitter, etc:) -
= Pagina web de la EAS/operador
» Llamada telefénica
ooz avoz
= Otros medios

3. ,De ué forma fue realizada la jornada de socializacion de los servicios? (marqua con una X la apcidn
gue apliquea):

i Presencial_X__ Virtual _

4,,:, Sabe cugl es el obgeto o finalidad del contrato o convenio que tiene el cperador de oS Servicios para
¢ la glencon da la primera infancia?

si_ X No

§ ¢Le explicaron las cuatro Irrbn_sdali:lﬁdes gue tiene el ICBF para la afencion de la primera infancia?
Si M . No

6. ¢Le explicaron los seis componenies de calidad que debe 1ener la atencion gue el operador brinda a
la primera Infancia?

Si K Mo

7 Comprendit los derechos, deberes y correspansabilidad de las familias en la educacion inicial de las
nifias v de los nifios en primera infancia.

Eiﬁ. Ma

iAntes de Imprimir este documenta... plense en el medio ambients

i T LEIUSE 2opl noiia dF eaie dooumenic se conssdens coma COFIA NOCOMTADLADS
i LOE GATOS PROENEEDNANOE BEAAY TRATADOE DE ACUERDD & LA POLITEA OF TRATAMIENTO DE Be0S PERSOKALES DEL ICEF ¥ & LA LEY 1881 BE 5012
II
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8., Le informaron la fecha de inicio del contrato v ka fecha de terminacién del contrato que liene firmada
&l operador de los serviclos con &l ICBF?

si_ X Mo

9. LComprendid a qué tienan derecho nifias, nifies y mujeras gestantes en los senvicios de la
primara infancia?. (Margue con una X &l nimars que considere)

1 | |z s | lo[xle

10 ;Le brindaron informacién sobre & nimero de usuarias y usuanos gue debe atender e! oparador y
cudnios asta atendiendo?

si X Ne

11, iLe ensefaron o mostraron folos de los lugares donde se atiende a las usuarias y los usuanos de
los servicios?

si X No '

12, sLe presentaron el listado del talento humane contratado per servicio para atender a los usuarios,
explicandn el parfil qua tienen estas personas. su ral y el salario que reciben?

si X Mo

13. 4Le informaron cudles son los proveedores de los alimentos para la atencion de los usuarios de los
servicios y de qué lugares pravienen dichos alimentos?

si_ X No

14 ¢le informarsn el valar total del contrato o de los contrates que tiene firmada(s) el operador para
atendar a la primera infancia en los se2mvicios establecidos?

S K Ne

1. ;L& explicaron coHMo & van a invertir o ejgcutar fos recursos o monto del cantrale?

S X Mo

16, Las contrapartidas o los valores técnicos agregados son recursos que aperta la EAS a la ngera:iﬂn
del servicio de acuerdo con las necesidades del servicio identificadas por el superﬂsnrldel
contratofinterventor y avaladas en el primer Comitd Téonico Operative. gle informaron si el

|Antes de Imprmir este documento. .. piense en ¢l medic ambiente!

Cumiguns ookl # iR G @ SRUNEnD B DON R0 DeTg TOPL SO CONTROLADA 5
LOE DATOE FROPOACIIKLSDE 55 AAN TRATAROS D8 ACLEREM & Ls POLITICA D TRATEMIENTD DF DRTHS PERSORSLES OEL ICEF Y A LA LEY “30" DL 31738
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ocperador de los servicios debe aplicar contrapartida o valor téenico agregado al servicio o a
los servicios que brinda?

Si_X__No

e
17. Si e! operador debe aplicar contrapariida o valor tecnice agregado ;e informaron & valor o monto de
esto vy la forma an gue se ejecutaria o invertirlan esos recursos?

Si_K  Ne

18, ;Durante |a realizacion de la jornada de socializacién se desarrolid alguna actividad o talier para
explicar los temas? (seleccion |a opcidn que aplique):

Si_ K No

18. ¢ La informacion presentada en [a jornada de socializacian fue clara y adecuada? Evalia de 1 a
B (gigndo 1 la menor calificacidn v 5 la mayor) (Marque con una X el nimero qua considere)

1|2 [3 4 I 18 1X]

z0 ,Lla informacion presentada en la jornada de socializacion respendio a sus inquietudes?
Califique de 1 8 5 (siendo 1 la manor calificacion y 5 (a mayor): (Margue con una X el numero
que considere| '

Y T O I A 5 X |

21, ilainformacion presentada en la jornada le deltlu claro gue es & contral social a kos servicios de |a
_. primera infancia. su impartancia y como puedsa ser miembro de un comité o una veeduria ciudadana’
i, (Marque con una X la opcién gue apliqua)

Si_K Mo

a2, Los comités de control social y las veedurias ciudadanas son mecanismos con gue cuentan los
miambros de las familias usuariag de los sarviclos e integrantes da la comunidad para vigilar y hiacer
seguimiento a la calidad de la atencidén que se brinda a las nifias, nifios y mujeres gestantes. JUsted
guisiera ser parte del comité de control social o de una veeduria ciudadana para hacer control
soclal a los servicios de la primera infancia de su
comunidad? iseteccione |a opcion gue aplique):

e 5i No_ K
» Yaes parte de un comité de control social ¢ una veeduria ciudadana k) &

iAntes de imprimir este documents. .. plense en el medio ambisnte!
Coosmigar cophi moram Su eai doorrels S BaiirE Sas & 08 O CORTRELARE
LS OATOE PROPORC FIMADDS SERAN Tmzna_.mp& QB ASUERDD & La POLITFS DE TRATAMIENTS OE DATOE BEREORALES BEL CHIF ¥ A lALEY 1801 OC 703
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RAFFIED

Tenga en cuenta gque una de las obligaciones que liene |a ertidad administradora de los servicios-FAS [o
el operador de los servicios) es socializar el contrato firmado con el ICBF para la atencién a las nifas, los
nifios y las mujeres pestantes de su comunidad. E| operador debe realizar dos sccializaciones del
contrato’ la primera socializacion durante el segundo mes de |la atencién gue proporcionan, v la segunda
socializacion un mes antes de finalizar la atencidn contratada En caso de modificacidn al contrato por
algun maotivo, o oparador debe informar esto a las familias usuarias y la comunidad.

Durante el segundo mes de atencion la EAS o el operador de los servicios debe soclalizar a los miembros
de las familias usuarias, comunidad y entidades locales (estatales y no estatales) la informacion del
contrato firmado con el ICBF, explicando. los derechos que tienen las nifias, nifios y mujeres gestantes,
el funcionamignto de los servicios de |3 primera infancia; nimaro gal contrato y valor dal contrato firmado
para brindar los servicios a las usuarias y los usuarios; |os perfiles del talento humaro contratado para
brindar los servicios y el valor gue se les paga, entre otros temas relevantes que estan obligados a
socializar los operadores, y gue se encuentran en el anexo “Orientaciones para las jornadas de
socializacion de los servicios de |a primera infancia”, publicado portal web del ICBFModele de Operacion
por Procesos/Proceso Promocian y Prevencion/Primera Infancia,

El objetivo de esta encuesta es conocer su opinién sobra la claridad de la socializacion de los
servicios contratados para la atencion a la primera infancia. Para el ICEF es muy importanta conocer
Su opinion, ya gue sus respuestas pueden aportar para el meoramiento o fortalecimienio de las
socializaciones de los servicios, que estan enfocadas en promover su derecho de acceso ala informacion
sobre los servicios contratados para atender a lag nifas, nifics y mujeres gestantes de su comunidad

Diligenciar esta encuesta no le tomard mucho tiempo, nadie sabré cudles fueron sus respuestas,
porgue o5 andnima. Agradecemos que responda cada una de las siguientes preguntas
con total sinceridad:

Departamento__ Sl ¢ Municipios | Bele | e Centrc zonal del ICBF (si
desconoce esta informacion pregunte a las personas encargadas de la socializacion de los servicios):
f'-..'..l .J| [ e o
Nombre de la EAS/operador de log SEMVICIOS:
oy
Fecha en que résponde esta encuesta: dia {en nimero): 4 mes:  Booode
ano o

Diligenciar esta encuesta no le tamara mucho tiempo, nadie sabrd cudles fueron sus respuestas, pomgue
8s anonima Agradecemas que responda cada una de las sigulentes preguntas con fotal sinceridsd:

1. Usted es (marque con una X):

» Miembro de la familia de nifialo) usuariaio) de los servicios
» Muser gestante usuara del sanicio

IAntes de imprimir este documento plense en el medio ambiente!

AN COpE ITETREA e e AU e ponsdeng oane COPLL NG COMTROLADS,
pOE DATES PROMMRCIOMADNE SERAK TRATACOS DE ADLIERDHD & LA PO IMCA M9 TRATAKEEWTDS OFf DATAS PERSOME: ES DEL ICHE 7 & LA LEW 1564 DE D097
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» Migmbro de la familia de mujer gestante usuaria del servicio.
= [ntegrante da la comunidad.

» Integrante de un comité de control social o veeduria ciudadana corformado en periodos antenores.

» Delagaco de entidades locallestatal: sl MO LCual?

2 A traves de gue medio se enterd de esta jornada de socializaciin de los servicios? (margue con
una X la opcion que aplique)
* Cartelera
+ Mensaje de WhalsApp
» Correo alecirdnico
« Perfonzo (informacion mediante megalona)
« Emisora
» Red social de la EAS/operadar (Facebook, Twitter, ate )
» Paging web de la EAS/operador
¢ |_lamada elefinica

sWVozavoz__ b
= DMras medios

3 4 Degue forma fue realizada la jornada de socalizacidn de los serviclos? (marque conuna X la opcion
gue apligue)

Fresencial 1 Wirtual

4 ;Sabe cual es el olyeto o finalidad del contrato o convenio que fiene &l operador de los senvicios para
la gtencidn de la primera infancia?

S0 Ma

5 ¢Le explicaron las cuatro modalidades que tiene &l ICBF para la atencidn de la primera infancia®

SR No

& ¢Le explicaron los seis componanies da calidad que deba tener |a atancidén que el operador brnda &
la primera infancia?

Si__4 No

7. Comprendid los derechos, deberes y corresponsabilidad de las familiaa en la educacion inicial da las
nifias y de los nifios an primera infancia.

Si___ % No

iAntes de imprimir este documento... plense en el medio ambiente’

I cmlcp e copln i prmas e side Socurmecto s EonEders cormo DOPFLE B CONTROLSDS,
O MATOR PROPOATIOMANNS SoRAN TRATADDS NF ACLEROG A LA PO ITICA OE THATAMENTO OE OATOS PEREIRALRR ORFL OB ¥ 4 LALREY 1681 0F 2242
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LLe informaron l1a fecha de inicio del contrato v ia fecha de terminacidn del contrato gue tena firmada
el operadar da |os servicios con &l ICBF?

Si 9 Ma

4 Comprendic 8 que tienan derecho nifias, nifios y mujeres gestantes en los servicios de |a
primera infancia?: (Margue con una X el numero que considere)

Gt Fa [l [ef Besl |

¢Le brindaron informacién sobre el nimero de usuarias y usuaries que debe atander el operador y
cudntos esta atendiendo?

Si A Mo

¢Le ensefiaron o mostraron fotos de los lugares donde se atiende a las usuarias y Ios usuarios de
los servicios?

p !

ai Mo

¢Le presentaron el listado del talente humano contratado por servicio para atender a los usuarios,

' explicando el perfil que tienen estas personas, su rol y el salario que reciben?

13

14,

12

15.

Si_ 1 No

iLe informaron cudles son las proveedores de los almenios para la alencian de los usuarios de los
sericios v de gue lugares provienen dichos alimerntos?

8i X Mo

sLe infarmaron el valor total del contrato o de los contratas gue tiene firmadols) el operador para
atender a la primera infancia en los servicios establecidos?

3i__ Y No

¢ Le explicaron cdmo se van a Invertir o ejecutar los recursos o monto del cantrata®

i 2 No

Las contrapartidas o los valores técnicos agregados son recursos que aporta ia EAS a la operacion
del sarw.n:-.ln de acuerde con las necesidades del servicio identificadas por el supervisor del
contratofinterventor y avaladas en el primer Comité Técnica Operativo. iLe informaron si el

iAntes de imprimir este documento. . piense en el medio ambiente!

o’ Gl i ch wude dpamesio se comeoma com o COPU HO OORTROLAD
LOS DATOG PROPOACIDNATNE SERAN TAATADES DE ACUENDD &, L4 POLITICA DE TRATAMENTD OF QATCGE FERSOMNALES DEL 19 ¥ & LA LEY 1361 OF 7012
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18,

19,

20

21

INFAMCIA

operador de los servicios debe aplicar contrapartida o valor técnico agregado al servicio o a
los servicios que brinda?

Si_ 4 HNe

Si el operador debe aplicar contrapartida o valor técnico agragado /e infermaron & valor o momno da
asto y la forma en que s& ejecularia o invertirian @208 recursos?

Si Mo

¢, Durante |a realizacién de la jormada de socializacion se desarrolld alguna actividad o taller para
explicar los tamas? (salecciona la opcidn que aplique):

Sl_% No

¢La informacion presentada en la jornada ce socializacion fue clars y adecuada? Evaluede 1a
5 (siendo 1 la menor calficacian y 5 la mayor). (Marque con una X el numero gue considena)

A1 0 B [e]. x|

iLa informacién presentada en la jormada de socializacién respondid a sus inguietudes?
Califique de 1 a 5 (siendo 1 la menor calificacidn y 5 la mayor): (Margue con una X el nimero
que considera)

[l J27] Gad] "[a] J5 X

¢La informacién preseniada en la jornada le dejo claro qué es el contrel social a los servicios de Ia
primera infancia, su imporiancia y cémo puede ser miembro de un comité o una veeduria ciudadana?
{(Margua con una X la opcion que apligue)

Si_x __ Mo

Logs comités de control social ¥ las veedurias cludadanas son macanismos con gue cuentan los
miambros de las famiias usuarias de Ips servicios @ integrantes de la comunidad para vigilar y hacer
seguimiento a la calidad de la atencion que se brinda a las nifias, nifios y mujeres gestantes JUsted
guisiera ser parte del comité de control social & de una veeduria ciudadana para hacer contro’
social a los servicios de la primera infancia de st
comunidad? {seleccione [a opcidn que apligue).

# 5i MNo__ "
« Yaes para de un comité de control social o una veaduria ciudadana

iAntes de imprimir este documento... plense en ¢l meadio ambiente!

bt sTpky Impesaa e enle docunenio s coneciees camo COP LS R CON TRIOLSDS
O RETOS PRIPOEEEMAT0 E BEALN TRETADOE DE ACLUERD A LA FOLITICA OF TRATAMIGNT T OF DAT DS PERSONALE S OEL S8 & LA LEY 1569 10 3003
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Tenga en cuenta que una de |as cbligacionas que tiens la entidad administradora de los servicios-EAS [o
el operador de los servicios) es socializar el contrato firmado con el ICBF para la atencidn a las nifas, los
nifios y las mujeres gestantes de su comunidad. El operador debe realizar dos socializacionas del
contrato: la primera socializacidn durante & segundo mes de la atencion gue proparcionan, y la segunda
socializacion un mes antes de finalizar ta atencidn contratada. En caso de modificacian al contrato por
algun motivo, el operador debe informar esto a las familias usuarias y la comunidad.

Durante el segundo mes de atencidn la EAS o el operadar da los servicios deba socializar a los miembros
de las familias usuarias, comunidad y entidades locales (estatales v no estatales) la informacidn del
contrate firmado con el ICBF, explicande: los derechos que tienen las nifias, niflos y mujeres gestantes;
el funcionamiento de los servicios de la primera infancia; ndmero del contrato y valor del contrato firmado
para brindar los servicios a [as usuarias y los usuarios, los perfiles del talenta humano contratade para
brindar los servicios y el valor gue se les paga, entre otros temas relevanies que estan obligados a
socializar los operadores, y que se encuentran en el anexo "Orientaciones para |as jornadas de
socializacion de los servicios de |a primera infancia™, publicado portal web dal ICEFiModelo de Operacion
por Procesos/Frocaso Promocién y Prevencien/Primera Infancia.

El objetivo de esta encuesta es conccer su opinion sobre la claridad de la socializacién de los
servicios contratados para la atencion a la primera infancia. Para gl ICBF es muy importante conocer
EU Opinign, ya que sus respuestas pueden aportar para el mejoramiento o fortalecimiento de las
socializaciones de los servicios, que estan enfocadas en promover su derecho de accese a la infarmacidn
scbre |los servicios coniratados para atender a las nifias, nifios y mujeres gestantes de su comunidad.

Diligenciar esta encuesta no le tomara mucho tiempo, nadie sabri cuiles fueron sus respuestas,

porgue a5 anénima. Agradecemos que responda cada una de las sigufentes preguntas
con tofal sinceridad:

Departamento | '[ b :‘_'-,;_: wofyep Municipio; Ej.;;]_,-i:l;. L.J:][r:ﬁ:I Cp\ Ceniro zonal del ICBF (si
cesconoce esta informacidn pregunte a las perscnas encargadas de la socializacion de los servicios):
'.:Lk‘l_ e OBoy

MNombre de la EAS/operador de los SErvicios:
_';lxr_hﬁ' - } ; A 1 yeRrpEs T

Fecha en que responde esta encuesta: dia (en numero): _ 7\ mes: %ij_‘—'l-{':

anao :E‘ 1

Ciigenciar esta encuesta no le tamard mucho Hempa, nadie sabrd cudles fueron sus respuestas, porgue
es anomma. Agradecemos gue responda cada una de las siguientes pregunlas con folal sinceridad:

1. Usted es (marque con una X)!

» Miembro de fa familia de nifialc) usuanalo) de los servicios.
» Mujer gestante usuaria del servicio.

iAnte: de tmprimi este documento plense en el medio gmbiente!
Lnmfgueer oopea ATEE NG te @i DT e SO 8 OemD D0 P MO CONTROLADE,
LG DATOS PROPORT HINADD E SERAN TRATADDS DE ADUBRIX A L4 POLITICA DE TRATAMIERTD OE DETOS FERGIAL ES FEL ICRE v A LA LEY 4SBT OE 2432
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« Miembro de |a familia de mujer gestante usuaria del servicio

= Infegrante de la comunidad,

» integrante de un comité de cortrol social o veeduria ciudadana conformado en penodos anteriores,
A

» Delegado de entidades lacaliastatal: S No 4Cual?

Z LA través de qué medio se enterd de esia jomada de socializacién de los servicios? (margque cen
una X la opcion que aplique)
sCarlzlera
= Mensaje de WhatsApp
v Corres elactrinico
» Perifoneo (informacion mediante megafonao)
* Emisora
« Red sccial de la EAS/operador (Faceboaok, Twitler, alc)
« Pagina web de la EAS/operader___
s Llamada telefinica

sVozavoz
= Otres medios

rs

¢ De qué forma fue realizada la jomada de socializacion de los servicios? (margue con una X la opcien
que aplique) '

Presencial % Virtual

4 i Sabe cudl es el obieto o finalidad cel contrato & convanio gue tiene el operador de los servicios para
la atencion de la primera infancia?

Si_Y  No
5. ;Le explicaron las cuatro modalidades que tiena el ICBF para la atencién de la pimera infancia?
Si_%. | Neo

8, ¢Leexplicaron los seis componentes de calidad que debe tener la atencion que el operader brinda 2
la primera infancia?

Si_X HNo

7. Camprendi los derechos, deberes y coresponzabilidad de las familias en la educacion inicial de las
nifas y de los nifios an primara infancia,

sl ¥ No

lAntes de Imprimir este documento. .. piense en el medio ambiente!
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10

"

12

13:

14.

15

14

iLle infermaran la fecha de inicio del contrato y |a fecha de terminacién dal contrato que tiene firmado
el operador de los sarvicios con al ICBF?

Si__ X No

¢Comprendié a qué tenen derecho nifias, nifios ¥y mujeres gestantes en los servicios de |a
primera nfancia?; {Marque con una X al numero que considere)

BE 270 To ] Tae B |

i Le brindaron Informacion sabre el ndmerc de usuaras vy usuarios que debe atender el oparador y
cuantos esta atendiendo?

Si A No

¢ Le ensefiaron o maostraron folos de los lugares donde se atiende a las usuarias y los usuarios de
los servicios?

Si__x_ No

i Le presentaron el listado del talento humano contratade por servicio para atender a los usuarios,
explicando el perfil que tienen estas personas, su rol y el salario que reciben?

Si_X&___No

iLe informaron cudles son los proveadores de los alimentos para la atencion de los esuanos de los
servicios y de que lugares provienen dichos alimentos?

EI_}‘ Mo

iLe informaron el valor total del contrate o de los contratos que tiene firmado(s) el operador para
atender a la primera infancia en los setvicios establecidozs?

Si X No

£Le explicaron como se van a invertir o ejecutar los recursos o monto del contrato?

g X Mo

Las contrapartidas o los valores técnicos agregados son recursos que aporia la EAS a la operacion
dal servicio de acusrdo con las necesidades cel servicio idenfificadas por el supervisor cel
contratodinterventor y avaladas an el pnmer Comité Técnico Operative, zLe informaron si el

iAntes de imprimir este documento. ., piense en el medio ambiente!

BT D[S 3 I POH T G JOCLTHITE B DOPA e Do COP I, RO COMTHROLAA,
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10

21

22,

operador de los servicios debe aplicar contrapartida o valor técnico agregado al servicio o a
los servicios que brinda?

S X Mo

. 5i 8l operador debe aplicar contrapartida o valor tacnico agregada j e informaron &l valor o monto de

esio ¥ [a forma en que se gjecutaria o inveririan esos recursps?

£

Si__X Mo

iDuranie la realizacion de |a jormada de socializacion se desarolld alguna actividad o taller para
axplicar los tamas? (seleccions la opoidn gue aplique):

Sir}{ No

LLa informacion presentada en la jornada de sccializacion fue ciara y adecuada? Evalie de 1 a
5 {sienda 1 la menor calificacidn y § la mayor): (Margue con una X el ndmero que considers)

G T2 o] [a] [8TX]

¢La informacion presentada en la jomada de socializacion respondid & sus inquistudes?
Califigua de 1 a & (siando 1 [a manor calificacion y 5 la mayor): (Margua con una X el nimero
gue considera) [

T3 TR s | [a 8 [ |

¢ La informacidn presentada en la jornada le dejo claro qué es el contral social a los servicios de la
primera infancia, su iImporiancia y como pusde ser miembro de un comité o una veeduria cludadana?
(Margue conuna X & opcitn que apiique)

8i W Me

Los comitgés de contral 2ocial y las veedurias ciudadanas son mecanismos con gue cuenian los
miembros de Ias familias usuanas de (0s servicios & integrantes de [@ comunidad para vigilar y hacer
seguimento a la caldad de la atencion que sa brinda a 1as nifias, nifos y mujeres gestantes. ¢Usted
quisiera ser parte del comité de control social o de una veeduria cludadana para hacer control
social a los servicios de la primera infancia de su
comunidad? (seleccione la opcitn que aplique):

s Si Mo ’x
« aeaspartea de un comitéd de contral sacial o una veeduria ciudadana

LAntes de EmpHmir este Jocumento,. . plense en al medio ambientes!
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Tenga en cuenta que una de las cbligaciones que tiene la entidad administradora de los senviciaos-EAS (o
el cperador de los servicios) es socializar el contrato firmado con el ICBF para fa atencién a las nifias, los
rifies y las mujeres gestantes de su comunidad El operador debe realizar dos socializaciones del
contrato: la primera socializacién durante el segundo mes de la atencion que proporcionan, y la gegunda
socializacion un mes antes de finalizar la atencidn contratada. En caso de maodificacidn al contrate per
algun metivo, el operador debe informar esto a las familias usuarias y la comunidad

Durante el segunda mes de atencion Ia EAS o el operador de los servicios debe socialzar a los miembros
de |as familias usuarias, comunidad y entidades locales (estatales y no estatales) |a Informacion del
contrato firmada con el ICBF, explicando: los derechos que tienen las nifias, nifos y mujeres gastantes,
el funcionamienio de los servicios de |la primera infancia, nimers del contrato y valor del contrato firmado
para brindar los servicios a las usuarias y los usuarios, los perfiles del talento humaneo contratado para
brindar los servicios y el valor que se les paga, entre olros femas relevantes que estan obligades a
socialzar los operadores, y que se encuentran en el anexo “Orientaciones para las jornadas de
socializacion de los sarvicios de fa primera infancia’, publicado portal web del ICBFMoedelo de Operacian
por Procesos/Proceso Promaoeian y Prevencidn/Primera Infancia.

El objetive de esta encuesta es conocer su opinién sobre la claridad de la soclalizacion de los
servicios contratados para la atencidn a la primera infancia. Para el ICBF es muy impartants conacer
su opinian, ya gue sus respuestas pueden apertar para el mejoramiente o fortalecimiento de las
socializaciones de los servicios, que estén enfocadas en promover su derecho de acceso ala informacian
sobre |os servicios confratados para atender a las nifas, nifios y mujeres gestantes de su comunidad

Diligenciar esta encuesta no le tomard mucho tiempo, nadie sabra cuales fueron sus respuestas,
porque as anénima. Agradecemos gue responda cada una de las siguientes preguntas
con total sinceridad:

Departamenta ( Q500K € Municipla,; j‘_\gﬂg (O(Ci2ea | Centro zonal del ICBF ({si
de

oce esta informacién pregunte a las personas encargadas de la socializacion de los servicios):
En}_ 5‘_'1.9 U

Nambre da

la Sioperador de los
Loy Qoid i gn ﬂaﬁ';{xau.r'-dlr:-.? &P VL P Zﬁ&bﬂi@

Fecha en que responde esta encuesta: dia (en numerc): _ 4 mes: qu-_'t_-iu
afio |

BEMVIZICS

Diligenciar esta encuesta no le tomard mucho tempo, nadie sabrd cudles fueron sus respusstas, porque
s andnima, Agradecemos que respanda cada una de las siguienies preguntas con total sinceridaa:

1. Usted es (marque con una X}

= Miembro de la familia de nifialc) usuanaio) de los senicios, b
» Mujer gestante usuaria del servicio.

iAntas de imprimir este documento. . plense ¢n el medio amblenta!

Cumiguer copm rrores O aie 00T BT 5 oonsloee coma COFA MO COMTROLADA,
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= Miambro de |a familia de mujer gestants usuaria del servicio,
» |ntegrante de la comunidad.
= [ntegrante de un comite de control social o veeduria ciudadana conformado en pericdos anteniores

« Delegado e entidades local/estatal: Si Mo £Cual?

2 ¢A traves de gue medio se enterd de esta jomada de socializacion de los servicios? (marque con
una X la opcidn que apligue)
= Cartelera
= Mensaje de WhatsAop
» Correo alectronico
« Perifoneo (informacién madiante magafono)
= Emisora
= Red social de la EASfoperador (Facebook, Twitter, etc. |
« Pagina web de |la EAS/operador
s Llamada telefonica

l":..l':].?,. a vaz EE

=Difros medios

3, iDe gué forma fue realizada |a jornada de socialzacidn de los servicios? (marque con una X la opcian
que aplique);

Presancial _‘z{ Virtual

4 jSabe cual es el objeto o finalidad del contrato o convenio que liene &l aperador de los servicios para
la atencién oe la primera infancia?

b

Si Ma

5 ¢Le explicaron las cuatro modalidades gue tiene el ICBF para la atencién de la primera infancia?

EF.}( Mo

& ¢Le explicaron log sais componentes de calidad que debe tener la atencion que el operadar brinda a
la primera infancia?

a8l }(\ Ma

7 Comprendio los derechos, deberes y comesponsabilidad de las familias en la educacion inicial de las
rminas y de los nifos en primera infancia.

Sl :"( Mo

|Antes de imprmir este documento. .. piense en el medio amblente!
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12

13

T4

15

18

. Le informaron la fecha de inicio del contrato y la fecha de terminacidn del contrata que tiene firmado
el operador da los servicios con el ICBF7

El")'{.hm

¢+ Comprendio a qué tienen derecho nifias, nifios y mujeres gestantes en los servicos de la
primera infancia?; (Marque con una X el numero que considera)

X /
B BT Istfe] Bl |

. Le brindaron informacién scbre el nimero de usuarias y usuarios que debe atendar el oparador y
cuantos esta atendiendo?

EI}'Z Mo

iLe ensefiaron o mostraron fotos de los lugares donde se aliende a las usuanas y 103 usuanos de
log servicios?

Si Mo X

L

sLe presentaron el listado del talento humane contratado por sericia para atender a los usuanos,
explicando el perfil que tienen estas personas, su rol y el salario que reciben?

S/ Mo

4Le infarmaron cuales son los proveedores de los alimentos para la atencion de log usuarios de 108
servicios y de qué lugares provieren dichos almentas?

Sl . (]

JLe informaron el vaior total del contrato o de los contratos que tiens firmado{s) el operador para
atender a la primera infancia en los servicios establecidos?

i ?K No

4Le axplicaron como se van a invertir o gjecutar los recursos o mento del contrato?

Si “f MNa

Las contraparticas o los valores técnicos agregados son recursos que aporta la EAS a i oparaciin
del servicio de acuerdo con las necesidades del servicio identificadas por el supervisor del
contratolinierventor ¢ avaladas en el primer Comité Técnico Operativo. ¢(Le informaron si el

\Antes de imprimir este documento. . piense en el medic ambiente!
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T

8.

16,

20

21,

22

operador de los servicios debe aplicar contrapartida o valor técnico agregade al servicio o a
los servicios que brinda?

Ei:'(f Mo

Si el operador deba aplicar contrapartida o valor tecnico agregado ¢ le infarmaron el valor o monto de
esto v la forma en que se ejecutaria o invertirian esos recursos?

Si‘\.< Mo

¢Dutants la realizacion de la jornada de socializacidn se desarrolld alguna actividad o faller para
explicar los temas? (selecciona la opcion que apligue):

Si Mo X

¢La infarmacion presentada en la jornada de socializacién fue ¢lara y adecuada? Evalia de 1 a
S (siendo 1 la menor calificacidn y 5 la mayor): (Margue con una X &l nimero que considers)

1 5 O i A T P i

ila informacion presentada en la jornada de sccializacién respondié a sus ingquistudes?
Califique de 1 a 5 {sienda 1 la menor calificacion i 5 la mayeor): (Marqua con una X el numerg
gue considera)

I | I-..-""| :
el ] EE R BTN TS |

¢La informacion presentada en la jornada le dejd claro qué es el control social a los servicios de la

primara infancia, su imporancia y como puede ser miembro de un comité o una veeduria ciudadana?
[th\é:ﬂ con una X [a opeidn que aplique)

Si - Mo

Los comités de contrel social v las veedurias ciudadanas son mecanismos con que cuentan los
miambros de las familias usuarias de los senvicios e integrantes de la comunidad para vigilar v hacer
seguimiento a |a calidad de |a atencion gue sa brinda a las nifias, nifos y mujeres gestantes. ; Usted
guisiera ser parte del comité de control social o de una veeduria ciudadana para hacer control
social a los servicios de la primera infancia de sU
comunidad? (seleccione la opcidn que apliqua):

= S No / *
= Yaespare de un comité de control social o una veaduria ciudadana

iAntes de imprimir este documento.. . piense en el medio ambiente!
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Tenga en cuenta que una de las obligaciones gue tiene |a entidad administradora de los servicios-EAS (o
el operador de les servicios) es socializar el contrato firmado con el ICBF para la atencitn a [as ninas, 10s
nifios y las mujeres gestanies de su comunidad. El operador debe realizar dos socializaciones del
contrato: la primera socializacién durante el segundo mes de la atencion que proporcicnan, y |a segunaa
socializacién un mes antes de finalizar la atencién contratada. En caso de modificacion al conirafo pof
algun motivo, el operador debe informar esto a las familias usuarias y la comunidad

Durante el segundo mes de atencion la EAS o @l operador de los servicios debe socializar a los miembros
de las familias usuarias, comunidad y entidades locales (estatales y no estatales) |a informacién del
contrato firmada con el ICBF, explicandn: los derechos que tienen las nifias, nifios y mujeres gestantes,
&l funcionamiento de los servicios de la primera infancia; numero del contrato y valor del contrato firmado
para brindar los servicios a las usuarias y los usuanos; los perfiles del talento humano contratado para
brindar los servicios v el valor gue se les paga, entre otros tamas relevantes que estan cbligados a
socializar los operadores, ¥y que S€ encuentran en el anexo ‘Orientaciones parg las jornadas de
sncializacién de los sarvicios de |a primera infancia”, publicado portal web del ICBF/Modele de Operacian
por Procesos/Procaso Promocian y Prevencion/Primera Infancia.

El objetive de esta encuesta es conocer su opinién sobre la claridad de la socializacion de los
servicios contratados para la atencion a la primera infancia, Para &l ICEF e muy importa nte conacer
su opinidn, ya gue sus respuestas pueden aportar para el mejoramiento o fortalecimiento de las
sociglizaciones de los sarvicios, que estén enfocadas en promover su derecho de acceso a la informacion
sobre los servicios contratados para atender a las nifias, nifias y mujeres gestantes de su comunidad

Diligenciar esta encuesta no le tomara muche tlempo, nadie sabré cudles fueron sus respuestas,

porque es anénima. Agradecemos que responda cada una de las siguientes preguntas
con total sinceridad:

Departamenta E-'"-.'f.ﬂ'!"t Ay Nunicipio] ﬁi ANTY § ‘1{&_.': Pl }fenlru zonal del ICBF (si
desconoce e(ita informacidn pregunte a las personas encargadas de la so ializacidon de los servicios):
a2 M Prvio

MNombre de la EAS/operador . de \ los senvicios:
{::.5'} | G G i ~|1-{;"l.f-'-"m_ =N {-JT{,'-,_'G.",-_{IJ-.J'\';_:_- -

Fecha.en que responde esta encuesta: dia (en numero): fﬂ mes: x L-'f*'h"l.l'ﬂ
[ -

ano

Diligenciar esta encuesta no le lomard mucho hempo, nadie sshra cudles fueron sus respuesias, porgue
g5 andnima. Agradecemos que responda cada una de las siguientes preguntas con fotal sinceridad’

1. Ustad es (margue con una X).

« Miembro de la familia de nifialo) usuanalo) de los sarvicios
= Mujer gestanie usuaria del servicio.

iAntes de mprimir este documento. . plense en el medio ambiente!

iyl 5001 Frprann de aii AOTHRID 53 Comien B COPI N G ON TROLADR,
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= Miembro de la familia de mujer gestante usuaria del servicio.
= Integrante de la comunidad

= Integrante de un comité de control social o veeduria ciudadana conformade en periodos anteriores.

» Delegado de entidades local/estatal Si No i Cudl?

LA traves de qué medio se enterd de esta jornada de socializacion de los servicios? (marque con
una X la opcion que apligue)

« Cartelera

= Mensaje de WhatsApp

s Correo electronico

« Perifonen (informacidn medante megafono)

* Emizora

= Red social de la EAS/operador (Facebook, Twitter, ate)

# Pagina weab de la EAS/oparador

= Llamada telgfdnica

=Vor a voz

= Dlros medi

¢,De gue forma fue realizada la jornada de socializacion de los servicios? (marque con una X la opcion
que apligue) |

s
Fresancial ‘H" Viruat

i Sabe quat s el ut?ja!.n afinalidad del contrate o convenio gue tiene al operador de [os servicios para
la a;?lﬁn de la primera infancia?

sl Mo

I

i Le explicaron las cuatre modalidades que tiene el ICBF para la atencidn de la prirmera infancia?
SI__A_ No
I

¢,Le explicaron los seis componentes de calidad que debe tener fa atencion que el operador brinda a
la primera infancia?

si "X Ne
r g -

Comprendié los derechos, deberes y corresponsabilidad de las familias en la educacidn inicial de las
nifias ¥ de log nifics en primera infancia.

si 'L No

L]

Antes de imprimir este documento, . piense en el medio ambients!
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8 ¢Le informaron la fecha de imcio del contrato v la fecha de terminacion del contrata que bene firmado
el aparador de los servicios con el ICBF?
.
Si / Mo
;
o sComprendio & qué tienen derecho nifias. nifios y mujeres gestantes en los servicios de la
primera infancia?. (Margue con una X el nimero gue considere)
B Tz 1 o1 Jal P&l ]
10, {Le brindaron informacion sebre el numero de usuarias y usuanos que debe atender el operador y
cuantos esta atendendo?
Si ;ﬂ MNo
11. ¢4Le ensefiaron o mostreron fotos de los lugares donde se atiende a las usuarias y los usuarios de
los servicios?
/
Si__2A_No
/
12. ¢Le presentaron el listado del talents humano coniratado por servicio para atender a 108 usuanos.
explicando &l perfil gue tenen estas personas. su rol y el salario que reciben?
=1 No
15 Le informaron cusles son los proveedores de los alimentos para ia atencion de |os usuanos de los
servicios v de qué lugares provienan dichos alimentos?
Si \){ Mo
i
14, Ig_L||=_=I informaron el valor total del contrate o de los contratos que tiene firmada(g) el operador para
atender a la primera infancia en los servicios establecdos?
Sl %ﬁ Ng
15 ;_Lé explicaron cdmo se van a invertir o ejecutar los récursos o monta del contrato?
5i Mo
J K]
16, Las contrapartidas o los valores técnicos agregados son recurses que aporia la EAS a |a operacion

del servicio de acuerdo con las necesidades del servicio identficadas por e supervisor del
contratofinterventor y avaladas en el primer Comité Técnico Operativo. ¢le informaron si ol

iAntes de imprimit este documento. .. plense en el medio ambiente!
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FORMATO ENCUESTA SOCIALIZACION INICIAL DE LOS
SERVICIOS CONTRATADOS PARA LA ATENCION A LA PRIMERA, Vieriisn 1 [ Pagina 4 de §

INFANCIA

ir

18

18

21

22,

operador de los servicios debe aplicar contrapartida o valor técnico agregado al servicio o a
los servicios que brinda?

Si X No '
;

Si el operador debe aplicar contrapartida o valor técnico agregado &le informaron al valor o morto da
esto y la forma en que se ejecutaria o invertirian esos recursos?

E[\{Hn
Ill"‘-.

LDurante la realizacion de la jornada de socializacion se desarrolid alguna actividad o taller para
explicar los l@mas? (selecciang |a opcidn que aplique):

Si _:'\<: No

¢La informacion gresentada en la jornada de secializasidn fue elara v adecuada? EvalGe de 1 a
5 (siendo 1 la menar calificacion y § la mayer): (Margue con una X el nlimers que considere)

1 ), [ [T, e N
!
4La informacion presentada en la jornada de socializacion respondio a sus Inquietudes?

Califique de 1 a 5 (siendo 1 la menor calificacion y 5 la mayor): (Margue con una X el ndmera

que considere)
20T 5 O 7 I U
d

ila mfn{mar:ic:ln presentada en la jornada le dejo claro que es el contrdl social a los servicios de la
primera infancia, su importancia y cémo puede ser miembro de un comité o una veeduria ciudadana?
(Margue con una X la opcidn que aplique)

si__ N

™

Los comités de contrel saciai v las veedurias ciudadanas son mecanismos con gua cuentan los
miembros de las familias usuarias de los servicios e Integrantes de la comunidad para vigilar y hacer
seguimiento a |a calidad de la atencion que se brinda a las nifias, nifies y mujeres gestantes. £ Usted
quisiera ser parte del comité de control social o de una veeduria ciudadana para hacer control
gocial a los servicios de la primera infancia de su
comunidad? (selaccicne la opeion que aplique):

e Bl Mo
* Ya es parte de un comité de control sacial o una veaduria :tudadana:. ;

IAntes de Imptimir este documenta piense an el medio gmbiente!

- Do ITIIRA f 8 BIE SOCUTIENED B CON B S 2esn COPA RO CONTROLAOA
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Tenga en cuenta que una de las obligaciones que tiene la entidad adminisiradora de los servicios-EAS (o
el operader de los servicios) es socializar el contrato firmado con al ICBF para la atencidn a las nifas, fos
nifios y las mujeres gestantes de su comumidad. El cperador debe realizar dos socializaciones dal
contrato. la primera socializacién durante el segundo mes de la atencidn que proporcionan, y 1a segunda
socializacian un mes antes de finalizar la atencién coniratada, En case de modificacidn al confrato por
algun motivo, el operador debe informar esto a las familias usuarias y la comunidad

Durante el segundo mes de atencion la EAS o el operador de los servicios debe soclalizar a los miembros
de las familias usuarias, comunidad y entidades locales (estatales y no estatales) la Informacidn del
contrato firmado con el ICBF, explicando’ los derechos que tienen 1as nifias, nNines y Mueres gestantes.
&l funcionamiento de los servicios de |a primera infancia: numera del contrato y valar del contrato firmada
para brindar los servicios a las usuarias y los usuanes; los perfiles del talento humano contratado para
brindar los servicios y &l valor que se les paga, entre oftros temas relevantes que estan cbligades a
sociglizar los operadores, y que se encueniran en el anexo "Orientaciones para las jornadas de
sncializacién de los servicios de la primera infancia’, publicado portal web del ICBR/Modelo de Operacion
par Procesos/Procaso Promocion y Prevencion/Primera Infancia.

El objetive de esta encuesta es conocer su opinion sobre la claridad de la socializacion de los
servicios contratados para la atencién a la primera infancia. Para gl ICBF es muy importante conocer
su opinién, ya gue sus respuestas pusden aportar para el mejoramiento o fortalecimiento de las
socializaciones de los sarvicios, que estdn enfocadas en promover su derecho de acCeso a fa informacion
sobre los servicios contratados para atender a las ninas, nifios y mujeres gestantes de su comunidad

Diligenciar esta encuesta no le tomara mucho tlempo, nadie sabré cudles fueron sus respuestas,
porgue es anénima. Agradecemos gue responda cada una de las siguientes preguntas
con total sinceridad:

PP M Fa ,ff
Departamento_{£gfacrs £ Municipia; ¢ (o< Centro zonal del ICBF (sl
desconoce esta informacion pregunte a las personas encargades de la soclalizacion de |os servicios)
:H ;'E-‘_- {:"-"le,\..-r':ﬁ-‘i:ld

i
Mombre _de ’ la EAS/operador de los SBIVICIDS
Co el e
il ..-"ll / l.-‘r
Fecha en que responde esta encuesta: dia (en nimero): _¥ mes: ,.-.-}f;h-.’.i-‘-_:
ano f i

Difigenciar esta encuesta no le tomard mucho tempa, nadie sabrd cudles fueron sus respuesias, porgie
es ananima. Agragecemos que responda cada una de 1as siguentes preguntas con total sincerndsd

1, Usted es imarque con una X}

s Miembro de |la familia de nifac) usuariala) de los servicios.
« Mujer gestante usuaria del servicio.

iAntes de imprmir este documenta, .. plense en el medio ambiente!

Cikpumr tops Merssd di a5l fncumms s Comadi mms COPW NI CONTROLADA
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| INFAMCIA

= Miambro de la familia de mujer gestante usuaria del servicic.
= Integrante de la comunidad. _ %'

» Integrante d= un comité de control social o veeduria ciudadana conformado en periodos anteriores

= Delegada de entidades localfestatal Si ¥ No i Cual?

2 pA través de qué medio se enterd de esta jornada de socializacion de los servicios? {margue con
una X la opcién que aplique)
eCartelera
= Mensaje de WhatsApp
« Cormeo electrdnico
» Perifonao (informacian mediante megafona)
s« Emisora
* Red social de la EAS/operador (Facebook, Twitter, ete)
» Pagina web de la EAS/operador |
» Llamada telefinica
«\Joz a voz
« Otros medios

3. ¢De que forma fue realizada |a jornada de socializacion de los servicios? (margue con una X la opeién
que aplique);

Presencial_%  \irtual

4 soabe cual es el objeto o finalidad del contrato o convenio que tiene el oparador de los gervicios pars
la atencion de la primera infancia?

Siy Mo

5 ¢le explicarcn las cualro modalidades gque tiene el ICBF para la atencion de la primera infancia?

Si_X'. No

6§ ¢Le explicaron los seis compaonentes de calidad que debe tener 1a atencitn que &l operador brinda a
la primera infancia?

si ¥ No

7 Comprendic los derechos, deberss y corresponsabiiidad de las familias en la educacion inicial de las
' nifias y de los nifios en primera infancia.

Si__X_ No

IAntes de imprimir este documento., . piensa en el medio ambiente!

[ uibopsod’ Copsl TR 39 St cocermaic 58 cosadera cormas COPA MO CORTROLADA,
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INFANCIA,

12

13

14

dLeinformaran la fecha de inicio del contrato y la fecha de terminacidn del contrato que tiena firmads
el operador de los servicics con el ICBF?

Si_®  No

LComprendid a que tienen derecho nifias, nifios y mujeres gestantes en los servicios de la
primera infancia?: (Margue conuna X el nimero gue considers)

G [a] [ (& B

. ¢Le brindaran irformacién sobre el ndmero de usuarias y usuarics que debe atender el operador y

cuantos esta atendienda?

Erk-" Mo

. ¢Le ensefiaron o mostraren fotos de los lugares donde se atiende a las usuarias y los usuarios de

los servicios?

si ¥ Ne

s Le presantaron el listado del talenio humane contratado por servicio para atender a los usuarios,
explicando el perfil que lienen estas personas, su rol y & salaric que reciben?

s 4 Ne

iLe informaron cuales son los provesdores de los alimentos para la atencion de los usuarios de los
servicios y de qué lugares provienen dichos alimentos?

5

S5 4 No

cLe informaron el valor total del contrato o de los contratos que tiene firmado(s) el operador para
atender a la primera infancia en los servicios establecidos?

Si_ ¥  No

LLe explicaron como se van a inverlir o ejecutar los recursos o monto del contrato?

8i ¥ Ne

'8, Las contrapartidas o los valores técnicos agregados son recursos que aporta la EAS a la operacicn

del servicic de acuerde con las necesidades del servicio identificadas por el supervisor del
contratofinterventer y avaladas en el primer Comité Técnico Operativo, jLe informaron si el

Antes de imprimir este documento.. piense en &l medio gmbiente!
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17

14.

18.

20

21

2L

operador de los servicios debe aplicar contrapartida o valor fécnico agregado al servicio o a
los servicios que brinda?

T ) No

S| el operador debe aplicar contrapartida o valor téenico agregado ¢ le informaran el valor © monto de
esto y Ia forma en que se ejecutaria o invertirian esos recursos?

si X o

Durante la realizacién de la jomada de socializacién se desarrolld alguna actividad o taller para
explicar los temas? (seleccions la opcion que apliqua):

si ¥ No

i La informacion presentada en |a jornada de socializacion fue clara y adecuada? Evaiie de 1 a
5 {siando 1 la mener calificacidn y 5 la mayor): (Margue con una X el nimero que considere)

ol e, B 4 s X |

LLa informacion presentada en la jormada dé socializacion respondié a sus mqulatudaa?
Califiqua de 1 a 5 (ziendo 1 Ia menor calificacion y 5 la maym] (Marqua con una X &l nimero

gua considare)
| [e[x]

¢ La informacitn presentada en la jornada le dejo claro que es el control social a los servicios de la
primera infancia, su importancia y cémo puede ser miembro de un comité o una veeduria ciudadana?
{(Marque con una X |a opcion gque aplique)

Si_¥ N

el [0 EeE

Los comités de control social y las veedurias ciudadanas son mecanismos con Que cuentan los
miembros de las familias usuanas de log servicios & Integrames de 1a comunidad para vigilar y hacer
seguimiento a la calidad de la atencidn que se brinda a las ninas, nifos y mujeres gestantes. LUsted
quisiera ser parte del comité de control social o de una veeduria ciudadana para hacer contro’
social a los servicios de la primera infancia de 8L
comunidad? (zeleccione |a opcidn que apiique).

sl Mo »"':1
Ya es parte de un comité de control social o una veaduria ciudadana

iAntes de Imprimir este documento. .. piense en el medio ambiente!
P |
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INFAMCIA

Tenga en cuenta que una de Iss obligacicnes que tiene la entidad administradora de los sarvicios-EAS ]
el operader de Ios servicios) es socializar el contrato firmade con el ICBF para la atencién a las niflas los
nifies y las mujeres gestantes de su comunidad, El operador debe realizar dos sccializaciones del
contrate: la primera socializacién durante el segundo mes de |a atencién que proporcionan. ¥ la segunda
socializacion un mes antes de finalizar la atencién coniratada. En caso de modificacion al contrato por
algin motivo, el operador debe informar eslo a las familias usuarias y la comunidad.

Durante el segundo mes de atencidn la EAS o el operador de los servicios debe socializar a los miembros
de las familias usuarias. comunidad y entidades locales (estatales y no estatales) la informacion del
conirato firmado con el ICBF, explicando: los derechos que tienen las nifias, nifits y mujeres gestantes,
el funcionamianto de los servicios de la primera infancia; ndmero del contrato y valer del contrato firmade
para brindar los senvicios a las usuarias y los usuarios; los perfiles del talento humano contratado para
brindar los servicios y el valor gue se les paga, entre ofros temas relevantes que estan obligados a
socializar los operadores, y que se encuentran en el anexo “Crentaciones para las jornadas de
socializacion de los servicios de la primera infancia’, publicado portal wab del ICBFodele de Operacion
por Procesos/Proceso Promocién y Prevencidn/Primera Infancia

El objetivo de esta encuesta es conocer su opinién sobre la claridad de la socializacién de los
servicios contratados para la atencion a la primera infancia. Para el ICBEF &3 muy importante conocer
8U opniGn, ya que sus respuestas pueden aportar para el mejoramiento o fortalecimiento de las
socializaciones de los servicios, que estan enfocadas en promover su derecho de acceso a la informacion
sobre los servicios contratados para alender a las niflas, ifos y mujeres gestantes de su comunidad.

Diligenciar esta encuesta no le tomara mucho tiempo, nadie sabra cudles fueron sus respuestas,
porgue 5 anonima. Agradecemos que responda cada una de las siguientes pregunias
con total sinceridad:

DEFEI'!EI‘I‘!EI‘IHI S o e e e o Muﬂlﬂﬁlﬂ, -I.I;.i_.'\_ i l:--. e .- 1“:5”1!& z:‘ﬂal del |CEF {EI
desconoce esta informacion pregunte a las personas encargadas de la soclalizacion de los sarvicios)
J—=e ™ l:'\.rl-l_’:--r::.
MNombre de la EAS/operador de los SEMVICios:
."_L e | | . L T e _”_:JIH:El' St p— e
N =

Fecha en que responde esta encuesta: dia (en ndmero): _ 7L Mes: oo
ano__Jex2d

Diligenciar esta encuasts no le tomard muche Hempo, nadie sabré cudles fueron sus respuastas, porgue
8s andmma. Agradecemos que responds cada une de fas siguientes preguntas con fotal sinceridac

1. Usted &s (margue con una X);

» Miembro de la familia de nifialo) usuarialo) de los servicios. X
= Mujer gestante usuaria del servicio.

iAntes de imprimir este documenta. .. piense en el medio ambiente!
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FAMILIAR

FORMATC ENCUESTA SOCIALIZACION INICIAL DE LOS o
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INFANCIA

a Miembro de fa familia de mujer gestante usuaria del servicio.
= |ntegrante de la cemunidad.
= |ntegrante de un comité de control secial o veeduria ciudadana conformado en periodos anteriores

« Delegado de gntidades local/estatal Si Na &Cual?

2. LA través de qué medio se enterd de esta jormada de socializacién de los servicios? (margue con
una X la opcién que aplique)
= Cartelera
= Mensaje de WhatsApp
= Cormen electrdnico
» Perifoneo (informacion medante magatono)
= Emnisora
« Red social de la EAS/operador (Facebook, Twitter, alc. |
« Pagina web de la EAS/oparador
s Llamada telefdnica
« oz a voz_
= Oiros medios

3. ¢ De qué forma fue realizada |la jornada de socializacion de los samvicios? (margue con una X ia opcion
gue aplique) '

Presencial_—~  Virual____

4 4 Sabe cual es el objeto o finalidad del contrato o convenio que tiene el operador de los servicios para
la atencion de la primera infancia?

8 5 Mo

8 ,Le explicaren las cuatro modalidades gue tiene el [CBF para |a atencion de |a primera infancia?

si_ ¥ No

& 4 Leexplicaron los sais componentes de calidad que debe tener la atencion que &l operador brinda &
la primera infancia?

8 7 Nag

7 Comprendié los derechos, deberes y commasponsabilidad de las familias en la aducacion inicial de las
niftas y de los nifios en primera infancia.

Si_ % Mo

iAntes de imprimir aste documento.. . piense en el medio ambiente!
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INFANCIA |
8 ileinformaron la facha de inicia del contrato y 1a fecha de terminacién del contrate que tiene firmade
el operador de log senvicios con al ICBF?
g MNo
g LComprendid a qué tienen derecho nifias, nifos y mujeres gestantas en los senvicios de la
primera infancia?: (Marque con una X el nimero que considere)
K Bl  Peil  Eas X pRsdl |
10. ¢ Le brindaron informaciin sobre el nimero de usuarias y usuaricos que debe atender el operador y
cuantos esta atendienda’?
X
Sl *  No
11, 4 Le ensefiaron o mostraron fotos de fos lugares donde se atiende a las usuarias vy los usuarios de
los servicios?
si No__*
12, JLe presentaron el listado del talenio humano coniratado por servicio para atender a los usuarios,
explicando el perfil que tienen estas personas, su rol y & salario que reciben?
s Ne
13, jLeinformaron cuales son los proveedores de los alimentos para la atencion de los usuanos de los
servicios v de qué lugares provienen dichos almentos?
=i Mo M
t4. JLe informaron el valor total del contrato o de los contratos que tiene firmado(z) el operador para
atender a la primera infancia en |os servicios establecidos?
Si__7™ Mo
15, ¢Le explcaron como se van a invertir o ejecutar los recursos o monto del contrata?
Si K MNa
18, Las contrapartidas o los valores técnicos agregados son recursos gque aporia la EAS a la operacidn

del servicio de acuerdo con las necesidades del servicio identificadas por & supervisor dal
contratofinterventor y avaladas en el primer Comité Teécnico Operativo gLe informaron si el

JAntas de imprimir este documento. . piense en al medio ambiente!
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INFANCIA

14

18

20

21

oparador de los servicios debe aplicar contrapartida o valor técnico agregado al servicio o a
los servicios que brinda?

Si < No

. Si el operadeor debe aplicar contrapartida o valor técnico agregado /e informaron el vator o monio de

esto y la forma en que se ejecutaria o invertirian eses recursos?

S % No

. Duranie la realizacién de la jornada de socializacién se desarrolld alguna aclividad o taller para
explicar los temas? (seleccione la gpoion que apligue)

si Y No

iLa informacion presentada en la jornada de socializacion fue clara y adecuada? Evalie de 1 a
5 {siendo 1 la menor calificacién y 5 la mayor): (Margue con una X & numero que considere)

E 2. [ Ta b

¢La informacién presentada en la jormada de socializacidon respondid a8 sus Inqwemdﬂ?
Califigue de 1 a 5 (sienda 1 la menor calificacion y 5 la mayor): (Margue con una X el nlmero
que congidera)

E B IEET ]

4 La informacion presentada en la jornada le dejd claro qué es el confrol social a los servicios de la
primera infancia, su importancia y cdmo puede ser membro de un comilé o una veeduria ciudadana?
{Margue con una X la opcion que aplique)

si_ > Nd

. Les comités de control social y las veedurias cludadanas son mecanismos con gue cuentan os

miembros de las familias usuarias de los servicios e intagrantes de la comunidad para vighar y hacer
seguimiento a la calidad de la atencion que se brinda a las nefias, nifios y mujeres gesiantes. ¢Usted
guisiera ser parte del comité de control social o de una veeduria ciudadana para hacer contro
social a los servicios de la primera infancia de 11
comunidad? (seleccione la opcion que apliquea)

= 5l Mo 15(\

=« Ya as parte de un comité de control social & una veaduria ciudadana

iAntes de Imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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Tenga en cuenta que una de las obligaciones que tiene la entidad admnistradora de los servicios-EAS (o
&l operador de las servicios) es socializar el contrato firmado con el ICBF para la atencién a las nifias, los
nmifios y las mujeras gestantes de su comunidad. El operador debe realizar dos socializacones dal
conirale; la primera socializacidn durante el segundo mes de [a atencidn que proporcionan, v la segunda
socializacion un mes antes de finalizer la atencidn contratada. En caso de modificacion al contrato por
algin motive, el operador debe informar esto a las familias usuarias y la comunidad

Durante el segundo mes de atencion la EAS o el oparador de ios servicios debe sodializar a los miembros
de las familias usuariag, comunidad y entidades locales (estatales ¥y no estatales) la informacion del
contrato firmado con el ICBF, explicando: los derechos que fienen las nifias, nifios y mujenes gesiantas,
el funcionamiento de los servicios de la primera infancia; nimero dal contrato y valer del contrato frmado
para brindar los servicios a las usuarias y los usuarios; los perfiles del talento humano contratade para
brindar los servicios y el valor gue se les paga, entre otros temas relevantes que estan obligados a
socializar los operadores. ¥ que s& encuentran en el anexg “Orientaciones para las jornadas de
socializacidn de los servicios de la primara infancia’, publicado pertal web del ICBFMedelo de Operacidn
por Procesos/Proceso Promocion y Pravencion/Primera Infancia.

El objetive de esta encuesta es conocer su opinién sobre la claridad de |a socializacién de los
servicios contratados para la atencién a la primera infancia. Para &l ICEF a8 muy importante conocar
su opinibn, ya que sus respuestas pueden sportar para el mejoramientc o fortalecimiento de las
socializaciones de los servicios, que estén enfocadas en promover su derecho de acceso ala infermacién
sobre los servicios contraiados para alender a las nifias, nifios y muieres gestantes de su comunidad.

Diligenciar esta encuesta no le tomara mucho tiempo, nadie sabra cudles fueron sus respuestas,
porque es andnima. Agradecemos gue responda cada una de [as siguientes preguntas
con total sinceridad;

|
Departamento {1\ wy i & Municipio) ket (e | Centro zonal del ICBF (si
ocesconoce esta informacion pregunte a las personas encargadas de la socializacion de |los servicios)
-P‘_i‘: i IL iy .I_.-II__L Lk

Nombre et la_ EASIoperador de los Servicios:
O e I,

Fecha en que responde esta encuesta: dia (en nomero): _ /(1 mes: Peanit o
afio 7 :

Diligenciar esfa enciesla no le fomara mucho Feimpo, nadie sabrd cudles fueron sus respuestas, porgie
es andnima, Agradecemas que responda cada una de las siguentes preguntas con total sincendad,

1. Usted es {mamue con una X,

« Miembro de la familia de nidajc) usuarialo) de los sarvicios.
» Mujer gestante usuana del senvicio.

i TE e i i g e ¥ |
tARtes de imprimir este docurnento. . plense en el meadio ambients
£ omlopam copem T e Be St ST B coaheia o COD L W2 SOMTROLADA
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» Miembro de la familia de mujer gestante usuaria del servicio.
= Integranta de la comumidad.
s Integrante de un comité de control social o veeduria ciudadana conformado en periodos anteriores.

 Delegado de entidades acaliesiatal: Si Na ¢ Cual?

2. LA través de qué medio se enterd de esta jormada de socializacién de los servicios? (margue con
una X la opcion que apligue)
» Carlelera
» Mensaje de WhatsApp
s Correo electronico
= Parifoneo (informacion mediante megafona)
= Emizora
= Red social de la EAS/operador (Facebook, Twitler, atc.)
» Pagina web de la EAS/operador
s Llamada telefdnica

« Vor a voz_x
= Diros medios
3. . De gué forma fue realizada la jormada de socializacidn de los servicios? (margue con una X la opeion
que aplique):
Presencial_(__ Vinual
4} Babe cual es el objeto o finalidad del contrato o convenio que hene el operador de los servicios para
la atencion de la primera infancia?
si_X__ Nao
5 iLe explicaron las cuatro modalidades gue tiene el ICBF para la atencidn de la primera infancia?
si_Y. | No
& ;Le explicaron los seis componentes de calidad que daba tanar [a atencion que al operadaor brinda &
la primera infancia?
Si_X__ No
7. Comprendid los dereches, deberes v comesponsabilidad de lag familias en la educacion inicial da las

nifias y de los nifios en primera infancia

Eiw_,-;: Mo

|Antes de imprimir este Jocumento... piense en el medio ambientsa!

Dbl 2o CopOies o0 BN 00CSTaTN 51 0Orskmn oo S OFLA MO CONTROLADS
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& leinformaren la fecha de inicio del contrato y Ia fecha de terminacidn del contrato que tiens firmado
8l operador de los servicios con & ICBF?
Si_ No
8. ¢Comprendic a que tienen derecho nifias, nifios y mujeres gestantes en los servicios de la
primera infancia?: (Margque con una X el nimero que considere)
B B B Bl XEE
10. iLe brndaron infermacion scbre el nimero de usuarias y usuarios que debe atender el operador y
cuantos esta atendiendo?
8_%  No
1. (Le ensefiaron o mostraron fotos de los lugares dande se atiende a las usuarias y los usuanos de
los servicios?
si No_%
12. ¢le presentaron el listado del talento humaneo contratado per servicio para atender a los usuarios,
explicando el peril que tiesnen estas personas, su rol ¥ el salario gue reciben’?
s N
13 tle informaron cuales son los proveadoras de los alimentos para la atencion de los usuarios de los
SErvicios y de que lugares provienen dichos alimanios?
si__ No
4. ¢Le informaron &l valor total del contrato o de los contratos gue tiene firmado(s) el operador para
atender a la primera infancia en los servicios establecides?
si__%_ Mo
15. ¢Le explicaron cémo se van a invarlir o ejecutar los recursos o mento del contrata?
Si_% No
16, Las contrapartidas o los valores técnicos agregados son recursos que aporta la EAS a la cperacion

del servicio de acuerdo con las necesidades del servicio identificadas por el supervisor del
coniratofinterventor y avaladas en el primer Comité Técnico Operativo. jle informaron si el

IAntes de imprimir este documento. . piense en el medio ambiente!
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operador de los servicios debe aplicar contrapartida o valor técnico agregado al servicio o a
los servicios que brinda?

si_ % Na

Si el operador debe aplicar contrapartida o valor tecnico agregado /le informaron €l valor o monto de
esto y la forma en que se ejecularia o inveririan esos recursos?

Si % No

,Durante |a realizacion de l1a jornada de socializacion se desarrollé alguna actividad o taller para
axplicar los temas? (selecciona la opoion que aplique)

si X No

;La informaeién presaniada en |a jornada de socializacion fue clara y adecuada? Evalie de 1a
5 (siendo 1 la menor calificacian y & la mayor): (Margue con una X el numers gue considere)

[ B=), B B, TR

;Lla informacion presentada en la jormada de socializacion respondid a sus inquietudes?
Califique de 1 a 5 (siendo 1 la menor calificacion y 5 la mayor): (Margue con una X el numero
que cansidere) '

[ [s [a [ [8 []

Ei e

¢ La informacion presentada en la jomada le dejd claro que es el contrel social a los servicios ce |a
primera infancia, su imporiancia y como puede ser miembre de un comité o una veedud ria ciudadana?
(Marque con una X la opcion que aplique)

si ¥ Mo

Los comités de control social y las veedurias ciudadanas son mecanismos con que cuentan los
miembros de las familias usuarias de |os servicios e intagrantes de la comunidad para vigilar y hacer
gequimiento a la calidad de la atencion que se trinda a las nifas, nifos y mujares gestantes. LUsted
quisiera ser parte del comité de control social o de una veeduria ciudadana para hacer contro
social a los servicios de la primera infancia de sl
comunidad? (seleccione |a opcion que aplique).

s i Mo
= Ya es pare de un comité do control social o una veeduria ciudadana >

iAntes de imprimir este documento. .. pienie en el medic ambiente!
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Tenga en cuenta que una de las obligaciones que tiene |a entidad administradora de los servicios-EAS (o
el cperader de los servicios) es socializar el contrato firmado con el ICBF para la atencidn a las nifias, log
nifios vy las mujeres gestantes de su comunidad. E| operador debe realizar dos socializaciones del
contrato: la primera socializacion durante el segunde mes de la atencién que proparcionan, y la segunda
socializacion un mes antes de finalizar la atencién contratada En caso de modificacién al contrate por
alglin motivo, el operador debe informar esto a las familias usuarias Yy la comunidad.

Durante el sequnde mes de atencian la EAS ¢ el eperador de los servicios debs# sociakizar 2 los miembros
de las familias usuarias, comunidad y entidades locales (estatales y no estatales) |a informacion dal
contrato firmado con el ICBF, explicando: los derechos que tienen las nifas, nifios y mujeres ‘gestantes;
el funcienamiento de los servicios de Ia primera infancia; numero del confrato v valer del contrato firmado
para brindar los servicios a las usuarias y los usuarios, los perfiles del talento humano contrataco para
brindar los servicios y el valor que se les paga, entre otros temas relevantes gue estan ohligados a
socializar los operadores, y que se encuentran en el apexa “Orientaciones para las jormadas de
socializacion de los servicios de la primera infancia’, publicado portal web del ICBFModelo de Operacitn
por Procesos/Proceso Promacidn y Prevencidn/Primera Infancia,

El objetivo de esta encuesta es conocer su opinidn sobre la claridad de la socializacién de los
servicios contratados para la atencion a la primera infancia. Para el ICBF es muy importante conacer
SU OpiniGn, ya que sus respuestas pueden aporiar para el mejoramienta o fortalecimianto de las
socializaciones de los servicos, gue estan enfocadas en promover su derecho de acceso a la infarmacian
sobre los servicios contratados para atender a las nifias, nifios y mujeres gestantes de su comunidad.

Diligenciar esta encwesta no le tomara mucho tiempo, nadie sabra cudles fueron sus respuestas,

porque es ancnima. Agradecemos que responda cada una de las siguientes preguntas
con total sinceridad:

Departamento {8 it ¢ Municipio) A Cene il d Centro zonal del ICBF (si
desgnnncu esta informacién pregunte a las personas encargadas de |la socializacion de |08 servicos).
{11: { A Sk e
Nombre de - T EAS/operador de los SEIVICIOs!
Iu_-vL'lhI«. LA g R L -\,_-L_ o I'\.-" I g L 1wt A
L =0 1
Fecha en que responde esta encuesta: dia (en numero): 1 mes: Pearuoh o,
afo__ "]

Diligenciar esfa encuesta no le tomara mucho liempo. nadie sabra cudles fueron sus respuestas, porgLe
es ananima. Agradecemos que responda cada una de las siguientes pregunias con tatal sinceridad

1. Usted 2s (marque con una X)

» Miembro de la familia de mifa(o) usuariale) de los servicios. X
» Mujer gestante usuaria del servicio

Antes de imprimir este dJocumento. .. plense en el medlo ambiente!
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A

« Miembra de la familia de mujer gestante usuaria del servicio.
« |ntegrante de la comunidad,
« Integrante de un comité de control social o veeduria ciudadana conformada en penodos anteriores.

» Delagado de entidades localiestatal. Si Mo LCual?

4 través de qué medio se enterd de esta jornada de socializacion de los servicios? (margue con
una X la opcién que apigue)

= Cartelera

= Mensaje de WhatsApp

» Commeo electronico

= Penfonea (informacidén mediante megafeno)

= Emisora

s Red social de la EAS/operador (Facebook, Twitter, efc.)

» Pagina web de |a EAS/operador

s Llamada telefonica__x

s Voz avoz

= Ofros medios____

. De gué forma fue realizada la jomada de socializacidn de los servicios? (marque con una X la opeion
que apliqua):

Presencial ¥ Wirtual

- —=—

; Sabe cudl es el cbieto o finalidad del contrato o convenio gue tiene el operador de los servicios para
la atencidn de la primera infancia?

Si__% Mo

¢ Le explicaron las cuairo modalidades que tiene &l ICBF para la atencion de la primera infancia?

Si_X _No

i Le explicaron los seis componentes de calidad que debe tener la atencion que 2l oparader brinda 2
ia primera infancia?

| Mo

Comprendid los derechos, deberes y corespensabilidad de las familias en la educacion inicial de las
nifias y de los nifies en primera infancia.

Si_ A MNa

i Artes e imprirmir este documento... piense en el medio amblente!
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10.

T

12

13,

14,

.3

16.

iLe infermaren la fecha de inicio del contrate vy la fecha de terminacidn del contratc que tiene firmade
el oparador de las sarvicios con &l ICBF?

S A M

L Comprendid a qué tienen derecho nifas, niflos y mujeres gestantes en los servicios de la
primera infancia?. (Marque con una X el numero que considere)

B 0 5] ol el ]

iLe brindaron informacién sobre el ndmero de usuanas y usuarios que debe atender el operadar y
cuanios estd atendiendo?

g8~ MNa

iLa ansafiaron o mostraron fotos de los lugares donde s& atiende a |as usuarias y 105 usuarnos oe
log servicios?

Si__% HNo

iLe presentaron el listado del lalenio humane contratado por servicio para atender a los usuanos.
axplicando el perfil gue tienen estas personas. su rol y el salario que reciben?

S X Na

iLe informaron cuakes son (o8 proveedores de |os alimentos para la atencion de 08 usuarios de [0S
servicios y de qué lugares provienen dichos alimentos?

Si_X No

LLe mformaron el valor total del contrato o de |los contratos gue tiene firmadols) &l oparador para
atender a la primeara infancia en los servicios establecidns?

Si__X Mo

iLe explicaron como s& van a invertr 0 ejecutar los recursos o monto del contrato?

S X Mo

Las contrapartidas o o= valores técnicos agregados son recursos que aporta la EAS a la operacidn
del servicic de acuerdo con las necesidades del servicio |dentificadas por el supervisor del
contrato/interventor y avaladas en el primer Comité Técnico Operative. gle informaron si el

iAntes de iImprimir este documento. . piense en el medioc ambiente!
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operador de los servicios debe aplicar contrapartida o valor téenico agregado al servicio o a
los servicios gue brinda?

5i_X Mo

17, Siel operador debe aplicar contrapartida o valor tacnico agregado Jle infarmaron el valor a monto de
esto y la forma en que se ejecutaria o invertirian esos recursos?

Sl %X  No

18 4Durante la realizacién de la jormada de socializacion se desarrolld alguna actividad o taller para
egxphcar los temas? (seleccione la opcidn que apliguel;

Sl__x No

19. ¢ La informacidn presentada en |a jornada de sccializacion fue clara y adecuada? Evalue de 1a
5 (siendo 1 la menor calificacidn y 5 la mayor), (Margque con una X &l numers gque considera)

A [, B [&, [&T)

20. ¢La informacion presentada en la jornada de socializacidn respondid a sus inguietudes?
Califique de 1 a 5 (siendo 1 la maner calificacion y 5 la mayor): (Margue con una X el nimerno
que considers)

E 2 | s 4 [ [s[x]

21, ¢ Lainformacian presentada en la jornada le dejd clare qué es el conlrol social a los servicios de la
primera infancia, su importancia y coma puede sar miembro de un comité o una veeduria ciudadana?
{Marque con una X |a opcion que apligue)

S % Mo

22 Los comités de control social y las veedurias cludadanas son MEBCanismos con gue cuentan ios
miembros de las familias usuarias de [os servicios e integrantes de la comunidad para vigilar y hacer
seguimiento a la caldad de la stencion que se brnda a las nifias, nifiog y mujeres gestantes. JUsted
quisiera ser parte del comité de control social o de una veeduria ciudadana para hacer contro/
social a los servicios de la primera infancia de sU
comunidad? (seleccione la opcion que apiguel

« 5i MNa__ X
« Yaes parte de un comité de control social o una veeduria ciudadana

iAntes de imprimir este documento... plense en ¢l medio ambisnte!
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Tenga en cuenta que una de las obligaciones que tiene |la entidad administradara da los servicios-EAS 1a
el cperador de los servicios) es socializar el contrate firmado con el ICBF para la atencidn a las nifas, los
nifios y las mujeres gestantes de su comunidad. El operador debe realizar dos socializaciones del
contrata: |a primera socializacidn durante el segundo mes de la atencidén que proporcionan, v la segunda
socializacion un mes antes de finalizar la atencidn contratada En caso de modificacién al contrato par
algun motivo. el operador debe informar esto a las familias usuarias y |a comunidad.

Durante el segundo mes de atencidn la EAS o el operador de los servicios dabe socializar a los miembros
oe las familias usuerias, comunidad y entidades locales (estatales y no estatales) la informacién del
contrato firmado con el ICBF, explicando: los derechos que tienen las nifas, nifios y mujeres gestanies:
el funcionamiento de los servicios de la primera infancia; nimere del contrato y valor del contrato firmado
para brindar los servicios a las usuarias y los usuarios, los perfiles del talento humana contratado para
brindar los servicios y el valor que se les paga. entre ciros temas relevantss que estan obligados a
socializar los operadores, y gue se encuentran en el anexo "Orientaciones para las jornadas de
socializacion de los servicios da |a primera infancia’, publicado portal web del ICEFMaodelo de Operacidn
por Procesos/Proceso Promocian y Prevencion/Primera Infancia

El objetivo de esta encuesta es conocer su opinion sobre la claridad de la socializacién de los
servicios contratados para la atencién a la primera infancia. Para el ICBF es muy importante conocer
SU opinién, ya gue sus respuestas pueden aportar para el mejoramiento o forlalecimiento de las
sccializaciones de los servicios, gue estdn enfocadas en promover su derecho de acceso a la Informacion
sobre los servicios confratados para atender a las nifas, nifies y mueres gestantes de su comunidad

Ditigenciar esta encuesta no le tomara mucho tlempo, nadie sabra cuédles fueron sus respuestas,
porque es anonima. Agradecemos gue responda cada una de las siguientes preguntas
con total sinceridad:

Departamento (s Municipio!| | dlide e o/ Centro zonal del ICEF (si
desconoce esta informacién pregunte a las personas encargadas de la socializacién de los servicios):
L o A, AN e =

Mombre | e Ia EAS/operador de los sarvicios

i i F _:I'_,.-._:_. -_"'- ! A e L .

Fecha en que responde esta encuesta: dia (en nimero): __~  mes: _ % i
ano___ .o

Diligenciar esta encuasta no le tomard mucha tiempo, nadie sabré cudles fueron sus respuestas, porque
@5 andnima. Agradecemos que responda cada una de las siguientes preguntas con total sinceridad:

1. Usted es (marque con una X):

» Miembro de la familia de nifialo) usuariaio) de lgs servicios.
« Mujer gestante usuaria del servicio.

IAntes de imprimir este documento. . piense en &l medio ambiente!
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s Miambro de la familia de mujer gestante usuana del senvicio
» Integrante de la comunidad.
= [ntegrante de un comité de contral social o veeduria ciudadana conformada en periedos anteriores,

« Dalagado de gntidades locallestatal: ai 4 Mo &Cual?
Bl cind o A ey dag oS

LA través de qué medo se enterd de asta jornada de socializacién de los servicios? (margue con
una X la opcitn que aplique)
= Cartelera
= Mensaje de Whatsfpp
+ Carreo alectrdnico
» Perfoneo (informacién mediante megafono)
s Emisora
« Red social de la EAS/operador (Facebook, Twitter, ate.)
» Pagina web de la EAS/operadaor
# Llamada talefémica
s\Vozavozr =
= Otros medios

¢+ De qué forma fue realizaeda la jornada de socializacion de los servicios? (margue con una X la opcidn
gque aplique)

Fresencial & Wirtual

i Sabe cual es el objeto o finalidad del contrato o convenio que tiene el operador de los servicios para
la atencién de la primera infancia?

Si__X Mo

¢ Le explicaron las cuatro modalidades que tiena el ICEF para |a atencién de la primera infancia?

al__x Mo

¢ Le explicaron los seis compenentes de calidad que debe lener la atencitn que al oparador brinda 2
la primera infancia?

a8l__X Mo

Comprendid los derechos, deberes y corresponsabilidad de las familias en la aducacidn inicial de las
nifias y de los nifios en pnmera infancia.

sl X Mo

LAntes de |r‘r1|:-:r|'mir aste documento... piense en el medio gmbiente!

Coliued’ GOPE <MRgdTkS 08 B21F 00T M0 48 GO0 RS e DOFLA MO COINTROLALS,
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16
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SERVICIOS CONTRATADOS PARA LA ATENCICN A LA PRIMERA Varside 1 Pagina3 de 5
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(L& informaron la fecha de inicio del contrato y la fecha de terminacidn del contrato que tiena firmade
&l operador de los servicios con &l ICBF7

Si__ ™ No

£LComprendio a gué tienen deracho nifias, nifios y mujeres gestantes en los servicios de la
primera infancia?: (Margue con una X el niumero que considere)

1 2 s | [a] [s K]

&Le brindaron informacidn sobre el nimero de usuarias y usuarios que debe atender el operador y
cuantos esta atendiendo?

Sl MNo

i Le ensefaron o mostraron fotos de los lugares donde se atienda a las usuaras y 108 usuarios ce
los servicios?

S ox M

iLe presentaron el listado del talenio humano coniralado por servicio para atender a les usuarios,
explicando el perfil gue tienen estas personas, su rol y el salario que reciben?

S5 * No

LLe informaron cuales son los proveedores de los alimentos para la atencidn de los usuarios de los
sarvicios y de que lugares provienan dichos almentoz?

Si_ ¥ No

¢Le informaren el valor total del contrato o de los contratos que tiene firmado(s) el operador para
atender a la primera infancia en los servicios establecidos?

S No

(Le explicaron como se van a invertir o ejecutar los recursos o monto del contrato?

Si__ Y Na

Las contrapartidas o los valores técnicos agregados son recursos que aporta la EAS a la operacian
del servicic de acuerdo con las necesidades del servicio identificadas por el supervisor del
contratolinterventor y avaladas en el primer Comité Técnico Operativo. jLe informaron si el

|Antes de imprimir este documento. .. piense en el medio ambiente!

CoBksiisd Lo Mihs te dile decumai ge cocssdem comg O0F MO CONTROLARS
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17

14

1%

20

21

22,

operador de los servicios debe aplicar contrapartida o valor técnico agregado al servicioo a
los servicios que brinda?

sl A  No

Si el operador debe aplicar contrapartida o valor técnico agregado /e informaron el valor o monto da
esto ¥ |a forma en que se ejecutaria o invertirian es0s recursos?

S * Mo

i, Durante la realizacidn de la jomada de socializaclon se desarrolld alguna actividad o tallar para
explicar los temas? (seleccione la opoion que aplique)

Gl Mo

i La infarmacian presentada en la jormada de socializacion fue clara y adecuada? Evalue de 1 a
5 (siendo 1 la menor calificacién y 5 fa mayor): (Marque con una X el nimero que consicers)

1 [, Be Bl s

,La informacion presentada en |a jomada de socializacion respondic a sus inguietudes?
Califique de 1 a & (siendo 1 la menor calificacion y 5 la mayor): (Marque con una X el numera
que considera)

[ I3 3 | "la ] [s]A]

¢ La informacion presentada en la jornada le dejd clare qué es el control sccial a los servicios de la
primera infancia, su importancia y como puede ser miembro de un comité o una veeduria ciudadana?
(Marque conuna X |a opcidn que apligue)

=) ‘e ﬂn

Los comités de control social y |as veedurias ciudadanas son mecanismos con gue cuantan os
miembros de ias familias usuanas de los servicios & integrantes de la comunidad para vigilar y hacer
seguimiento a la calidad de |a atencidn gue se brinda a las nifias, ninos y mujeras gestantes. & Usted
guisiera ser parte del comité de control social o de una veeduria ciudadana para hacer control
social a los servicios de la primera Infancia de =11
comunidad? (selecciene la opcion gue aplique)

» S Ne__"
= ‘Y@ es parte de un comité de control 2ocial o una veeduria cludadana

|,ﬂ-.1:~tesf_1u:mpr|rn|1 este Jocumento. .. plense an el medio imbiente!

Cusguis copm rmpieam dF @il Scmenin w8 Con L oo COPA RO COMTROLATA
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Tenga en cuenta que una de las obligaciones que tiene la entidad administradora de los servicios-EAS (o
&l aperador de los servicios) @8 socializar el contrato firmade con el ICBF para la atencién a las nifias, los
nifcs y las mujeres gestanies de su comunidad. El cperador debe realizar dos socalizacicnes del
contrate: la primera socializacion durante el segundo mes de la atencidn que proporcionan, y la segunda
socializacion un mes antes de finalizar la atencion contratada. En caso de modificacidn al contrato por
algdn motive, el operador debe informar esio a las famiiias usuarias y la comunidad.

Durante el segunde mes de atencidn la EAS o el operador de los servicios debe socializar a los miembros
de las famihas usuarias. comunidad y entidadas locales (estatales y no estatales) la informacion del
contrate firmado con el ICBF, explicando: los derechos que tienen las nifias, nifes v mujeres gestantas;
2l funcionamiento de los servicios de la primera infancia; nimerc del contrato y valor del contrate firmado
para bnndar los servicios a las usuarias vy log usuarios; los perfiles del talento humano contratado para
orindar los serviclos y el valor que se les paga, entre otros temas relevantes gue estan obligados a
socializar les operadores, y que se encuentran en el anexo "Orentaciones para las jornadas de
socializacion de los servicios de la primera infancia®, publicado portal web del ICEF/Madelo de Operacian
por Procescs/Proceso Promocién vy Prevencidn/Prmera Infancia

El objetivo de esta encuesta es conocer su opinién sobre la claridad de la soclalizacién de los
servicios contratados para la atencién a la primera infancia. Para gl ICBF es muy importante conocer
sU opinién, ya gue sus respuestas pueden aportar para el mejoramiento o fortalecimiente de las
socializaciones de los servicios, que estdn enfocadas en promover su dereche de acceso a la informacién
sobre los servicios contratados para atender a las nifias, niflos y mujeres gestantes de su comunidad,

Diligenciar esta encuesta no le tomard mucho tlempo, nadie sabra cuales fueron sus respuestas,

porque es anonima. Agradecemos que responda cada una de [as siguientes preguntas
con total sinceridad:

Departamento |,;,, e Municipio] Pl Lo, "| Centro zonal del ICBF (si
desconoce esta informacién pregunte a las persocnas encargadas de la socializacidn de los servicios):
il 4 Mt
Mambre de la EAS/operador de los servicios:
I..'Il|."-'|.|.-|_1|. 'ﬂ:’h_ lll.:t" J_. | r |"||| i (= d |

Fecha en que responde esta encuesta: dia (en ndmero): |4 mes: Py g
afno___q¢7 T

D.I'J'r'gana{ar esta encuesta no le tomara mucho tiempa, nadie sabréd cudles fueron sus respuesias, porgue
o8 ancrirma. Agradecemos que responda cada una de las sigulentes preguntas con fotal sinceridad

1. Usted es (marque con una X):

= Miembro de la familia de nifia(o) usuarialo) de los servicics
= Mujer gestante usuaria del servicio. _ 5

|Antes de imprimir este documento pianse en &l medio ambiente!

Comlipnt O D[eEsD 00 a5 Soduman i we romiies come DOPWE MO CONTEOLARA
LT DATOE PADKDASIOMLIGE SERAN TRATAD S [E ACLUERES A LA mOLIMCA D TAATAMENTS OF [aTO8 FERS RAER OF KGEF T A L& LEY 15998108 3T
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INFAMNC,

» Miambra de [a familia de mujer gestante usuaria del servicio
= Integrante de la comunidad.
= Iniegrante de un comité de cantral social o veeduria ciudadana conformado en pericdes anteriores.

= Delegado de entidades locallestatal: Sl ND £ Cual?

iA través de qué medio se enterd de esta jormada de soclalizacion de 108 servicios? (margue con
una X la opeidn que aplique)

« Cartelera

« Mensaje de Whatshpp

= Corrag electrénico____

» Perifonec (informacion mediante megafono)

= Emisora

= Red social de la EASIoperador (Facebook, Twitter. elc. |

= Pagina web de la EAS/operador

s Llamada telefonica

s\Vozravozr_ %y
« Otros medios

¢ De que forma fue realizada la jormada de socialzacion de los servicios? (marque con una X a opcidn
que aplique)

Presencial _*  Virtual

i Sabe cual es el objeto o finalidad del contrato o convenio que tiene el operador de 10s sefvicios para
la atencion de la primera infancia?

S % Mo

i Le explicaron las cuatro modalidades gue tiene el ICBF para |a atencitn de la primera infancia?

si M. No

.Le explicaron los seis componentes de calidad que debe tener la atencion que el operador brinda ¢
la pnimera infancia?

S KX  No

Comprendi4 los derechos, deberes y corresponsabilidad de las familias en la educacion inicial de |as
nifias y de los nifics en primeara infancia.

s A No

iAntes de (mprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Gusiguer Eopd FTgrd il Od BPE J00ATETID 55 conmoery qome COPIA HO DOMTIRDLADS
LA QLT PROBIRC DRINGS SERAR TRATADOS DE CLERDD & Lk FOUTICE OF TRATAMIENTO DE OATOS PERSONALES DEL ICAF ¥ A LA LEY S561 OF 3092
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INFANCI|A,

10

11,

12,

13,

14

15.

16,

iLe informaron la fecha de inicio del contrato y Ia fecha de tarminacion del contrate que tiene firmade
&l operador de los servicios con al [CBFE?

Si_% No

¢ Comprendid a qué tienen derecho nifias, nifios y mujeres gestantes en los servicios de la
primera infancia?: (Marqua con una X al nimero que considera)

T 21 3] &0 Tsl% ]

cLe brindaron informacion sobre el ndmero de usuanas y usuarios que debe atender el operador v
cuantos esta atendienda?

Si__ K Mo

4Le ensefaron o mostraron folos de los lugares donde se atiende a las usuarias v los usuarios de
los servicios?

Si_K__No

¢Le presantaron el listade del talente humane contratado por servicio para alender a los usuarios,
explicando el perfil que tienen estas personas, su rol v el salario gue reciben?

S8i_* No

¢Le informaren cuales son los proveedores de los alimentos para la atencion de los usuarios de los
servicios y de qué lugares provienen dichos alimentos?

S K Mo

¢le informaron el valor total del contrate © de los contratos gue tisne firmado(s) el operador para
atender a la primera infancia en los servicios establecidos?

S " Mo

¢Le explicaron como se van a inveriir o elecutar los recursos o monto del contrata?

S5i -k No

Las contrapartidas o los valores técnicos agregados son recursos que aporia la EAS a la operacidn
del servicio de acusrdo con las necesidades cel servicio identficadas por el supervisor del
contratofinterventor y avaladas en el primer Comité Técnico Operativo. Le informaron si el

1ARtes de imprimir este documento. .. piense en el medio ambiente!

Camloumi copim mpiven te arie doGunEN S GO0reerl cies COFE ND GONTROLADS,
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18.

2.

21

22

operador de los servicios debe aplicar contrapartida o valor técnico agregado al servicio o a
los servicios que brinda?

S % Mo

Sigl up_-amdﬂr dabe apicar contrapanida o valor técnico agregado /e informaron €l valor o monto de
esto v la forma en gue s ejecutaria o invertirian asos recursos?

SI_X__ Ne

,Duranta |a realizacién de la jornada de socializacion s& desarrolld alguna actividad o taller para
axplicar los temas? (saleccions la opcién gue apliguel.

3f__ %X Mo

¢La informacian presentada en la jornada de socializacon fue clara y adecuada? Evalue de 1 a
5 (siendo 1 la menaor calificacidn y 5 la mayor): (Margue con una X &l nUmero que considere)

s et Essl B e x|

ila informacion presentada en la jornada de socializacion réspondid 8 sus inquistudes?
Califique de 1 a & (sienda 1 la menor calificacidn y 5 la mayor). (Margua con una X el nUmers
que cansidera) [

[4 2 + | |a 5 | x|

¢La informacidn presentada en la jornada le dejd claro qué es el control social a los servicios de la
primera infancia, su importancia y como puede ser miembro de un comité o una veeduria ciudadana?
{Marque con una X |a opcidn gue apligua)

Si_% _ No

Los comités de control social y las veedurias ciudadanas son mecanismos con que cuentan los
miembros de las familias usuanas de los servicios @ integrantes de la comunidad para vigilar y hacer
seguimiento a la cakdad de la atencion gue se brinda a las nifias, nifios y mujeres gestantas. ;Ustad
quisiera ser parte del comité de control social o de una veeduria ciudadana para hacer contra
social a los servicios de la primera infancia de sL
comunidad? (seleccioneg la opcion gue aplique).

s i Mo X
= Ya as parte de un comité de control social o una veeduria ciudadana

iAntss ge Imprimir este documento.. . piense en el medio ambiente!

CLAEHE COPU MRPTR 0 00 DODTA0 3 coraicena coma GO PR KD CONTROLADA
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Tenga en cuenta que una de las obligacionas que tiene la entidad administradora de los servicios-EAS (o
&l operador de los sarvicios) as socializar el confrato firmada con el ICBF para la atencidn a las nifias, los
nifias ¥ lag mujeres gestanies de su comunidad. El operador debe realizar des socializaciones del
contrato: la primera socializacion durante el segundo mes de la atencidn que proporcionan, ¥ la segunda
socializacion un mes antes de finalizar la atencidén contratada En caso de modificacion al contrato por
algin maotivo, &l operador debe informar esto a las familias usuarias y la comunidad.

Durante el segundo mes de atencion la EAS o el operador de o2 senvicios deba sodializar a los miembros
ge lag familias usuarias, comunidad v enfidades locales (estatales v no estatales) & Informacion del
contrato firmado con al ICBF, axplicande: los derechos que tienen las nifas, nifios v mujeres gestantes;
el funcionamiento de los servicios da la primera infancia; nimero def coptralo y valeor del confrato frmado
para brindar los servicios a las usuarias v los usuarios; los perfiles del talento humano contratado para
brindar los servicios y el valor gque se les paga. entre ofros temas relevanies que estan obligados a
gocializar los operadores, y que se encuentran en el aneaxg "Onentacionas para las jornadas de
gocializacion de los servicios de la primera infancia®, publicado portal web del ICBFiModalo de Operacion
por Procesos/Procese Promocién y Prevencien™rmera Infapcia

El objetive de esta encuesta es conocer su opinién sobre la claridad de la socializacion de los
servicios contratados para la atencion a la primera infancia. Para el ICBF as muy importante conocer
su opinidn, ya gue sus respuestas pueden aportar para el mejoramiento o fortalecimiento de las
socializaciones de los servicios, que estan enfocadas en promover su derecho de acceso a la informacian
sobre los servicios contratados para atender a 1as nifias, nifies y mujeres gestantes de su comunidad.

Diligenciar esia encuesta no le tomara mucho tiempo, nadie sabra cuales fueron sus respuestas,
porque es anonima. Agradecemos que responda cada una de las sigufentes preguntas
con total sinceridad:

Departamento E'ﬂl_.f"”“ e Municiplot e - giel | Centrc zonal del ICBF (s
desconoce esta informacion pregunte & las personas encargadas de la socializacion de los servicios):
Btk g Hofoeru

MNombre de la EAS/oparador e los SEVICIOS:
& p mE

Fecha en que responde esta encuesta: dia {en nomere): _ 22  mes: Aoste
afiec 4037 1

Diligenciar esta encuesta no Je lomara mucho tiempo, nadie sabré oudles fueron sus respuasias, porgue
88 aninima, Agradecemas que responda cada una de las sigulentes prequntas con fofal sincertdad:

1. Usted es (margque con una X):

= Miembro de la familia de niftalc) usuanalo) de los senvicios. ™
» Mujer gestanie usuaria del servicio.

iAntes de imprimir este documento. . piense en el madio gmbiants!

Cipikaiad ices W ik 30 sl detuirans sacorisdeii coeo DIPE MO CONTROLADE
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» Miembro de Ia familia de muer gastarte usuaria del servicio,
= |Integrante de la comunidad. ____
= |ntegrante de un comité de control secial o veeduria ciudadana conformado en periodas anteriores

= Delegado de antidades localiesiatal: Si No ¢ Cual?

2 LA través de qué madio s& anterd de esta jomada de socalzacién de los servicios? (margue con
una X la cpcidn gue apligue)
» Cartelepa
« Mensaje de WhatsApp
« Correo electronico
e Perifonen (informacian madiante megafona)
s Ernisora
= Red social de la EAS/operador (Facebook, Twittar, afe:|
« Pagina web de la EAEJEE@radDr
» Liamada telefdnica
» YOZ 3 VOZ
« Dtros medios

3. i De gué forma fue realizada la jornada de socializacion de los servicios? (margue con una X la opcion
que apligue)

Prasancial - Virtual

4, i Sabe cual es el objeto o finalidad del contrate o convenio que tiene el operador de los servicios para
la atencion de la pnmera infancia?

RN::-

5 Le explicaron las cuatro modalidades que tiene €l ICBF para la atencion de la primera infancia?
Pﬂ, Mo

g8 ,Le explicaran los sais componantes de calidad gqua debe tener la atencidn que al oparader brinda z
la primera infancia?

P(:Nu

7  Comprendia los derechos, debaras y corrasponsabilidad de las familias en la educacion inicial da las
nifias ¥ de los nifos en primera infancia.

Si ﬁ'k.m.;

IAntes de imprimi ir este documento. .. piense en el medio ambiente!
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1

1

12

13.

4.

15,

16.

LLe informaron la fecha de inicio del contrato y Ia fecha da terminacidn del contrato que tiene firmada
el operador de los servicies con al ICBF?

Si [i;__ Na

(Comprendio a qué tienen derecho nifias, nifios y mujeres gestantes en los senvicios de la
primera infancia?: (Marque con una X al nomero que considera)

Bl e [ [ EEE—

¢Le brindaron informacion sobre el ndmero de usuarias y usuarios que debe atender el operador y
clantos esta atendiendo?

Si K Mo

¢Le ensefaron o mostraron folos de los lugares donde se atiende a fas usuarias v los usuarios de
los servicios?

Si_ B No

¢Le presentaron el listade del talenta humano contratado por senvicio para atender a los usuarios,
explicande el perfil que tienen estas personas. su rol y el salario que reciben?

al P\HD

¢Le informaren cuales son los proveedoras de los alimentos para la atencidn de los usuarios de los
servicios y de qué lugares provienan dichos alimantos?

Sl)p( Mo

sLe informaron el valor total del contrate o de los contratos que tiens firmado(s) el operador para
atender a la primera infancia en los servicios establecidos?

si__ A No

(L& explicaron como se van a invertir o ejecutar los recursos o monto del contrata?

Si_ &Y Mo

Las contrapartidas o los valores técnicos agregados son recursos que aporta la EAS a la CPEracion
del servicio de acuerdo con las necesidades del servicio identificadas por el supenisor dal
coniralofinterventor v avaladas en el pimer Comité Técnico Operativo. JLe informaron si el

lAntes de imprimit este docurmento. . piense en el medic ambiente!

Cusibgurms capen mprmes 6 sun dsdukans de consdem comn GOPS MO COMTRE
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20,

21

22

operador de los servicios debe aplicar contrapartida o valor técnico agregado al servicio o a
los servicios que brinda?

Si__ & No

Si el operador debe aplicar contrapartida o valor técnico agregado ;le informaron el valor o monto de
esto y la forma en que se ejecutaria o invertirian esos recursos?

Si B No

. 4 Durante |la realizacion de la jomada de socializacion se gesarolio alguna actividad o laller para

explicar los temas? (seleccione la opoidn que apligue)

Si_ B Ne

. La infarmacién presantada en |a jornada de socializacidn fue clara y adecuada? Evalia de 1 a
5 (siendo 1 la menor calificacidn y 5 la mayor): {(Marque con una X &l ndmero que considere)

K T O 2 I A R =

iLa informacion presentada en la jornada ge sccializacion respondid a sus inquietudes?
Califique de 1 a 5 (siendo 1 la manar calificacion y.5 la mayaor): (Marque con una X el numero
Que. considers)

Bl 21 Te &1 [sla

.La informacion presentada en la jornada le deyd claro gué es el control social a los servicios de la
primera infancia, su importancia y cdmo puede ser membro de un comite o una veed uria ciudadana?
IMarque con una X [a opcidn que aplique)

si_ M No

Los comitée de cortrol social v las veedurias ciudadanas son mecanismos con gue cuantan los
miambros de las familias usuarias de log servicios & ntegrantes da la comunidad para vigilar y hacer
segumignto a la caldad de la atencién que se brinda a las nifias, nifios y mujeres gestantes. ¢ Uslec
guisiera ser parte del comité de control social o de una veeduria ciudadana para hacer contro
social a los sarvicios de la primera infancia de s
comunidad? {seleccione la opcién que aplique};

s 5i Mo b

« Ya es parie da un comité de control social o una veeduria ciudadana

iAntes de iF"_IP*I"I'.' Foste docurnento... . piense en el medic ambiantal

LEw Crop ereie G e ElE St indn ie o adlE e e COP L MO CORTACLAOA
LS DWCPOES PHOR ORTIOMADOS EEPJH TRATADOE DE ACUERCED & L POLITICA DE TANTAVERNTD OE DATOE FERBIMAIER DELCAF ¥ A LA LEY 1681 DE 202
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N _—

Tenga an cuanta que una de |as obligaciones que tiene la entidad administradora de los zervicios-EAS (o
&l operador de los servicios) e socializar el contrato firmado con el ICBF para |a atencidn a las nifias, los
nifios y las mujeres gestantes de su comunidad, El operador debe raalizar dos socializaciones dal
contrato: la primera socializacion durante el segundo mes de la atencién que propercionan, v la segunda
socializacién un mes antes de finakzar la atencién contratada, En caso de maodificacién al contrato por
algan motive, el operador debe informar esio a las famillas usuarias y la comunidad

Durante el segundo mes de atencion la EAS o el operador de los servicios debe sociglizar & los miembros
de las familias usuarias, comunidad y entidades locales (estatales v no estatales) la informacion dal
contrato firmado con el ICBF, explicando: los derechos que tienen 1as nifias, nifos y mujeres gestantes;
el funcionamiento de los servicios de la primera infancia, nimero del contrato v valer del contrato firmado
para brindar los senicios a las usuarias v los usuarios, les pediles del talento humano contratade para
brindar los servicios y el valor gue se les paga, entre otros temas relevantes que estan obligados a
socakzar los cperadores, y que se encuentran en el anexo "Crientaciones para |as jormadas de
gocialzacion de los servicios de la primera infancia®, publicado portal web del ICBFModelo de Operacidn
por Procesos/Proceso Promocian y Prevancion/Primera Infancia

El objetivo de esta encuesta es conocer su opinién sobre la claridad de la socializacién de los
servicios contratados para la atencidn a la primera infancia. Para el ICBF es muy imporanta conpcar
BU Opinitn, ya gue sus respuestas pueden aporiar para el mejoramients o fortalecimienio de las
gocalkzaciones de los servicios, que estan enfocadas en promover su derecho de acceso ala informacién
sobre los servicios contratados para alender & las nifas, nifios y mujeras gestanies de su comunidad.

Diligenciar esta encuesta no le tomara mucho fiempo, nadie sabra cuales fueron sus respuestas,
porque es andénima. Agradecemos que responda cada una de [as sigufentes preguntas
con total sinceridad:

L
Departamento P o oo Municipio; atu Lo~ — Centro zonal del ICBF (si
desconoce esta informgcion unte a las personas encargadas de la socializacion de los servicios)

T 1 I3 Oved
L
Mombre £ - de la EASioperador de los servicios:
- P WG
Fecha en que responde esta encuesta: dia (en numero): _~ ~  mes: #1 ‘;—-'5' e
afe JOLL

Diligenciar esta encuesta no le tomaré mucho tiempa, nadie sabrd cudles fueron sus respuestas, porgue
es anénima, Agradecemos que responda cada una de las siguientes preguntas con fotal sincerided:

1. Usted es (margue con una x|

» Miembro de |a familia de nifia{o) usuaria(o) de los servicios.
« Mujer gestante usuana del servicio. __ &

|Antes de imprimir este documeanto. . piense en el medio ambiantal

Capdguiar opu rmpraa s e are oouTHen o s Gonsoers conn COPLA MO CORTROLADA
LCMS DATOE PRDFOMAD I MADDS SEAAM TRATADDHS OF AZLEREDD & U FOLITICA DE TRATAMIEWTD Of DATOS FERSOSALED DOL BC0F T & s LEY 2300 50 2012
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» Miambro de la familia de mujer gestante usuana del servicio
= Integrante de la comunidad.
* integrante de un comité de control social o veeduria ciudadana conformado en penodos anternores

s Delegadc  de  entidades  localiestatal. S| Na s Cual?

2 LA través de qué medio se enferd de esla jornada de socializacion de los servicios? (marque con
una X la opcion que aplique|
= Cartelera
= Mensaje da WhatsApp
= Correa electrdnico
» Perifoneo (informacién mediante megafonao)
s Ernisora
« Red social de la EAS/operador (Facebook, Twitter ete.)
« Pagina web de la EAS/operador
s Llamada telefdnica
#Woz avoz
= Diros medios

5 ¢ De qué forma fue realizada la jomada de socalzacién de los servicios? (margue con una X la opcion
gue apligue)

FPresancial irtual

4 ;Sabe cudl es el objeto o finalidad del contrato o convenio gue tiane af operador de los servicios para
la atencion de la primera infancia?

8i /Mn

5 Le explicaron las cuatro modalidadaes que tiene el ICBF para la atencién de la primera infancia?

Si / Mo

& ¢Le explicaron los sais componentes de calidad que debe tener la atencion que 2l aperader brinda |
la primera infancia?

ai j'. Mo

7, Comprendid los derechos, deberss y corrasponsabilidad de |as familias en la educacion inicial de las
' nifias ¥ de los nifios &n primara infancia.

S /7 HNo
L

iAntes de |h1p*|mar este documento... piense en el medio ambiente!

CAnus! OODA DTS G Sl SOUTETE 88 CoTEaH A pome CURUA MO CONTROLARS
LOS QAT PROPEAS A0 GE SERGM TRAT&D0E DE ACUERDD & LA POLITICA DE TRATAMENT [E DATCS PEREOMALER DEL ICBF ¥ & LL LEY 1281 DE 2002
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]

10

Lt

12.

13.

14

15,

18.

iLe informaron la fecha da inicio del contrato y |a facha de terminacidn del confrato que tiena firmada
&l operador de los servicios con al I[CBF?

Si__|/ No

¢ Comprendid a qué tienen derecho nifias, nifios y mujeres gestantes en los servicios de la
primera infancia?: (Margue con una X el numere gque considere)

El Bl Bl =] mle

¢Le brindaron informacion sobre af nimero de usuarias y usuarios que debe atender el operador y
cuantes esta atendiendo?

Si___p No

-

cLe ensefiaron o mostraron fotos de los lugares donde se atiende a las usuarias y los usuarios de
los servicios?

si A\ No

¢Le presentaron el listado del talento humano contratade por servicio para atender a los usuarios,
explicando el perfil que tienen estas personas, su rol y el salario que reciben?

si /™ No

sLe informaron cuales son los proveedores de los alimentos para la atencidn de los usuanos de los
servicios y de que lugares provienen dichos almeantos?

8l Ma

4Le informaren el valor total dal contrato o de los contratos que tiene firmado(s) el operador para
atender a la primara infancia en los servicios establecidos?

Si ¥ No
iLe explicaron como se van a invertir o ejecutar los recursos o monto del contrato?

i X Ne

Las contrapartidas o los valores técnicos agregados son recursos que aparia la EAS a la operacion
del servicio de acuerdo con las necesidades del servicio identificadas por e supervisor del
contratofinterventor y avaladas en el primer Comité Técnice Operativo, ¢Le informaron si el

|Antes de imprimir este documento. .. piense en el medio ambienta!

Cupbyeier (oo bnpresa de min coouranic seoDnsdern comn DOP MO CORTRILADS
LEE AT PROPOREORAG G BERAN TRATAGOE 08 ACUPERD G A Ls FOLITGA SE TRATAMENTD O DAT0E FERBOHALES Oy =57 v A LA LEY 1681 DE 2812
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operador de los servicios debe aplicar contrapartida o valor técnico agregado al servicio o a
los servicios gue brinda?

si_ i/ Ne

17. 5i el operador debe aplicar contrapartida o valor técnico agragado J = informaron el valar o monio de
esto y la forma en que se ajacutaria a inveririan @sos recursos?

Sl "'}Ihln

18 . Duranta la realizacidén de la jomads de socializacion se desarrolld alguna actividad o taller para
axplicar log temas? (seleccione la opoidn que apliqua):

si AN Ne

1%. ¢La infarmacién presentada en la jornada de socializacion fue clara y adecuada? EvalGe de 1 a
5 (siendo 1 la menor calificacion y 5 la mayor). (Margue con una X el numers gue considera)

/e B el e v |

20. s la Informacién presentada en la jomada de socializacidn respondid a sus inguietudes?
Califique de 1 a 5 (siendo 1 la manor calificacion y 5 la mayor): (Margue con una X el numera
fue considarna)

g, [3°0 TESE T AR Rl V]

21. yla informacidn presentada en la jornada le dejd claro que es el control social a los servicies de la
primera infancia, su impertancia y cémo puade ser miembro de un comité o una veeduria ciudadana?
(Margue con una X |a opcion que aplique)

Sk Na

22, L.os comités de control social ¥ las veedurias ciudadanas Son MECanismos con que cuentan s
miembros de |as familias usuarias de |08 servicios @ integrantes de la comunidad para vigilar y hacer
seguimiento a la calidad de |a atencion que se brinda a |as ninas, ninos y mujeres gestantes. ;Usted
quisiera ser parte del comité de control social o de una veeduria ciudadana para hacer contre
social a los servicios de la primera infancia de Sl
comunidad? (seleccione |3 opcidn que aplique).

« Si_ %~ nNo
= Ya es parte de un comité de control social o una veeduria cludadana

IAntes de imprimir este Jocumento... piense en el madio ambiente!

Cugapir copa IMpress e Ay documento s consdera oo GOPW MO COMTR0UADHA
LOS BATIS FAOFCACIIRALDDS BEAAK TRATEDCS [F &DLEARD & L& POLTGE DE TRETAMIERTO DE CWTOL-PERAONALES BEL It ¥ A LG LEY (500 DE 247
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Tenga en cuanta que una de |as ohligaciones que tiene la entidad administradora de los servicios-EAS (o
el operador de los servicios) es socializar el contrato firmade con el ICBF para la atencidn a las nifias, los
nifios y las mujeres geetantes de su comunidad. E| cperador debe realizar dos socializaciones del
contrate; la primera socializacion durante el segundc mes de la atencidn que proporcionan, y la segunda
socializacion un mes antes de finalizar la atencidn contratada. En caso de modificacién al contrato por
algun motivo, el operador debe informar esto a las familias usuarias v la comunidad

Durante el segundo mes de atencion la EAS o el operador de los servicios deba socializar a los miembros
de fas familias usuarias, comunidad y entidades locales (eslatales y no estatales) |a informacion del
contrata firmado con el ICBF, explicando: los derechos que tienen las nifias, nifios y mujeres gesiantes;
el funcionamiento de los servicios de la primera infancia; nimero del contrato y valer del contrald firmade
para brindar los servicios a las usuanas y los usuaros; los perfiles del talento humano coniratado para
brindar los servicios y el valor que se les paga, entre ctros temas relevantes que estan obligados a
socializar los operadores, y gue se encuentran en el anexo “Orientaciones para las jornadas de
socializacion de los servicios de la primera infancia”. publicado portal web dal ICBFIModelo de Operacion
por Procesos/Proceso Promocion y Prevenciéni/Primeara Infancia

El objetivo de esta encuesta es conccer su opinidn sobre la claridad de la socializacién do los
servicios contratados para la atencién a la primera infancia. Para gl ICBF es muy importante conocer
SU opinin, ya que sus respuestas pueden apoertar para el mejoramiente o fortalecimienic de las
socializaciones de los servicios, que estin enfocadas en promover su derecho de acceso a la informacién
sobre los servicios confratados para atender a las nifias, nifios y mujeres gestantes de su comunidad

Diligenciar esta encuesta no le tomard mucho Yempo, nadie sabra cuales fueron sus respuestas,

porque as anonima. Agradecemos gue responda cada una de las siguientes preguntas
con total sinceridad:
Departamento ﬁ-":’fﬂ"t’ v Municipio; fl' atg) {_D'-'D"L_C-x I:Eer\trﬁ zonal del ICBF (si
desconoce esta informacion ragu;ﬁa‘ 5 persongs encargadas de la socializacion de los servicios):
TP NCHER 0 B S0
Mombre e la EAS/operador de los SEVIcios:!
0PN

Fecha en que responde esta encuesta: dia (en nimero): L2 mes: ‘Elﬁ"-qfﬁl’._;l
ano

Diligenciar esta encuesta no la fomard muche tiempo, nadie sabré cudles fueron sus respuestas, porgue
&g andnima, Agradecemos gue responda cada una de las siguentes preguntas con tolal sincerdad:

1. Usted es (margue con una X)

« Miembro de |a familia de nifia{e) usuariale) de los servicios.
« Mujer gestante usuaria del servicio.

JAntas de imprimir este documento.. plense en & medio agmbiente
Ciainuss copa mmpmeea df ee dooumamin s 5 ssed cora OO MD CORTRO Labu,
LOE OATOSE PROPOACHIGMADG S BERLK TRATADE DE ACUCADD & LA POLITEA SE TRATAMERTD OF DATOD FEMSTMALES DEL ICEF ¥ & LA LEY 1580 2 2913
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« Miembro de la familia de muer Fe“sta nte usuaria del servicio.
= |ntegrante de la comunidad.
« Integrante de un comité de control social o veeduria civdadana conformado an penodos anteriores

» Delegado de entidades local/estatal: Si No ¢ Cual?

2. A través de qué medio se enterd de esta jomada de socializacion de los servicios? (margue con
una X la opcion que aphque|
« Cartalara
= Mensaje de WhatsApp
= Correo electranico
« Perifoneo (informacién mediante megafono)
« Emisora
» Red social de 1a EAS/operador (Facebook, Twitter, 8ic.)
« Pdgina web de la EAS/operador
s Llamada telefonica
«Wor a voz
= Otros medios

3. ¢De gué forma fue realizada la jernada de socializacion de los sarvicios? (margue con una X 13 opcion
gue apligue)

Presencial -/ Virtual

4 | Sabe cual es el objeto o finalidad del contrato o convenio gue tiene el operador de l0s Servicios para
la atencion de la primera infancia?

Sl’”ffl"-lu

8 ¢;Le explicaron las cuatro modalidades gue tiena &l ICBF para |la atencitn de la primera infancia?

Si Mo

& 4Le explicaron los seis componentes de calidad que debe tener la atencion que el operador brinda 2
la primerg infancia?

Si No

7 Comprendit los derechos, deberes y correspansabilidad de las familias en la educacion inicial de las
nifas yy'!ns nifios en primara infancia.

Si Mo

pAntes JE ||'|‘pr|"|‘]l||‘ {:E‘t-: III.UEL.ITJI:]‘.-EU. ' P]':?'I""I: 0 |:| ril'i".'.'..'l_l-%..:' :thlﬁr:ﬂ.ﬂ'

Cumgies copsl 1w wnd oot ekl W o aslere. codres COATA HD CONTRCNLADS
LO5E DaTOE PROPORCIONADOS TERAN TRATADDS OF ACUERDD A LA POLITICK, OF TRATAMENTD: DE DATGS PLRGOMNALESTEL )IAF ¥ A LA LEY 1261 DE 2042
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8 (Le informaran la fecha de inicio del contrato y la facha de terminacion del contrato que tiene firmace
&l aperador de los servicios con al ICRF?

sl Ma

9. LLomprendic a gué lienen derecho nifias, nifios y mujeres gestanies en los servicios de |3
primera infancia?: (Margue con una X el nimero que considere)

B B T R

10. ,Le brindaron informacién sobre el nimere de usuarias y usuarios que debe atender el operador y
cudntos esta atendlendg?

5i ﬂ Mo

11 (Le ensefaron o mosgtraron fotos de los lugares donde se atiende a las usuarias v los usuarios de
log servicios?

Sl P’l Mo

12 ,Le presentaron &l listado del talento humane contratado por servicio para atender a las usuanos,
explicando el perfil que tienen estas personas, su rol y el salario que reciben?

v

| Mo

12 ¢(Le informaron cuales son los proveedores de los alimentos para la atencion de los usuarios de los
servicios y de qué lugares provienen dichos alimentos?

3l r/ No

14. yLe informaron el valor total del contrato © de los contratos que tiene firmado(s) el operador para
alender a la primera infancia &n los servicios establecidos?

V

Sl Mo

15. ¢Le explicaron como se van a invertir o ejecutar los recursos o monto del contrato?

si I/ No

16. Las contrapartidas o los valores técnicos agregados son recursos que aporta la EAS & Is operacion
del servicio de acuerdo con las necesidades del servicio identificadas por el supervisor del
contratofinterventor y avaladas en el primer Comité Técnico Operative. jLe informaron si el

|Antes de iImprimir aste documento, ., piense en el medio ambiente!

Cisalonile® obidl M Dol B il Soturtaiin e fodiders tome COP W KO CONTROLADA
L3% DATOL FROFORCHVALDDG JERAN TRHATADDE BE ASuEmDa A LA FOLIMCA DE TAATAMENTS 0O DATOS PERSCGHALE & SEL CHF ¥ & LaLEY 1595 OF 2ond
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17

18.

8.

20

21

iz

operador de los servicios debe aplicar contrapartida o valor técnico agregado al servicioo a
los servicios que brinda?
g

si ¥ Mo

Si el operador debe aplicar confrapartida o valor técnico agregado ¢le informaron ef valor o monto de
esto y 1a forma en que se ejecutaria o inveriirian esos recursos?

EI'V/INCI-

4Durante la realizacidn de la jornada de socializacidn se desarrolld alguna actividad o taller para
E:mlc;r/ms temas? (seleccione la opcidn que aplique):

Si Mo

4 La informacion presentada en |a jornada de socializacién fue clara y adecuada® Evalie de 1 a
5 (siendo 1 1a menor calificacion y 5 la mayor): (Margue con una X &l nGmero que considere)

_ "
1 2 2l |8 | &

.La informacion presentada en la jormads de socialzacion respondid a sus inguietudes?
Califique de 1 a 5 (siendo 1 la mencr calificacidn y 5 la mayor): (Margue con una X el numero
que considera)

el o] e U [l Beel L)

¢ La informacion presantada en |a jornada le dejo claro que es el control social a log servicios de la
primera infancia, su imporiancia y cémo puede ser miembro de un comité o una veeduria ciudadana?
(Margue con una X |a opcion que apligue)

Si _Vhln

Los comités de control social y las veedurias ciudadanas son mecanismos con que cuenian los
miembros de las familias usuanas de o3 servicios e integrantes de la comunidad para vigilar y hacar
seguimiento a la calidad de |a atencion que se brinda a las niflas, nifios y mujeres gestanies, jUsted
quisiera ser parte del comité de control social o de una veeduria ciudadana para hacer contro
social a los servicios de la primera infancia de sL
comunidad? (seleccione la opcion que aphque):

L. Mo
& Yaas pare de un comité da control social o una veeduria civdadana

IAntes de imprimir sste documento: .. piense en el medio ambiente!
kil | (adiaa MM b eiie Ssee il e oorhideie cormo D0F UL NG CORTRCEADS
LO6 PATO PROPOMEIDNAT0S SERAN TRATADDE OE aCUERDD ALS POLITICA CE THATAWENT O OF DATOSE SR SOMNALES DEL ICEF Y & L& LEY 9581 OE 302
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Tenga en cuenta que una de las obligaciones que tiene la entidad administradora da Ioe servicios-EAS (o
el operador de los servicios) es socializar el contrato firmado con el ICBF para 3 atencion a las nifias, loe
nifios y las mujeres gestantes de su comunidad. El operador debe realizar dos socializaciones dal
contrato: [a primera socializacién durante el segundo mes de la atencidn que propersionan, y la segunda
socializacion un mes antes de finalizar la atencién contratada. En casc de modificacidn al contrato por
algin motive, el sperador debe informar esto a las familias usuarias y la comunidad,

Durante el segundo mes de atencidn la EAS o el operador de los servicios debe socializar a los miembros
de las familias usuarias, comunidad y entidades locales (estatales y no eslatales) la informacion dal
contrato firmade con el ICBF, explicando: los derechos gue tienen las nifas, nifios y mujeres gastantes,
&l funcicnamiento de fos servicios de |a primera infancia; nimero del contrato y valor del contrata frmado
para brindar |os servicios a las usuarnias vy Ios usuarios; los perfiles del talento humano contratado para
brindar los sarvicios y el valor que se les paga, entre otros temas relevanies qua estan obfigados a
socializar los operadores, y que s& encuentran en el anexo “Orientaciones para las jomadas de
socializacion de los servicios de la primera infancia®, publicado portal web del ICBF/Modelo de Operacicén
por Procesos/Proceso Promacion y Prevencion/Primera Infancia,

El objetivo de esta encuesta es conocer su opinion sobre la claridad de la socializacién de los
servicios contratados para la atencién a Ia primera infancia. Para el ICBF es muy importante conocar
EU Opinidn, ya gue sus respusstas pueden aportar para el mejoramiento o fortalecimiento de las
socializaciones de los servicios, que astan enfocadas en promover su derecho de acceso a la Infermacién
scbre los servicios coniratados para atender a las niflas, nifies y mujeres gestantes de su comunidad.

Difigenciar esta encuesta no le tomara mucho tiempo, nadie sabrd cudles fueron sus respuestas,
porque es andnima. Agradecemos gue responda cada una de las siguientes preguntas
con total sinceridad:

Departamento e Municipio| Pl oo A Centro zonal del ICBF (5i

oesconoce Esjfl Informacion pregunte 'a las personas encargadas de la socializacién de los servicios).
E’L"‘?- = " Eﬂ"'.....—\..l—\..—-

s k]

MNombre de la EAS/operador de los SErvICios:
= N

Fecha en que responde esta encuesta: dia (en nimero): == mes: -Hi—-\:;a’r =

ano__ w13

Diligenciar esla encuesta no le tomard mucho tiempo, nadie sabréd cudles fusron sus respuestas, porque
&s anonima, Agradecemos que responda cada Una de las sigulentes preguntas con lotal sinceridad.

Usted es (margue con una X)

» Miembro de la familia de nifialo) usuarialo) de los sarvicios.
» Mujer gastante usuana del servicio. i

IAntes de imprimir este documento.. plense en el madio ambienta!

Cudkgume cofa mpreis fs ain derumanin gs conscem coma S0P MO CONTROLADA
L8 DATEE PRSFSACKIRADGE CENAN TAATADOS DL ASUCRO & LA FOLITIZA BE TRATAMIENTS OE DATCE FERSONALES DL K8F ¥ A LA LEY 1681 DE 042
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« Miembro oe la familia de mujer gestante usuaria del servicio.
= |niegrante de la comunidad.
= |ntegrante de un comité de control social o veeduria ciudadana conformade en periodos anteriores.

» Delegado de entidades local/estatal Sl Mo LCUal?

i A travas de qué medio se enterd de esta jomada de socializacion de los servicies? (marque con
una X la opcidn que aplique)

= Cartelera

« Mansaje da WhatsApp

» Correo electrénico

» Perifoneo (informacion mediante megafono)

® Emisara

» Red social de la EAS/operador (Facebook, Twitter, 8ic |

» Pagina web de la EAS[dperador

» Llamada telefanica

s \foz a voz

= Otros medios

¢ De qué forma fue realizada la jornada de socializacién de fos servicios? (marque con una X la opcitn
gque aplique)

Prasancial ""r’ Wirtual

¢ Sabe cudl es el objeto o finalidad del contrate o convenio que tiene el operador de los servicios para
la atencion de & primera infancia?

8§ f Mo

¢Le explicaron las cuatro modalidades gue tiene el ICBF para |a atencion de la primera infancia?

Si vf Mo

& L& explicaron los sais componentes de calidad que debe tener la atencion que &l aperader brinda |
la prurn?}pa infancia?

Si Nao

Comprendio los derechos, deberes y corresponsabilidad de las familias en |a educacion inicial da las
niftas Lqé los nifios en primera infancia.

Sl Mo

.Ant&-::telrnprlrr*.r-:att:dnc'.."n:“U plense en el medio ambiente!

:n-pn.l.'rn'_dlllllrchnmrh:lMlulmmmﬂdmlﬂum
LR OATOR PROPORAT IDEMJEP.WTHATME OF ACURAGD & LA POLITHCA D TAATAMERTD OF DATOS PEREINALES DEL EORF Y A LL LR 18E7 OF 2090



&

FAMILIAR

14.

11

12.

13

14

16

16

PROCESO
PROMOCION Y PREVENCION F5.G23.FP Odigr2022

FORMATO ENCUESTA SOCIALIZACION INICIAL DE LOS
SERVICIOS CONTRATADOS PARA LA ATENCION A LA PRIMERA Versidn 1 Pagina da5 |
INFANCIA

cLe infarmaron |a fecha de inicio del contrato v la fecha de terminacion del contrato que tiene firmado
el operador de las servicios con & ICBF?

Eivfhln

¢ Comprendié a gué tienen derecho nifias, nifios y mujeres gestantes en los servicios de la
primera infancia?: (Margue con una X el numero que considera)

B T

sLe brindasan informacién sobre el ndmero de usuarias y usuarios gue debe atender al cperador y
cuantos estd atendiendo?

EI/N-::

iLe ensefiaron o mostraren fotos de los lugares donde se atiende a las usuarias v los usuarios de
los seyi::iuﬁ?
Si Mo

¢Le presentaron el listade del talento humano contratade por servicio para atender a los usuarios,
explicando el perfil que tianen estas personas, su rol v &l salario que reciben?

Si No

cLe informaron cuales son los proveedores de los alimentos para la alencidn de los usuarios de los
SErvicios y de qué lugares provienan dichos alimentos?

Si Nao

¢Le informaren el valor tetal del contrato ¢ de los contratos gue tiene firmadal(s) el cperadeor para
standa rla/ia primera infancia en los servicios eslablecidos?

Sl Mo

¢Le explicaron como se van a invertir o gjecutar los recursos o monta del contrata?

Eif‘hlﬂ

Las contrapartidas o los valores lécnicos agregados son recursos que aporta la EAS a la cperacion
cel servicic de acuerdo con las necesidades del sarvicio identificadas por el supervisor del
contratoiinterventor y avaladas en el primer Comité Tecnico Operativo. jLe informaron si el

iAntes de imprimir este documento. . piense en ¢l medio ambiente!
CUB O BF DO E FrEaed th 5 M POSL e D 8 Soietand oons COPL MO COMTROLARS
Lk DATGE ARGPGRCIEMADOE AEMAY FTRATADOE DE AGUBRDD A LA POLITICH O TRATARSENTD DI DATOS PERGDAMMLES DEL I0UF ¥ & L& LEY 1500 D 018
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16,

20

24.

operador de los serficios debe aplicar contrapartida o valor técnico agregado al servicio o a

los 5&:?0!-:3 que brinda?
Si Mea

. Si el operador debe aplicar cortrapartida o valor técnico agregado 4 le informaron el valor o menio de

esto y Ia forma en que se ejacutaria o inveririan esos recursgs?

Si Mo

;Durante la realizacidn de |a jomada de socializacion se desarrollo alguna aclividad o taller para
explicar los tem as? (saleccione la opcidn gue aplique);

/o

iLa informacion presentada en la jormada de socializacion fue clara y adecuada? Evalie de 1 a
5 (siendo 1 |a mengr calificacion y 5 la mayor) (Marque con una X el nimera gue considara)

[1 E. B (s [EA

i La informacién presentada en la jomada de socializacion respondio a sus inguietudes?
Califique de 1 a & (sienda 1 la menor calificacidn y 5 la mayor): (Margue con una X &l numerg

que consiera)
0 A 5 7 S 2 Vﬁ

¢ La infarmacidn presentada en fa jornada ke dejd claro qué es el conlrol social a leos servicios de la
primera infancia, suimportancia y como pusde ser miembro de un comité o una veeduria ciudadana?
(Margue' con una X [a opcién gue aplique)

Si ! [

Los comités de control social v las veedurias ciudadanas son mecanismos con que cuentan los
migmbroz de las familias usuanas Jde (08 servicios @ integrantes de 18 comunidad para vigilar y hacer
seguimiento a la calidad de |a atencién gue se brinda a las nifias, nifios y mujeres gestantes. ; Usted
guisiera ser parte del comité de control social o de una veeduria cludadana para hacer control
social a los serviclos de la primera infancia de 5
comunidad? (zaleccione la opcidn gue aplique):

e Si oV
s Ya as parte de un comité de control social o una veaduria ciudadana

iAntas de imprimir este Jocumento... piense.en =i medio ambiente

CLitpslr OO T [rasa (4 B domaTeariss g rrmickern camn G101 P KO GONTROLADA
Oi% CATOS PEICECICIoRAO D BENeR THATADDE DE BCLEADND & Lk AQLUITICA OF TRATAMIERTD OF DATOGR PERRCMALE R DEL ICHE ¥ A LS LEY 1 B31 DE 2042
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Tenga en cuenta que una de |las cbligacionas que tiens la entidad administradora de los servicics-EAS (a
el operador de los servicios) es socializar al contrate firmada con el ICBF para la atencidn a las niflas. los
nifos y las mujeres gestantes de su comunidad. El operador debe realizar dos socializaciones del
contrato: |a primera socializacién durante el segundo mes de la atencién que proporcicnan, y la segunda
socializacidn un mes antes de finalzar la atencidn contratada. En caso de medificacidn al contrato por
algun motive, el operador debe informar esto a las familias usuanas y la comunidad,

Durante el segundo mes de atencidn la EAS o el operador de |os servicios debe socidlizar a los miembros
de las familias usuarias, comunidad y entidades locales {estatales y no estataies) la informacion del
contrato firmado con el ICBF, explicando: los derechos que tienen las nifias. nifits v mujerés gestantes;
el funcionamiento de los servicios de la pnmera infancia; numero del contrato y valor dal contrate firmade
para prindar los servicios a las usuarias y los usuarios, los perfiles del talento humano contratado para
brindar log servicios v el valor gue se les paga, enire olros temas relevantes gue estan obligados a
socializar los operadores, ¥ que se encuentran en el anexe "Orientaciones para las jornadas de
socializacion de los servicios de la primera infancia®, publicado portal web del ICBF/Modelo de Operacién
por Procesos/Proceso Promocian y Prevencién/Primera Infancia.

El objetivo de esta encuesta es conocer su opinién sobre la claridad de la socializacién de los
servicios contratades para la atencién a la primera infancia. Para gl ICBF es muy imponants conoccear
U opinidn, ya gue sus respuestas pueden aportar para el mejoramients o fortalecimiento de las
socializaciones de los servicios, que estan enfocadas en promover sy derecho de acceso a la informacién
sobre los servicios contratados para alender a las nifias, niflos y mujeres gestantes de su comunidad

Diligenciar esta encuesta no le tomard mucho tiempo, nadie sabré cudles fueron sus respuestas,

porque es anonima. Agradecemos que responda cada una de las siguientes preguntas
con total sinceridad:

Departamenta (50 ot Municipio; 'rl,ﬁ'il] [lf?l}f!ﬂl Centro zonal del ICBF (s

descon esia |nformacion pregunte a personas encargadas de la socializacion de los servicios):
G vhs e fpose

Mombre de la EAS/operador de los SEnvicios:
L fNG

Fecha en que responde esta encuesta: dia (en nimero): s

ano

Diigenciar esta encuesta no le tomard mucheo tiempo, nadie sabré cudles fueron sus respuestas, porgue
es andnima, Agradecemos que responda cada una de las siguientes prequinias con tolal sinceridad.

Usted es (margue con una X).

» Miembra de la famika de nifialo) usuariale) de los servicios, A
= Mujer gastante usuaria del servicio.

iAntes de imprimir este documento. .. piense en el medio ambiente!
LU COpE mEreea de enle G000 800 S conatkia comn DOMA N5 DN TROLADS
L3 AT PROPOACIOWADOE SEFAN TRATADCS 0 ACLIEADC A LA FOLITCA DF 1A AIENTD D2 O4TOS PEMSOMALES DDLU ICHE T & LA LEY (587 OF 2012
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= Miembra de la familia de mujer gestanie usuaria del senvicio
= Integrante da la comunidad.
s Inlegrante de un comité de contral social o veeduria ciudadana conformado en penodos antenoras.

» Delegado de entidades localfestatal: 3l No i Cual?

LA fravés de qué medio se enterd de esla jornada de socializacion de los servicios? (marque con
una X la opcidn que aplique)

« Carteiera

=« Menzae de WhatsApp pf -
e Correo alecirdnico

» Perifoneo (informacion mediante megafono)

= Emisora

» Red sccial de la EAS/operador (Facebook, Twittar, alc. )

« Pagina web de la EAS/aperador
s Llamada telefanica

=32 8 vaz

« Oiros medias

¢ De qué forma fue realizada la jormada de socializacion de los servicios? (margue con una Xla opcion
que aphique)

Prasencial ﬁ, Wirtual

; Sabe cudl es el objeto o finalidad del contrato o convenio que tiene &l operador de |os servicios para
la atencion de la primera infancia?

8i .F{L Ma
i Le explicaron las cuatro modalidades que tiene el ICBF para la atencion da la primara infancia?

EIE{ Mo

. Le explicaron los seis compoenentes de calidad gue debe tener la atencidn qua @ operador brinda s
la pnmera infancia?

si A nNo

Comprendid los derechos, deberes y corresponsabilidad de las familias en la educacion inicial de las
nifias y de los nifios en pnmeara infancia.

si A/ No

iAntes de iImprimir este documento. .. planse en el medio ambiente!

Cisipuinr cops impraes e Exe doomanis s Serdedend aons COPMA N0 CONT ROLADA
LOS DATOE FaorIndtGRABSE §ERAH TRATANNS IE AC VEADD & LA POLUTICL OF TRATAMIEY T 0E DATO8 FEREONSLES D) ICAF ¥ & LA LEY “5&1 OF J30nd
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Lt

11,

12,

13

14,

16.

16,

iLe informaren |a fecha de inicio del contrato y 1a fecha de terminacién dal centrato que tiene firmado
el oparador de los servicios con &l ICBF?

Si P<.Hu

{Comprendid a qué tienen derecho nifias, nifos y mujeres gestantes en los servicios de la
primera infancia?. (Margue con una X al nimero que considers)

A 21 3] 1 [E1¥]

&Le brindaron informacion sobre el ndmero de usuanas y usuarios que debe atender af operador y
cuantos esta atendienda?

Si_§___ No

4Le ensenaron o mostraron folos de los lugares donde se atiende a las usuarias v los usuarios de
los semvicios?

si_J_ No

sLe presentaron el listado del talento humano contratado por servicio para atender a los usuarios,
explicando el perfil que tienen estas personas, su ral y el salaro gue reciben?

Er-l. M

iLe informaron cuales son los proveedores de los alimentos para la atencidn de los usuarios de los
servicios ¥ da qué lugares provienen dichos alimentos?

ik ne

¢Le informaren el vaior total del contrate © de los contratos que tiene firmado(s) el operador para
atender a la primera infancia en los servicios establecidos?

SIRL Mo

(Le explicaron come se van a invartir o elecutar los recursos o monto del contrato?

Si 'K“-Nl}

Las contrapartidas o los valores técnicos agregados son recursos que aporia la EAS a la operacion
del servicio de acuerde con las necesidades del servicio identificadas por el supervisor del
contratofinterventor v avaladas en el primer Comité Técnico Operative. gle informaron si el

Artes de imprimir este documento. .. piense en el medio ambienta!

Cumbgunr copia Pmpess do asie Aioursanks sa sortsdars comn S0P R 50 CONTARDLADA
LS DATOE PROPIACIDMAIOR SERAN TRATADDS (E ACUERDIE A Le, FOLITICA OF TRATAMENTS T DATHE PERSORALES BEL IGBF = & LA LEY 1581 DE 2oig



A

.f
I

4

Fnﬂulhn

PROCESO
FROMOCION ¥ PREVENCION F5.G21 PP QarB2022

FORMATO ENCUESTA SOCIALIZACION INICIAL DE LOS
SERVICIOS CONTRATADOS PARA LA ATENCION A LA PRIMERA Version 1 Pagina4 de 5
INFANGLA

17

18.

e

21

L,

operador de los servicios debe aplicar contrapartida o valor técnico agregado al servicioo a
los servicios que brinda?

Elm Mo

Si el operador debe aplicar contrapartida o valor tecnico agregado /le informaron €l valor o monto de
esto y [a forma en que s ejecutaria o invertirian esos recursos’

si_ N N

4Durante la realizacion de la jornada de socializacion se desarolld alguna actividad o taller para
explicar los temas? (selecciona la opeibn que aplique);

Ei‘LHn

La informacidn presentada en |a jornada de socializacion fue clara y adecuada? Evalie de 1a
5 [siendo 1 la mener calificacién y 5 la mayor), (Margue con una X el numero que considers)

FEEEI =R A

iLa informacidn presentada en la jornada de socializacién respondio a sus inquistudes?
Califique de 1 a 5 (siendc 1 la menor calificacion 'y 5 la mayer): (Margue con una X el numero

gue consdere)
I
FER " T B

4 La informacian presentada en la jornada le dejé claro qué es el control social a los servicios de la
primera infancia, su importancia y como puede ser miembra de un comité o una veeduria ciudadana?
(Margue con una X la opcion qua aj_:lliquaj

Si H.[Mu
1Y

i TV

Los comités de control social y las veedurias ciudadanas son mecanismos con gue cuenian los
miembros de las familias usuarias de los servicios e integrantes de la comunidad para vigilar y hacer
seguimiento a la calidad de la atencion gue se brinda a las niflas, nincs y mujeres gestanles. ¢ Usted
quisiera ser parte del comité de control social o de una veeduria ciudadana para hacer control
social a los servicios de la primera intancia de su
comunidad? (ssleccone |a apcitn que aplique):

» Si ﬂ' Ng
¥

. aet parte de un comité da control ¢ocial o una veaduria ciudadana

iAntes de Imprirnie este qocumento. plense e el media ambiente!

Gl chp Thpraie o & SDOETslD 58 00 e e D GOPE RO (OMTROULADA
018 OATOH PROFORCIIMADIDE BEAAN TRATADDS DR ACLERDO & L& MOUTICA OF TRATARIERTD DE DAT 05 PERSDORALES DEL H58F v & LA LEY 3561 DE 2012
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Tenga en cuenta que una de las obligaciones que tiene la entidad administradara de los servicios-EAS (o
&l operador de los servicios) es socializar el contrato firmado con el ICBF para la atencion a las nifias, |os
nifins y las mueres gestantes de su comunidad. El operador debe realizar dos socializaciones del
contrato: |a prmera soecializacién durante &l segundo mes de la atencidén gue proporcionan, y la segunda
socializacién un mes antes de finalizar la atencidn contratada. En caso de modificacidn al contrato por
algun metivo, el operador debe informar esto a las familias usuarias y la comunidad.

Durante el segundo mes de atencion la EAS o el operador de los servicios debe socializar & los miembros
de las familias usuarias, comunidad y entidades locales (estatalas y no asiatales) la informacion del
contrate firmade con el ICBF, explicando: los derechos que tienen las nifias, nifios y mujeres gestantes,
&l funcionamianto de los servicios de |a primera infancia; nomero del contrato vy valer del contrato firmado
para brindar |os sarvicios a |as usuarias y los usuarios, los perfiles del talento humano contratago para
brindar los servicios y el valor que se les paga, entre olros temas relevantes que estan obligados a
socalzar los operadores, v qua se encuentran en &l anexo "Orientaciones para |as jormadas de
socalizacion de los servicios de la primera infancia’, publicado portal web del ICBFModelo de Operacian
por Procesos/Proceso Promocidn y Prevencion/Primera Infancia.

El objetivo de esta encuesta es conocer su opinion sobre la claridad de |a socializacion de los
sarvicios contratados para la atencidn a la primera infancia. Para &l ICBF es muy imparante conacer
SuU opinidn, va que sus respuestas pueden aportar para el mejoramiente o fortalecimiento de las
socalizaciones de los servicios, que estan enfocadas en promover su derecho de acceso a la infarmacidn
sobre los servicios contratados para alender a las niflas, nifies y mujeres gestantes de su comunidad.

Diligenciar esta encuesia no le tomara mucho tiempo, nadie sabra cuéles fueron sus respuestas,

porgue as andnima. Agradecemos gque responda cada una de las siguientes preguntas
con total sinceridad:

Departamento Q—M""‘e" Municiplo: Eﬂaﬁﬂ &3"‘9’3{1’&’ Centro zonal del ICBF (si

dasmnﬁjﬁ oy 'rr'lfgrrna:id:n pregunte a las personas encargadas de la socializacion de los servicios)
4

iEove) -
Mombre de la EAS/operador de los BEMVICios:
0L F NG
Fecha en que responde esta encuesta: dia (en nimero): Z L maes: uﬂ-ﬂ.ﬂ-'(&""\\
afio @E 1'_11__ U

Dilfgenciar esta encuesta no fe tomard mucho tiempo, nadie sabrd cudles fueron sus respuesfas, porgue
&5 andnima. Agradecemos gue responda cada una de fas sigwientes preguntas con fofal sinceridad.
1. LUsted es (margue can una X}

+ Miembro de |3 familia de nifialio) usuarnalo) de los servicios.
= Mujer gestanie usuaria del servicio.

iAntes da imprimir este documento. . piense en el medio ambients!

Cianpsar oop @ mrpeeea da evie decomenia o8 conscecs oono COPLA MD COHTROLADSE
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« Miembro de |a familia de mujer gastante usuana del senvicio. &-—
= Integrante de la comunidad.

» Integrante de un comite de contral social o veeduria ciudadana conformado en pericdos anteniores.

« Delagado de anfidades locallastatal: Sl Me 4 Cual?

2. LA través de qué medio se enterd de esta jornada de socializacidn de los servicios? (margue con
una X la opcion que aplique)
 Cartelera
« Mensaje de WhatsApp_______
« Correo electronico
» Perifanaa (informacian mediante megafono)
= Emisora
= Red social de la EAS/operador (Facebook, Twitter, atc. )
» Pagina web de la EASloperador____
s _lamada telefonica -
oz avoz__ A\
¢ CHros medios

1, De qué forma fue realizada la jornada de socialzacion de los servicios? (margue con una X la opcian
gua aplique)

Prasencial “ Virtual

4 poabe cual es el objeto ofinalidad del contralo ¢ convenio que tiene gl operador de los servicios para
la atencion de la primera infancia?

Si /M Nao :

5 ¢Le explicaron las cuatro modalidades gue tiena el ICBF para |a atencién de la primera infancia?
Si ﬂ Me

8 ¢ Le explicaron los seis componentes de calidad que debe tener la atencibn que el operador brinda ¢
la primera infancia?

si__X_No

7 Comprendio los derechos, deberes v coresponsabilidad de las familias en la educacion inicial de las
nifas y de los nifos en pimera infancia,

sSi_ R Ne

iArrtes de imprimir este documento. .. piense en el medio ambiente!
CL ST el COSE ORETEEL de s Sonm e iF e e earen DOAL RO COMTAOLATIA
LiOE DATOE PROPOACHINADGE SERAN TRATAZOR O ACUEADS: & LA POLITICA DE TRATAMENTD 0N CATOR PERSORELER DEL CHF ¥ & LALEY 158 DE B2
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10

11

12.

13

14

15

8.

LLe informaren |a fecha de inicio del contrato y la fecha de terminacian del confrata que tiene firmado
el oparador de los servicios con &l ICBF?

Si_ M No

¢ Comprendic a qué tienen derecho nifias, nifios y mujeres gestantes en los servicios de la
primera infancia?. (Marque con una X el nimero que considere)

Ml [21 Ta] T4 5 A |

¢Le brindaron informacion sobre el numero de usuarias y usuarios que debe atender el operador ¥
cuantos esta atendiendo?

Slﬂl"-lu

LLe ensefiaran o mastraron folos de los lugares donde se atiende a las usuarias y los usuarios de
les servicios?

Si A No

LLe presentaron el listado del talento humano contratado por servicio para atender a los usuarios,
explicando el perfil que tienen estas personas, su rol y el salario que reciben?

Si-"':- Mo

Le informaron cuales son los proveedores de los alimentas para la atencidn de los usuarios de los
servicios y de qué lugares provianen dichos alimentoz?

si X  Ne

¢Le infarmaran el valor total del contrato © de los contratos que tlene firmado(s) el operador para
atender a la primera infancia en los servicios establecidos?

si. X No

sLe explicaron como s& van a invertir o ejecutar los recursos o monto del contratn?

- Mo

Las contrapariidas o los valores técnicos agregados son recursos que apona la EAS a la operacion
del servicio de acuerdo con las necesidades del servicio identficadas por ef supervisor dal
confrato/interverior y avaladas en el primer Comité Técnice Operativo. sLe informaron si el

iAntes de imprimir este documento .. piense en el medio ambiente!

AMEpRT CID @ TR O e decumecty w consoetd oos COPL MO CORTRSOLADS
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14

20

zl'

21

operador de los servicios debe aplicar contrapartida o valor técnico agregado al servicioo a
los servicios que brinda? -

Si_p Mo

Si el operador debe apicar conlrapartida o valor tecrico agregado (e informaron el valor o monlo de
aslo y la forma &n gue se ejecutaria o inveririan esos recursos?

S n Mo

e

.Durante |a realizacion de la jornads de socializacion se desarrolld alguna actividad o taller para
explicar los temas? (seleccione la opcidn que aplique);

si K No

iLa informacion presentada en la jornada de socializacion fue clara v adecuada? Evaltie de 1 a
5 {stendo 1 la menor calificacion y & la mayor): (Margue con una X &l numers gue considers)

g  [8, Fe® Pl FRS K )

ila informacion presentada en la jornada 'de. socializacion respondid a sus inguistudes?
Califigue de 1 a § (siendo 1 la menor calificacidon y 5 la mayor): (Marque con una X el numerg

que considera)
00 Fa ] T TeT [ea ]

4 La informacién presentada en la jornada ke de|o clare qué es el control social a los servicios de la
primera infancia, su importancia y como puade sar miembro de un comité o una veeduria ciudadana’?
(Marque con una X la opcion que aplique)

Si_fh Ne

1T = -

Los comités de control social y las veedurias ciudadanas son mecanismos con gua cuentan los
miambros de las familias usuanas de Iog servicios @ integrantas de [@ comunidad para vigilar y hacer
seguimiento a la calidad de la atencion que se Brinda a |as nifas, Nings y mujeres gestantes. §Usted
guisiara ser parte del comité de control social o de una veeduria ciudadana para hacer contro

social a los servicios de la primera infancia de SL
comunidad? (seleccione la opcidn que apliqua):
o S_¥ No

¥a as parte de un comité de control social o una veeduria ciudadana

IAntes de Imprimir este documento.. . piense en el medio ambiente!

s SOP FROTE LR S B DOCIET T B Oedsita Come COFA KD CON
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Tenga en cuenta que una de las obligaciones que tiene la entidad administradora de los servicios-EAS [}
el operador de los servicios) es socializar el contrate firmade con el ICBF para |a atencidn a las nifias, los
nifios y las mujeres gestantes de su comunidad. El operador dabe realizar dos socializaciones del
contrato: la primera socializacién durante el segundo mes de la atencidn que proporcianan, y la segunda
socializacion un mes artes de finalizar la atencién contratada En caso de modificacion al confrate per
algin motive, el operader debe informar esfo a las familias usuarias y la comunidad.

Durante el segundo mes de atencidn la EAS o el operador de los servicios debe socializar a los miembros
de las famifas usuaras, comunidad y entdades locales (estatales y no estatales) la informacion del
contrate firmadao con el ICBF, explicando; los derechos que tienen las nifias, nifios y mujeres gestanies;
el funcionamiento de los servicios de la primera infancia; numero del contrato y valor del contrata firmado
para brindar los servicios a |as usuarias v l0s usuarios, los perfiles del talento humano contratado para
brindar los servicios y el valor que se les paga, entre otros temas relevantes que estan obligades a
socializar les operadores, y que se encuentran en el anexo “Orentaciones para las jomadas de
socializacion de los servicios de |a primera infancia’, publicado portal wab del ICEF/Modelo de Operacién
pot Procesos/Procesa Promocién y Prevencidn/Primera Infancia.

El objetivo de esta encussta es conocer su opinidn sobre la claridad de |la socializacion de los
sarvicios contratados para la atencion a la primera infancia. Para el ICBF es muy imporante conocar
su opinion, ya que sus respuestas puaden sportar para e mejoramiento o fortalecimiento de las
socializaciones de los servicios. que estdn enfocadas en promover su dereche de acceso a la informacion
sobre los servicios contratados para atender a las nifias, nifios y mujeres gestantes de su comunidad

Diligenciar esta encuesta no le tomard mucho tiempo, nadie sabré cudles fueron sus respuesias,
porgue es anénima. Agradecemos que responda cada una de las siguientes preguntas
con total sinceridad!;

Departamento Lelsaove Municiolo; H OTE (oven &/  centro zonal del ICBF (si
desconoce asta infgrmacidn 1 8 las personas encargadas de la socializacion de los servicios)
ql'sc?-l : @ Fav?gg PE i s d:

Nombre la EAS/oparador de los sarvicios:

( pNG

Fecha en que responde esta encuesta: dia (en numero): L3 mes: ﬂ:ﬁﬂ'glﬂ
afp_0LL —

Oifigenciar esta encuesta no le fomara muche Hempo, nadle sabrd cudles fueron sus respuesias, porgue
es andnima. Agradecemos que responda cada una de las siguientes preguntas con lotal sinceridad

1. Usted es (margue con una X)

» Miembro de |a familia de nifia(o) usuaria{o) de los servicios
» Mujer gestante usuaria del servicic.

Antes de Imprimir este documento, | piense en el medio amblentel
Cusiplew cogm smprm o8 BES GHARTATT B8 MVEDNTE Sovha DOPM N0 CONTRDLAOA
LG TATOS PROPOACIORADE SENAR TRATANON OF ACURRDO & LL POUITEEA DE TRATAAENTO DE 04 TS PEASCOMALEE DEL SRF ¥ A& LALEY 1589 DE 2012
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« Miembro de la familia de mujer gestante usuana dal senvicio.
s Integrante de la comunidad
s Integrante de un comité de control gocial o veeduria ciudadana conformade en percdos anteriores.

= Dalegado de enfidades local/estatal: si Mo L Cual?

LA través de qué medio se enterd de esta jornada de socializacion de los servicies? (marque con
una A la opcion que aplique)

» Cartelera

« Mensaje de WhatsApp_

» Correo electronico

» Perifonao (informacién mediante megafono)

= Emisora

» Red social de la EAS/operador (Facebocok, Twitter, alc. |

« Pagina web de la EAS/operador______

» Llamada telefonica__ X~ -

e YOz a voz

» Otros medios

4 De qué forma fue realizads la jornada de socializacion de los servicios? (marque con una X la opcitn
gue apligua);

Prasancial ,.L Virtual

+ Sabe cual es el objeto o finalidad del cantrato ¢ convenio que tiene el operador de los servicios para
la atencidn de la pomera infancia®?

J'r'r""'-.l"-.lm

¢ Le explicaron las cuatro modalidades que tiene el ICBF para la atencion de la primera infancia?

si A Ne

¢, Le explicaron los seis componentes de calidad que debe tener la atencidn gque &l operader brinda &
la primera infancia?

Si_ ¥ Mo

Comprendid los derechos, deberes y comesponsabilidad de las familias en la educacitn inicial de fas
nifias y de los nifos en pnmera infancia.

Si i}thln.

iAntes de Irrperll este documento.. . plense &n ol medio ambiente!

i S estn danurarls e cssnidii eoma COME KD CONTIOLADS
LIS OATES PROPORCIOMADG S EPJH 'u.-.r.-ma- I'.IE ADUERDO & LA POLTECA DE TRATAMENTD OE DATOS PERBOMALES DEL \EBF ¥ A LA LEY 1541 OE 20%F
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8. (Leinformaren la fecha de inicio del conirato y la fecha de terminacion del contrato que tiens firmada

Q.

11

12

13

14

i5.

4.

&l operador da los servicies con &l ICBF?

si_ > Ne

{Comprendié a qué tienen derecho nifias, nifios y mujeres gestantes en los servicios de la
primera infancia?: (Marque con una X al nimero que considere)

el 2| |3 «] [ek |-

¢Le brindaron informacién sobre el nimero de usuarias y usuarios gue debe atender el cperador y
cuantos esta atendiendo?

=i ‘i;u. Mo

¢Le ensefiaron o mostraron folos de los lugares donde se atiende a las usuarias y los usuarios de
los serviciog?

Si__ L Mo

¢Le presentaron el istado del talento humano contratado por servicio para alender a los usuarios,
explicando el perfil que tienen estas personas, su rol y el salario gue reciben?

Si_ X No

iLe _in_fnrmarﬂn cuales son los proveedores de los alimentos para la atencidn de los usuarios de los
servicios y de qué [ugares provienen dichos alimentos?

si_ K Ne

iLe informaron el valor total del contrate o de los contratos gue tiene firmado(s) el operader para
atender a la primera infancia an los servicios establecidos?

Eii’{\ﬂn

¢Le explicaron cémo se van a inverlir o ejecutar los recursos o monto del contrato?

si P~ Na

Las contrapartidas o los valores técnicos agregados son recursos que aparia la EAS a la operacion
del servicio de acuerde con las necesidades del servicio identificadas por el supervisor dal
contratofinterventor ¥ avaladas en el primer Comité Técnice Operativo. ¢lLe informaron si el

iAntes de jrr]prlr:n'.'i* aste documente. .. piense en el medio ambiente!

Coabyoor copill it de wmls tooaenk 18 conpden corn DIPTA MO CONTRILALA
LOE DATOS PROPOSHEHASO E SELAN TRATASHNE GE ACUEADD A LA POLITICA DE TRATAMCHNTO BE DATOS FEASDHALLS DL Kl v & 0S8 LEY 7567 PE 2513
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operador de los servicios debe aplicar contrapartida o valor tecnico agregado al servicio o a
los sarvicios que brinda’?

Si_ I MNae

5i el operador debe apiicar contrapartida o valor t&cnico agregado ;4 le informaron el valor o monto de
@sto y |a forma en que se ejecutaria o invertirian esos recursos?

5_ A No

LDurante |la realizacién de |a jornada de socializacidn se desarrolld alguna actividad o taller para
explicar logs temas? (seleccione la opcidn gue aplique):

S5 K No

cLa informacian presentada an la jornada da socializacidn fue clara y adecuada? Evalie de 1 a
5 (siendo 1 |1a menor calificacidn y 5 la mayor): (Marque con una X el nimerg que considere)

FE 1300, [@H  Fel. [3T ki

ila informacion presentada en |a jomada de socializacion respondid a sus inquietudes?
Calfique de 1 a 5 (siendo 1 1a manor calificacion y 5 la mayor): (Margque con una X &l nimero
que considere)} '

1 3 EEm T il i s

E

L Lainformacién presentada en la jornada le dejd clara qué es el confrol secial a los servicies de la
primera infancia, su importancia y cdmo pueds ser maembro de un comité o una veeduria ciudadana’t
{Margue con una X la opcion que aplique)

si M Na

Los comités de contrel social y |as veedurias ciudadanas son mecanismos con gque cuentan los
miembros de |as familias usuarias de los servicios e integrantes de la comunidad para vigilar y hacer
saguimento a la calidad de |a atencidn que sa brinda a las rnifas, nifos y mujeras gestantes, ;Usted
quisiera ser parte del comité de control social o de una veeduria ciudadana para hacer contro

social a los servicios de la primera infancia de Su
comunidad? {seleccione la opcién que aplique):
s 5i Nao -IL“

= %a et parte de un comité de control secial o una veaduria ciudadana

|Antes de imprimir este documento... piensie en el medio ambiente!
G O i i @0 GiLminio 58 oonicers oo COPL RO SON TR LA
LOS G 105 PROSOMEIONAD0E SENRAN TRATADOE OF ARG & La SOUTIES DE TRATAMIERTD OE DATOS PERSOMALES DEL ICAS ¥ & LA LEY t68 B 2012
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Tenga en cuenta que una de las obligaciones que tiene la entidad administradora de los servicios-EAS (o
el operader de los servicios) es socializar el contrato firmade con el ICBF para fa atencion a las nifias. los
nfios y las mujeres gestantes de su comunidad. El operador debe reglizar dos sacializaciones del
contrato: la primera socializacién durante el segunda mes de la atencisn que propercienan, ¥ la segunda
socializacion un mes antes de finalizar la atencién contratads, En caso de modificacién al contrato por
algiin motivo, el operador debe informar esto a las familias usuaras y la comunidad.

Durante el sagunde mes de atencién la EAS o &l operador de los servicios debe soclalizar a los miembros
de las familias usuarias, comunidad y entidades locales (estatales y no estaales) la informacién del
cantrate firmado con el ICBF, explicando:. los derechos que tienen ias nifias, nifos ¥ mujeras gestantes,
&l funcicnamiento de los servicios de la primera infancia: nimero del contrato y valor del contrafo firmado
para brindar los sarvicios a las usuarias y los usuarios: los perfiles del talento humano contratado para
brindar los servicios y el valor que se les paga, entre ofros temas relevantes que estdn obligados a
socializar los operadores, ¥ que se encuentran en el anexo “Orientaciones para las jomadas de
sociakizacitn de los servicios de |a primera infancia”, publicado portal web del ICBFModele de Operacion
por Procesos/Proceso Promacion v Prevencion/Primera Infancia

El objetivo de esta encuesta es conocer su opinién sobre la claridad de la socializacién de los
servicios contratados para la atencién a la primera infancia. Para el ICBF es muy importante conocer
SU Opinion, ya que sus respuestas pueden aportar para e mejoramiento o fortalecimisnto de las
socializacionss de los servicios, que estén enfocadas en promaver su derecho de acceso a la informacian
sobre los servicios contratados para atender a las nifias, nifios y mujeres gestantes de su comunidad.

Diligenciar esta encuesta no le tomara mucho tiempo, nadie sabri cuiles fueron sus respuestas,
porque as anonima. Agradecemos que responda cada una de las siguientes preguntas
con total sinceridad:

Departaments__[eggaar e Municipio] hate urﬂ[“ ' Centro zoral del ICBF (si
desconoce Ei’[ﬁ il'LfaHnade pregunte a las personas encargadas de la socializacion de los servicios):
. LT, W)

Nombre , de la Sloperador de los servicios:
M 14 ) o T Foate g Aveicen ad ;,{n. Weeitva gt

Fecha en que responde esta encuesta: dia (en nomero): L7 mes: hqoifu
ano  dwii-

Diligenciar esta encuesta no Je tomard mucho tempo, nadio sabré cudles fueron sus respuestas, porque
a8 andmima. Agradecemos que responda cada une de las siguientes preguntas con tolal sinceridad:

1. Usted s {margue con una X):

= Miembro de la familia de nifia{o) usuaria(o) de los sarvicios, M
» Mujer gestante usuana del servicio.

lAntes de imprimir este documente . plense en el medio ambiente!

Call i OO ripeesad o saie coourm ol B DORECN E cesee COPA MO CONTRILADS
LOE OAT0S PROPORCIONANE SERAK TRATADGE OF ACLIEARDA LA POLITICA OF TRATARDNTS DF DATOR FEASUMALEA DEL IS8R ¥ A LA LEY L8 DF 2212
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» Miembro de la familia de mujer gestante usuana del servico
s Integranta de la comunidad.
» Integrante de un comité de control social o veeduria ciudadana conformado en periodos anteriores

= Delegado de enfidades local/estatal Si No £, Cual?

LA través de qué medio se enterd de esia jormada de socializacion de los servicios? (marque con
una X la opcidn que aplique)
= Cartelera
= Menzaje da WhatsApp
» Correo electrénico
» Perifoneo (informacion mediante megafona)
# Emisora
» Red social de la EAS/operador (Facebook. Twitter, elc.)
» Pagina web de la EAS/gperador
o Llamada telefénica_ V.
=Voz a voz
= Otros medios

+ De que forma fue realizada la jornada de socializacién de los servicios? {marque con una X la opeion
gue apligue)

Prasancial ™ Virtual

; Sabe cual es el objsto o finalidad del contrato o convenio que tiene el operador de los servicios para
la atencién de la primera infancia?

gi N Ne

LLe explicaron las cuatro modalidades que tiene el ICBF para |a atencidn de |a primera infancia?

S5i K. MNo

+Le explicaron los seis componentes de calidad que debe tener la atencion que &l operador brinda a
la primera infancia?

Si__ ¥ No

Comprendié los derechos, deberes y comresponsabilidad de las familias en la educacitn inicial oe las
nifias y de log nifios en primera infancia.

si ™ No

iAmtes de imprimir este documentao... piense en el medio ambisnte!
C i oF [k STpAELE e S5 GUCATEn B CIrmoers comnC OPW RO SOM TRDLAD G,
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cLe informaron |a fecha de inicie del contrato y Ia fecha de terminacién del contrato que tiene firmado
8l oparador de los servicios con &l ICBF?

si_KX Mo

+Comprendic a qué tienen derecho nifias, nifos y mujeres gestantes en los servicios de la
primera infancia? (Margue con una X el nimero que considere)

2 I I I

¢ L& brindaren Informacion scbre el nimero de usuarias y usuarios que debe atender el operador y
cuantos esta atendiendo?

Si ’JL Mo

(L& ensefaren o mostraron fotos de los lugares donde sa atiende a las usuanas v los usuanos de
los servicios?

85 ™ Ma

¢Le presentaron &l listado del talento humano contratado por servicic para atender a los usuarios,
explicando el perfil que tienen estas personas, su rol y el salario gue reciben?

Si_ ¥ No

;Le informaron cuales son los proveedores de los alimentos para la atencion de los usuarios de los
servicios y de que lugares provienan dichos alimenios?

Si__ A HNo

LLe infermaren el valer total del contrato o de los confratos que tiens firmado(s) el operador para
atender a la primera infancia en los servicios establecidos?

5 A~ No

¢ Le explicaron cdmo se van a invertir ¢ ejecutar los recursos o monto del contrata?

Si__f Na__

Las cantrapartidas o los valores técricos agregados son recursos que aparta la EAS a la operacién
del servicio de acuerdo con las necesidades del servicio identificadas por el supervisor del
contratefinterventor y avaladas en el primer Comité Técnico Operativo jLe informaron si el

|Antes de imprimir este documento. . piense en el medio ambiente!

Cicpumi copen riprean e vm chasnenio se pomkders cono COPA M3 CONTROLADS
LOE DATOR FRORIEGGAMADGE SEinly TRATADDS OC ACLERD A LA POLIMEA DE TRATARMEWTS B BT OE PERESMALED DEL ICEr ¥ A LALEY 188 OF 36-3
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T

18.

19

20

21,

aperador de los servicios debe aplicar contrapartida o valor técnico agregado al servicio o a
los servicios que brinda?

si &  No

Si el pperador debe aplicar contrapartida ¢ valor técnico agregado /e informaron el valor o monto de
asfo y la forma en que s ejecutaria o invertirian @sos recursos?

Si_» No

LDurante |la realizacidn de la jornada de socializacion se desarrolld alguna actividad o taller para
axplicar los temas? (s&leccione la opcion que aplioue):

Si_[+ No

iLa infermacién presentada en la jornada de socializacion fue clara y adecuada? Evalue de 1 a
5 (siendo 1 la mener calificacion y 5 la mayor) (Marque con una X el nimeara que considare)

el B, el Tesl, [P |

iLa informacién presentada en la jornada ¢e socializacién respondid a sus inguietudes?
Califique de 1 a 5 (siendo 1 la menor calificacion y 5 la mayor): (Margue con una X 8l numero
que considara)

1 2 AT [l ]

i La informacidn presentada en la jornada e dejo claro qué es el control sccial a los senvicics dz la
primera infancia, su importancia y camo puede ser miembro de un comite o una veeduria ciudadana?
(Margue conuna X la cpcidn gue aplique)

s NalL

. Los comités de control social ¥ las veedurias ciudadanas son mecanismas con que cuentan los

mismbros de las familias usuarias de los servicios e integrantes de la comunidad para vigilar y hacer
segumiento a |a calidad de |a atencion que se brinda a las nifas, nifos y mujeres gestanies. ¢Usted
guisiera ser parte del comité de control social o de una veeduria ciudadana para hacer control
social a los servicios de la primera infancia de su
comunidad? (seleccione la opcion que apliqua).

o Si_ B o~

= Ya es parta de un comité de contral social o una veeduria ciudadana

iAntas de imprimir este documenta .. plense en =l medio ambiente!

LRI PORTE NT TR O FEE onarenis Moo d como LU P RO GO TROLALA
LI A TOIS SR ORCIORADG S EERA TRATADDS DE ACUERDE A L POUTICA OF TRATAMIERTD DE 0ATOS PERSONALE S TEL (CBF v & LA LEY 1531 DE 32
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Tenga en cuenta que una de las obligaciones que tiene |a entidad administradora da los servicios-EAS (s
el cperador de los servicios) es socializar el contrato firmado con el ICBF para la atencidn a lag nifias, los
nifos y las mujeres gestantes de su comunidad. El operador debe realizar dos socializaciones dal
contrato: la primera socializacidn durante el segundo mes de |a atencidn que propercionan, vy la segunda
socializacion un mes antes de finalizar la atencién contratada. En caso de modificacian al contrato por
algin motivo, el operador debe informar esio a las familias usuarias y la comunidad.

Durante el segundo mes de atencidn la EAS o el operador de los servicios debe sociglizar a los miembros
de las familias usuarias, comunidad y entidades locales (estatales y no esiatales) la Informacion del
contrato firmado con el ICBF, explicando: los derechos gue tienen las nifas, nifos y mujeres gestantes,
el funclonamiento de los servicios de la primera infancia; nimero del contrato y valor del contrato frmado
para beindar los servicios a las usuarias y los usuarios; los perfiles del talento humano contratado para
prindar los servicios y el valor que se les paga, entre otros temas relevantes gue estan obiigados a
socializar los operadores, y que se encuentran en el anexg "Orlentaciones para las jormadas de
socializacion de los servicios de la primera infancia’, publicado portal web del ICBFMeodéle de Operacién
por Procescs/Proceso Promocion y Prevencidn/Primera Infancia.

El objetive de esta encuesta es conocer su opinion sobre la claridad de la socializacion de los
servicios contratados para la atencidén a la primera infancia. Para gl ICBF es muy impartante conocer
SU Opinion, ya que sus respuestas pueden aportar para el mejoramienta o fortalecimients de las
socializaciones de los sarvicios, que estén enfocadas en promover su darecho de accese a la informacian
sobre los sarvicios contratados para atender a las nifias, nifos y mujeres gestantes de su comunidad,

Diligenciar esta encuesta no le tomara mucho tiempo, nadie sabré cudles fueron sus respuestas,
porgue es anénima, Agradecemos que responda cada una de las siguientes preguntas
con tofal sinceridad:

Departamento F'UT ey @ Municipio; o to Lovoral Centro zonal del ICBF (sl

desconoce esta informacion pregunte a personas encargadas de la socializacion de los servicios)
L.$ D 6. Tog ,f';,g: &i?cﬁw

Nombr de'; la EAS/operador de los servicios
&‘-P nG

Fecha en que responde esta encuesta: dia (en namero): 73 mes: Efl'ﬂﬂ‘i"l-'-'*.
ano [

Difigenciar esta encuesta no le tomard mucha Hiempo, nadie sabrd cudles fueron sus respuestas, porgue
88 anomma. Agradecemos que responda cada una de las siguienies preguntas con tolal sinceridad

Usted as (margue con una X).

s Miembro de 1a familia de nifia(o) usuanaie) de los servicios.
= Mujer gestante usuaria del servicio

iAntes de imprimir este documento. . plense eh e medio amblente!

Cosbzuat fopin mprans de ape Soounenn 8 odslena mne COP LS B CONTROLADS,
LICES DATOE PRICESIACICIADEE SEMAN TRATADOL DE ADURIND & LA PO TTIGA D TRAT A IENTO BE DaTiE PERSOMALES DEL ICAF 7 & LA LEF 1281 0 2042
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» Miambro de la familia de mujer gestante usuaria del sericio.
s |Integrante de la comunidad
= [ntegrante de un comité de contral social o veeduria ciudadana conformado en periodos anteriores.

» Delegado de entidades locallestatal: Si Mo ¢,Cual?

LA través de gué medio se enterd de esta jornada de socializacion de los servicios? (margue con
una X la opcion gue aplque)

= Cartelera

= Mensaje de WhatsApp

« Correo electronico

» Perifoneo (informacion mediante megafono)

» Emisora

« Red social de la EAS/eperador (Facebook, Twitter, etc.)

= Pégina web de la EAS/operador

» Llamada telefénica

s WoF a voz

« Mroz medios

4 De qué forma fue realizada la jornada de socializacién de los servicios? (marque con una X |a opcion
que aplique)

Frasencial___ ¢ Wirlual

£ Sabe cual es al objeto o finalidad del contralo o convenio que tiene &l operador de |os senvicios para
la atﬂrytm de |a primera infancia?

Si Ma

¢ Le explicaron las cuatre modalidadas gue tiena al ICBF para la atencdn da la primara infancia?

si ' d No

. Le explicaran los sais componentas de calidad que debe tener la atencion que al operador brinda a
la primera infancia?

si_ [ Mo

Comprendic los derechos, deberes y coresponsabilidad de |as familias en la educacion micial de las
nifias y de los nifios en primera infancia.

ai ""fhlu

iAntes de imprmir este documento... piense en ol medio ambiente!

iy SO ITpvass ot BY dooEnentn s consdes ramo COPW, D CONTROLADA
LOE BATIS FROROSCORADGS SERLE TRATRONDE [ ATUEANO & L& POL TN DE TRATAM ERTO DOE DWTOS PERENNALES DEL CHF ¥ A LA LEY '581 DE 12
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]

11

12.

13.

14

1A

LLe informaron [a fecha de inicio del contrato vy la fecha de terminacidn del contrato que tiene firmada
el aperador de los servicios con &l ICBF?

Si / Mo

e.Campr_endlf: a que tienen derecho hiftas, nifos ¥ mujeres gestantes en los servicios de la
primera infancia?: (Margue con una X el nimero que considere)

B

¢Le brindaron informacidn sobre @l numero de usuarias y usuarios gue debe atender el operador y
cuantos esla atendiendo?

E[\/ Me

iLe ensefaron o mostraron folos da los lugares donde sa atienda a las usuarias v los usuarios de
los servicios?

8i 'U'r Ma

¢Le presertaron &l listado del talento humano contratado por serviclo para atender a los usuarios,
explicando el perfil que tienen esias perscnas, su rol y el salario que reciben?

Slkffﬂu

iLe informaron cuales son los proveadores de los alimeantos para la atencidon de los usuarios de los
senicios y de qué lugares provienan dichos alimantos?

gl "le"-ln

¢Le Informaron el valor total del contrato o de los contratos que tiene firmado(s) el oparador para
atender a la primera infancia en los senvicios establecidos?

Si "/ No

+Le explicaron como se van a invertr o ejecutar los recursos o monto del contrate?

Si Mo

Las conirapariidas o los valores técnicos agregados son recursos que aporia la EAS a la operacién
del servicio de acuerdo con las necesidades del servicio identficadas por e supervisor del
centrato/interventor y avaladas en el primer Comité Técrico Operativa. sLe informaron si el

lAntes de imprimir este documento. . piensa en el medio ambiente!

Coaip e cop mmomas de seie decunenia 58 sonsoecs cono COPLL NO CORTROLADA
LOS OATOE PROPDACIOMANDE SERAK TRATADOE CE ACUERDD & LA POLITICA DE TRATAMSENTO DE OATOS PERSDMALES DEL ICBF ¥ & LA LY 14l B 2913



A1

. I PROCESO |
w FROMOCION ¥ PREVENCION | F5.G23PP 04/08/2022
.~ 00 FORMATO ENCUESTA SOGIALIZACION INICIAL DE LOS
FARILIAR | SERVICIOS CONTRATADOS PARA LA ATENCION A LA PRIMERA, Version 1 Pagina 4 de 5
INFANGLA

operador de los servicios debe aplicar contrapartida o valor técnico agregado al servicioo a
los servicios que brinda?

5i u".IF'-'I::I

17. 5i el operadaor debe aplicar contrapartida o valor tBcnico agregado j k& informaron al vator o monto de
asto y |3 forma en que se gjacularia o iInvertirian esoes recursos?

3l No

18 ,Durante la realizacion de la jomada de socializacion se desarolld alguna actividad o taller para
axplicar los tamas? (salecciona la opcion que aplique)

5i / Ma

19 ¢La informacian presentada en la jornada de socializacion fue clara y adecuada? Evalde de 1 a
5 (siando 1 la menor calificacion y 5 la mayor). {(Marque con una X el numearo que considera)

. . = REER L
2 5L N e BT
20, sLa Iinformacion presaniada en la jomada de. socializacidn respondid a sus ingquietudes”?

Califiqgue de 1 a 5 (siendo 1 la menor calificacion y. 5 la mayor): (Marque con una X el ndmara
que congidere)

Ml da e e Bl 7

21. o La informacian presentada en la jornada e dejd claro qué es el control social a los servicios de la
primera infancia, su importancia y como pugde ser miembro de un comité o una veeduria cludadana?
(Marqtjmn una X fa opcidn que aplique)

Si Mo

22 Los comités de control social y las veedurias ciudadanas son macanismos con que cuantan los
miembros de las familias usuaras de 10s servicios & integrantas de la comunidad para vigilar y hacer
seguimiento a la calidad de fa atencion que se brinda a las nifas, nifios ¥ mujeres gestantes. ;Usted
quisiera ser parte del comité de control social o de una veeduria ciudadana para hacer control
social a los servicios de la primera infancia de sU
comunidad? (seleccione la opcidn gue aplque)

+ Si Mo
= Ya es parte de un comité de control social o una veaduria ciudadana

1Antes de imprimir este documento... piense en el medio gmbiente!

ey e ol i Ol ' R m=armn CUHPLY, MO CORM TR RO A
Lot AT PROMOUE KRS O BE s TRATASON DE AISURADS & LA BOL TICA B8 TRATAMIENTD B8 DETTE PEASOKALER DL (ORF ¥ A LA LEY 1581 BE 542
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Tenga en cuenta gue una de las obligacionas que tiene la entidad administradora de los sarvicios-EAS (o
el operador de los servicios) es socializar el contrato firmada con el ICBF para la atencidn a las niftas, los
nifios y las mujeres gestantes de su comunidad. El operador debe realizar dos sccializaciones del
contrato: |a primera socializacion durante el segundo mes de la atencién que proporcionan, y la segunda
socializacion un mes antes de finalizar la atencidn contralada, En caso de medificacion al contrato por
algun mative, el operador debe informar esto a las familias usuarias y la comunidad.

Durante el segundo mes de atencion la EAS o el operador de los servicios debe socialzar a los miembros
de las familias usuarias, comunidad y entidades locales (estatales y no estatales) la informacién dal
contrato firmado con el ICBF, explicando: los derechos que tienen las nifias, nifios y mujeres gestartes,
&l funcionamiento de los servicios de la primera infancia; nimero del contrato y valer del contrato frmado
para brindar los servicios a las usuarias y los usuarios; los perfiles del talento humano contratado para
Erindar los servicios y el valor que s2 les paga, entre ofros femas relevantes que estan obligados a
socalzar los operadores, vy que se encuentran en el anexo "Crientaciones para fas jormadas de
socializacion de los servicios de la primera infancia’, publicado portal wab del ICBFModelo de Operacian
por Pracesos/Procesa Promocién y Prevencion/Primera Infancia

El objetivo de esta encuesta es conocer su opinidn sobre la claridad de la socializacion de los
servicios contratados para la atencion a la primera infancia. Para el ICBF &3 muy mporante conocer
sU opinion, ya gue sus respuesias pueden aportar para el mejoramiento o fortalecimiento de las
socialzaciones da los servicios, gue estdn enfocadas en promover su derecho de acceso a la infarmacion
sobre los servicios contratados para alénder a las nifias, nifios y mujeres gestantes de su comunidac.

Diligenciar esta encuesia no le tomara mucho Hempo, nadle sabré cudles fueron sus respuestas,
porque es anonima. Agradecemos que responda cada una de las siguientes pregunias
con total sinceridad:

Departaments  CaSginar i Municipio: |r'|:‘3"-"-'-’ (tworal Centro zonal del ICBF (si
desconoce esta informacion pregunte a las personas encargadas de la socializacién de los sarvicios):
PO de  frpos,

Nombre de la EAS/operador de los senvicios

CP NG,

Fecha en que responde esta encuesta: dia (en nimere): 77 mes: Haoilo
afo__(1 ¥ i

Difigenciar esta encuesia no le fomard mucho tiempo, nadie sabrd cudles fueron sus respuestas, porgue
a5 andnima. Agradecemos gue responda cada una de las siguienies preguntas con total sinceridad:

Usted &s (margue con una X)

s Miambro de |la familia de nifia{o) usuarialo) de los sarvicios .If'f
= Mujer gestante usuaria del servicio,

Antes de imprimir este documento. . piense en el medio ambiente!

s copla impnita o8 el DoSute e s conatieim oomg S 0P, M0 CONTE DLADA
LG DARGE FROPORCIOMADOS SERAN TRATADCS DE ACUERDO & LA FOLITHA DE TRATAMIENTS DB DATDE PERSONALES DEL ICHF ¥ A L LEY 1581 CF 7013
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» Miambro de la familia de mujer gestante usuana del servicio.
s Integrante de la comunidad. ______
= Integrante de un comitéd de control social o veeduria ciudadana conformado en periodos antericres

= Delegado de entidades localfestatal. Si No 4Cual?

2 LA través de gué medic se enterd de esta jornada de sociglizacion de los servicios? (margue con
una X ia opcion que aplique)
« Cartelera
=Mensaje de WhatsApp
« Correo eleciranico
= Perifonec (informacion mediante megafono)
= Emisora
« Red social de la EAS/operador (Facabook, Twitter, etc. )
= Pagina web de la EAS/gperadear
« | lamada telefonica
s\/oz a voz
» Dtros medics

3 4 Dequéforma fue realizada la jornada de socializacion de los servicios? (margue con una X la opéion
que apligue):

Prasencial '~/ Virtual

4. ¢Sabe cual es el objeto o finalidad del contrato o convenio que tiene al operador de los servicios para
la atencian de la primara infancia?

Si Mo

& ¢Le explicaron las cuatro modalidades que tiene e ICBF para la atencion de |a primera infancia®?
{_n
& ¢le explicaron los seis componentes de calidad que dabe tener la atencion gue el operader brinda a
la p:inJgra infancia?

Si Mo

7. Comprendio los derachos, deberes y corresponsabilidad de ias familias en la educacion inicial de las
nifias y da los nifios an primera infancia

5i 'L"/ND

|Antes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Chrnlguir topa imprass da sie documaris ss conmders cona COPA RO COMTROLADA
L 0% DT s RGP DR MADTE BERAN TRATADDE DE ACLIERDO & Uk BOLITICA DF TRATAMIERTS DR CATDS PERSOMALES DEL ICEF ¥ & LA LEY S60S [IE F0ET



»
) A D=

PROCESD
w PROMOCION ¥ PREVENCION F5.G23.PP D4IDBI2022
FORMATO ENCUESTA SOCIALIZACION INICIAL DE LOS :
FAIILIAR | SERVICIOS CONTRATADOS PARALA ATENCION A LA PRIMERA | Version 1 | Pégins 3des
_ INFANCIA | .
& ileinformaron la fecha de inicio del contrato y la facha de terminacién del contrata que tiene frmade

10

"

12

al operador de los servicios con el ICBF?
Si P’{ Mo

4Comprendid a gue tienen derecho nifias, nifios y mujeres gestantes en los sernvicios de la
primera infancia?: (Margue con una X el nimera que considere)

E Bl = W] vl

¢cLe brindaron informacidn sobre &l nimero de usuanas y usuarios que debe atender el operador y
cuantos esta atendiendo?

Sl__p No

LLe ensefarcn o mestraron fotos de los lugares donde se afiende a las usuarias v los usuarios de
los servicios?

Si__¥_ No

i Le presentaron el listada del talento humano contratade por servicio para atender & los usuarios,
explicando el pedil que tienen eslas personas, su rol y el salario que reciben?

s_ Y o

. ¢Le informaron cudles son los proveedores de los alimentos para la atencion de los usuarios de los

servicios y de gue lugares provienen dichos alimentos?
si b"/ Ne

Le informaron el valor total del contrate o de los contratos que tiene firmado(s) el operador para
atender a la primera infancia en los servicios establecidos?

S_ Mo

L2 explicaron como se van a invertir o ejecutar los recurses o monto del contrato?
o
si_+ Mo

Las contrapartidas o los valores técnicos agregados son recursos que aporta la EAS a la operacion
del servicio de acuerdo con las necesidades del servicio identificadas por el supervisor del
confrato/interventor y avaladas en el pnmer Comité Técnico Operative. jLe informaron si el

IAntes de imprimir este documento. . piense en el medio ambiente!

Cimiguls 005l Monid & ede docurmanin se roneidem coma © DA, 4O COMTADLARS
LiDE DARGE PROPOACIOMADDS SERAN TRATANCE [E ACUERDD A LA PULITIZA GE THATAMENTS DE DATOE FERSOMALES DEL I0BF ¥ & L4 LY 1891 OE 1057
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1

2.

21,

operador de los servicios debe aplicar contrapartida o valor técnico agregado al servicioo a
los servicios que brinda’?

D'{ Mo
5i el operador debe aplicar cortrapartida o vaor tecnica agregado 4 le informaran el valor o monio de
esloy ia farma an que s@ ajacutaria o invertirian esos récursos?

Ei'{ Mo

LDurante la realizacidn de |a jomada de socializacion se desarrolld alguna actividad o taller para
axplicar los tamas? (seleccions la opodn gue aplique):

Eiv/hl{l

- iLa informacion presentada en la jornada de socializacion fue clara y adecuada™ Evalue de 1 a

5 {siendo 1 la menor calificacion y 5 la mayor) (Margue con una X el nimero gue considera)

] [l Bl [&]. Iuli]/'

LLa infarmacidn presantada en la jomada de socializacén respondic a sus inqui&tudes"?
Califique de 1 a 5 (siendo 1 la menor calificacion y 5 la mn:.-nr} (Marque con una X &l numera
que considers)

[« 1. 2] 18] "[a] "]

i La infermacion presentada en la jornada le dejd claro qué es el control social a los servicios de la
primera infancia, su imporancia y cdmo puede ser miembro de un comité o una veeduria civdadana?
tMarquyun una X la opcion gue aplique)

Si N

Loz comitgz de controf social v las veedurias ciudadanas son mecanismos con gue cusntan ks
miembros de las familias usuarias oe |os senvicios e integrartes de la comunidad para vigilar ¥y hacer
seguimianio a la calidad de |a alencion que se brinda a |as ninas, ninos y mujereas gestantes. i Usted
fuisiera ser parte del comité de control social o de una veeduria ciudadana para hacer contre

social a los servicios de la primera infancia de Sl
comunidad? (seleccione |a opcion que apliqua).

s S No V/

= Ya es parte de un comité de control social o una veaduria cludadana

iAntesde |rnpri|*1|r eshe -:"-;::-’ument-;:n plense en el medio ambiente!
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Tenga en cuenta que una de las obligaciones que tiene la entidad administradora de los servicios-EAS (o
el operador de los servicios) es socializar el contrate firmadao con el ICBF para la atencidn a las nifas, los
nifios y las mujeres gestantes de su comunidad. E| operador debe realizar dos socializaciones dal
contrato: la prmera socializacién durante el segunde mes de la atencidn que proporcionan, v la segunda
secializacion un mes antes de finalizar la atencién contratada. En case de medificacédn al contrata por
algun motive, el operador debe informar esto a las familias usuarias y la comunidad,

Durante el segundo mes de atencidn la EAS o el operador de los servicios debe socializar a los miembros
de las familias usuarias, comunidad y entidades |ocales (estatales y no estatales) la informacion del
contrato firmado con el ICBF, explicande; los derechos que tienen lag nifias, nifigs y mujeres gestantes:
el funcionamiento de los servicios de la primera infancia; numero del cohtrato y valor del contrate firmado
para brindar los servicios a las usuarias y los usuarios; los perfiles del talento humano contratado para
brindar les servicios ¥ el valor gue se les paga, enltre ofros teémas relevantes que estan obligades a
socializar les operadores, y que s& encuentran en el anexg "Orientaciones para las jornadas de
socializacion de los servicios de la primera infancia”, publicado portal web del ICBFModelc de Operacian
por Procesos/Proceso Promocion v Prevencién/Primera Infancia

El objetivo de esta encuesta es conocer su opinion sobre la claridad de la socializacién de los
servicios contratados para la atencién a la primera infancia. Para gl ICBF es muy importante conacer
8U Opinién, ya que sus respusstas pueden aportar para el mejoramiento o fortalecimients de las
socializaciones de log servicios, que estén enfocadas en promover su derecho de acceso a la informacidn
sobra los servicios contratados para alender a las nifas, niflos y mujeres gestantes de su comunidad,

Diligenciar esta encuesta no le tomara mucho tempo, nadie sabra cudles fueron sus respuestas,

porgue es anonima. Agradecemos que responda cada una de las siguientes pregunias
con total sinceridad;

Departarmento ﬁlﬁilﬂlﬂ Municipla; Halo (heasal . Centro zonal del ICBF (=i

desconoce asta informacion pregunte a las personas encargadas de la socializacidn de los servicios);
Pa3 du fnges

Nombre de Ia EAS/operador ge los SEVICIOS:

Porpor au da pae [ .ﬂ'ri;;‘nﬂJ..J L ﬂmf'-fn ‘?'H}L

Fecha E"-I,q“ responde esta encuesta: dia (en numera): 43 mes: ﬂ".l'ﬂﬂlﬁ
afio_ ~¥* g

Ditigenciar esla encuesla no le tomard mucho Hempo, nadie sabré cudles fueron sus respuesias, porgue
es anonima. Agradecemecs que responda cada una de las sigurentes pregunias com tolal sinceridad:

1. Usted es (margue con una X).

s Miembro de la familia de nifialo) usuanaio) de los servicios 4
# Mujer gestante usuaria del servicio

iAntes de imprimir este documento. . piense en ol medic ambiente!
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« Miembro de la familia de mujer gestante usuaria del servicio.
s ntegrante de la comunidad.
« [ntegrante de un comité de control social o veeduria ciudadana conformada en penodes anteriores

» Delegado de entidades local/estatal: Si Na ¢, Cual?

2. LA través de qué medio se enterd de esta jomada de socializacion de los servicios? (margue con
una X |la opcion gue apligue)
s Cartelara
» Mensaje de WhatsApp
= Corred electrénice
¢ Perifoneo (informacidn mediante megafona)
* Emisora
» Red social de la EAS/operador (Facebook, Twitter, efc.)
= Pagina web de la EAS/gperador
» Llamada telefénica
»Voz a voz
& Dbros medios

3. ) De qué forma fue realizada la jornada de socialzacion de los senvicios? (margue con una X la opcion
gue aplique)

Presencial l/‘u"irtual

4 | Sabe cual es 2l objato o finalidad cel contrato o convenio que tiene el operador de 108 servicios para
la atencion de la primera infancia?

Si £ Ng

5 Le explicaron las cuatro modalidades que tiene el ICBF para la atencian de la primers infancia?

Si . No

& ¢Le explicaron los seis componentes de calidad que debea lener [a atencidn gue el operador brinda a
la primera infancia?

Si V/ Mo

T Comprendio los derechos, deberes y corrasponsabilidad de |as familias en la educacion inicial de las
nifias y de les nifios an primera infancia.

Si Mo

iAntes :IEJI“'.IPHr'r‘II este Jocumento... piense en el medio ambiente!
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LLeinformarcn la fecha de inicio del contrato y la fecha de terminacién del contrato que tiene firmade
e operador de los servicios con el ICBF?

=i u]

LComprendic a qué tienen derecho nifias, nifios y mujeres gestantes en los servicios de la
primera infancia?: (Margue con una X el nimero que considere)

| s
4| s«

1 I s

iLe brindaron informacidn sobre &l nlmero de usuarias y usuarios que debe atender el operador ¥
cuantos esta atendiendo?

$|V‘/h|n

+Le ensefiaron o mostraron fotos de los lugares donde se atiende a 1ss usuarias y los usuarnios de

los seryius?
sl ¥ No

LLe presentaron el listado del falento humane contratado por servicio para atender a los usuarios
explicando el perfil gue tienen estas personas, su rol y el salaric que reciben?

1| Mo

i Le informaron cudles son los proveedores de los alimentos para la atencion de los usuarios de los
senvicios y de qué lugares provienan dichos alimentos?

5i ‘/Hu

LLe informaron el valor tolal del contrato o de los contratos que tiene firmado(s) el operador para
atender a fa primera infancia en los servicios establecidos?

S Mo

¢le ex::yamn chmo se van a invertic o ejacutar los recursos o monto dal contrata?

Si Mo

Las contrapartidas o los valores técnicos agregados son recursos gue aporta la EAS a la operacién
del servicio de acuerdo con las necesidades del servicio identificadas por el supervisor del
contrato/interventor y avaladas en el primer Comité Técnico Operativo, JLe informaron si el

iAntes de imprimit este dacumento. . piense en el medic ambiente?
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17

14

21.

21

oparador de los servicios debe aplicar contrapartida o valor técnico agregado al servicio o a
los servicios que brinda?

V/Mcu

Si el operador debe aplicar contrapartida o valor técnico agregado ¢ le informaron el valor o monio de
eslo y Ia forma en gue se ejecutaria o inverlirian esos recursos?

EI»"Jf No

.Durante |a realizacibén de la jornada de socializacicn se desarrollo alguna actividad o taller para
explicar los tamas? (salaccione la opcidn que aplique):

Si "frr'-ln

,La informacion presentada en la jornada de socializacion fue clara y adecuada? Evalue de 1 a
5 (siendo 1 la mener calificacion y 5 la mayor): (Margue con una X el numero gue considare)

I . B e, [ S

iLa informacién presentada en la jornada dé socializacién respondio a sus inguiefudes?
Califique de 1 a 5 (siendo 1 la menor calificacian y 5 la mayor): (Margue con una X gl ndmerc
que considara)

i 2] Tl " [&] fs] v

¢ La infermacién presentada en la jornada le dejd claro gué es el control social a los servicios da la
primera infancia, su importancia y codmo puede ser miembro de un comié o una veeduria ciudadana?
(Margue con una X la opoion gue aplique)

=i Mo

Los comiltés de contral social y las veedurias ciudadanas son mecanismos con que cuentan los
miembros de las familias usuarias de los servicios @ integrantes de la comunidad para vigilar y hacer
seguimiento a la calidad de |a atencidn que se brinda a las nifias, nifios y mujeres gestantes. ; Usted
fuisiera ser parte del comité de control social o de una veeduria cludadana para hacer control
social a los servicios de la primera infancia de su
comunidad? (seleccicne |a opcidn gue aplique):

-Eimwu

s Ya es parte de un comité de contrel social o una veeduria ciudadana

IAntes ge imprimir esta documento... piense en el medioc ambiente!
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Tenga en cuenta que una de las obligaciones que tiene |a entidad administradora de los servicios-EAS (o
el operador da los servicios) es socializar el contrato firmado con el ICBF para la atencién a las nifas, los
nifios v lag mujeres gestantes de su comunidad. E|l operador debe realizar dos socializaciones dal
cantrato: la primera socializacion durante el segundo mes de la atencién que proporcionan, v la segunda
socializacion un mes antes de finalizer la atencion contratada. En caso de modificacion al contrato por
algun motive, el operador debe informar eslo a las familias usuarias y la comunidad.

Durarite &l segundo mes de atencion la EAS o el operador de los servicios debe socialzar a los miembros
de las familiaz usuarias, comunidad y entidades locales (estatales y no estatales) la informacion del
contrato firmado con el ICBF, explicando: los derechos que tienen las nifas, nifies y mujeres geslartes,
el funcionamiznto de los servicios de la primera infancia. nimerc del contrato y valer del contrato frmado
para brindar los servicios a las usuarias y los usuarios; los perfiles del talento humano contratado para
brindar los servicios y el valor gue se les paga, entre ofros temas relevantes que estan cbligados a
socialzar los operadores, y gue se encuentran en 2l anexo “Crientaciones para las jornadas de
socializacion de los servicios de la primera infancia”, publicado portal web del ICBFModelo de Operacién
por Procesos/Proceso Promocion v Prevencion/Primera Infancia

El objetive de esta encuesta es conocer su opinién sobre la claridad de la socializacion de les
servicios contratados para la atencion a la primera infancia. Para el ICBF es muy importante conocer
BU OpINion, ya que sus respuestas pueden aportar para el mejoramiento o fortalecimiento de las
socializaciones de los servicios, que estén enfocadas en promover su derecho de acceso a la infermacion
sobre los servicios contratados para atender a las nifias, nifios y mujeres gestantes de su comunidad

Diligenciar esta encuesta no le tomaréd mucho tlempo, nadie sabré cudles fueron sus respuestas,

porgue es andnima. Agradecemos que responda cada una de las sigulentes preguntas

con total sinceridad:

Departamento_ (X baen g0 Municipla: Hafs oo ral . Cenfro zonal del ICBF (s

desconoce esta | n'nﬂpmn pregunta a las parsonas encargadas de la socializacion de los servicios)
P NPt

Mombre de la EAS/operador de los SEMVICIOS

C P NG
Fecha en que responde esta encuesta: dia (en nimere): _ 23  mes: 'ﬂil&u
afio_lhelr

E‘F"JEE'IT'E-‘EI'I' esla encuesla no le tomard mucho tiempe, nadie sabré cudles fueron sus respuestas, pargue
es andnima. Agradecermas que responda cada una de las siguienies preguntas con (ofal sincendad

1. Usted es {(margue con una X):

= Miembro de |a familia de nifia{o) usuaria(o) de los sarvicios.
» Mujer gestante usuaria del servicio, _ 7

iAntes de imprimir sste docutmento. .. plense en el medio ambiente!
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a Miembro de la familia de muyer gestante usuaria del servicio.
= Integrante de la comumdad.
= |ntegrante de un comité de control sccial o veeduria ciudadana conformado en penodos anteriores.

» Delegada de entidades localiesiatal: Sl No ¢ Gual?

2, LA través de qué medio se enterd de esla jornada de socializacidén de los servicios? (margue con
una X la opcidn que apligue)
» Cartelera
s Mensaje de WhatsApp
» Correo electronico
# Parifoneo (informacion mediante megafona)
« Emisora
» Rad social de la EAS/operador (Facebook, Twitter, ate. )
» Pagina web de la EAS/operador
» Llamada telefonica
& oz a voz sl
« Dtros medios

3 4 De que forma fue realizada la jornada de socializacién de los servicioa? (margue con una X |a opcian
gue aplique)

Presencial & Virtual

4 :Sabe cual es el objeto o finalidad del contrato o convenio que tiene i operador de los servicios para
la atencidn de la primera infancia”

Si A Na

5 ¢le explicaran las cuatre modalidades que tiene el ICBF para la atencion de la primera infancia?

si ‘A No

8, ¢Le explicaron los seis componentes de calidad que debe tener la atencibn que el operador brinda ¢
la primera infancia?

gi 1 MNo

7  Comprendit los derechos, deberes y cormesponsabilidad de |as familias en la aducacion inicial de las
nifias y de los nifios en primera infancia.

=4

Si Mo

iAntes de imprimir este documento... plenss en &l medio amblente!
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iLe informaron la facha de inicio del contrato y Ia fecha de terminacién del contrate que tiene firmado
el oparadaor de oz sarviciog con &l ICBF?

Si__» Mo

Llomprendic a gué tienen derecho nifias, nifios y mujeres gestanies en los serviclos de la
primera infancia?: (Margue con una X el nimero que considere)

s B [ BN .« BT

. ¢ Le brindaron infarmacion sobre el nimero de usuarias y usuarios gue debe atender el operador y

cuantos esta atendiendo?

Sl_a Mo

LLe ensefiaron o mostraron fotos de los lugares donde se atlende a las usuanas y los usuanos da
los servicios?

S A Mo

¢Le presentaron el listado del talento humane coniratado por servicio para atender a los usuanos
explicando el perfil que tienen estas personas, su rol y el salaric gue reciben?

SI__X No

¢ Le informaron cudles son los proveadores de los alimentos para la atencion de los usuarios de los
sarvicios y de que lugares provienan dichos alimentos?

Si__¥ HNo

¢Le informaron el valer tolal del contrato o de los contratos que tiene firmado(s) el cperador para
atender a la primera infancia en los servicios establecidos?

S_ ¢ Mo

&Le explicaron como se van a invertir o ejecutar los recursos o monto del contrato?

Si__ X HNo

Las contrapartidas o los valores técnicos agregados son recursos que aporta la EAS a la operacion
del servicic de acuerdo con las necesidades del servicio identificadas por el supervisor del
cenfrato/interventor y avaladas en el primer Comité Técnico Operativo, gLe informaron si el

iAntes de imprimir este documento. . pierse en el medio ambiente!

LGk cixia iipieia de sab dodomeric se MWWHHDEEHTM
LAE DATOS PAORGETIDRADD S FER AN TRATASDE B ACUERDD & LA POLITICN OF TRATARMERTO CE BATOH FEMA SR S BBy 1GEF 7 & L LEY 1581 OF 2012




PROCESO '
w BROMOCION ¥ PREVENCION FE.G23.PP | 04/08/2022
. FORMATO ENCUESTA SOCIALIZACION INICIAL DE LOS [r—— T
FAMILIAR SERVICIDS CONTRATADOS PARA LA ATENCION A LA PRIMERA versian 1 Pagina 4 de 5
INEANCIA,

17

L]

149

20

a1

22

operador de los servicios debe aplicar contrapartida o valor técnico agregado al servicio o a
los servicios que brinda?

Si_ R MNo

Si el pperador debe aplicar confrapartida o valor técnico agregade (e infarmaron el valor o monte de
esto y la lorma en que se ejecutaria o invertirian esos recursos?

Si___ 0 No

+Durante |a realizacion de la jornada de socializacion se desarrolio alguna actividad o taller para
axplicar los temas? (seleccione [a opcion gue aplique):

si ™ No

¢ La informacion presentada en la jornada de sociglizacidn fue clara y adecuada? Evalue de 1 a
5 (siendo 1 la menor calificacion y 5 la mayor). (Marque con una X el ndmero que considere)

A 2 a1 Ta] TstIm]

iLa informacon presentada en (a jornada de socializacion respondid a sus inquisiudes?
Califique de 1 a 5 (siendo 1 la manor calificacion y 5 la mayor): (Margue con una X el numero
gue considere)

1 Rl BRI T ] Tme ol .

¢ La infarmacian prasantada en la jornada le dejd claro que es el conirol social a los sarvicios de |a
primera infancia, su importancia y como puede ser miembro de un comité o una veeduria ciudadana?
(Margque con una X la opcidn que apligue)

Si__fMH _ No

Loz comités de control social ¥ las veedurias ciudadanas socn macanismas con que cuentan los
miembros de las familias usuariae de los servicios & intagrantas de la comunidad para vigilar y hacer
seguimiento a la cahdad de la atencion que se brinda a las nifias, mifios y mujares gestantes. ¢ Usted
quisiera ser parte del comité de control social o de una veeduria ciudadana para hacer control
social a los servicios de la primera infancia de su
comunidad? (seleccione la opcidn que aphque).

+ B No L
« Yaes parte de un comité de control social o una veeduria ciudadana

iAntes de imprimir este documento.. . piense en el medio ambiente!
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Tenga en cuenta que una de las obigaciones que tiene la antidad adminietradora da los sarvicios-EAS (o
el operador de los servicios) es socializar el confrato firmado con el ICBF para la atencion a las nifias, los
nifios y las mujeres gestantes de su comunidad. El operador debe realizar dos socializaciones del
contrato! la primera socializacion durante el segundo mes de s atencién que proporcionan, y la segunda
socializacion un mes antes de finalizar la atencidn contratada. En caso de modificacion al contrato por
algun motive, el operador debe informar esto a las familias usuarias y la comunidad.

Durante &l segundo mes de atencion la EAS o el operador de los servicios debe sociglizar a los miembros
de las familias usuarias, comunidad y entidades locales (estatales y no estatales) la informacion del
contrate firmade con el ICBF, explicande: los derechos que tienen las nifas, nifios y mujeres gestantes;
&l funcicnamiento de los servicios de la primera infancia; nimero del contrato v valer del contrato firmado
para brindar |los sericios a |as usuanas y los usuarios; los perfiles del talento humano contratads para
brindar los servicios y el valor que se les paga, entre otros temas relevantes que estan obligades a
socialzar los cperadores, y que se encuentran en el anexe “Orientaciones para las jornadas de
sacializacion de los servicios de la primera infancia”, publicado portal web del ICBFMedelo de Operacian
por Procesos/Proceso Promocidn v Prevencion/Primera Infancia.

El objetivo de esta encuesta es conocer su opinién sobre la claridad de la socializacién de los
sarvicios contratados para la atencion a la primera infancia. Para el ICBF es muy mportante conacer
SU Dpinion, ya Que Sus respuestas pueden sportar para el mejoramiento o fortalecimiento de las
gocializaciones de los servicios, gue estdn enfocadas en promover su derecho de accese a la informacian
sobre los sarvicios contralados para atender a las nifias. nifios y mujeres gestantes de su comunidad,

Diligenciar esta encuesta no le tomara mucho tlempo, nadie sabré cudles fueron sus respuestas,
porgue es -andnima. Agradecemos que responda cada una de las siguientes preguntas
con fotal sinceridad.;

Departamento ¢ (TGN NAKE Municipio: | Haio codcaal Centro zonal del ICBF (si

desconoce esta informacion pregunte a las personas encargadas de la socializacion de los servicios)
PAL DE RRIFORY |

MNombre de la EAS/operador de los servicios
CPmeg

Fecha en que responde esta encuesta: dia (en namerec): _ 27  mes: W&l

ang__JJ2d

Diligenciar esta encuesta no le tomard mucho tiempo, nadie sabré cudles fueron sus respuestas, porgue
es ananima. Agradecemos que responda cada une de las siguientes preguntas con fotal sicanidad,

1. Usted es (margue con una X).

» Miembro de la familia de nifiajo} usuaria(o) de los sarvicios.
« Mujer gestante usuania del servicio.

IAntes de imprimir este documento. .. piense en el madic ambiente!
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» Migmbro de la familia de mujar gestante usuaria del servicio.
« |ntegrante de la comunidad i
« Integrante de un comité de control social o veeduria ciudadana confermado en periodos anteriores.

» Delegado de entidades locallestatal: S Na cCual?

LA través de qué medic se enterd de esta jornada de socalzacion de los servicios? (margue con
una X la opcion que apligue)
+ Cartelera
= Mensaje de WhatsApp
» Correo electronico______
« Perifoneo (informacion mediante megafona)
«Emisora
= Red social de la EAS/operador (Facebook, Twitter, ete )
= Pagina web de la EAS/operadar____
s | lamada telefénica

= WOz a vos o

= Oitros medios

£ De gué forma fue realizada la jornada de socializacion de los servicios? (marque con una X la opcion
que aplique):

Presencial T virtual

i Sabe cual es el objeto o finalidad del contrato o convenio que tiene el operador de los servicios para
la atencién de la primera infancia?

8i % No

s Le explicaron las cuatro modalidades que liene el ICBF para la atencién de la primera infancia?

si ¥ Mo

;Le explicaron los sais componentes de calidad que debe tener la atencion que el operador brinda a
la pnimera infancia?

A

Sl Mo

Comprendid los derechos, deberes y corresponsabilidad de las familizs en la educacion inicial de las
nifias y de los nifios en primera infancia,

si X No

|Antes de imprimir este documento. ., pignse &n el medio ambiente!
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iLe infermaron la fecha de inicio del contralo v 1a fecha de terminacian del contrate que tiene firmado
&l operador de los servicios con al ICBF?

Si__ No

¢cComprendid a que tienen derecho nifias, nifos y mujeres gestantes en los servicios de la
primera infancia?: (Margue con una X el numero que considere)

o 3] Pebl P v ISl |

. ¢, Le brindaren informacién sobre el ndmero de usuaras y usuarios que debe atender el operador y

sudnios esta atendiendo?

S5i * HNo

¢Le ensefiaron o mostraron fotos de los lugares donde se atiende a las usuanas v los usuarios de
los sarvicios?

si Y Mo

cLe presentaron el listado del talento humane contratado por servicic para atender a los usuarios,
explicando el perfil que tienen estas personas, su rol y el salario que reciben?

o

b1 Mo

¢, Le informaron cuales son los proveedores da los almentos para la atencion de los usuarios da los
servicios y de gue lugares provienen dichos alimentos?

Si_¥  No

t,Le informaron el valor tatal del contrato o de los contratos que tiene firmade(s) el operador para
atender a la primera infancia en los servicios establecidos?

Er-” Mo

i Le explicaron como s& van a inverir o ejecutar los recursos o monio del contrata?

ar X N

Las confrapartdas o los valores tecnicos agregados son recursos gue aporta la EAS a la operacian
del servicio de acuerdo con las necesidades del servicio identificadas por el supervisor del
contratofinterventor v avaladas en el primer Comié Técnico Operativo. jLe informaron si el

iAntes de impHmir este documento. . piense en &l medio ambiente!

[ usigpmr copan ImEwmea 08 B4 COOLMETD B Conna Eahie 0O MO COMTROLADS
LOE OATSE FRIMONCIOMADOE. BERUAN TRATADOE OE ACUIGADHD & LA POLIMCA [ TRATAkEWTD DE DATOS PERSIRALER OFL IC0F ¥ & LA LEY 1349 00 5018
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17

18

16.

20

£l ;

22,

operador de los servicios debe aplicar contrapartida ¢ valer técnico agregado al servicio o a
los servicios que brinda?

Si_d Mo

Si el pperador debe aplcar contrapartida o valor teonico agregadeo ¢4 le infermaren el valor o monio de
esto y |la forma en que se ejecutaria o invertirian esos recursos?

EI’I‘Mn

.Durante |a realizacion de la jornada de socializacién se desarrolld alguna actividad o taller para
axplicar log temas? (selecciona la opoidn que aplique):

si X Ne

:La informacién presentada en la jornada de socializacion fue clara y adecuada? Evalue de 1 a
5 (siendo 1 la menor calificacion y 5 1a mayor): (Margue con una X el nimero gue considare)

] |2 13 | & | xsl |

iLa informacién presentada en la jornada de socializacién respondid a sus inquietudes?
Califique de 1 a 5 (siendo 1 la menor calificacion y 5 la mayor): (Margue con una X el numere

gue considana)
E 2| Tl " [&T] Tel4

4 La infermacién presentada en la jornada le dejé claro qué es el contrel social a los servicios de la
primera infancia, su importancia y cdmo puede ser miembro de un comité o una veeduria ciudadana?
(Margue con una X la cpcion gue aplique)

si_ d  Ng

Los comités de control social y las veedurias cludadanas son mecanismos con que cuentan kos
miembros de |as familias usuarias de los servicios @ integrantes de |a comunidad para vigilar y hacer
saguimiento a |a calidad de la ateéncion que e brinda a [as nifias, Nifios y mujeres geslantes LUsted
quisiera ser parte del comité de control social o de una veeduria ciudadana para hacer control
social a los servicios de la primera infancia de sU
comunidad? (seleccione |2 opeidn que apligue):

. Si_*_No
= Ya es parte de un comité de contral social ¢ una veaduria civdadana

iAntes de Imprimir este dJocumento... piense en el medioc ambiente!

Camrgue SOpi apial 30 S5l DT AT W 00 Rsgarn rira CORLA WO CONTHOLADRA
LS BETOE ARORORCITINADD S SERM TRATADOS OF ADUEmDD & LA POLITRSA DE TRATAMENTD OE DATSS PEREONALES DEL ICBF ¥ A LA LEY 1507 DE 2070
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Tenga en cuenta que una de las abligaciones que fiene la entidad administradara de los sarvicios-EAS {o
&l operador de los servicios) es socializar el conirate firmads con ol ICBF para la atencién a las nifias, los
ninos y las mujeres gestantes de su comunidad. E| operador debe realizar dos socializaciones del
contrato: fa primera socializacion durante el segundo mes de la atencién que proporcicnan, y la segunda
gocializacidn un mes antes de finalizar [a atencién contratada En caso de modificacion al contrato por
alglin mative, el operader debe informar esto a las familias usuarias y la comunidad.

Durante el segundo mes de atencion la EAS o el operador de |os servicios debe socializar a los miembros
de las familias usuarias, comunidad y entidades locales (estatales y no estatales) la informacion del
contrato firnade con el ICBF, explicando: los derechos que tienen las nifas, nifios y mujeres gestantes;
&l funcionamiento de los servicios de la primera infancia; nimero dal contrato y valer del contrato firmado
para brindar los servicios a las usuanas y los usuarnios, los perfiles del talento humano confratade para
brindar los servicios y el valor que se les paga, entre otros temas relevantes gue estan obligades a
socializar los operadores, y gue se encuentran en el anexo "Orientaciones para las jornadas de
sacializacion de log senvicios de la primera infancia”, publicada poeral web del ICBFModelo de Operacitn
por Procesos/Proceso Promocidn v Prevencidn/Primera Infancia

El objetivo de esta encuesta es conocer su opinidn sobre la claridad de la socializacién de los
servicios contratados para |a atencion a la primera infancia. Para gl ICEF ez muy importante eonacar
SU Opinidn, ya que sus respuestas pueden aportar para el mejoramients o fortalecimiento de las
socializaciones de los servicios, que estén enfocadas en promover su derecho de acceso a la informacion
sobre los servicios contralacos para atender a las nifias, niflos y mujeres gestantes de su comunidad.

Diligenciar esta encuesta no le tomard mucho tiempo, nadie sabrd cudles fueron sus respuestas,
porque es ~andénima. Agradecemos que responda cada una de las siguientes preguntas
con total sinceridad:;

Departamenta_(CQSENNGTE mMunicipio: Mo (oiceal Certro zonal del ICBF (si
desconoce esta informacion pregunte a las personas encargadas de la socializacion de los servicios)
_ﬁlﬂz aﬂtrﬁo’m-

mbre de la Sfoperador de los SEVICIOS!
OEVOCI00 @i Lo FrGSFEHCLﬁgAﬂ‘c MESTYa [odqie

Fecha en_gue responde esta encuesta: dia (en nimero): A3 mes: F)gﬁﬁ'ﬂﬁ

anao

Diligenciar esta encuesta no le tomara muche tiempo, nadie sabra cudies fueron sus respuestas, porque
es andmima. Agradecemos que responda cada una de las siguientes preguntas con total sincendad

1. Usted es (margue con una X)

« Miembro de la familia de nifia{o) usuaria(o) de los servicios.
= Mujer gestante usuaria del servicio,

iAntes de imprimir este documento. ., piense en el medio ambiante!
Cluiiligu e cipia e de seie docon el s& donidees tora CHPLA MO COKRTROLADA
LOE O&ToE Aah 8 LinMADRNR B8AAN TRATADOE DE ACUCADD A Lé POLITISA 0F FRATAMSENTE OF DATOS FERSOMALES DEL IERE ¥ & L& LEW 1581 OF 3013
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» Miembro da la familia de mujer gestante usuaria del servicio.
« |ntegrante de la comuredad
e [ntegrante de un comité de control social o veeduria ciudadana conformado en periodos anteriores.

s Delegado de antidades localfestatal: Si Mo & Cual?

LA traves de gue medio se enterd de asta jornada de socializacidn de los servicios? (margue con
una X la opcitn que aphque)

= Cartelera

= Mensaje de WhatsApp

= Coren electronico

» Perifored (informacién mediante megafono)

= Emizora

= Red social de la EAS/operador (Facebook, Twitter, ete.)

« Pagina web de la EAS/operador

s Llamada telefonica__ A

# oz avoz

= Otrog medios

;, De qué forma fue realizada la jornada de socializacion de los servicios? (margue con una X la opcian
que apligue):

Presencial_ . vinual

+ Sabe cual es el objeto o finalidad del contrate ¢ convenio que tiene el operador de los servicios para
la atencion de la pimera infancia?

Sidll'dn

iLe explicaron las cuatra modalidades gue tiane el ICBF para la atencién de la primera infancia?

EI[]!.:Nu

¢ Le explicaron log s2is componentes de calidad que debe tener la atencian que el operador brinda 2
la primera infancia?

Sl 11'-! Mo

Cemprendié los dereches, deberes y corresponsabilidad de las familias en la educacion inicial de |as
nifias y de los nifios an primara infancia.

si_ X No

iAntes de imprmir este documento... piense en el medio ambiente!

L Lol g O P DO D DM CCCANTRECD B CONPRONTE 2omD COPW, WO COMTROLADA
L0 Q108 FADSIRCKIGALONS SPHAN TRATION DE ACUERDD & LA POUTICS DE TRATARIERTD DE DATOS PERBOMALES DEL ICEF Y & LALEY 1581 DEJ012
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8. LLenformaron la facha de inicio del contrato y |a fecha de terminacion del contrato que tiene firmado
al operador de los sarvicios con al ICBF?
Si_X No
8. LComprendid a que tienen deracho nifas, nifios y mujeres gestantes an los servicios de la
primera infancia?: (Marque con una X el nimero qua considere)
i |= ] &8 [ ]
10. ¢Le brindaron informacion sobre &l nimero de usuarias y usuarios que debe atender el operador y
cuantos esia atendiendo?
=] F{ No
11. ;L& ensefiaron o mostraron fotos de los lugares donde se atiende a las usuarias y los usuarios de
los servicios?
si_M¥ Ne
12. (L& presentaron el listado del falenio humano contratado por servicio para alender a los usuarios,
explicande el perfil gue tienen estas personas, su rol ¥ el salaric que regiben’
si_M  Ne
13. iLe informaron cuales son los proveedores de los alimentos para la atencidn de los usuarios de los

14

15,

16,

servicios v de gué lugares provienen dichos alimentos?

g ¥ Ne

iLe informaron el valor total del contrate o de las contratos que tiene firmado(s) el operador para
atender a la primera infancia en los servicios establecidos?

si X Ne

E—————

¢ Le explicaron como se van a invertir o ejecutar los recursos o monto del contrato™

Six:hln

Las contrapartidas o los valores técnicos agregados son recursos que aporta la EAS a |a operacicn
del servicio de acuerdo con las necesidades del servicio identificadas por el supervisor del
contrato/interventor y avaladas en el primer Comité Técnico Operativo. ile informaron sl al

IAntes de imprimir este documenta... piense en ¢l medio ambiente!

Cudigum oore v prass is ada dauﬂn:--m-lmliﬂh.l. WS ONTA D Afa,
LD DATOE PROPCRCOrRADTE SERAN THATADOR DE aSUemDO & LA FOLITEA D8 THATRMIENT D D DATOE FERMSDNAL FA DEL ICEF ¥ A LA LIF 551 D2 2013
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ir

L

18.

20

21

operador de los servicios debe aplicar contrapartida o valor técnico agregado al servicioo a
los servicios que brinda?

Si__ X No

5i el operador debe aplicar contrapartida o valor téenico agregado /le informaron el valor o monto de
esto v la forma en gue se ejecutana o Invertirian esos recursos?

Si_ M Neo

4 Durante |a realizacion de la jornada de socializacion se desarrollé alguna actividad o taller para
explicar los temas? (2eleccione la opcidn que aplicue):

si ™ Mo

¢ La infarmacion presentada en la jornada de socializacién fue clara y adecuada? Evalue de 1a
& (siendo 1 la menor calificacion y 5 la mayor), (Marque con una X el nimero que considera)

EE B, B B, TR |

JLa informacion presentada en |a jornada de socializacion respandio a sus Inquietudes?
Califigue de 1 a 5 {siendo 1 la menor calificacion y 5 la majru'_h {(Margue con una X el numern
que considere)

P B ke T el o 8

¢ La informacidn presantada en la jornada e dejd claro qué es el control social a los servicios de la
primera infancia, su importancia y como puede ser miembro de un comité o una veaduria cludadana?
(Marque con una X |a opcidn que apliqua)

Si__& _ No

Loe comitée de control social y las veaedurias ciudadanas son MeCcanismos con que cuentan los
migmbros de las famiias veuarias de los sarvicios & integrantes de la comunidad para vigilar y hacar
seguimiento a la calidad de la atencidn que se brinda a las niflas, nifios y mujeres gestantes, gUsted
guisiera ser parte del comité de control social o de una veaduria ciudadana para hacer control
social a los servicios de la primera infancia de su
comunidad? (seleccione la opcidn que aplique):

. 5 Mo__ "
+ Yaes parte de un comiteé de control social o una veeduria ciudadana H

iArtes de irprtmir este documento. . . plenie en el medic ambiente!

Chpmbeaine e Fripi o aihl Sl B8 diviitea cheen 0P LG D COr TE O e
LS DATOS PGP ORCINASDE SERAN TRATADDS BE ACUERDD & LA POLITICA DE TRATARRENTD OF DATOR FERSIMALES DEL BF ¥ & L& LEY 1481 BF 2212
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Tenga en cuenta que una de las obligaciones que tiene la entidad administradora de los servicios-EAS (o
&l oparador de los servicios) es socializar el contrate firmada eon el ICBF para la stencién a las nifias, los
nifios y las mujeres gestantes de su comunidad. El operador debe realizar dos socializaciones del
contrato: |a primera socializacion durante el segundo mes de la atencién que proporcionan, y la segunda
socializacién un mes antes de finalizar la atencidn contratada, En casc de medificacidn al contrato por
algun motive, el operader debe informar esto a las familias usuanas y la comunidad,

Durante el segundc mes de atencion la EAS o el operador de los servicios debe socializar a los miembros
de las familias usuarlas, comunidad y entidades locales (estatales y no estatales) |a informacion dal
contrato firmado con el ICBF, explicandeo: los derechos que tienen las nifias, nifos y mujeres gestantes;
el funcionamiento de los servicios de la pimera infancia; numero del contrato y valor del contrate firmado
para brindar los servicios a las usuanas y los usuarios; los perfiles del talento humano contratade para
brindar los servicios y el valor que se @5 paga, entre ofros femas relevantes que estan obligados a
socializar los operadores. y que se encuentran en el anexo *Orientaciones para las jornadas de
socializacidén de los servicios de la primera infancia”, publicade portal web del ICBF/Modelo de Operacidn
por Procesos/Proceso Promocidn y Prevencién/Primera Infancia.

El objetivo de esta encuesta es conocer su opinidn sobre la claridad de la socializacion de los
servicios contratados para la atencion a la primera infancia. Para 8] ICBF es muy importante conocer
SU Opinion, ya que sus respuestas pueden aportar para el mejoramiento o fortalecimiento de las
socializaciones da los servicios, que estén enfocadas en promaover su derecho de acceso a la informacion
sabre los servicios contratados para atender a las nifias, niftos y mujeres gestantes de su comunidad.

Diligenciar esta encuesta no le fonaréd mucho tiempo, nadie sabrd cudles fueron sus respuestas,

porgue es andnima. Agradecemos gue responda cada una de las sigulentes preguntas
con fotal sincerigad:

Departamentg |4 { @i b Municipio; EL(:’J JéJ"l‘:-J't alk Centro zonal del ICBF (si
dersepmce ?ta IHT?TB&M pregunte a las personas encargadas de la socializacidn de los servicios);
o g .

los sarvicios:

Nombre d
ﬂrﬁurdﬂ{iu Dira ||’|5 Plﬂfﬂfrc?mp?ra T ﬂJPJLj'FTG ui__;ll:ll

Fecha en quu responde esta encuesta: dia (en numero): 13 mes: -":Ir'ﬁl' R e
afio b e T

Difigenciar esfa encuesta no le lomara mucho tiempo, nadie sabrd cudles fueron sus respuestas, porque
8s anonima. Agradecemos qua responda cada una de las siguientes pregunias con folal sinceridad:

1. Usted es {margue con una X)

* Miembra de |a familia de nifialo) usuaria{n) de los servicios,
» Mujer gastante usuaria del servicio.

iAntes de imprirmir este documento. .. piense en el medio ambisnte

ClLiigaa 5o onida da el dosorects s conedanm sorn SO0 MO DOMFROLADA
LOE DATRR PROPOACIDHADG G EERAH TRATADGE DE ACUERDO A LA POLITICA OF TRATAMENTD Df QATOS PEREORALES BEL iCHF v 4 LA LEY 148l 8 23
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» Miambro de |a familia de mujer gastante usuaria del servicio
= |ntegrante de la comunidad.
= Integrante de un comilé de control social o veeduria civdadana conformado en periodos anteriores.

» Delegado de entidades local/estatal: 5i Mo LCualy

2 LA Través de qué medio se enterd de esta jomada de socializacion de los serviciog? (marque con
una X |a opcion que apligue)
« Cartalara
= Mansaje de WhatsApp___ M .
= Correo electrénico
» Perifoneo (informacion mediante megafono)
= Emisora
= Red social de la EASIoperador (Facebook, Twittar, aig, |
= Pagina web de la EAS/operador
s Llamada telefonica
'Woz a voz
= Dtros medios

fa

4 De qué forma fue realizada la jornada de socializacién de fos servicios? (marque con una X la opcidn
que apliguel;

Prasencial E “irtual

4 Sabe cual es el objelo o finalidad del contrato o convenio qua tiene @l oparador de los senvicios para
la atencidn de la primera infancia?

Si"fl"-lﬂ

& Le explicaren las cuatro modalidades que tiene el ICBF para la atencion de la primera infancia?
S i‘f\ Mo

6 ¢ Leexplicaron los seis componeéntes de calidad que debe tener |a atencion gue &l operador brninda &
la pnmera infancia?

si_ A No

7. Comprendid los derechos, debares y corresponsabilidad de las familias en la educacion inicial da las
nifias y de ios nifios en primera infancia.

S .xhln

lAntes da imprimir este Jocumento. . piense on el medio ambiente!

CAmpbpsr nOp- FTPTEEa £ S QORI B COMHotira momo CORLE RO COMTROUAT:
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iLe informaron [a fecha de inicio del cantrata y 1a fecha de terminacidn del contrato que tiene firmado

L Comprendid a gué tienen deracho nifas, nifios y mujeres gestantes en 08 servicios de la
primera infancia?. (Margue con una X el numero gua considers)

B 21 a1l Ta] Tsilly/]

LLe brindaron informacidn sobse al nimero de usuarias v usuarios que debe atender al aperador y

4 Le ensefaran o mostraron fotos de los lugares donde se atiende a las usuarias v los usuarios de

. ¢Le pregentaron el listado del talento humane contratado por servicio para atender a los usuarics,

explicando el perfil que fienen estas personas, su rol v el salanio gue reciben?

,Le informaran cuales son los proveedores de los alimentos para la atencidn de los usuarnos de los
servicios y de qué lugares provienen dichos alimentos?

éLe informarcon el valer total del contrate o de los contratos que tiene fimado(s) el operader para
atender a la pnmera infancia en los servicios establecides?

+Le explicaron como se van a invertir o ejacutar los recursos o monto del contrato?

BIEMESTAR
FAMILIAR
.
el operador de los servicios con &l ICBF?
si X Ne
8.
14,
cuantos esta atendienda?
Si P{ Mo
ik |
los servicios?
Si_ M Ne
12
K Mo
13
5 }': Mo
14
Si___* No
]
5i ;': Mo
18

Las contrapartidas o los valores técnicos agregados son recursos que aporia la EAS a la operacian
del servicio de acuerdo con las necesidades del servicio identificadas por & supervisor oel
contratofinterventor y svaladas en el primer Comité Técnica Operativo, jLe informaron si el

iAntes de imprimir este documento.. plense en el medio amblente!

CUBMRES DODE STOasD 0 Sl el il e Sansded corma GO MO CORTRILEDA
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operador de los servicios debe aplicar contrapartida o valor técnico agregado al servicio o a
los servicios que brinda?

Si_X No

51 &l operador dete aplicar contrapartida o valor técnico agregado Jl@ informaron el valor o monio de
esio y |a forma en que se ejecutana o invertirian es0s recursas?

Si -l.( Mg

LDOurania [a realizacion de la jomada de socializacion se desarrolld alguna actividad o taller para
explicar los temas? (seleccione la opcion que aplique);

Si j{ Mo

,La informacion presentada en | jornada de socializacion fue clara y adecuada? Evalue de 1 a
5 (siendo 1 la menor calificacidn v 5 la mayor): (Marque con una X el nimero que considera)

A [0 o TIXET ]

iLa infarmacion presentada en la jornada de socializacién respondid a sus inguietudes?
Califiqgue de 1 a & (sienda 1 la manor calificacion y 5 la mayor): (Margue con una X &l niamero
que considaera)

Bl ol %aEl v el [E

¢ La informacian presentada en la jornada le dejo claro que es el control social a los servicios de la
primera infancia, su importancia y como puede ser miembro de un comité o una veeduria ciudadana?
(Marque con una X la opcién gue apliqua)

Si g‘Ha

. Los comites de control gocial y las veedurias civdadanas son mecanismos con gque cuentan 0§

miembros de las familias usuanias de los senvicios & integrantes de la comunidad para vigliar y hacer
seguimiento a la calidad de |a atencion que se brinda a [as nifas, nifios y mujeres gestantes. ¢ Usted
fuisiera ser parte del comité de control social o de una veeduria ciudadana para hacer control

social a los servicios de la primera infancia de AT
comunidad? (seleccione la apcitn gue aplique):
» S No__ X

¥a es parte de un comité dé control social o una veaduria ciudadana P

iAntes de imprnmir este documento... piense en el media gmbients!

7l e O IO 08 Beirkd D0CUTATD B Soreetea eno TOPR MO CONTROLADA
L0 DTS PROSONCIORAGDE BERAY TRETANSE DE RSUEADOD & L4 AOLITEL OF TRATAMIERTD DE DATOE FERSOWALES DEL 0F ¥ 4 LA LEY 12871 D 2012
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ICEF

Asunto; Subsanaciones Requisitos Segundo Desembolso

Esperando se encuentren muy bien en sus lsbores diarias, la CORPORACION PARA LA
FROSFPERIDAD DE NUESTRA GENTE con NIT 800 485.309-6 realiza por medio de este oficio
el radicado de los soportes de las subsanaciones de los requisitos del segundo desembolso

pertenacientas al contrato 081 de la Modalidad Propia & intercultural.

Se anexa: CD

Agradezco su colaboracion, y deseamos exitos en sus labores
Cordialments,

peres P N/

SSI ROCIO ABRIL
HL Corporacion para la Prosperidad de Nuestra Gente

G 3202323317
TEL: 832 75 55
Carrera 17 N® 35-30 Yopal! Casanare
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SANDRA PATRICIA AVILA CRISTANCHOD PUANESTA A e e A TS ML
Supervisora Contrato 85000812022 s o TRk IALSIC IS
Certro Zonal Paz de Arporo

ICBF

Asunto: Segunda Subsanacion Requisitos Segundo Desembolso

Esperando se encuentren muy bien en sus labores diarias, la CO RPORACION PARA LA
PROSPERIDAD DE NUESTRA GENTE con NIT 800.485.309-8 realiza por medic de este oficio
el radicado de los soportes de la segunda subsanacion de los requisitos del segundo desembalso
pertenecientes al contrato 081 de la Modalidad Propia & intercultural

Se anaxa: CD

Agradezco su colaboracion, y deseamos exitos en sus labores
Cordialmente,

Degaay %EJ e ré«/

DEYSSI ROCIO ABRIL
RL Corporacion para la Prosperidad de Nuestra Gente

C: 3202323217
TEL; 632 75 55
Camara 17 N* 35-30 Yopall Casanare il ’p.
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Doctora

SANDRA PATRICIA AVILA CRISTANCHO
Coordinadora Centro Zonal Paz de Ariporo
Supervisora contrato 85000812022

E. s [,

Asunto: Subsanacién Informe AAVN.

Adiunio a la prasente nos permitimos allegar los siguientes documentos, teniendo en cuenta las
observaciones allagadas mediante corren eectninico:

. Planilla de entrega a beneficiarios Uca mochuelo 5
" Unidad ejecutora mes de agosta

Mo, De folios (3]

Alentamente,

hﬁmﬁ«/’

pmsarrlanta Legal
Conmporacidn para la Prosperidad de Nuestra Genle

C: 3202323317
TEL: 6327555 h
Cr 17 # 35 = 30 Yopal Casanare -
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ATT. Dra. Sandra Patricia Avila Cristancho

woardinacidn CZ Paz de Ariporo
ICBF Regional Casanare

Asunto: Informacion de Acciones en Activacion de Ruta para atencidn de los beneficiarios
gue a@n su sefguimiento de septiembre se encuentran en desnutricidon aguda, y otras
clasificaciones de malnutricién en nifios y gestantes — Programa Modalidad Propia e
Intercultural - Resguardo Indigena Cafie Mochuelo

Cordial saludo,

La CORPORACION PARA LA PROSPERIDAD DE NUESTRA GENTE con NIT 800.485.309-6 operadora
del programa de Pnmera Infancia en Modalidad Propia e Intercultural del Resguarde Indigena
Cafo Mochuelo. informa de fas acciones que se adelanta de acuerdo al seguimiento en la toma
de peso y falla de septiembre, de los bereficiarios gue se clasificaron en desnutricion aguda
severa y moderada. en riesgo de desnufrician y madres gestantes en malnuiricién, de acuerdo
al lineamiento técnico adminisirativo de la estrategia de atencion y la ruta integral para prevencian
de la desnutricion, enviado a |a institucion prestadora de salud para su respectiva atencian.

NINO EN DESNUTRICION AGUDA SEVERA:
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NINOS EN SEGUIMIENTO QUE HAN MEJORADO Y SE CLASIFICAN EN RIESGO DE
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Agradecemos la colaboracion, adjunto los correos a los cuales se puede dar informacion:

cpng0E8@amail.com; yanethach@hoetmail com;

Cordiaimente,

Representants Lagal
Corporacion parm 13 Prosperdad de Nuestra Genhe

Con copin & CASILDD INDIGENA CANG MOCHUELD
Cen copia a; EPS CAPRESDCA
Cion copla a; Lisalh Suchipay
Cowdnadara Ent P31
Con copa 80 Alda Yadira Parra Radriguas
Rafererie Seagunciad Alrmentang ¢ Munciaral
Spcrelaria 02 Satud Casanere CARILDO CANG MOCHUELD

CEL 3507723499
Carera 1T N° 15-30
Yopall Casanare adb.
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Yopal, 26 de Septiembre de 2022 Aasrser 551

Consecutive: 2022 - 081- 609

Doctora;

Sandra Patricia Avila
Supervisora

Contrato 85000812022
ICEF

REF: Solicitud aprobacidn de Cupo Beneficiaria extranjera — Comunidad Morichito
Cordial saludo,

Esperando se encuentre muy bien en sus labores diarias, fa corporacién para la
prosperidad de Nuestra Gente, como operador del programa modalidad propia e
intercultural, bajo contratc de aporte BS0000812022, cuyo objeto es “Prestar los
servicios de educacion inicial en el marco de la atencién integral en la modalidad propia
e intercultural, para grupos étnicos y comunidades rurales y rurales dispersas,
respondiendo a las caracteristicas propias de los territorios y las comunidades, de
conformidad con el manual operative de la modalidad propia e intercultural, el
ineamiento técnico para la atencion a la prmera infancia y las direclrices establecidas
por el ICBF. en armania con la pelitica de estado para el desarrollo integral de la primera
infancia de cero a siempre”, y en calidad de aliados estratégicos en el marco del contrato
nos permitimos solicitar a usted la revision del caso de sefiora ANDREINA ISABEL
AGUILAR GAITAN identficada con Decumento Venezolano, 28.513.942, quién reside
en la comunidad de Morichito como parte de la Etnia Saliba y no cuenta con documento
de identificacion Colombiano.

C: 3202323317
TEL 832 75 5%
Carrera 17 N° 35-30 Yopall Casanara - .,
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La sefiora se encuentra en Gestacion y cuenta con un alto grado de vulnerabilidad, ya
que no cuenta con fuentes de ingreso (laboral), se encuentra en bajo peso gestacional,
segun la valoracion nutricional brindada por la Brigada médica, no cuanta con afiliacion
a salud, y es progenitora de un nifio de 1 afio de edad, por tante v en concordancia a la
solicitud de la capitania de la comunidad del sefor Edgar Quiteve Umeje CC.
1.118.648.140, nos permitimos extender la solicitud de aprobacidn de la inclusidn de la
beneficiaria en cuestion a la UCA 2 de Morichito.

Agradecemos su consideracion en el caso y su amable atencidn,

Atentamente,

Pevn /QM Jeif/’

/%WESI ROCIO ABRIL
L Corporacion para la Prosperidad de Nuestra Gente

Anaxo:

1. Waita psicosocial,

2. Garta de solicitud de la comunidad

4. Documento de |dentidac de la Beneficiana

4, Documento de identidad def scudiente = Conyuge

C. 3202323317
TEL 632 75 55
Carrera 17 N° 35-30 Yopall Casanare - 'L
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OBIETIVO: Realizar la denominada visita domiciliaria con el fin de conocer la situacion socio-familiar de los
beneficiarios del programa de cero a siempre del Resguardo Indigena Cafio Mochuelo, indagando acerca de
5 entorna y los factores de riesgo gue afectan ¢l desenvohimiegnto de las relacionas de los mismaos tanto en
los sistemas familiares como en la Unidad de Atencidn v asi fortalecer las tematicas trabajadas en los

encuentros grupales.

:I W' fommate encuentro en I Fecha de |
; W g atmncisn; | Lo-TH- 22
{ Nomure del aneficiaria: Mﬂ‘ﬁﬂ.ﬂ‘.ﬁ. 1‘*3:115:@\ -'.'I'rQ'i..AL]Ig {&jk_i:,c_:u-'\ Bdad | T4 X0
Tipe de beneficiaria | 5 £ Bk e Namara i: 23 513947
comunidad | FA OV ch o | sunicipio '-!'ui:'ij fﬁmﬁl\ UGA
Fersona eniravistada F."EEEE
1. IDENTIFICACION ¥ DIAGHNOETICD FAMILIAR
1.1 Informagian Grupo Familian
Hombire|s} Complety Parentesco Ogupasian,
“Ardres Pileq charpyavy | Fadie Ad e v U <

Avdretrce (sabe

HOqar — Mogsbe

ﬂiﬂﬁ! 'Eﬁjfmﬂ
Anovey Mladh oy ahavpomad

Hyo

LehE

| Nohemi  @acfaun

HMage Avcheugy

EHCeony

Cr 320 B03B4TS
TEL: 635 Teal
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Yopal, Septiembre 30 de 2022 Consecutivo: 2022-619-081

.

Doctora

SANDRA PATRICIA AVILA
Supervisora contrato de Aporte N® 85000812022
E S D

Ref. Aprobacion Hojas de Vida

Adjunto a la presente, me permito radicar Hojas de vida de Apoyo Psicosacial Johana Valencia
en reemplazo gel profesional Henry Yepes y el pedagogo Alercio Castillo en reemplazo del
profesional Edarwin Martinez quienes presentaron su renuncia desde al 30 de Septiembre del
20022

-l

Folios veintiocho (28)

Atentamenla

asde/

presentanta lagal
Corporacidn Para La prosperidad de Nuestra Gente
MNIT 800 485 309-6

G: 3202323317 e, s
TEL: 632 75 55 J
Carrera 17 N* 35-30 Yopal/ Cazanara - el L .‘..bh



25 de septiembre de 2022

Dra. ROCIO ABRIL
Representante Legal
Corporacién Para La Prosperidad De Nuesira Genta

Estimada doctora Rocio

Permita aceptar esta cara como nolficacidn de mi renuncla gl puesto de APOYOD
E‘SJEEF?EGEIAL. en la Corporacién Para La Prosperidad Da Nuestra Gente, EN CONMVENIO

De acuerdo con los términos de mi contrate de trabajo, continuare cumplendo con mis
labores para la modalidad durante los prdximos 5 dias, siendo el Ghimo dia de mi empleo
el 31 de septiembre de 2022,

Sinceramenie

HENRY L 6 VEPES RODRIGUEZ

8124
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CARILDO INDIGENA DEL RESGUARDO CANO MOCHUELD
JURISDICCION DE LOS MUNICIPIOS DE HATD COROZAL ¥ PAZ DE ARIPORD
Nit: 900.543.113-6

Minizterio del Inieviar Bireccitn de Asuntos Indigenras CERZ e

EL SUSCRITO GOBERNADOR INDIGENA DEL RESGUARDO INDIGENA DE
CANO MOCHUELD, EN USO DE SUS FACULTADES LEGALES OTORGADAS
POR LA LEY E9 DE 1880 Y LA CONSTITUCION POLITICA NACIONAL DE
COLOMBIA DE 1991.

AVALA

A la sefiora; LEISY JOHANA VALENCIA QUINTERQ, dentificado con
cedula de ciudadania Mo, 1067710258 de Agustin Codazzi (Cesar), para
laborar como apoyo psicosocial - en el programa de modalidad propia e
imtercullural del ICBF en el contrato 087 del RESGUARDO INDIGENA DE
CANDO MOCHUELO-JURISDICCION DEL MUNICIPIO DE HATO COROZAL
- CASANARE.

Para constancia se firma a los veintinueve (29) dias de saptiembre de 2022,

Atentaments,
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REPUBLICA DE CUGLGMBIA
IDENTIFICACION PERSONAL
CEDULA DE CIUDADANA

1.067.710.255
)

VALENCIA QUINTERO

LE!SY JOHANA

FECHA DE NaciEntn 04-AGO-1985
AGUSTIN CODAZZ|
ICESAR)

LUGAR DE MACIAENTD

1.56 O+ E

ESTATURAL &% AH SERQ

14-0CT-2004 AGUSTIN CODAZII :
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LA RLTUALICA TIT COLOMELA

MINISTERID DE EDUCACION MACIONAL
¥ LH SU NOMARE

R
LA UNIVERSIDAD DE PAMPLONA

CON PERSONTRIA JURIDICA RECONDCIDA MEDIANTE DECRETO 1550 DL 1971

CONFIERE EL TITULO DE
Psicologa

A

LEISY JOHANA VALENCIA QUINTERO

GG AN LOGE.THL254 Expeetiels en MGUSTIN LT R

Quien cumplid satisfactorinmente los requisitos académicos exigidos,
En testimonio de ello otorgn el presente

DIPLOMA

En la cimdadd de Pamplonn Scpttemtwe 30 de 3p

O U drd diht/ i

Fxperonza Paredes Hetnindes Resalba Omaiy ol Restrepg




UNIVERSIDAD DE PAMPLONA

Secrelaria General
Acta de Grado N® 489

En g cludad do Pamplona,

Departamenia de Norte do Santander, Repiblica de Colembin, & los
30

dins del mes de Sepbembe e

=] e 2011 JEEllgvda
cabo la Ceremonla de Graduocion on in cual lo Universidesd de

Pamplons aprobada par &l Detreln
N* 1550 del 12 de ngosto de 1971, emanodn d¢ la Presidengia do la Repubiics, olorgo el grade de
PSICOLOGA

——

—

LEISY JDH-“-HA wu_'s.m;m uumrrenc:- S Gt i
= | — e — e ]! = ___r R -
\dentificadoia) con G'E' 1 HT i 5359“ AGUSTIN CODAZZ

quinn aprobo lodns lag l-lﬂnnulurn “ uun'tm el Plan de Estudia ¥ did cumplimienio a Ios

demis requisiios do grado oxlgidos pﬂ hl Universldad. Proaldis o Acto de Graducacion el senor
Fleetar do la Universidod fa Esperanza Paredes Hn:nﬂnm

-

Guion desputs de leme L burl,rnan'ln- do rigar procedid g eniregar al gradusnds ol diploma
—_— 5511_9 —— ¥ TOSgIalrsdo con &)
mimere 47754 peng ' b SRR oy g —_ 4 Diplomas.
Para constancia se extlendo y lima lo praggni actn,

correapondienie. marcado on su orden eon el Namera

El Rector (1de)  Ooctora Esparanzs Paredes Homandee

Facullad da Salud
Bl Gzcana (0] piafesars Ekana Ekzabesh Rivera Capacho

El Secrelarholn) Genoral |ido) Pralesarn Rosmba Omafg do Mestreno

Ew liel copla tamada en su sriginael, en Pampiana n fos 30

ROSALBA OMANA DE I'-I.EE:I'-IEFD

Secrelariofa) Genernl

dine diel mes de Sepliembrede 2011



Colegio Colombiano

de Psic:&rngn:
. Calpsie.arg.c

Tarjeta Fl'ﬂfe'l ] i 2= tey 1090
(o (e Te [eJ00 0 Ragistro N® 126444

Y JOHANA VALEHEIA lT.'tLHI"u.ITEFI‘.l:II
c.c. 1.067.710.259
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FUNDACION
%mn Estar

LA SUSCRITA REPRESENTANTE LEGAL DE LA FUNDACION BIEN
ESTAR

CERTIFICA:

Que, JOHANA VALENCIA QUINTERO, identificada con cédula de cludadania N
1.067.710.256, presté sus servicios en esta Fundacsdn en ol cargo de
COURDINADORA DE UNIDAD DE SERVICIO, mediante contrato de prestacidn
demlusmelmmadammmahmm Infancia “De Caro a Sempre”
desde el 24 de Enero hasta el 30 de Junio de 2022, en e mare del Contratods
Aporte 85000712021 de 2021 suscrto entre la Fundacidn Bien Estar ¥ el ICEF
Regional Casanare”; acciones adelantadas en el Muniipio de Monterrey, en el
programa modalidad Farmiliar,

Durante este tiempo las funciones que desempefid fueran las siguientes;

| « Coordinar y montorear las funciones del equipo humang a su cargo,

| promoviende permanentemente |3 partiopacidn, nnovaciin v formacddn del

2quipo.

' « Coordinar la sistematizacicn de 1a Informarién sobre la Implemertacidn de

| la atencion a la prmera infancia, para dar cuenta de los resultados de a

modalidad hacia el cumplimiento delas Realizaciones,

| = Participar en las mesas de primera infanda del municipio,

i « Establecer estrateglas para viabilizar e ingreso de los nifios v nifias

: benaficlarios de la modalidad, que cumplen los 5 afios, al sistema educative,

+ Conocer y participar en la construccion de ks Ruta Integral de Atenciones, v
desde all aticular las pcclones de atencidn Integral a ta primera infandia
desde la participacion en redes sodales v camunitanas,

«  Pramoves of restablecimbento de derechos cuands astos sean slectados por
inobservancia, amenaza o vuneradon,

« Construir en forma particpativa con el alento humano, padres de Tamilia
las nifias y nifies, ¢l pacto de comvivencla.

« Organizar los procesos adminstratives o acuerdo @ 1y modalidad de
atencidn v coorgimar o manejo finandemo de b usidad e serviclas con o
auxiliar administrativo.

s Orlentar y coordinar los procesas de pedagiglicos

« Promaver y faclitar 2 participaciin del equipo de la unided de servidos en

| lns procesos formativos para la cualificadidn del talento lmano

_.
Calle 2 No 32-B0 Baeo La Corglna  e-mail. fundacion Leeniestar201 dawgmrt com Tl B66495Y Celdtar: 10287 5768




G.;II:E No 32-50 Bartio La Coratina  vrmail fndatlun b enpnla 20LMepnt com T, G6E4995  Celutar: 310 767 5758

i

+  Progicar espacios que favorezcan la mob

organizacion Oe los agenies educatives.
. Propiciar espacios para el fortalecimiento del quehacer pedagogico v Ia
wisihifizacidn de experiencias exitosas de los agentes educativos

. Levar un registro y documentar las acciones reakzadas durante los
encuentros  educativos, centrandose en o rol desempefado por los
dpcentas.

« Odentar las estrategias para que la caracterizacién de los nifios y nifias, las
familias y la comunidad sea eficiente, gestionando una recoleccidn de datos
veraz y oportuna para su posterior analisis y la formulacidn de la propuesta
de formacidn y acompafamiento.

» Establecer alianzas Interinstitucionales con entidades u organismos del
munidpio para promover el trabaje en red entre las familias v las
organizaciones sodales y comunitarias,

Crientar kos procesos formistivos y e scompafiamiento a familias.

s Analigar gl contexio e identificar amenazas y oportunidades para potenciar
¢l desarrollo integralde los nifios y nifias de manera coordinada con las

Famnilias y las comunidades.

« Promover que los agentes educativos implementen los pilares de la
educadidn (Arte, Juego, Exploracidn del Medio y Literatura) de acuerdo con
ol proyecto pedagdgico.

= Fomentar a través de los agentes educativos la participacidn de las
nifiss v bos nifios en elfortalecimiento del ejerciclo de la cudadania desde
la primera infancia,

s Garantizar de forma participativa con las nifas v los nifios que los

amblentes pedaghgicos, elbuen trato, v la stencion con amor sea de la
mis alta calidad

La presente certificacidn se expide en Villavicenco - Meta, a los treinta (30) dias del
mes de Junio del 2032

-

S

MARY NELBA BETANCOURT VELASQUEZ
Representante Legal




. FUNDACIGN
%wn Estar

NIT. 900,
LA SUSCRITA REPRESENTANTE LEGAL DE LA FUNDACION BIEN 208.443.9

ESTAR

e e S

CERTIFICA:

Que, JOHANA VALENCIA QUINTEROQ, (dentificada con cédula de cludadania N
L.067.710.256, prestd sus servicos en esta Fundacidn en el cargo de
COORDINADORA DE UNIDAD DE SERVICIO, mediante contrato de prestacidn
de servicios en el programe de Atencidn a la Primera Infancia “De Cero a Siempre”
cesde of 15 de febrero hasta el 31 de Dclembre de 2021, en el marco del Contrato
de Aporte 85000712021 de 2021 suscrito enbre la Fundacidn Bien Estar y el 1C8F
Reglonal Casanare”; acclones adelantadas en el Municipio de Monterrey, en el
programa madalidad Familiar.

Durante este tiempo las fundones gue desempefid fueron las siguientes:

= Liderar el disefio participativo e implementackin del plan Operatvo de
Aencitn Integral (POAD) de la modalidad, acorde con la politica piblica, las
oriertaciones pedagdgicas definidas desde o nivel nacional, ¥y las
caracteristicas individuales y culturales de los nifios, las nifias v sus familias,
, = Coordinar y monitorear las funcones del equips humano a su cargo,
promovienda permanentemente ke participackon, innovacidn v formacidn del
equipn.
| = Loorginar | sistematizacion de la informacidn sobre la implementacidn de
la atencion a b primera Infancia, para dar cuenta de los resultados de Ia
modalidad hacia e cumpllmiento delas Realizaciones.
« Participar en las mesas de primera infancia del municinio.
« Establecer estrategias para viabilizar el ingreso de los nifics v niftas
beneficiarios de la mocalidad, bue cumplen loe S afios, al sistema educativo,
_ = Conocer y particlpar en la construccién de la Ruta Integral de Atenciones, y
[ desde alli articular las acclones de atencidn integral a la primera infancia
desde la participacidn en redes sociales v comunitarias,
| » Promover el restablecimiento de derechos cuando estos sean afectadas o
inobservancia, amenaza o vulneracion,
s Construir en forma participativa con el [alenta humano, padres de familia
las nifias y nifios, of pacto de convivencla,
| « Organizar los procnses administrabivos de acuerdo a 1g modalidad de
i atencidn y coordinar o mancjo financlero de la unidad de servicias con el
auxilinr adminsteatlvo.
« Orientar y coordinar los procosss de pedagdglooas

"y

g
Calie 2 Mo 32-80 Bario La Coabma  e-mail lundacion bongstarQidabgmail com  Tel; 6664995 Celtar: 310 787 5768
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nstar

NIT. 800 208 443.9
Propiciar espacios gque favorezcan 13 motivacidn, comunicacién y

prganizacian de los agentes aducativos.
Propiciar espacios para el fortalecimiento del quehacer pedagdgico v la
vishilizacidn de experiencias exitnsas de los agentes aducativas
Uevar un registro v documentar las acciones realizadas duramte bos
encugntros  educativos, centréndose en el rol desempefiado por los
docentes,
Orientar las estrateglas para que fa caracterizacion de los nifios y nifias, las
familias y la comunidad sea eficients, gestionando una recoleccidn de datos
veraz y oportuna para su posterior andlisis y la formulacian de la propuesta
de formacidn y acompafiamiento,
Establecer alianzas interintitucionales con entidades U organismos del
municipio paa promover el trabajs en red entre las familias ¥y las
organizaciones seclales v comunitarips.
Orientar los procesos formativos ¥ de acompafiamientn a famiiias,
Analizar ¢l contexto ¢ Identificer amenazas y oportunidades para potenciar
el desarrolio integralde los nifios ¥ nifias de manera coordinads con las
famlilas y las comunidades,
Fromover que los agentes educativos implementen |os pilares da |a
educacidn (Ane, Juego,Exploracidn del Medio v Literstura} de acuerdo con
&l proyecto pedagogico.
Fomentar a través de los sgentes educativos la participatidn de |as
nifias ¢ los nifios en elfortalecmients del ejercicio de la ciudadania desde
Ia primera infanda.
Garantizar de forma nﬁﬂ:lwmmnhslﬂhsvhsrlﬂmum fos

ambientes pedagdgicos, elbuen trato, ¥ la atencide con amor saa de Ia
mas alia calidad

La presente certificacidn se expide en Villavicencis - Mets, & los treinta ¥ un (31) dias
def mes de Diclembee del 2021.

MARY NELBA BETANCOURT VELASQUEZ
Representante Legal
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MUJERES

PRO CASANARL

. T L
#la, 31 42 Bicikmbre do 2020
FMC.230.04.01- 0044

LA FUNDACION MUJERES PRO CASANARE
R/L GLORIA MARITZA HERNANDEZ CARDENAS
NIT: 800.186.195.0

CERTIFICA QUE:

El sefor(f) LEISY JOHANA VALENCIA QUINTERO identficada con C.C Nio
1067710259 De AGUSTIN CODAZZI Laboro en |a empresa con un coniralo de Orden de
Prestacién de Serviclos N'—&-P-&—como COORDINADORA -PSICOSOCIAL. en el
Municipio de CHAMEZA CAS , CDI- MIS PRIMERAS HUELLAS, UDS- MIS PRIMERAS
HUELLAS desde ¢! 20 de FEBRERO de 2020 hasla el 31 de DICIEMBRE de 2020 ¢n
ejecucién del confralo de Aporte Nro. 078 DEL 2020 suscrito entre LA FUNDACION

MUJERES PROCASANARE ["FMC.") ¥ EL Institulo Colomblano do Blonoslar

Familla [ICBF), cumpliendo salislaclonamenie con las aclivdades encomendadas, Con
una femuneracibn satarial de (Des Milones Selecienios Treinta y Siele M
Cuatrociantos Cuarenta y un PesosMICTE § 2.737 441),

FUNCIONES: COORDINADOR PSICOSOCIAL

»  ldenlificar necesidaces y siuacionss de salud indivcuales de las mies
« Eraborw e diagnosLco siupcional y lenet cemo punio de referencia 13 Aula infcgeal de alenciones para in cuar
¢l giaefio die 108 MECAREMDS OF MLCUamon, alencion y qaston que Busca asequrar gue fos reos v (as nitas
piEdan implemenlar FCoiones dm promatién y prevencion de 3 salug
w LT ar reCiiSos il ernsEucunEies
» Apoyor ka3 mpementaoon de mauld d¢ buenas Prackiaxs oo manwlacium en el sereco Of almentacon cel
BEIVICID
« Apoyar en |8 veiibcacitn o in emisad y canbidad de 108 pioductos miguii-dos paca e servcio de Al mentacion
« Apoyar 3 la pulnciomsia en 13 wertcacrdn del cuTpamiomia de los ciclos de menis 28 SRS 3 Ly minuta
palran rstablecsda por ol ICBF Incluyence canlhcades &anas de cada ahmento por benthoaa y per grups de
edad
s Mariopar on las estralegras de plangacan. JeqUent ¥ eva'sagibn oo la medatdad
« Foven lg docusenlactn die las carpelas 0o 108 mos o infoim A a8 Lirdas sobie las posbles
inciLEnpE mepalos
& oAl far SOgumED y Sancrilen e ke e dAk3 oo 105 A ¢ IAEs Con garaniin oe derecho
o LUBdira lon proinGe'os de achvistitn de fas ndas de siful y protecson cuanilo so wguien
s Mgalzar segumento o dagniahea nunmoonsl de lot nifos y ndas alendwios cne | servoo bap lea
pardmelios estabieadas por el ICOF
« Ouzefiar ¢l plan de DOCION £ anpfementacion (desde of PUAD en i2s componentes de Ambenies ecucatives
fa‘pnda Pmang, y adminsliahv y G0 QESHON pata I mdcmenic. on de L medaudag. accide oen 11 polecy
publica e proyecie pedageg ca segue ln carncienzacan polfacony 134 caactersiess de ke mods'idad ge
At y lan eond ciones parbeidanes do ha corul did 1 bansia el o Ao y i i
o PaCE! ERATEGA ¥ SOGalrazitn dy i3 cpacienracion de ln pldacion
o Fwsab pate asedibueiad gy i s Qe clitdess i nEdCt L GOV a0 o Vi Dm0 s €010
s Reakene € togumicrto Bn cags no g toa prooesid mleros (werecio de Bbimerdos ndrae siructie s
wmie N i A% pelvaailics il e posal § 8 arasiliand et il i) '

5
i Carrorn 18 Ho 1) = 76 Local - ¥ Tolsfax: 6334311 Cal : 32112610438
E-MaL, reeursosliununaslinne i el o
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MUJERES
PRO CASANARL

inat iy fpppenes dol oouipe humano a
‘cpacion aLian ¢ mabvacién 48! egups

* Viht o la catlidal y cantidad de 103 produtios que ngresan para o cumplomienio 0el Semon
o Apoyar en 1A venhcACon 6o WiINEraGIAN de ceruchas de sakust
» Coordingr I3 sisiemabzacién ce lo infosmacion cugniame. base oo dabcs OF uSudnDs EIC) COmo Su
seguimiznts A s erromes da Cadanl
» Supervs qui A profesional psCosotial reaice & cargue del plan oo rmacan a lamilias
« Participad on 1% mesas do pnmens infanan o muricisn ¥y demas ascenangs para la adiculacdn )
partcipacian de i poblacion
» Eslibilecti estralecsds para vabibzar el sngreso de lps melos v mifas benedoancs de la modahcad, que
cumplen los § ados ol sistemna educabw.
« Gestionar ame las Instancias perbnentes 1os iecursos que garnlicen |3 Adecuana impemeniacdn de la
modardad y ks detechos of los nalos § nifas
« Conacer y parcige &n 1a consiiuccin de 12 Rula inlegral de Atencitn, y oesde 3% amicuar 1as acoieres do
atencidn infegral @ 1o prmer IMancia con oifos DRCQIAMas a faver de la pamers mdancia dewkr fa
partipacitn &0 redes soDales y comumianas. Asl msmo, Conocer |8 aula para nobfcar cuanTs agun
eerocho Sad winraco
= Consingr on fosma park spaliva con al (alento homang, pades de Tanmie las mifee y mdce, o pacio de
conwwencia ¥ & proyecis pedagigen
= Prgsarenr gl buen irala anre los benehoanes, usuatas v el ialent e
« Cudlaf &l bion Femueh’e como 13 dolacién duraden v de contrno  preseantanda infarme de esie Euangdy e
IgpuErA
= implemeniar, alamentss y oar cuentd los insbumenios de TUPENEEISN ON CI88 UAE OF fos componenies.
s Preseniar compromizos do plon de mejorn de los superessoncs ante el ICGF ¥ 13 hundaoon Mujeres Pro
Casanare

La presente, se expide a solicilud de la interesada en la Ciudad de Yopal a (31) Dias del
mes de Diclembre de 2020,

Cordialmenie,

@) 40033 5y

T

GLORIA MARITZA HERNANDEZ CARDENAS
i, Fundacidn Migenes Pre Casanang

Email recuseaymancsimpo@gmal com

CEL: 371-161.04. 94 - L34 8445

Proyeeia: Andersnn Ponguar Lone [Frofevant 1)

Carrera 1B Mo 1] =78 Local= 1 Telofax: 6334371 Col 23717610429
E-MAL rocumsoshusios g 5 ginail com
Yopal-Conanaio
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Yopal, 0B de Noviembrede 2018
FMC-230 04.01-1056

LA FUNDACION MUJERES PRO CASANARE
R/L GLORIA MARITZA HERNANDEZ CARDENAS
NIT: 900,186.195-0

CERTIFICA QUE:

La seficra LEISY JOHANA VALENCIA QUINTERO, identilicads con
Nro. 1.067.710.259 de Agustin Codazai,

prasiacion de servicios ejerciendo el cargo de COORDINADORA.-
PSICOLOGA, en las UDS - GAVANCITOS  enel municipio de San Luis de
Palenque (Cas) modalidad Insiucional, en a

Nro. 072 de 2019 cumpliendo satislacioriamente con las actividades
encomendadas a traves del siguiente contialo:

CONTRATO: Presiacion ce servicios Nrg, 757

UBJETCK Prestar los servicios como pralesional an coardnacion de las CO|

- GAVANCITOS del municipio de San Luis de Palenque (Cas), en Ia modalidag
instawcional,

FECHA DE INICIO: Dide MAYO de 2013
FECHA DE TERMINACION: 15 da Diciembre de 201g

FUNCIONES: COORDINADORA - PSICOSOCIAL

o Liderar ol disofo paticpativo ¢ 'mplementacion del plan Operatve da
Atencidn Imagral (POAI) de Ia modalidad, acorde con politica pablics
las onentaciones pedagogicas definidas desde ol nivpl nacianal, y lm'.
Caraclorsicas indviduales y culluralos go bos nifos, las ninas ¥ SUuE
lamilias

« Coordinar y monitorear Ins lunciones da BRuIpo humano a sy cargo
promovisndo  peimanentements 10 pamicinacian INNOVAGION v
larmacién del equipa : ¥

= Coordinar [ sistematizacion de 1 Infermacidn sobre 12 Implementiacian
de 1o atencion a ka prmen mlancia, P dar cunnin do los resuliados
de o modalidad hacln el curmplimienio di lys Roanzaciones

= Pamicpar en las mesas do pome e gl FIALI NI phicy

labora en la empresa por  ondon da

jecucion del contrato de Aporie



oA |
m MUJERES X

PRO CASANARL

A hiaced patretagias para viabilizar e ninos y nifias
h 1%@3&&5 de la modalidad, que cumplen los 5 Aaf0s. al sistema
educalivo.

s Conocer y paricipar en la construccion de la Rula Integral de
Atenciones, y desde alll articular |as acciones de atencian integral a la
primera infancia desde la participacién en redes sociales vy
COMUNIaNas.

« Promover el reslablecimente de derechos cuando eslos sean
alectados por incbsernvancia, amenaza o vulneracidn.

» Construr en forma panicipativa con el talento humano, padres de
lamilia las nifias y nifDs, e pacio de convivencia

® Qrganizar los procesos adminisiratives de acuerdo a la medalidad de
arencian y coordinar el manejo linanciero de la unidad de servicios con el
auxiliar administralivo.

« Apoyar el disefic e implemeniacion de proyectos pedagogicos que
respondan a una evaluacian incluyentie.

« Parlicipar en las estrateglas de planeacidn, seguimiento y evaluacion del
proceso.

» Remisién a las auloridades competentes 103 casos de maltrato infantil.

FRODUCTO A ENTREGAR:

« Cronograma de aclividades del siguienie mes,

* Informe adminstrativo Ios primeros dias de cada mes,

« Capacitaciones o charlas dadas en ei mes a padres, nifios. docentes
pﬁ_sunal en general con: (meladologia uliizada, Istas de asistenies, fotos)

» \Visitas domiciliarias, apoyo psicosocial en el hogar y encuentros grupales

« Saguimiento a lamilias reponadas por las docente -

= Presentar lormales psicosociales asignadas,

* Actas de reuniones realizadas v copia de las que asistia.

La presente, se expide a solicilud de la interesada sn 1a Ciudad de Yopal
(08) Ocho dias del mes de noviembre de 2019 R i-cad de Topal 3

Cardialmania,

r-lil'
ﬂ"
S an.oy Wy
" GLORIA MARITZA HE RNAKDEZ CARDEMAS
RAEGAL FUNDACION MUJERES PRD CASANARE

[ sttt AN SR PRI DA LAFIA - Profnsandin ofr Tarv o Waman s i e agete 15 5005 00 3 sie 5795
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Vil CARDLINA CAMARGO SALON SUSCEITO Ui AU TR MAVOR
[iiERYy PEL RESGUARDO  CIAPARRAL  IARBONEGIG,  MEDLANTE
CERTIFIEACION DEL MINISTERIO BEL INTERIOR X* CERIT 18 12 0AD22m
THEL Lo D ENERO DK = BN U860 BE LAS FACULTARES LEGALES QUE 1A
LEVES NOEALAS DECEETOS CONVEXIOS INTEENAMIONALES ¥ [EMAS
NOEMAS APLICMILES & LA JURISICCION ELPECIAL INDIGENA BN
(NS ELRELINY

CERTIFICO

Wue 1a seilora LEISY |JOHANA VALENCLA QUINTERD identificads con ceduly de
viudadaniy Noo LOGT.710.259, de Aguitin Codazri- Cesar [abord mediante
Cinbrata de Prestanion de Servicios Mo, MP-062-02-2008 desde fa fecha 15 de
febirero ae 2008 31 14 de nociemlare die 2000 come Profesisnal Prigusucial pusu
abjeto ¢s: Prestar sus servioos prolesionales en Lo planeacidn, desarrollo ¥

seguimiento pard ba atencion de b peblaciin de primera infancia dentro del
resguando indigena chaparral barro pegre,

La proseite s expuide 2 solicitud del intercasdo 3 lox acha {um illas del mes de
marze e 20149,

Cordialmente;
o il l'-l i )

Mﬂ&k}ﬂ SALON I

Ausaralad Miyor Jdel Cabikio

Culisldn [ gura H"“il'llﬂ-ﬂﬂ'rdllnlhhﬂ
Eeepinale Ol D000 1T - 08 Caas 8900 Yepd call 127 ras 1417
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WA EVELIO RUBIO CAMMRGO SUSCRITO COAM APTORIDAD MAVOR INRIGEY A PFL
REFGL ARDOCHAPARRAL MRROSFORO MEDOANTE TR IFCACT N D SINISTTR
PEL ISTERIOR N CERIZT D 2300 DEL 1 DF ISTRD [ 2R IS DFOLAS
FAULTADLS ITGAIES OUF LA LIVES  SOgAIAS PECELTOR  COXVEXIOS

INITRNACHTS ALY 5 Y OPEALEE NOESAE AFLICABLTS & LA PRI ey EAPELCEAI
IRPRE A TS COLmifi

CERTIFICO

Quu 1a sefiora LEISY [OHANA VALENCIA QUINTERD identificada con eéduls de
ciudadania No. 1067710259, de Aguitin Codazri- Cesar labord mediante
Contrata de Prestacién de Servicios Mo, C-CH-090-03-2017 desde 1 fecha 0}
mare de 2017 al 30 de noviemtbee de 2017 coma Prafesianal Psicusocial cuyn
abjete es: Presiar sus servicios comn Profesional Peicosacial para promover 3
pratecodn integral ¥ proyecio de vids de los miAns, s nilias v los adalescontes
dentrn del Resguardo |ndigena Chaparral y Barrumnegro,

La preseste se expide a valicitud del interesadn 3 o digciochn

(L) dias diel myps
de eicrode 2010,

Cardinlmesite;
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LAUNIVESIDAD DE PAMPLONA

CRRITIE VL

LEISY VALENCIA QUINTERO

DIPLOMADO INTERVENCION PSICOLOGICA
ENTFLCONTENTO ESCOLAR

b asr o anbersndad o B30 it ga
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LA UNIVERSIDAD DE PAMPLONA

EROULTRD CE SAQ0TH
ERPLRTANS ST [ PHCEMECLY
Certihcan qui:
Leisy Johanna Valencia Quintero

% i satitloniamente A I M eandah en
rcumplin satitlsonimente s fiw; 353 das enel

DIPLOMADO EN

ENFOQUE SISTEMICO DE LA FAMILIA

Duracian 120 hovs
F , #

“La bl %o o
i 'Ii" A ) II'r._Li.'-t';,.ll:LLi.l“j
g b fimonbeler Lives Wizda et IJI sl
Epater Covedimad-ra dslfp e rmids

Pamplana. Agedta - Smiembre & 210



@- CERTIFICADO DE ANTECEDENTES

DO 18
CERTIFICADO ORDINARIO iy | o 11
No. 205731057

Bagokl DG, 77 da sectasrbn del M3

La PROGURADLRIA GENERAL DE LA MACIOM cerifica cue una vez consulade el Sisiema o Irfermegan & Fagulio ds Sanciones o Inhebdidades
(SE1, st} pafter{a) LEISY JOEANA WALEMCIS QUINTERD dentficadoda) con Ceduln de chudadania maman * 06T 10255

MO REGISTRA SANDIONES N NHABLIDADES VIGENTES

| ADYERTENGEA; Liv cor o dn o aniscedentss 0eDend con iner i andlenonis O ild Sancnes o mFasidices que ss sncueniren ""F’“’“
|Cuando m Pnin d0 AOMACEMSNT O PSS 80 SAIEES U baiin fars B detergeta ausena de ariecodenies. 5o codfcands iodes las
E.l'l'ﬂlﬂﬂ'l’-h!ﬂ.llﬂ-ﬂtfﬂl’.ﬂl ol rpgistan. (Aiiculo Z38 Ley 1557 de 2010

IHl:l‘-l'l' El epnficad de aniecedeniex dnsiphnanos oy un Sooumanto un corliens a8 anolnocrss & bihalideded jersiades pof wanciones perakes
|'.+m:qﬂrnn inhabi dades oot so denhaen oo s eiacones contraciuales con &l astado, de os llos con esponsstiidad fscal, de las dedsionns de
|t de Frastciutn y de s condeas prafiendas conlra Berado'Rs, BN SETDCRRS [RUEONE § ariouane e Seaie paten hinciores polhican en
BETOIOD 3l ACCion de nepeicidn O Ramamery BN gerania Esl documan llene eheg10s DATE Bcoeder ol sachor publico, en o Wrminos qua
ailabimica b by o deman disposicianes vigenies. So ifsogar ol regeto de aniecedenios solnmoria W repees Sue hegho oy suodidades
nanionnlel Colomiistan. En G o combmmsanio o susoripcde 80 cordming non B eatain, &5 respirasbictad da (s Entidad, vaiidar la iflorraogr
fue plasenie ol mpincs en la pdgina web: hitp.vwis procu et gov co'perialaniscedsnes nim

O G4 LIUCIA TIBOCHA CORTES
Jely Dywisdan de Kelsoonamissic Coa Bl Cudadano (E]

ATERCIDN
ESTE CERTFICADD CORGTA DE &1 AOARE, BAOLO E5 VALIDD EM 5U TOTALIDAD. VERIFIOUE QUE EL MUMERD DEL CERTIFCADD GEA EL MIER EN
TORAS LAS HOJAS

Drigdsi di il acorpenianss con & Cludadans
L graviuiks O B000R 1001 5; quelss B procursdu e goy oo
Carvara 5 Mo 15« B0 P 1. Phs SBTHTS0 sxt. 1170 Bogats DT
W DVCOUALFLE e O

B n mesg s o perber g




AL

CONTRALORIA

W AL [ L LT

LA CONTRALORIA DELEGADA PARA INVESTIGACIONES, JUICIOS
FISCALES Y JURISDICCION COACTIVA

CERTIFICA:

Que una vez consultado el Sistema de Informacidn del Boletin de Responsables Fiscales SIBOR', hoy viernes 23 de
sepricmbre de 2022, a las 09:13:43, el mimero de identificacidn, relacionado g continuscidn, NOSE ENCUENTRA
REPORTADO COMO RESPOMSABLE FISCAL

Tipo Docyumanto Cédula de Ciudadania
No. Identificacién 106710259
Cédigo de Verificacién 106710250220923001343 — |

Esta Centificacidn es valida en todo el Territorio Nacional, siempre ¥ cusndo el tipo ¥ alimero consignados en el
respective documento de wemificacion, concldon con s agul registrados,

De conformudad con el Decrean 2150 de 1995 v [ m H}HS #nnuhn: dﬁm I Tormis mecanaca mjui
plasmads tiene plena validee pora todos los elecios If.':]ﬁﬂ.

&
o

Crenerdc WER

Con el Clligo de Vearificacidn peede constatar la auienticidad del Certificadn. i



LEPE--HONCER B

POLICTIA MACIONAL
DE COLOMBIA

Consulta an linea de Antecedentes Penales ¥ Hequanmienios Judiclales

La Policia Nacional de Colombia informa;
s siendo las 09:30: 11 AM horas dal 230002022, ol cudadano idenlifcads con
Céduln de Chudadania N* 1067710258
Apsidos y Nombres: VALENCIA QUINTERD LEISY JOHAMA

NO TIENE ASUNTOS PENDIENTES CON LAS AUTORIDADES JUDICIALES
de conformidad con o estabiecido en & arficuio 248 de la Constileson Potitice de Colombia.

En eumplmients ge la Senlanca SU-45E del 21 de jwrie de 2002, prefenda par la Honerable Cone ConsMuconad, la

leyenda WO TIEME ASUNTOS PENDIENTES COM LAS AUTORIDADES JUDICIALES® apica para todas aquellas

| PErIONas que no regisiran antecadentes y para quienes la suloridad judicial compaetenta haya decreladeo 'a exbincian de
‘a condena o fa prescipcsdn de la pena

Esta consuita es valda ssempra y cuando o nomera de idenificacidn y nombrés, comespondan con & documento de
identicad regisirada y s0i0 aplica para al tenmono colombzano 0@ acuerdo & 10 eslablecido en el ordenamrierlo
constilucanal

5i ene alguna duda con el resultado, consuie las preguntas Irecuentes o acérquese & ias nelalaciones da 'a Policia
Macignal mas cercanas
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@ Bofica Nacens e Colombis

{rr (Default aspx) 2
Portal de Servicies al Cudadano BSC

Sistema Registro Nacional de Medidas Correctivas RNMC

La Policia Nacional de Colombia informa:

oo lafecha, FAMFVIOEY ICe4306 8 m. el cidladans con Ciduia de Oudsdania N®. 1067710255 .

NO TIENE MEDIDAS CORRECTIVAS PENDIENTES POR CUMPLIR.

[ cordormiciad com @ Ley [BO] e 206 “Por 18 cudl 42 mgnde & Cod g0 Nacional de Segundad y Cormivencs Clixdadana” Regrsrg mieme o
VRN No. 82 %E0T | LD Dersona miEresada podra verificar & autenDoiss ;8 presente forumanio 8 [reves 02 13 p2gins wel |RSTiiucona
digetandn hips:/ fwww poboa, gow.oo;, merhl cudadancs consdta medidss oomectivas, con & dooumerio de idestidad v @ fecha e Eped Can e
mismo. Esta consuits o vilide sempre y cuando & rdmers de ohdula corresponcs ©on o dotsments e wdenbded suminsstrado

Q Nueva Busqueda | I Imprimir

Parkiyna Pl foenyadl jhe © isbewidid o
Pt Dessrall - Cra. B8 Blo, 26 - 7]
Cartrn Admersoirasen el | TR Bagald D00
Lirana dla abwen bass @1 NES - GiOL L3
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PROCESO F4P5ABS 14! 1:2018
@ ADOUISICION BIENES Y SERVICIOS
BN TAR
PRI FORMATO AUTORIZACION CONSULTA
NHABILI DADES POR DELITOS SEXUALES CONTRA Verson 1 Pagina | de 1
MINOS MNIRAS ¥ ADOLESCENTES

Effla) suscrioda] LEISY JOHAMAVALEMCIAGUINTERD dentifcado con CC)/ CEf PP Mo JDETFI03ES
erpedida en CODAZZICESAR, auteriza ibre, expresa e inecubvocamerte, y exclusivamente para laos fines v
en los termiros sefialades en la Ley 1318 de 2018 reglamentada por ¢ Decrato 753 da 2019, al instituto
Cotombiana de Bleretar Familiar Cecilia de la Fuenle ce Lleras = |CBF con NIT. B95 954% 239-2, b consul tar
mis dites personales en el registro de inhabiidades por delitos sesuales cometicos contra personas
menoies edad ¢ue administra el MEnisterio de Defensa- Policia Naconal de Colombia, de manera previa a
e even{ual vnculacion laboral, contractual o legal v reglamentanay, de logarse aformatizar, caca cuatro
[4) meses a partir de’ nlcloce @ miamay mienire & encuenine vigerte

Al i g o, declaro gue conoico Que la recaleccion y tratamiento c& m's c#tos se realizErd de conformidad
con fa normatkidad vigente sobee proteccion de datos perionales, en espedal o Loy 1581 e 2002 o
Decreto 1074 de 2015 v |a Politica de Tratamisnto d& Datos Persanales publicada en mew ichi povoo.
manlestando cue he oda irlarmadols] de forms daray s Rderte de los fines 2o su tratarmiecta

Sa cukcnbe en la ciudsd de YOPAL el dis VEINTITRES |33 | de SEPTIEMBRE de 1077

Firma I-:l- -—r-l:.rlf-""ﬂ mﬁ—f}t

Wombre & I |
Caduls T057 710359

Antes de Imprimir este documento... plense en &l medio ambientel

T e e T ey e e DA S G T ERL DA
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SEMAH PRATSO0E DE SELE R 4 Ld PORITIGE O PS4 PAASEHTG D 06708 FERSDGMES DEL G = 4 Lk LEr 158 D

Escaneado con CamScannear




CONSULTA EN LINEA DE INHABILIDADES DE QUIENES HAYAN SIDO CONDENADOS POR DELITOS
SEXUALES COMETIDOS CONTRA MENORES DE 18 ANOS

La Policia Mackanal de Colombia informa
O shenda las 10:24:07 horas ded 220920927, ol chudadans idenlifc ado con cdculs de cludadaria No, 10677 10255,
MO REGISTREA, INHARLIDAD

Li preserge comsulis se tendrd en comsideracitn por Ly entidad o srmpresa AESGUARDD INDIGEMA CARO MOCHEULD, con MNIT
CONBAAT-D y s witilizoc e s e lushwrments doniro del proceso de seleccidn ol carge, oficsn o profesidn, en cumplimiomoD de Ll Leg 1518
ol 1ZOTGONE or avedbo de b cuad v estaboce of rlglonen de inhabdloades a quiees hayan gido condenados pov delitod. seviaied
compditiod contra menongs, s onea o registre de inhabWdades ) se dictan oires diposiciones”y su Decneto Beglamentatio 753 del
FAMD par redio del cual 58 raglamenta da Ley 1978 de 2078 con chssrancla do s Leyes 1587 del T7AQE0IT, 1777 del
DRALZ0 14 y dermds rarmatividad rector frente al iratarseno de datos.

et inhatibie ades policlage coBORNC st

7 & 3
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SOCIEDAD ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y CESANTIAS

PORVEMIR 5.A,
En oo comghicion gde adminkstridorn ek

FONDO DE PENSIONES OBLIGATORIAS PORVENIR

CERTIFICA QUE:

LEISY JOMAMA VALENCWA QUINTERD, ideniiicade{a) con céduln de cludadania 4,667,740, 289, se ancusnira
afliadeia) al Fonde de Penslones Obligstariss Paranls

L pregenis cefificacitn se axpade of 21 de Junis del 2022

Tenga an sLanta

Es imporianta que 503 constante en realizar las aperos oblgalosos parn su pansida, sl legrarin rocibic o) Pgose quo
desga cuande obdongs su benefcls pantlonal

Gerencia di Clorles

o
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CERTIFICA QUE

Ei{La) Sefiar(a) LEISY JOHANA VALENCIA QUINTEROD; identificada(a) con ©C numera 1067710259,
se encuentra afiliads a la EPS.

Fecha de Activacian de Serviciox:  31/01/2022
Estado de la Afikacidn Vigente
Categorix A

La presente certificacian se expide 2 solicitud del (de fa) interesadoia) en Bogota para QUIEN
IMTERESE, & los 21 dias del mes 6 del aho 2022

La certificacidn tiene validez de un mes con respecto a [z fecha de generacion.

ESTA CERATIFICACION NO APUCA PARA SERVICIDS MEDICOS. MO VALIDD PARA TRASLADO A OTRA
EPS.

Cordialmente,

?@ﬁ%f

Gerencia de Afiliaciones

LY
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CABILDO INDIGENA DEL RESGUARDO CARO MOCHUELOD
JURISDICCION DE LOS MUNICIPIOS DE HATO COROZAL Y PAZ DE ARIPORD
Wit: Q005431386

Ministerio del Inierier Direcoion de Asunios Fﬂﬂl'ﬁﬂi CERINZR-FF7§-RA1-Z2 200

EL SUSCRITO GOBERNADOR INDIGENA DEL RESGUARDO INDIGENA DE
CAND MOCHUELD, EN USO DE SUS FACULTADES LEGALES OTORGADAS
POR LA LEY 80 DE 1890 ¥ LA CONSTITUCION POLITICA NACIONAL DE
COLOMBIA DE 1981.

AVALA

Al sefior; ALERCIO CASTILLO VALENZUELA, identificado con cedula de
cludadania No, 1125473227 de Milu (Vaupés), para laborar como apoyo
Pedagdgice en af programa de modalidad propia e intercullural del ICBF en
gl contrato OB1 del RESGUARDO INDIGENA DE CANO MOCHUELO-
JURISDICCION DEL MUNICIPIO DE HATO COROZAL - CASANARE.

Para conslancia se firma a los veintinueve (29) dias de sepliembre de 2022,

Atermlaments,

Direccin de Comespondendia Galle 16 # 17 — 35 Piso | Centro Yopal - Gasanare

Emalt:cablld&c.mar:huelﬂg1?@;[-11. all . com-hermaldowri@amall.com
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IDENTIFICACION PERSONAL
CEDULA DE CIUDADANIA
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COLEGIO DEPARTAMENTAL INAYA

Resolucidn de Aprobecién Nimers 035! del O8 de Junie de 2009
Dane Ndmers 197001007670 ICFES TIT283

-

En Mitu , Woupis a los 01 dias del mes de Diciembre de 2011 , se reunierdn con el fin de

‘it

o A

S o e e e ._*'.;:.1_1;3.5-;::,1.;;11?!..'-*.%. ik

« ¥ 5 formafisarla i de los afumnos de iltimo grado , los suscrito Rectora y Secretoria del n
".J"-_'Il COLEGIO DEPARTAMENTAL Mﬂ;ﬁnﬂwmtﬂﬁjﬂﬁdﬂﬂﬂtﬂ” (4] -
'!g-‘: el Nivel de Tducacidn Media y mmimi'npanf:ﬁﬁ'mhhriﬂ'ﬁm WF"" » .,"
S oteorgar el titulo de BACHILLER ACADEMICO, segin Resolucidn No. 0351 de Junio & e .0c. .
> 20 &
'{5:* Comprobada la situacidn legal y academica de coda uno de los afumnas que cursaron P
. v aprobardn los estudios correspondientes af Nivel de Educacicn :'h"rd"'m.ﬂpmd’fnnudgﬂ! I
.',.-’; Jﬁmﬁﬁﬂﬂﬂﬂﬂ_!ﬂ!ﬂﬂfﬂﬂ;dfgﬂd’uﬂhﬂh:uﬁMﬁmrﬂ’*‘m_ﬁ'm '{: _:
",.S,; def documento &t idenvidad se relocionan o continuacidn f&. =
a4 j'::I:‘:_ O
o8 CASTILLO VALENZUELA ALERCIO o
":_f_.- ;ﬂ Identificado con C.C. 1,125473.227 de Mini - Vaupés irz‘ g
-{";E s fiel copia tomada del Acta Original General N 43 del 01 de Diciembre de 2011, que consta E{E:-_
Ko # de 30 afumnas que comienzan con of nombre de FARRETO VIDAL ALPEIRO y se cierra con Sds
N dnombre de WASHINGTON RODRIGUEZ. KELLY. oty
l:'.-l""}-:. "-,.".‘
{* Firmado por BERTHA CECILIA ACUNA LUNA (Rectors ) y MARIA ZORAIDA DIAZ .5,
l..-'*,:-"-' m { Secretaria | ;11 "
1-'_ L’_..-I'"_.- ot "-\.l w
o ' i h,
'-."..i:t!l'_ .1.-‘:.;[1__1-
.-".-:;." s
:i-;'ff Deado en Mitd , Voupés a los 01 dias del mes de Diciembre de 2011. "-r::‘:‘-i-
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'_:I’ Mﬂiﬂmﬂﬁ’nm Luxa MAR]A ZORAIDA DIAZ B, 2
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-"" i Kectora Secretaria. -“‘ >
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PLa Republica e Colombia
A Ministerio de Tducacion Nacional
y en su nombre of

Colegio Pepartamental Inapa

Aprofado por fa Secretana de Educacidn Departamental de Vaupés
Sequn Resolucrdn ™ 0350 del 8 de Junio de 2004

Confiere a

(ASTILLO VALENZUELA ALERCIO

Hentificado con c}{ﬁzwj 125.473.227 de Miti - Vaupés

BN R

Ethu[ﬂ de: .
WBachiller Acabdemico

Por haber cursabo p aprobabo los estubios torvesponbienies al mvel be

Educacion fHedia Pocacional

@egun los planes p programas bigenles
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Libro be Registro N° FFolio bel Colegie

Dabo en fMAiti, Vaupes el dia 1 vel mes de Diciembre de 201
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UNIVERSIDAD DE LOS LLANOS
NIT; R92000757-3 SNIES 1119
Oficina de Admisiones, Registro ¥ Control Académico

EL JEFE DE LA OFICINA DE ADMISIONES, REGISTRO ¥ CONTROL ACADEMICO
HACE CONSTAR

Que ALERCIO CASTILLO VALENZUELA, ideniificado con CEDULA DE CIUDADANIA. Nro. 1125473227

Expedidn en MITU-VAUPES, codige 148103305, del programa LICENCIATURA EN EDUCACION FiSICA
Y DEPORTES cadigo SNIES 2611, modalidad presencial, se encuentra matriculado en el PRIMER periedo

académico de 2022 realizando Trabajo de Grado,

Cabe anotar que el primer periodo académice de 2022, inicid ¢l din 08 de abril de 2022, scgin Resolucion
Académica No. 018 de 2022, con finalizacion cl dia 23 de septicmbre de 2022 sepin Resolucion Académica No,
077 de 2022; De acverdo con lo estipulado en Acuerdo Superior Mo, 020 de 2021 {Reglamento Estudiantil ),

S¢ cxpide Ia presente constancia a solicitud del interesado.

Fillavicercie, 23 de sepriemive de 2022

JEI NTONIO RODRIGUEZ NEIRA

Fivewarn Na J0812
Fhifad STl et

Cralificecian A coddmpon v Aocida Secul
Fillevicenciy, Meta, Colambia, Sur dmdrica - Kildomerre |2 Vg a Puerto Lapez - Vereda Borcelamna
Teléfomo: S8 E0HY exi. 115 138 - Ewand: sufrmivioneri untllrens edion
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EL SECRETARIO DE ASUNTOS ETHICOS Y COMUNITARIOS DEL DEPARTAMENTO

CERTIFICA:

Que, ALERCIO CASTILLO VALENZUELA identificadola) con C C 1.125 473 227, sequn informacidn repaciada
por 13 Avtoridad Tradicional Indigena. se reconoce penenecients a la #inia indigana TUCAND y ala comunidad
indigena CEIMA SAN PABLO, Asociada a la AATLAATAC, ubicada en el municiplo de Mitd, Depariaments de
Vaupés, dentro del Gran Resguardo Indigena del Vaupés Parte Onental, constiuido mediante la resolucian

Memera (56 de 1982, emanada por ¢! Insbituto Colombians de la Redorma Agraria = INCORA -, antes NCODER,
actuaimants Agencia Naoonal do Temas - ANT -

Que. la Consttucidn Politica crea la Jurisdiccstn Indigena y reconoce la independencia para obrar de
confprmicad con SuS pMOpAas noTmas y procedmientos. en ofras palabeas la Jurisdiecion Indigena e
reconotda como 1a capacidad de Autogobsemo. autonomia y of derscho de ks pueblos indigenas a recurrir a
sus aulpridades, normas rocadsmianins e nstancias imtemnas para solucionar los conflictos que se penersn
deniro de sus lerritorios, 2si como a la potestad de omar decitiones, uzgary actuar de acuardo £on SUS NOMaS
rachesonzles y sus propias - ancestriles costumbres

Cue ALERCIO CASTILLO VALENZUELA, es encuentra en @l plang ejercicio de sus derachos de sobotar edle
cartificado como integrante active de una comunidad indigena

Qus, por o entenior y que este despacho @5 competenie gracas a la funcidn esiablecida en \a Ordenanza 020
de 2020, nnpmdupwhwaﬂla#pﬂuumwrdﬁﬁmdummmmhﬂmﬂ!um
indigenas de Yaupés', se emile la presente cerbficaciin

La presante certificacsbn es valida hasta el 31 de doembre de 2022

Dado en la oudad de M) - Yaupés, 8 los veint seis (26) dias del mes de septemire de dos mil venlidos
(2022). sobchud realizada por #f interesada

—-—
JHON TRUJILLO
Secretario da Asunios pfhecns y Comuniarios del Depadamants
da Vaupbs
Actusckin Funclonario Firma
Proyecid; Junry Paola Vesques Pomens-Apoyo Bechiler BAEC

Revist Auto censos indigenas: | Consuslo Vilsgas Afreno- contratsts SAEC

| Aprobo Jhon Fredy Arangs Trusls - Sacretanio de Despacho SAEC
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CONSULTA EN LINEA DE INHABILIDADES DE QUIENES HAYAN 5IDO CONDENADOS POR
DELITOS SEXUALES COMETIDOS CONTRA MENORES DE 18 ARQS

La Podcla Nacional de Coiombia informa:
Que siendd a5 15 5807 horas gel Q70 2022, o cudadbing ientlie sdo oo céduls de cudadanda No. 1125473297,
NO REGISTRA INHABILIDAD

La presente conseta we fendnd an comsaseranon por lentidad o empeess CORPORACION PARA LA PROSPERIDAD DE
NUESTRA GENTE. (on N S004B5308-6 v su wilizackon es extisgaamente donpro del prodesn de selecdon & cargo,
oficio o profesidn, en cumphmignto de k& Ley 1918 gl 12072018 par medho ge da codl se estatiece @ regeren de
sahabirhaces a quenes Aayem oo rondenadns por deias SERLaes covnetidas Comird MeNores SECTRd & ressiro o
inhabcages S0 O RS RS es Ty SU Dedreln Replameantara 753 del 30V0MAR0T0 oo i o sl se
regkntenta @ Loy 1918 de J00E con observanca de las Ceyes 1580 dol 17102003, 1712 del ORO3/2014 v demais
nermarieetad recneda rere ol atamienda de dabbn

B iHoraria | wre= & Ve B0 s a 1T gy 7 0 i o 5 T e
@ Daregcabn: At [ Dioriln @ 15 - 25 marnooWodela. Bogota DO
A Tebbfetzm: 5151 00 el TOORJ Moot DL 107 ROON 832 P12 diralodlel
- - B Conned: (e grasl 0Ll o e O
DRRECCION DE BWESTIGAL N 9 Wb simip s il Pond et
Cir gl | iTERRSL Binstagram . rocio g
W Twdthes: 0o
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POLICIA NACIONAL
DE COLOMBIA

Sy i

Consulta en linea de Antecedentes Penales y Requerimlentos Judiciales

La Policia Nacional de Colombia informa:
Due sendo las 03:43:18 PM horas del O7/09/2022, &l caudadano identificado con:
Cédula de Ciudadania N® 1125473227
Apallidos y Nombres: CASTILLO VALENZUELA ALERCID

NO TIENE ASUNTOS PENDIENTES COM LAS AUTORIDADES JUDICIALES
de conformidad con lo eslablecido en el articulo 243 de la Constitucion Politica de Colombia,

En cumplimiento de la Sentencia SU-458 del 21 de junio de 2012, proferida por la Honorable
Corte Constitucional, la leyenda “NOQ TIEME ASUNTOS PEMNDIENTES CON LAS
AUTORIDADES JUDICIALES™ aplica para lodas aquellas personas que no registran
antecedentes y para quienes la autondad judicial competente haya decretado la extingidn de la
condena o la prescripoitn de la pena.

Esla consulla es valida siempre y cuando el nimero de idenlificacién y nombres, correspondan
con &l documento de identidad registrado y solo aplica para el temtorio colombiano de acuerdo a
o astablecido en el ordenamiento constitucional,

Si tiene alguna duda con el resultado, consulle las pregunias frecusnles o acémuese a las
inslalaciones de la Policia Nacional mas cercanas.
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CERTIFICADO DE ANTECEDENTES

15331
w& CERTIFICADO ORDINARIO oRmp AT
L UE LA oK No. 204660650

Bogoid DE., 0T deo sephembre dal 3057

Li PROCURATRRN GEMERAL DE LA NACION comhca gue una ver consulado o Sistema o IWoimsssn de Pegisrn S0 Sancosss § inhabldsdes
i 51R), eila) eeforia] ALERCE] CASTHLD WALEMIUELA derfcadoia) con Ciails de chaadanla ramens 1125473727

O REGISTRA SAMCEINES M NHASILIDADES VIGENTES

ADVERTEMCIA: La cortdicacin de antecadenias deberk contener kas anclaciones de lad sanciones o nhassiades que 18 SCusThien v

Cuando sa bate da R R RALG & OSSN BR CANRDE U EEEN DS B SORSFSESAS Bulensls de anisoedeniss. 58 cerbheschn Bdas las
anclangres qua higures en o regairo [Adiculo 238 Ley 1852 de 20190

HOTA: B eaetilead da sniecederins daciplnanss 1 un LFRArG Gui CENbene lan snoiacones @ nhabilslades e radas po sancone s pEnale,
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LA CONTRALORIA DELEGADA PARA RESPONSABILIDAD FISCAL .
INTERVENCION JUDICIAL Y COBRO COACTIVO

CERTIFICA:

Que una vez consultade ¢l Sistema de Informacidn del Bolctin de Responsables Fuscales SIBOR', hoy miércoles 07 de

sepliembre de 2011, a las 15:37:16, el nimere de identificacidn, relacionado a continuacion, NO SE ENCUENTRA
REPORTADO COMO RESPONSABLE FISCAL.

cC
1183473227
1125473227220907 153716

Esta Cenificacion es vilida en wdo ¢l Temritorio Nacional, siempre y cuando el npo y nimero consignadios en el
respective documento de identificacsdn, eomeidan con bos aqui registrados,

De conformidad con el Decreto 2150 de 1995 y la Resolucidn 220 del § de octubre de 2004, la firma mecinica sgul
plasmada tiene plena valsder pars todos los efecton legales,

Dhgitd y Revsd WER

px Conm el Codion de Vel acssn poedds comsratar 1 subemticidind dal @ il
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LA CONTRALORIA DELEGADA PARA RESPONSABILIDAD FISCAL ,
INTERVENCION JUDICIAL Y COBRO COACTIVO

CERTIFICA:

Que una vez consullado ¢l Sisterna de Informacion del Bolctin de Responsables Fiscakes ‘SIBOR', hoy midreoles 07 de
septiembre de 2022, a las 15:37:18, el pimero de identificacion, relacionado a continuacidn, NO SE ENCUENTRA
REPORTADD COMO RESPONSABLE FISCAL.

lce
1125473227
1125473227220907 153716

Esta Cenificacion e vilhsda en todo ¢l Termtone Nacional, siempre y cusndo ¢f tipo y nimero consignados en el
respectivo documento de identificacion, coincudan con los aqui registrados

D conformidad con ¢l Decreto 2130 de 1995 y la Resolucidn 220 del 5 de octubre de 2004, la firma mecdnics aqul
plasmada tiene plena validez para lodos os efecios legales.

Digind y Revist, WEB

Con ol Candign de Venficacksn puele poncistr s sutenticidsd del Cenificada. _
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CORPORACION PARA LA PROSPERIDAD DE .
NMUESTRA GENTE = |
EJE DE CALIDAD Varsidn = 1 '
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Yopal, 08 de Noviembre de 2022
Consecutivo: 2022 - 684 - 081

Doctora
SANDRA PATRICIA AVILA CRISTANCHO
Supervisora Contrate 85000812022

Centro Zonal Paz de Arniporo
ICBF

Asunto: Radicado Informe Técnico Octubre

Esperando se encuentren muy bien en sus labores diarias, la CORPORACION PARA LA
PROSPERIDAD DE NUESTRA GENTE con NIT 900 .485.309-6 realiza por medio de este oficio
el radicado del Informe Téenico del mes de Detubre pereneciante al contrato B5000812022 de
la Modalidad Fropia e intercultural.

Se anexa; CD (2)
Folios (21)

Agradezco su colaboracion, y deseamos éxitos en sus labores
Cordialmente,

Doy Z“:.,&é;’/

55| FOCIO ABRIL

Corporacion para la Prosperidad de Muestra Gente

G 3202323917
TEL 832 75 53 £
Carrera 17 N™ 35-30 Yopalf Casanare - b‘ M
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COD-013
Versign -0 |
FORMATO DE CARTA . =
10/01/2018
Pag.__de__
A |
Yopal Noviembre 8 de 2022 Consecutive: 2022-677-081
OV
T Cacigo Wen: WiolER

mtmwm H--:a*-'-m LAy Folen &t
m o TR (A T i L GO PEDI DA DE e T
Dewines ZEATIO T000, BaZ OF ALSOSG | CASL 8|

Doctara
CanChE  agmbs P FOSUEDE ALY N OITUSRE DN TR

SANDRA PATRICIA AVILA CRISTANCHO
Coordinadera Centro Zonal Paz de Arinaro

Supervisora contrato BS000&12022
E. 5 0.

Ref. Informe de Alimenio da alto valor nutricional mes de Oectubre de 2022 coentrain de
Aportes BS000812022

Adjunio a fa presente, nos permitimos radicar informe de Alimento alto valor nutricional
correspondiente al mes de Septiembre para el contrato de aporte 85000812022 de 2022,

cuyo objeto es: "PRESTAR LOS SERVICIOS DE EDUCACION INICIAL EN EL MARCO DE
LA ATENCION INTECRAL EN LA MODALIDAD PROPIA E INTERCULTURAL PARA
CRUPOS ETNICOS ¥ COMUNIDADES RURALES Y RURALES DISPERSAS, RESPONDIENDO
A LAS CARACTERISTICAS PROPIAS DE LOS TERRITORIOS Y COMUNIDADES, DE
CONFORMIDAD CON EL MANUAL OPERATIVO DE LA MODALIDAD PROPIA E
INTERCULTURAL, EL LINEAMIENTO TECNICO PARA LA ATENCION A LA PRIMERA
INFANCIA ¥ LAS DIRECTRICES ESTABLECIDAS POR EL ICBF, EN ARMONIA CON LA
POLITICA DE ESTADO PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA PRIMERA INFANCIA DE
CERO A SIEMPRE"

G 3202323377
TEL 8327555
Cr 17 # 33 - 30 Yopal Casanare - b .



COD-013
Versitn—0
FORMATO DE CARTA
10/01/2018
 Pag_de_
CONSOLIDADO ENTREGA DE ALUMENTO ALTO VALOR NUTRICIONAL
i o CANTIDAD BIENESTARINA CANTIDAD
ITEM | MUNICIFIO BIEMESTARIMA | LICLIDA MGRAL
| 1| MUNICIPIO HATO COROZAL 261 2129 21
2 | MUNICIPIO PAZ DE ARIPORD | 348 2353 52
3 PI:I'I_UNH:IPTD YOPAL EDl 18
4| MONTERREY 40 11
5| VILLANUEVA &0 _ 14
6 | UNIDAD MOVIL 25 |
= [B2) folios
= Ln(1)cd
Atentamente,

fgﬁ” CIO ABRIL
epresantanta lagal

Corporacion Para La prospendad de Nuastra Gente
WIT 900,485, 3095

C- 320 2323317
TEL: 63275455
Gr 17 # 35 - 30 Yopal Casanare - 'L



BIENESTAR
FAMILIAR

MONERE L PLIMTD DE ENTHEGA
NOMBRE AESPONSABLE DEL PUNTI
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