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Aguazul, 24 de Abril 2023.  
 
 
 
Doctora 
SANDRA MILENA ALFONSO BERNAL    
Directora Administrativa, Financiera y Comercial  
Empresa de Servicios Públicos de Aguazul ESPA S.A. E.S.P. 
Aguazul 
 
 
 
Ref.   Informe de Actividades acta parcial 1 C.P.S. N° 039-2023 
 
 
Cordialmente me permito hacer llegar a su despacho el correspondiente informe parcial 1 
PRESTAR LOS SERVICIOS DE ALQUILER DE EQUIPOS MULTIFUNCIONALES (FOTOCOPIADO, 
IMPRESORA Y ESCÁNER) PARA LA EMPRESA DE SERVICIOS PÚBLICOS DE AGUAZUL ESPA S.A. 
E.S.P. 
 
Cordialmente,  
 
 
     
 
Firma_____________________________________________ 
NOMBRE: KEVIN ANDRES GARCIA GOMEZ 
R/L COMPU GLOBAL SAS  
NIT 901.104.431-7      
C.C. N° 74.754.384 de Aguazul Casanare  
Correo Electrónico: compuglobalsas@gmail.com. 
Dirección carrera 18 No. 11-27  
Teléfono: Cel: 3228114046  
Ciudad Aguazul 
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ACTIVIDADES REALIZADAS 

Para el cumplimiento del objeto, PRESTAR LOS SERVICIOS DE ALQUILER DE EQUIPOS 
MULTIFUNCIONALES (FOTOCOPIADO, IMPRESORA Y ESCÁNER) PARA LA EMPRESA DE 
SERVICIOS PÚBLICOS DE AGUAZUL ESPA S.A. E.S.P. se realizaron las siguientes actividades: 
 

1. se suministraron, instalaron y se mantuvieron en funcionamiento dos (2) máquinas 
fotocopiadoras en las instalaciones de la ESPA S.A E.S.P. ubicada en la calle 11 # 20-
41 barrio Sevilla del Municipio de Aguazul, una en la Oficina Asesora Jurídica y la otra 
en el área Comercial: 
 

ÁREA COMERCIAL 

Ricoh Aficio MP 5002 
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Características Generales 

 Panel de control intuitivo: El panel de control se puede personalizar para que 
muestre su pantalla de inicio personalizada con sus ajustes y preferencias. El botón de inicio 
le lleva directamente a la pantalla inicial, lo que le permite un rápido acceso a las funciones 
que necesite. Gracias a las ranuras SD/ USB integradas, puede trabajar directamente desde 
un dispositivo externo. Dispositivo ergonómico gracias al panel inclinable. 

 Máxima seguridad: Gestión segura de la información gracias a la función de control 
de copia, que evita que los documentos se copien sin autorización. El cifrado mejorado 
(AES256bit, SHA2) para la seguridad del escaneo y del disco duro, añaden más seguridad a 
sus documentos. El escaneo seguro a Web Mail a través de SMTP con SSL cifrado añade una 
capa más de seguridad a su dispositivo. 

 Diseño moderno: El concepto de diseño de dos colores proporciona un uso más 
intuitivo, con las piezas utilizadas con mayor frecuencia en color gris oscuro para una 
identificación más rápida. 

 Escaneo y fax: Comparta y archive documentos de alta calidad mediante escaneo 
de color a correo electrónico, carpeta y USB. El fax remoto permite que varios usuarios 
envíen y reciban faxes en una única red. Así se elimina el costo del mantenimiento de 
múltiples líneas de fax. 

 Acabado en línea profesional: Cree documentos atractivos gracias a las completas 
opciones de acabado disponibles. Los finishers de grapadora de 1.000 y 3.000 hojas también 
están a su disposición así como el finisher de folletos con capacidad para 2.000 hojas. 

 Innovación real: Los empleados móviles podrán beneficiarse de una Unidad de 
Navegador opcional que facilita la impresión de calendarios, entradas, folletos y manuales 
directamente de Internet. 

 Soporte de teclado USB externo: Puede instalar un teclado USB externo compatible 
con Windows OS para utilizarlo en lugar del teclado en pantalla. El teclado USB externo se 
conecta al puerto USB del panel de control o al puerto USB de la par te posterior de la placa 
controladora. 

 Flujos de trabajo seguros e inteligentes: impresión segura está garantizada 
mediante la función de Enhanced Locked Print NX. Para simplificar el inicio de sesión en el 
MFP nuestro paquete Card Authentication Package (CAP) permite utilizar las tarjetas de 
acceso y acreditación de la compañía. GlobalScan NX ofrece opciones de escaneo 
inteligentes para escanear directamente a la ubicación deseada. @Remote recoge datos 
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sobre el funcionamiento para que sus dispositivos de impresión estén gestionados de la 
forma más eficiente. 

 Responsable con el medio ambiente: Los productos Ricoh son ecológicos y ofrecen 
funciones de ahorro como las rápidas funciones de copia e impresión dúplex, el modo en 
reposo y una mayor duración del tóner. De este modo ahorrará papel, tiempo y energía, al 
mismo tiempo que reducirá residuos y costos. Los productos Ricoh también cumplen la 
normativa Energy Star. 

 

Especificaciones de la copiadora 

Configuración  Escritorio 

 

Elemento de 
Escaneo 

 
Escaneo sólido de una dimensión a través de CCD 

 

Proceso de 
impresión 

 
Escaneo de Rayo Láser Dual e Impresión Electrofotográfica 

 

Tóner  Componente Dual en Seco 

 

Memoria del 
sistema 
(estándar y 
máxima) 

 

Copiadora Básica: 512 MB RAM/1 GB RAM 
Impresión/Escaneo: 1 GB RAM 
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Disco Rigido 
 

Impresión/Escaneo: 128 GB Estándar 128 GB Opcional para 
Copiadora Básica 

 

Resolución de 
copiado 

 
600 x 600 ppp 

 
Tamaño de la 
copia 

 
Media Carta a Doble Carta / A5 - A3 

 

Velocidad de 
primera copia 

 
3,5 segundos 

 

Velocidad de 
copiado 
continuo 

 
50 copias/minuto (Carta/A4) 

 

Tiempo de 
recuperación 
(desde apagado 
automático) 

 

Copiadora Básica: Menos de 15 segundos 
Impresión/Escaneo: Menos de 15 segundos 

 

Consumo de 
energía 

 
3,56kWh (Copiadora Básica) 
3,49kWh (Impresión/Escaneo) 
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Tamaño de 
papel 

 
Bandeja 1 & 2: 184 x 267 mm - Doble Carta (Ejecutivo - A3); Bypass: 
Media Carta (SEF) - Doble Carta (A5 -A3) - Oficio 

 

Especificaciones de la Impresora 

Velocidad de 
impresión 

 
50 ppm tamaño Carta 

 

CPU  RM7035C-533 MHz 

 

Interfaces 
estándar 

 
10BaseT/100BaseTX, USB 2.0 

 

Interfaces 
opcionales 

 
LAN Inalámbrica IEEE 802.11a/b/g, Bluetooth, Gigabit Ethernet, IEEE 
1284 

 

Protocolo de 
red 

 
TCP/IP, IPX/SPX 
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Sistemas 
operativos/ de 
red  

Windows XP/Vista, Server 2003/Server 2008/Server 2008R2 y 
Windows 7 Netware Server 6.5**, UNIX; Sun Solaris, HP-UX, SCO 
OpenServer, RedHat Linux, IBM AIX, Mac OS, OS X 10.2 o posterior, 
SAP R/3, NDPS Gateway, IBM iSeries/AS/400 utilizando OS/400 Host 
Print Transform 

 

Resolución de 
impresión 

 
Hasta 600 ppp 

 Especificaciones del escáner 

Velocidad de 
escaneo 

 
BN: 61 ipm (@200 ppp, Carta/A4 LEF) TC: 31 ipm (@200 ppp) 

 

Resolución  Hasta 600 ppp 

 

Escala de grises  256 niveles 

 

Área de 
escaneo 

 
Hasta Doble Carta/A3 

 

Interfaces 
estándar 

 
Ethernet 10BaseT/100BaseTX 



 
NIT. 901.104.431-7 

 

8 
Cra 18 N. 11 -27 Barrio Centro Cel: 3228114046  

compuglobasasl@gmail.com 
Aguazul - Casanare 

 

 

Interfaces 
opcionales 

 
LAN Inalámbrica (802.11a/b/g), Gigabit Ethernet 

 

Protocolo de 
red 

 
TCP/IP, SMTP, SMB, FTP, POP3, NCP 

 

Funciones 
estándar 

 
Integrado: Escaneo-a-Email, HDD, Carpeta, URL, Escaneo a Color 

 
OFICINA ASESORA JURÍDICA 

 
Proceso de 
impresión 

Sistema de transferencia electrostática en seco con desarrollo de cepillo 
magnético de componente doble, método de cuatro tambores 

Velocidad de 
Impresión (ppm) 

55 ppm en blanco y negro y a todo color 

Tiempo de 
calentamiento 

34 segundos 

Tiempo para la 
primera copia 

A todo color: 6,5 segundos/ B y N: 3,9 segundos 

Resolución de 
copiado 

600 ppp 

Alimentador de 
documentos 

Alimentador automático de documentos con inversión (ARDF) estándar 
Capacidad original: 100 hojas Tamaño de papel: 5,5” x 8,5” a 11” x 17” 
Gramaje de papel (simple): 40 a 128 g/m2 Bond Gramaje de papel (dúplex): 
52 a 128 g/m2 Bond Dimensiones: 22,5” x 20,5” x 5,4” 

Cristal de la 
exposición 

Hasta 11” x 17” 

Copias Múltiples Hasta 999 copias 

Tamaño de la 
copia 

11” x 17” máx. (12” x 18” sin márgenes) 

Capacidad de 
entrada 

Estándar: 2 bandejas para 550 hojas + bandeja bypass para 100 hojas; 
máxima: 4400 hojas (con bandeja de gran capacidad en tándem y bandeja de 
gran capacidad lateral) 

Capacidad de 
impresión 

Estándar: 500 hojas cara abajo; máximo: 3625 hojas con unidad de acabado 
para 3000 hojas + bandeja interna de un compartimento) 
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Tamaños de papel 

Primera bandeja de papel: 8,5” x 11” LEF segunda bandeja de papel/banco 
de papel: 7,25” x 10,5” a 11” x 17”; bandeja bypass:ancho: 3,5” a 12”, largo: 
5,8” a 23,6”; bandeja de gran capacidad en tándem:8,5” x 11” LEF; bandeja 
de gran capacidad lateral: 8,5” x 11” LEF 

Gramajes de 
papel 

Bandejas estándar/bandeja bypass/dos bandejas; banco de papel/bandeja de 
gran capacidad en tándem: 60 a 256 g/m2 Bond, 253 g/m2 Index; bandeja de 
gran capacidad lateral: 60 a 216 g/m2 Bond, 216 g/m2 Cover; unidad dúplex: 
60 a 169 g/m2 Bond, 163 g/m2 Index 

Tipos de papel 
aceptables 

Papel común/reciclado, transparencias para impresoras láser, etiquetas, 
sobres 

Impresión dúplex 
automática 

Estándar 

Zoom 25% a 400%, con incrementos del 1% 

Porcentajes de 
reducción 

93%, 85%, 78%, 73%, 65%, 50%, 25% 

Porcentajes de 
ampliación 

400%, 200%, 155%, 129%, 121% 

Dimensiones ( an. 
x prof. x alt.) 

26,4” x 26,7” x 30” (configuración estándar) 

Peso Menos de 130 kg (con ARDF) 

Requisitos de 
energía 

120 V, 12 A, 60 Hz 

Consumo de 
energía 

120 V, 12 A, 60 Hz 

 
 

 
 

2. Se realizó la Instalación y configuración de la máquina fotocopiadora para la 
prestación del servicio de fotocopiado, impresión y escáner en los equipos de 
cómputo de la ESPA S.A E.S.P. 
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3. Se prestó el servicio técnico preventivo, correctivo y cambio de tóner de manera 
óptima para garantizar el servicio permanentemente y teniendo en cuenta los 
requerimientos realizados por la supervisión del contrato. 
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REPORTE DE CONTADORES 
(ANEXO) 

 

FOTOCOPIADORA OFICINA ASESORA JURÍDICA 

FOTOCOPIADORA TOSHIBA e-STUDIO5560C  S/N: CS 

03/06/2023 04/06/2023 

CONTADOR INICIAL 
IMPRESIÓN TOTAL 

288285 CONTADOR FINAL 
IMPRESIÓN TOTAL 

297035 

ESCANEO 125452 ESCANEO 130154 

TOTAL CONTADOR 
INICIAL   413737 

TOTAL CONTADOR 
FINAL   427189 

CONTADOR TOTAL OFICINA ASESORA JURÍDICA = TOTAL CONTADOR FINAL - TOTAL CONTADOR 
INICIAL   
CONTADOR TOTAL OFICINA ASESORA JURÍDICA = 427189-413737 
CONTADOR TOTAL OFICINA ASESORA JURÍDICA = 13452 

FOTOCOPIADORA COMERCIAL 
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FOTOCOPIADORA Ricoh Aficio MP 5002 S/N: E184M911297 

03/06/2023 04/06/2023 

CONTADOR INICIAL 
IMPRESIÓN TOTAL 

202203 

CONTADOR FINAL 
IMPRESIÓN TOTAL 

217319 

ESCANEO 
56213 

ESCANEO 
61604 

DUPLEX COUNTER 
26921 

DUPLEX COUNTER 
31675 

TOTAL CONTADOR 
INICIAL   

285337 TOTAL CONTADOR 
FINAL   

310598 

 

CONTADOR TOTAL COMERCIAL= TOTAL CONTADOR FINAL - TOTAL CONTADOR INICIAL   

CONTADOR TOTAL COMERCIAL =310598-285337 

CONTADOR TOTAL COMERCIAL = 25261 

CONSUMO PARCIAL final= CONTADOR TOTAL COMERCIAL+ CONTADOR TOTAL OFICINA ASESORA 

JURÍDICA 

CONSUMO PARCIAL final=25261+13452 

CONSUMO PARCIAL final=38713 
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A lo anteriormente expuesto, anexo factura con formalidades de ley y pago de seguridad 

social de los meses correspondientes. 

Atentamente,  
 
Firma_____________________________________________ 
NOMBRE: KEVIN ANDRES GARCIA GOMEZ 
R/L COMPU GLOBAL S.A.S  
NIT 901.104.432-7      
C.C. N° 74.754.384 de Aguazul Casanare  
Correo Electrónico: compuglobalsas@gmail.com. 
Dirección carrera 18 No. 11-27  
Teléfono: Cel: 3228114046  
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CONTADORES 
INICIALES 

FOTOCOPIADORA 
TOSHIBA e-

STUDIO5560C  S/N: CS 
OFICINA ASESORA 

JURÍDICA 
06/03/2023 
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CONTADORES FINALES 
FOTOCOPIADORA 

TOSHIBA e-
STUDIO5560C  S/N: CS 

OFICINA ASESORA 
JURÍDICA  

06/04/2023 
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CONTADORES 
INICIALES 

FOTOCOPIADORA 
TOSHIBA e-RICOH MP 

5002 
COMERCIAL 
06/03/2023 
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CONTADORES FINALES 
FOTOCOPIADORA 
RICOH MP 5002 

COMERCIAL 
06/04/2023 
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FACTURA  
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SEGURIDAD SOCIAL  
COMPU GLOBAL S.A.S 
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CERTIFICACIÓN 
BANCARIA 
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INFORME 

 
 
 
 

 
 


