FORMATO

Cdédigo: FO-M3-P14-011

Version: 1

Informe de supervision del contrato o convenio

Fecha Aprobacién: 2022/06/15

ltagui, 19/12/2023

* 2 02 30200065244 *

SUPERVISION X |DE SEGUIMIENTO X
INFORME No.: | No. 13 - FINAL |
INTERVENTORIA O | PARA PAGO X
PERIODO DE SEGUIMIENTO Desde: 1/11/2023 Hasta: 30/11/2023
PERIODO PARA PAGO Desde: 1/11/2023 Hasta: 30/11/2023

(Diligenciar los campos con lainformacién del contrato y acta de inicio)

1. ASPECTOS GENERALES DEL CONTRATO O CONVENIO

CONTRATANTE

FABRICA DE LICORES Y ALCOHOLES DE
ANTIOQUIA EICE

CONTRATISTA/CONVENIANTE O ASOCIADO

INTERPESAJE S.A

IDENTIFICACION (CC-NIT-RUC)

830.051.764-8

CONTRATO X | NUMERO: 4600014196
CONVENIO O | FECHA DE SUSCRIPCION: 28/09/2022
FECHA DE SUSCRIPCION DEL ACTA DE INICIO 20/09/2022

CONTRATO/CONVENIO:

MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE LA BASCULA CAMIONERA DE LA

OBJETO
FABRICA DE LICORES Y ALCOHOLES DE ANTIOQUIA
SESENTA Y CUATRO MILLONES TRESCIENTOS SETENTA Y CINCO MIL
INICIAL: | TRESCIENTOS TREINTA Y SIETE PESOS M.L. ($64.375.337) IVA Incluido
del 19%
ADICIONES No. VALOR ADICIONADO % DE ADICION
VALOR [$]:
No. N/A N/A

VALOR TOTAL:

SESENTA 'Y CUATRO MILLONES TRESCIENTOS SETENTA'Y
CINCO MIL TRESCIENTOS TREINTA Y SIETE PESOS M.L.
($64.375.337) IVA Incluido del 19%

VALOR Y PORCENTAJ

E DE ANTICIPO:

N/A

DIECISEIS (16) MESES CONTADOS A PARTIR DE LA
LEGALIZACION DE LA ORDEN DE COMPRA HASTA
EL 31 DE DICIEMBRE DE 2023

INICIAL
PLAZO: FECHA DE INICIO FECHA DE TERMINACION
29/09/2022 31/12/2023
PRORROGAS NUEVA FECHA DE
No. | TIEMPO PRORROGADO TERMINACION

Direccién: Carrera 50# 12 sur 149 Autopista sur — PBX: (4) 3837000
Fax: 3837075 — NIT: 901.436.775-1 — A.A 51560 Y 51944
www.fla.com.co
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Cdédigo: FO-M3-P14-011

Version: 1

Informe de supervision del contrato o convenio

Fecha Aprobacién: 2022/06/15

* 2 02 30200065244 *

No. N/A | N/A

PLAZO TOTAL DIECISEIS (16) MESES CONTADOS A PARTIR DE LA
LEGALIZACION DE LA ORDEN DE COMPRA HASTA
EL 31 DE DICIEMBRE DE 2023

FECHA DE LIBERACION (IMPRESION):

No. FECHA INICIO FECHA
. SUSPENSION REANUDACION
HISTORICO DE SUSPENSIONES: No. A NA
NUEVA FECHA DE /A
TERMINACION
REGISTRO RPC NUMERO: 4200010945 - 4200011076
PRESUPUESTAL

28/09/2022 — 27/01/2023

TIENE GARANTIAS VIGENTES Y
ACTUALIZADAS

Sl

IDENTIFICACION DEL PROCESO EN SECOP:

1000303

NOMBRE(S)/ RAZON SOCIAL:
SUPERVISOR(ES)/

MARIA EUGENIA RAMIREZ
HENAO

INTERVENTOR NUMERO CONTRATO
INTERVENTOR:

N/A

2. ESTADO FINANCIERO DEL CONTRATO/CONVENIO

2.1. SEGUIMIENTO FINANCIERO DEL CONTRATO / CONVENIO:

RESUMEN DE LA EJECUCION FINANCIERA

DESCRIPCION TOTAL
Valor inicial del contrato $64.375.337
Valor total adiciones $0
VALOR TOTAL DEL CONTRATO $64.375.337
Anticipos o pagos anticipados $0
Valor pagado a la fecha $34.208.478
VALOR TOTAL PAGOS

AVALADOS

Recursos ejecutados $34.208.478
Recursos no ejecutados $30.166.859
Porcentaje de ejecucion financiera 54%

Direccién: Carrera 50# 12 sur 149 Autopista sur — PBX: (4) 3837000
Fax: 3837075 — NIT: 901.436.775-1 — A.A 51560 Y 51944
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Cdédigo: FO-M3-P14-011

Version: 1

Informe de supervision del contrato o convenio

Fecha Aprobacién: 2022/06/15

* 2 02 30200065244 *

Porcentaje por ejecutar 46%
RECURSOS A DISPONER DEL CONTRATO $30.166.859
RECURSOS QUE NO TUVIERON RESERVA PRESUPUESTAL N/A

2.2.CONTROL DE PAGOS. (Conforme a la clausula “forma de pago” estipulada en el contrato).

. VALOR
VALOR VALOR PAGO/ | AMORTIZACION
CONCEPTO FECHA CONTRATO | DESEMBOLSO ANTICIPO NETO A SALDO
PAGAR
Valor Inicial Sep 29/2022 $64.375.337 $64.375.337
$
P No. 1
ago No Sep/2022 $5.553.256 | g 455 081
Pago No. 2 Oct,Nov,Dic/2022 $2.950.986 $55.871.095
Dic/2022
Pago No. 3 Ene/2023 $3.566.121 $52.304.974
Pago No. 4 Feb/2023 $1.120.468 | $51.184.506
Pago No. 5 Mar/2023 $1.120.468 | $50.064.038
Pago No. 6 Abr/2023 $2.310.468 | $47.753.570
Pago No. 7 May/2023 $3.723.903 | $44.029.667
Pago No. 8 Jun/2023 $2.310.468 | $41.719.199
Pago No. 9 Jul/2023 $2.310.468 | $39.408.731
Pago No.10 Ago/2023 $2.310.468 | $37.098.263
Pago No.11 Sep/2023 $2.310.468 | $34.787.795
Pago No.12 Oct/2023 $2.310.468 | $32.477.327
Pago No.13 Nov/2023 $2.310.468 | $30.166.859
TOTALES $64.375.337 $34.208.478
2.3.RELACION DE FACTURACION
. Fechade . .

No. De No. Radicado . Valores incluido IVA

factura FLA radicado FLA de (si aplica)
Fa;:)turas o cuenta de la factura p
cobro

FEI 5780 2023010010099 5/12/2023 $2.310.468
Valor total de las facturas a pagar con el presente informe $2.310.468

Direccién: Carrera 50# 12 sur 149 Autopista sur — PBX: (4) 3837000

Fax: 3837075 — NIT: 901.436.775-1 — A.A 51560 Y 51944
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Cdédigo: FO-M3-P14-011

FORMATO
Version: 1

Informe de supervision del contrato o convenio Fecha Aprobacion: 2022/06/15

* 2 02 30200065244 *

De conformidad con el Recibo a Satisfaccion o entrada de mercancia anexo al informe; el supervisor/interventor
autoriza el pago/desembolso No.13 correspondiente al mes de noviembre de 2023 al contratista/conveniente,
por valor de: DOS MILLONES TRESCIENTOS DIEZ MIL CUATROCIENTOS SESENTA Y OCHO PESOS M.L.
($2.310.468) el cual se relaciona en la tabla anterior.

3. INFORMACION SOBRE AVANCE DEL CONTRATO- TECNICO Y ADMINISTRATIVO
3.1. SEGUIMIENTO A LAS OBLIGACIONES, ACTIVIDADES Y ENTREGABLES DEL CONTRATO

Las actividades desarrolladas por el contratista en el periodo descrito anteriormente, relacionadas con cada una
de las obligaciones especificas establecidas en los estudios previos de la contratacion se desagregan a
continuacion y asi mismo se detallan las evidencias o soportes, con lo cual se verifica el cumplimiento a
satisfaccion de la obligacion establecida:

OBLIGACIONES, ACTIVIDADES Y ENTREGABLES.

OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL CONTRATO:

DESCRIPCION DE LA

OBLIGACION EVIDENCIA O SOPORTE OBSERVACION
Proveer y prestar el servicio de | Informes escritos adjuntos Al corte del presente Informe, la
mantenimiento preventivo y Empresa INTERPESAJE, se
correctivo de la Bascula encuentra prestando el servicio de
Camionera de la Fabrica de acuerdo a las Especificaciones
Licores y Alcoholes de Antioquia Técnicas requeridas.

EICE, tal como esta establecido en
las Especificaciones técnicas y de
acuerdo con las caracteristicas
que se requieran para desarrollar
la actividad y funciones acordadas.
Entregar mensualmente los | Ordenes de Servicio debidamente | Se adjuntan las evidencias.
informes correspondientes a los | firmadas por el Supervisor del
mantenimientos realizados. Contrato y reporte fisico Técnico
Cumplir con sus obligaciones | Planilla de pago aportes a la | Con la presentacién de la planilla
frente al sistema de seguridad | seguridad del personal vinculado | se entiende cumplida la obligacion
social integral y aportes | por la EST para este periodo.

parafiscales (Caja de
Compensacion Familiar, SENA,
ICBF), segun lo establecido en el
articulo 1 de la Ley 828 de 2003.

Direccién: Carrera 50# 12 sur 149 Autopista sur — PBX: (4) 3837000
Fax: 3837075 — NIT: 901.436.775-1 — A.A 51560 Y 51944
www.fla.com.co Itagii — Colombia
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Cdédigo: FO-M3-P14-011

Version: 1

Informe de supervision del contrato o convenio

Fecha Aprobacién: 2022/06/15

ACTIVIDADES:

* 2 02 30200065244 *

DESCRIPCION DE LA
ACTIVIDAD

EVIDENCIA O SOPORTE

OBSERVACION

Proceso de contratacion de
servicio de Mantenimiento
Preventivo y Correctivo de la
Bascula Camionera de la FLA

Contrato suscrito entre la FLA e
Interpesaje.

mes de
con la

Presenta factura del
NOVIEMBRE acorde
ejecucion del contrato.

ENTREGABLES:

DESCRIPCION DEL
ENTREGABLES

EVIDENCIA O SOPORTE

OBSERVACION

Ordenes de Servicio, Informe
Técnico, Parafiscales y Planilla de
pago aportes a la seguridad social.

Lo mismo.

Las evidencias entregadas
contienen los elementos
necesarios, donde indican el

cumplimiento de las obligaciones y
actividades del contrato.

3.2. RESUMEN DE LA EJECUCION FiSICA

SEGUIMIENTO TECNICO

Y ADMINISTRATIVO DEL

CONTRATO (ESTADO Y
AVANCE DEL
CONTRATO)

% EJECUCION

JUSTIFICACION / OBSERVACION

De acuerdo con la ejecucion
de las obligaciones vy
actividades relacionadas en

El porcentaje de

ejecucion viene desarrollandose

la fecha de elaboracion del
informe

contrato

el punto anterior, para el 94% .

. . correctamente, de acuerdo a los plazos convenidos en las
periodo objeto de e .

., Especificaciones Técnicas del Contrato.
evaluacion se cuenta con el
siguiente  porcentaje de
ejecucion:
Porcentaje de ejecucion
fisica acumulado con corte a 94% Se factura valor normal de acuerdo con la ejecucion del
0

Direccién: Carrera 50# 12 sur 149 Autopista sur — PBX: (4) 3837000
Fax: 3837075 — NIT: 901.436.775-1 — A.A 51560 Y 51944

www.fla.com.co Itagii — Colombia




Cdédigo: FO-M3-P14-011
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Informe de supervision del contrato o convenio Fecha Aprobacion: 2022/06/15

* 2 02 30200065244 *

3.3. REUNIONES Y/O VISITAS REALIZADAS

FECHA
24/11/2023 Revisién de la ejecucién del contrato

4. NOVEDADES O SITUACIONES ANORMALES PRESENTADAS DURANTE EL DESARROLLO DEL
CONTRATO

N/A

5. CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA RELACIONADAS CON EL PAGO DE
SEGURIDAD SOCIAL INTEGRAL Y APORTES PARAFISCALES (Ley 100 de 1993 y sus decretos
reglamentarios, en el articulo 50 de la Ley 789 de 2002, Leyes 828 de 2003, 1122 de 2007, 1150 de
2007 y 1562 de 2012, Decretos 1072 de 2015y 1273 de 2018 y demas normas concordantes).

Se verificd el cumplimiento de las obligaciones del contratista con los sistemas de Seguridad Social Integral en
salud, pensiones y riesgos laborales, informacion que se puede constatar en la planilla o certificaciéon de pago
correspondiente al periodo aqui relacionado.

6. ACTIVIDADES DE TRATAMIENTO Y MONITOREO A LA MATRIZ DE RIESGO DEL CONTRATO

Se harealizado el monitoreo por parte de la supervision, de acuerdo con el tratamiento y/o control de los riesgos
establecido en la matriz de los estudios previos del contrato, evidenciandose que no hay materializacion de los
mismos. Lo anterior se verifica a través del informe mensual de actividades del contratista de acuerdo con las
obligaciones especificas pactadas, las cuales han tenido satisfactorio cumplimiento a la fecha.

(En caso de materializarse describir el riesgo y las acciones de la supervision)

Matriz de Riesgos del | Sin afectacion.
Contrato En monitoreo y revisién por parte de la supervision.

7. ESTADO DE LA GARANTIA

N° 21-44-101394710
FECHA
CUMPLIMIENTO EXPEDICION 27/09/2022
ASEGURADORA SEGUROS DEL ESTADO S.A.
N° N/A

Direccién: Carrera 50# 12 sur 149 Autopista sur — PBX: (4) 3837000
Fax: 3837075 — NIT: 901.436.775-1 — A.A 51560 Y 51944
www.fla.com.co Itagii — Colombia
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Informe de supervision del contrato o convenio

Fecha Aprobacién: 2022/06/15

* 2 02 30200065244 *

POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL FECHA ) N/A
EXTRACONTRACTUAL EXPEDICION

ASEGURADORA N/A

INFORMACION GARANTIA UNICA
VIGENCIA
AMPAROS % DESDE HASTA
DIA MES ANO DIA | MES | ANO
Cumplimiento 10% 26 09 2022 30 06 2024
Pago de salarios, prestaciones
sociales e indemnizacion 5% 26 09 2022 30 12 2026
laboral
Calidad del servicio 10% 26 09 2022 30 06 2024
Responsabilidad Civil
Extracontractual N/A
8. ANEXOS.

- Informes Técnicos
- Facturas
- Recibo a satisfaccion

- Documentos del contratista

- Certificado de parafiscales

Atentamente,

MARIA EUGENIA RAMIREZ HENAO

SUPERVISOR/INTERVENTOR

Direccién: Carrera 50# 12 sur 149 Autopista sur — PBX: (4) 3837000

Fax: 3837075 — NIT: 901.436.775-1 — A.A 51560 Y 51944
www.fla.com.co Itagii — Colombia




) Codigo: SET-FOR-12
g ) SERVICIO TECNICO ———
N . ersion:
4} Interpesaje
" Tecnokogia y confianza i Fecha: 2022-04-20
o INFORME TECNICO
Pagina: 1de 1
ITAGUIL 02-DICIEMBRE 2023
Seriores:
FABRICA DE LICORES Y ALCOHOLES DE ANTIOQUIA
Atencion:
MARIA EUGENIA RAMIREZ
INFORME TECNICO 1763
Cliente FABRICA DE LICORES Y ALCOHOLES DE ANTIOQUIA
Equipo BASCULA CAMIONERA Marca FLINTEC
Modelo FT—112D Serie V300118571
Ubicacion PORTERIA Codigo interno MBC-01
Capacidad 80.000 KG Division 10kg
N° Ingreso NO APLICA oIS 1821

Estado Inicial:
e Fquipo en servicio, con indicaciones de peso estable.

Actividades Realizadas:
o Se realiza Inspeccion mecanica de los componentes de bascula.
e Instalacion de bascula bajo perfil con Capacidad de 2000kg y division de 0.5kg. Para €l pesaje de estibas de producto.
o Serealiza el pesado de estibas de producto y prueba de peso ascendente y descendente
o Serealiza prueba de excentricidad con vehiculo cargado con producto (21450kg)
e Se toman conteos de celdas en el indicador.




] Codigo: SET-FOR-12
SERVICIO TECNICO —
Interpesaje rerson ™
i Fecha: 2022-04-20
INFORME TECNICO
Pagina:1de 1
Recoleccion de Datos:
PESAIE DE ESTIBAS INDICACIONES DE PESO
# ESTIBA| PESO EN kg.| SUMATORIA kg| INDICACION kg| DESVIACION kg
1 822,5 825 a30] 5
2 828,5 1651 1660] 9
3 831 2482 2490 8
4 836 3318 3330] 12
5 833,5 4151,5 a150] -1,5
6 827 4978,5 a990] 11,5
7 836 5814,5 5830] 15,5
8 834 6648,5 6660 11,5
9 827 7475,5 7500] 24,5
10] 835 8310,5 2330] 19,5
11 834,5 9145 2160] 15
12 831,5 9976,5 5990] 13,5
13 832,5 10809 10820 11
14 831 11640 11660 20
15 829 12469 12490 21
16 835,5 13304,5 13320] 15,5
17 834,5 14139 14160 21
18 835 14974 14990] 16
19 833 15807 15820 13
20] 827 16634 16650] 16
CONTEO DE CELDAS EN CARGA MUERTA
CELDA # 1 2 3 4 6
CONTEOS 35815 37907 /70170 65002 35610 38195




° ) Codigo: SET-FOR-12
' SERVICIO TECNICO Version 03
2 ersion:
/ 'Interpesa e
Tecnologia y confianza i Fecha: 2022-04-20
INFORME TECNICO
Pagina: 1de 1

Observaciones:

o Serealiza pesaje del total de estibas (16650kg) mas vehiculo de carga (21450) a lo cual el equipo muestra indicacion correcta
sin desviaciones (38110KG)

Registro Fotografico:
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Version: 03
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Codigo: SET-FOR-12

'° SERVICIO TECNICO Version 03
2 ersion:
/ 'Interpesa e
Tecnologia y confianza i Fecha: 2022-04-20
INFORME TECNICO
Pagina: 1de 1

Atte:

Daiber Gil Acosta
Servicio Tecnico
Interpesaje S.A




. Codigo: SET-FOR-025
SERVICIO TECNICO —
Version: 02
|nlefpesa|e PROTOCOLO DE VERIFICACION DE PESO PARA BASCULAS Fecha: 20210721
CAMIONERAS pagina  1del
41268-1
4 ) 4 N\
FECHA: 2/12/2023 ACTIVO: MBC-01
EMPRESA: FABRICA DE LICORES DE ANTIOQUIA UBICACIO PORTERIA
RESPONSABLE: MARIA EUGENIA RAMIREZ CLASE DE PRECISION: (f::i:> DIVISION DE ESCALA (d) 10
EQUIPO: BASCULA CAMIONERA CARGA MAXIMA: 80000 CARGA MINIMA: 200
MARCA: FLINTEC UNIDAD: kg
MODELO: FT112D REPORTE No: 41268-1 STICKER No: 41255
SERIE: v300118571 CERTIFICADO DE PESAS:
L J L J
CELDA DE CARGA CAJA DE JUNTAS Y/O SUMAS
Tipo: BOTELLA Cantidad: 6 Capaciad : 30T Ajuste por trimmer Marca:
mv/v ND Marca: FLINTEC Modelo: RC3 Sefales | |Excitacién Modelo:
(. N [; )
REVISION SISTEMA ELECTRICO REVISION MECANICA Tolerancia NTC 2031
COMPONENTES ESTADO COMPONENTES ESTADO 200 kg m < 5000 kg + 10
1 |CABLE DE PODER B 19 |TORNILLERIA B 5010 [kg [€m < 20000 [kg + 20
2 [npapTADOR NA 20 [TaPAS SECCIONALES NP 20010]kg [€ m < 80000 [kg + 30
3 |CABLE HOMERUN B 21 |TOPES FRONTALES
4 |CABLE DE CELDAS B 22 |TOPES LATERALES B MEDICION DE VOLTAJE CONVENCIONES
5 |CELDAS DE CARGA B 23 |UNION DE MODULOS NA VDC |CELDA DE CARGA: —= B [BUENO
6 |CAJA SUMATORIA NA 24 |PLATINAS BASE B VAC |FASE - NEUTRO: 12 , R |REGULAR
7 |CAJA DIGITALIZADORH B 25 |RECEPTORES B VAC |FASE - TIERRA: 122,4 D [DEFECTUOSO
8 |INDICADOR B 26 |SOPORTES B VAC |NEUTRO - TIERRA: 0 , 5 NP |NO POSEE
9 |conEcToRES B 27 |vENTANAS B NA [NO APLICA
10 |SEMAFOROS i S,
REVISION ESTRUCTURAL (
11 |TALANQUERAS NP MEDICION DE CELDAS DE CARGA
12 |FOTOSENSORES NP 28 PUENTE DE PESAJE B CELDA mvV Q IN Q OoUuT CELDA mvV Q IN Q ouT
13 |pISPLAY REMOTO NP 29 |PINTURA B 1 — — — 11 — — —
14 |IMPRESORA NP 30 |TUBERIA B 2 — — — 12 — — —
15 [comMuNIC. RS232 B 31 [GABINETE B 3 — — — 13 — — —
16 |COMUNIC. ETHERNET B 32 |PUESTA A TIERRA B 4 —_ —_ —_ 14 - - —
17 [caMaras B 33 [NIVELACION B 5 — — — 15 — — —
18 |OTROS 34 |PLACAS RODANTES B 6 —_ —_ —_ 16 —_ —_ —_
35 [GUIAS LATERALES NP 7 — — —
36 |OTROS 8 — — —
9 — — —
10 — — —
. J \\ J \!
INDICACION DE PESO PREVIO AL MANTENIMIENTO
N [ N (G N
EXACTITUD CRECIENTE EXACTITUD DECRECIENTE EXCENTRICIDAD 2
CARGA INDICACION DESVIACION CARGA INDICACION DESVIACION POSICION INDICACION DESVIACION
830 830 0 14140 14160 20 1 21450 0
4150,5 4150 -0,5 10800 10820 20 2 21450 0 3
5820 5830 10 8310 8330 20 3 21460 10
6650,5 6660 6650, 5 6660 9,5 4 21470 20 1
8310 8330 20 5820 5830 10 5 21460 10
10800 10820 20 4150, 5 4150 -0,5 1 21450 0
14140 14160 20 830 830 0 CARGA [ 21450 4
\ J \\ J \\ J
5
INDICACION DE PESO POSTERIOR A MANTENIMIENTO
-
EXACTITUD CRECIENTE \ ( EXACTITUD DECRECIENTE \
CARGA INDICACION DESVIACION CARGA INDICACION DESVIACION 7 \
0 0 EXCENTRICIDAD REPETIBILIDAD
0 0 POSICION INDICACION DESVIACION INDICACION
0 0 1 21450 0 21450
0 0 2 21450 0 21460
0 0 3 21460 10 21450 5,163977795
0 0 4 21460 10 21450
0 0 5 21450 0 21460
0 0 1 21450 0 21450
0 0 CARGA 21450
0 0 L J
0 0
AN ~/
OBSERVACIONES: SE REALIZA MANTENIMIENTO PREVENTIVO A BASCULA CAMIONERA, SE VERIFICAN PARTES MECANICAS

SE REALIZAN PRUEBAS DE EXCENTRICIDAD PUNTO A PUNTO CON MONTA CARGAS, Y EXCENETRICIDAD CON VEHICULODE CARGA (21450KG)
SE REALIZAN PRUEBAS DE LINEALIDAD ASCENDENTE Y DESCENDETES CON ESTIBAS SUMINISTRADAS POR LA FABRICA DE LICORES

EL EQUIPO RESPONDE POSITIVAMENTE A LAS PRUEBAS REALIZADAS, SE VERIFICAN CONTEOS DE CELDAS LAS CUALES SE MUESTRAN
ESTABLES, EL EQUIPO NO PRESENTA NOVEDADES Y SE ENTREGA EN ESTADO OPERATIVO

DAIBER GIL

RECIBI CONFORME MANTENIMIENTO REALIZADO POR
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ENCUESTA DE SATISFACCION DEL SERVICIO

SET - FOR - 019 VERSION 06 FECHA 2023 - 08 - 30

jhon.romero @ pesaje.com

Espacio para ser diligenciado por el cliente (marcar con X) Tt o S S . . 2
S: Excelente 4: Bueno 3: Regular 2: Deficiente :{ 4 2 (24\‘!;}\ AC IL(\)N;S (Sugerencias, Oportunidad de Mejora)
Cumplimiento de especificaciones y requisitos técnico del servicio rd LA B ptss
Camplmicsto de Normatividad de scgundad y salud en el trabajo aplicable =5
Calidad de ta atencién por parie de los técnico encargados del servicio ¥4
Cumplimiento de condiciones pactadas para la presentacion del servicio [ o7
‘Grado de satisfaccifn del servicio.
‘]’w Cliente Cliente
9 1) . %L\ /—\D’ L Vo. Bo
Nombre:. L ) c @ Nombre ~‘_pt5q‘ ‘IQY\Q, ey
0 i
(-l O V\I?CJOS Cargo \/(C“[Or\\e F l/
l'imn'_@z&_@ Ter: 223 >7)~?65(j 3
BOGOTA D.C. CALI BARRANQUILLA ITAGUI - ¥NTIOQUIA
Av. Calle 26 No. 85D -55 LE - 34 Av. 4 Norte No. 64N-44 Local 8 Carrera 41D No. 76 - 281 Calle 72 No.42-91
Centro Empresarial Dorado Plaza Centro de Negocios 70 Norte Barrio Las Mercedes Centro Comercial Capricentro
- PBX: (601) 540 2222 PBX: (602) 374 3474 PBX: (605) 339 5321 Teléfono: (604) 6046126
-~ Cel.: 312521 9802 Cel: 320 675 7937 Cel: 318 "I; iu; Cel.: 318 432 3400
~ serviciotecnico.aux @ pesaje.com howard.clavijo@ pesaje.com €l J103ke fredy rodrniguez @ pesaje.com
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