ACERFRIO |
VENTA DE PANELES PARA CUARTO FRIO T \

Origen: Acer frio mantenimiento
Destinatario: Biochiler ingenieria térmica sas

Motivo: Confirmacion de recepcion del pago

Estimado BIOCHILER INGENIERIA TERMICA SAS,
En atencion: Senor Gustavo Jiménez

Espero que al recibir este mensaje se encuentre bien. El motivo de la presente es para confirmar la recepcion
del pago correspondiente a la fabricacion de la modulacion de 4” de los 38 metros de panel para congelacion,
gue nos solicitd y nos pago, ha sido recibido satisfactoriamente.

Con relacién a su solicitud de suministro de panel, conforme a la orden de servicio n° 3204-025, lamentamos
informarle que, debido a la escasez del quimico utilizado para la inyeccién y fabricacién de los paneles en el
pais, se nos es imposible cumplir con la entrega del pedido en estas fechas, hemos realizado el pedido de este
material y hemos recibido confirmacion de que estara disponible a partir del 10 de enero.

Agradecemos su comprension ante esta situacion y le aseguramos que, una vez superada esta dificultad,
estaremos dispuestos a atender su solicitud de manera oportuna y eficiente. Asimismo, nos comprometemos a
garantizar que el suministro del material solicitado se realice con la calidad y profesionalismo que nos caracteriza.

Quedamos a su disposicion para cualquier consulta adicional que pueda surgir y le extendemos nuestros
mejores deseos para las festividades navidefias. Sin mas por el momento, aprovechamos la ocasién para
enviarle un cordial saludo.

Atentamente,

Jacinto Gangora

Jacinto Gangora
Cel: 3012914925
Departamento de ventas

Bogota D.C., diciembre 11 de 2023
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