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CONTRATO No.- AÑO 1/ 110 
5, no E TEcNoLoc.\r-105 LA |rrFc1 

-2019-0TROSl1t,Rt , , V- Pl/ãE'Tl0N FINAHI IERA

ï 
BENEFICIARIO: IESTRATEGIA & DEFENSA SAS 

NIT-Dv: 900.327.235-3 t/ CDP No.: 9919 

Tipo de beneficiario: Persona Jurldlca 

Fecha acta de Inicio: 2 de septiembre 2019 / 
Producto: SERVICIO / 

LISTA DE CHEQUEO 

RP Na; ía, Nor 

Tiene Revisor Fiscal: / 

DOCUMENTOS ADJUNTO 
1. Factura, documento equivalente o Cuenta de Cobro (según RUT) Orlglnal y Copia. `\ 
2. Recibo a sallslacciòn (Original y Copla). 

3. Oficio remlsorio radicado de informes supervisor y contratista/ cooperante donde se 
relacione el No. de informe y el cronograma de actividades si aplica. 

`\\ 

4. Certiflcado Seguridad Social emitido por Representante Legal acompañado de las 
planillas correspondientes. 

cuMPLe

\

Í 

.- Ú _ , ¿rar/M 
'Profesional U iversitario 

Grupo Tecnología dela Informacion 

Revisa Flnancìera: - 

Aprohó para pago: 

Carrera 10* NO 15-22 PBX; 57+1 3275252 ~ Fax; 3275245 Linea grãtultaI01BO0U12202O 
vwvw,orgsnlidarias.gov.co › atenci0rralciudadano@orgsolidarias.gov.co



ESTRATEGIA 8- DEFENSA SAS 
. Nrr 900.327.235-3

1 *LM 

ESTMTEGIII & IIEFEIISII 

.«;: 
I I 

FACTURA DE VENTA 

40 

FECHA DE EXPEDICION 15/12/2019 

'FECHA DE VENCIMIENTOI 20/12/2019 

Cliente UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE ORGANIZACIONES SOLIDARIAS 
Nit 899.999 050-8 
Dirección CARRERA 10 # 15 - 22 
Ciudad Bogotá D.C. 
Teléfono 3275252 

DESCRIPCION UNIDADES VR. UNITARIO VR. TOTAL 
Soporte Nivel 3 mes de noviembre 40 horas 1 $ 3.559.960 $ 3.559.960 

SU BTOTAL 

RETEFUENTE 
ICA RETENIDO 
IVA RETENIDO 
ANTICIPO 
VALOR TOTAL 

IVA 

wwwwwffren 

3.559.960 
676.392 

4.236.352 

SON: CUATRO MILLONES DOSCIENTOS TREINTA V SEIS MIL TRESCIENTOS CINCUENTA Y DOS PESOS MICTE. 

FAVOR CONSIGNAR EN LA CUENTA CORRIENTE NO. 457459991444 DE DAVIVIENDA A NOMBRE DE ESTRATEGIA Y DEFENSA SAS 

ELABOR0: GUSTAVO MEDINA 
CARRERAuaass-zs,or1cINAa1aa Pax-sus:1vu-au5:771 aorsoTAD.c -coLoMDIA 

sI A su vENcIM|Em'o Es†A FA<:1uRA No Es CANCELADA SE GDBRAAAN ›N†EAEsEs DE MDRA IARTL 114 DEL coman DE COMERDID) 
NuMERAcIDN Au\'uRIzADA POR LA D1AN sEsuN FoRMuu«R|u 1a1azu127a:1\a FECHA 2019/oz/Iv TIPO 2 COMPUTADDR DEsDE EL Nu un nouveau HAs1A EL oo nnnmoou 

No somos AUTDRRETENEDDREE - No somos GRANDES coNTR|Eu\/ENTEE 
IVA REGIMEN comuw, |cA Ac1IvIDAD aseo YARIFA 11.o4x MIL 

AGENTE RETENEDDR DE IMPuEs†o A LAS VENTAS AL REGIMEN s|MPLIF|cADo 
ORIGINAL 
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FACTURA DE VENTA 

140 
¬ .M 

ESTRATEGIA & DEFENSA SAS 
NIT 9004327235-3 

I Á 

FECHA DE EXPEDICION 
I 

15/12/2019 
ESTRATEGIA & DEFENSA' I 

|EEcI-IA DE vENcIMIENTo| zo/12/2019 

Cliente UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE ORGANIZACIONES SOLIDARIAS 
Nit 899.999.050-8 
Dirección CARRERA 10 #15 - 22 
Ciudad Bogotá D.C. 
Teléfono 3275252 

DEscR|Pc|oN UNIDADES vR. uN|TAR|o vR. TOTAL 
Soporte Nivel 3 mes de noviembre 40 horas 1 $ 3.559.960 $ 3.559.960 

SU BTOTAL 

RETEFUENTE 
ICA RETENIDO 
IVA RETENIDO 
ANTICIPO 
VALOR TOTAL 

enwmwmweø 

3.559.960 
676.392 IVA 

4.236.352 

SON: CUATRO MILLONES DOSCIENTOS TREINTA Y SEIS MIL TRESCIENTOS CINCUENTA Y DOS PESOS MICTE. 

FAVOR CONSIGNAR EN LA CUENTA CORRIENTE NI1457469991444 DE DAVIVIENDA A NOMBRE DE ESTRATEGIAY DEFENSA SAS 

ELABORO: GUSTAVO MEDINA 
cARRERAIIa›¢ss†zs oF|cINA91::I Pax:sos317n-aussm DDGDTADD ~cDLoMDIA 

sI A su I/ENDIMIENID EsrA |=Ac1uRA No Es DANCELADA sE CQBRARAN |N†EREsEs DE MDRA IART. 174 DEI. DQDIGD DE coMERcIoI 
NUMERACIDN AumRIzADA PDR LA DIAN SEGUN FDRMDIARID 1s1s2oIzvsav\s EEDHA 2019/o2II 7 TIPO 2 CDMPUTADQR DESDE EL Nu no onnnoou HASTA EL un onnm nun 

No sDMos Au†oRRE1ENEDDREs › No sDMDs GRANDE: coN1RIDuvEN†Es 
IVA REGIMEN coMuN_ IDA Ac1IvIDAD »seen TARIFA II.no>< MIL 

AGENTE RETENEDDR DE IMr›uEs†D A I.As VENTAS AL REGIMEN sIME-LIEIDADD 
ORIGINAL 
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VERSIÓN 07 
I 

CODIGO UAEOS-FO†GCO-13 
| 

FECHA EDICIÓN: 10/10/2019
1 

CERTIFICACION 

Yo, Katia Jiménez Gamarra identificado (a) con la C. C. No 45.36W19, en mi 
calidad de supervisor (a) del contrato No 110 de 2019 y otro si 1, CERTIFICO 
que, Estrategia & Defensa SAS. identificada con el NIT 900.327.235-3 en su calidad 
de contratista, cumplió a satisfacción con el objeto y las obligaciones estipuladas en 
la cláusula de forma de pago del contrato No 110 de 2019 y otro si 1, entre el 
periodo comprendido delâ de noviembre de 2019 al 2 de diciembre de 2019, que 
representa el pago No 3/4 y el cual establece:

T 
CLAUSULA PRIMERA: Modificar la cláusula sexta del contrato 110 de 2019, 
relativa a la forma de pago, la cual quedara así: CLAUSULA SEXTA FORMA DE 
PAGO: La Unidad administrativa Especial de Organizaciones Solidarias, Cancelara al 
contratista el valor del contrato de la siguiente manera: c. Un tercer pago de 
CUATRO MILLONES DOSCIENTOS TREINTA Y SEIS MIL TRESCIENTOS 
CINCUENTA Y DOS PESOS M/CTE (4.236.352), al cumplimiento del tercer mes 
de ejecución de contrato por concepto de servicio de soporte nivel 3. Parágrafo 
Primero: Cada pago se realizará previa presentación de: recibo de satisfacción por 
parte del supervisor, presentación de informe de supervisión y ejecución, soporte de 
pago por concepto de aportes al sistema de seguridad social (salud, pensión y ARL), 
presentación de cuenta de cobro y verificación del cumplimiento de todos los 
requisitos técnicos, administrativos y financieros./Parágrafo Segundo: cada uno 
de los pagos, está sujeto a previo visto bueno y cumplido a satisfacción por parte 
del supervisor, presentación de informes de supervisión y de ejecución, 
presentación de facturas o de cuenta de cobro según corresponda y demás soportes 
jurídicos y financieros necesarios para la realización del mismo y entrega de los 
productos esperados.4'arágrafo Tercero: el desembolso del presente contrato se 
encuentra sujeto a PAC del Ministerio de Hacienda y Crédito PúbIico,¿e acuerdo con 
lo consignado en el informe presentado por el contratista con destino al expediente 
contractual, previamente revisado y aprobado. Del presente certificado hace parte 
el informe técnico, administrativo, contable, financiero y jurídico relacionado con las 
actividades que permiten la expedición del mismo y que reposa en la Oficina 
Asesora Jurídica de la Unidad. 

Que he verificado el cumplimiento por parte de éste de lo requerido por el artículo 
50 de la ley 789 de 2002, modificado por el art. 1° de la ley 828 de 2003 y demás 
normas que regulan la materia, relativo a las planillas de pago, constancias 0 
certificaciones de encontrarse a paz y salvo durante los últimos seis (6) meses, por 
concepto de pago de aportes a la seguridad social (salud, pensión y ARP) y aportes 
parafiscales. 

Carrera 10* No 15-22 PBX: 57+1 3275252 - Fax: 3275248 Línea gratuita:O18000122020 
wvvw.orgsolidarìas.gov.co - atencionalciudadanoãëorosolidarias.Clov.co 

Bogotá D.C, Colombia



RECIBO A
I SA TISFA CCION 

VERSIÓN 07 
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CODIGO UAEOS-FO-GCO-13 
I 

FECHA EDlClÓNl 10/10/2019 

Que el contrato No 110 de 2019 y otro sí 1, no presenta irregularidades ni 
inconvenientes en su ejecución y en consecuencia se procede a solicitar el pago por 
valor cuatro millones doscientos treinta y seis mil trescientos cincuenta y dos pesos 
m/cte (4.236.352), en cumplimiento de lo establecido en la cláusula relativa a la 
forma de pago del mismo. 

Se expide el presente certificado en la ciudad de Bogotá D.C, a los 17 días del mes 
de diciembre de 2019, para su correspondiente trámite de pago. *- 

Atentamente, 

Profesional Universitario 
Supervisora Contrato 110 de 2019 
Grupo Tecnologías de la Información 

Carrera 10€ No 15-22 PBX: 57+1 3275252 - Fax: 3275248 Línea gratuita:01800012202O 
www.orgsolidarias.gov.co › atencionalciudadanoíiìorosolidarias.qov.co 

Bogotá D.C, Colombia
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CODIGO UAEOS-FO-GCO~13 
| 

FECHA EDICIÓN: 10/10/2019 

CERTIFICACION 

Yo, Katia Jiménez Gamarra identificado (a) con la C. C. No 45.360.719, en mi 
calidad de supervisor (a) del contrato No 110 de 2019 y otro si 1, CERTIFICO 
que, Estrategia & Defensa SAS. identificada con el NIT 900.327.235-3 en su calidad 
de contratista, cumplió a satisfacción con el objeto y las obligaciones estipuladas en 
la cláusula de forma de pago del contrato No 110 de 2019 y otro si 1, entre el 
periodo comprendido del 3 de noviembre de 2019 al 2 de diciembre de 2019, que 
representa el pago No 3/4 y el cual establece: 

CLAUSULA PRIMERA: Modificar la cláusula sexta del contrato 110 de 2019, 
relativa a la forma de pago, la cual quedara así: CLAUSULA SEXTA FORMA DE 
PAGO: La Unidad administrativa Especial de Organizaciones Solidarias, Cancelara al 
contratista el valor del contrato de la siguiente manera: c. Un tercer pago de 
CUATRO MILLONES DOSCIENTOS TREINTA Y SEIS MIL TRESCIENTOS 
CINCUENTA Y DOS PESOS M/CTE (4.236.352), al cumplimiento del tercer mes 
de ejecución de contrato por concepto de servicio de soporte nivel 3. Parágrafo 
Primero: Cada pago se realizará previa presentación de: recibo de satisfacción por 
parte del supervisor, presentación de informe de supervisión y ejecución, soporte de 
pago por concepto de aportes al sistema de seguridad social (salud, pensión y ARL), 
presentación de cuenta de cobro y verificación del cumplimiento de todos los 
requisitos técnicos, administrativos y financieros. Parágrafo Segundo: cada uno 
de los pagos, está sujeto a previo visto bueno y cumplido a satisfacción por parte 
del supervisor, presentación de informes de supervisión y de ejecución, 
presentación de facturas o de cuenta de cobro según corresponda y demás soportes 
jurídicos y financieros necesarios para la realización del mismo y entrega de los 
productos esperados. Parágrafo Tercero: el desembolso del presente contrato se 
encuentra sujeto a PAC del Ministerio de Hacienda y Crédito Público, de acuerdo con 
lo consignado en el informe presentado por el contratista con destino al expediente 
contractual, previamente revisado y aprobado. Del presente certificado hace parte 
el informe técnico, administrativo, contable, financiero y jurídico relacionado con las 
actividades que permiten la expedición del mismo y que reposa en la Oficina 
Asesora Jurídica de la Unidad. 

Que he verificado el cumplimiento por parte de éste de lo requerido por el artículo 
50 de la ley 789 de 2002, modificado por el art. 10 de la ley 828 de 2003 y demás 
normas que regulan la materia, relativo a las planillas de pago, constancias o 
certificaciones de encontrarse a paz y salvo durante los últimos seis (6) meses, por 
concepto de pago de aportes a la seguridad social (salud, pensión y ARP) y aportes 
parafiscales. 

Carrera 10* No 15-22 PBX: 57+1 3275252 - Fax: 3275248 Linea gratuita:018000122020 
www.orgsolidarìas.gov.co - atencionalciudadanoãrìorosolidarias.oov.co 

Bogotá D.C, Colombia
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FECHA EDICIÓN: 10/10/2019 

Que el contrato No 110 de 2019 y otro si 1, no presenta irregularidades ni 
inconvenientes en su ejecución y en consecuencia se procede a solicitar el pago por 
valor cuatro millones doscientos treinta y seis mil trescientos cincuenta y dos pesos 
m/cte (4.236.352), en cumplimiento de lo establecido en la cláusula relativa a la 
forma de pago del mismo. 

Se expide el presente certificado en la ciudad de Bogotá D.C, a los 17 días del mes 
de diciembre de 2019, para su correspondiente trámite de pago. -f 

Atentamente, 

'H 

//.:= 
/M f 

JIM ÉÍG/Á/MÃARRA 
Profesional Universitario 
Supervisora Contrato 110 de 2019 
Grupo Tecnologías de la Información 

Carrera 10” No 15›22 PBX: 57+1 3275252 - Fax: 3275248 Línea gratuita:O1§00012202O 
www.orgsoIidar¡as.gov.co - atencionalciudadanoúìordsolìdarias.dov.co 

Bogotá D.C, Colombia



ESTRATEGIA 8: DEFENSA' 

I 
CERTIFICACIÓN DE PARAFISCALES 

CERTIFICACION DE PAGOS DE AP_ORTES AL §ISTEMA DE SEGURIDAD SOCIAL Y 
PARAFISCALES - PERSONA JURIDICA - ARTICULO 50 DE LA LEY 789 DE 2002. 

Yo, Diego Fernando Medina Guerrero, identificado con cédula de ciudadania número 80.058.776, 
en mi condición de Representante Legal de Estrategia & Defensa SAS identificada con Nit 
900.327.235›3, debidamente inscrito en la Cámara de Comercio de Bogotá, certifico el pago de los 
aportes realizados por la compañía durante los últimos seis (6) meses calendario legalmente 
exigibles a la fecha de presentación de nuestra propuesta para el presente proceso de selección, 
por los conceptos de salud, pensiones, riesgos laborales, cajas de compensación familiar, Instituto 
Colombiano de Bienestar familiar (ICBF) y Sen/¡cio Nacional de Aprendizaje (SENA). 

Lo anterior en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 50 de la Ley 789 de 2002, 

Estos pagos, corresponden a los montos contabilizados y pagados por la compañía durante dichos 
6 meses. Lo anterior, en cumplimiento delo dispuesto en el articulo 50 dela Ley 789 de 2002. 

Dada en Bogotá D.C., a los (16) dieciséis dias del mes de diciembre de 2019. // .íø 
Atentamente, 

DIEGO F. ED G. 
C.C. No. 80.058. 76 de B gotá 
Representante Legal 
Estrategia 8- Defensa S.A.S. 
Nit. 900.327.235-3 

Carrera l1B No. 99 › 25, Oficina 09 133 o Tel: (+571) 805 37 70 ~ 805 37 71 ~ USA +1315 6424408 
E-mail: cuntacto'Hesimleaia\itlc1bi1sa.coni 0 \\iw\v.eslralczinvddeiisa com



O§:COmpznsG1r| m|pIani|Ia.c0rT1 PLANILLA INTEGRADA DE AUTOLIQUIDACION DE APORTES

É
m 9 RERA14 as-41 mn|aa<x@E=na|2g«ayøErEn=a¢ Emugum “G0 " .M ' ” .* ¡num um; .› srRA1EG|Avna=sNsAsAs Rommm msnm nm FAWISCALESY _ ¡.;r|l=o F;n›m›=A,so¶ NÚMERO 

H» .. _. 
V 

u A m¿«us¿¡s¡§›ã|›u V A 3 cmnnm 

` sm@ 
` 

, *_ ,å4=^..""*^› “'›"“"=“'^f'°* "^"'“-^Í
Í 

»enano uunans/«rønnure umancnãu |~vr¡¢,erono] M U »comas †›--¬ H:|m-_~ x “--«W m U mm; aq A 1, ;;';~'ç- 

,,._.E;wC..,~ 
“ 

,usaäffi .,E.;x.x†,^,.E~,..\-. ~ ›-A»§A«›Af›f›¬w-,«›~»|EE 

I y 

* † 

_ . 
\ 

sn 
' E BQGQTA D C 2019-12 zms n oa/\z/2019 'asusnzzv sz 11s zoo 

To†A|_Es PoR su ss|s†E|v|As \ 

ca-s¡¡usws Nmnuiéh' «QÍ 'ÑJY H '¢=`||z¿-j`±!6|;on|x¡`-`ì¿›`|<'=' urc-Aalamu |n=,-“pi¿~u.a=_.§*- '1f†ff_;1\`aV›&11u1um¡d=a, m=;_u|m vniøruøn nm ¡gar Nønfilnuu 
* * * 

,, “ ; `v.hruo|= un: 
, ¢ 

m›.Ammumb'« 
V 

'vmr n¢.A»m¢i4'¢|a`n¡' vágai * caumzøn 
Evsuoa cnmpensarevs 

| 
usnuasswz-1 

| 
azsuu 

\ 

n 
| | 

D 
| [ 

u u 
\ 

u 
\ 

0 
| 

Azaoo 
| \ 

Evsofi Fam\san=fEPs 
I 

aanuuasm-7 
| 

:mano 
\ 

n 
| | 

o 
\ \ 

u n 
\ 

u 
\ 

o 
\ 

Mason 

-*A3 “"a'~^fiïfiH.%¬$*šìï§*aìí5'f¡!'-FéPïìšëlšïììì¿ifl1fÉ?**%f#ašëÉäÉ”ïïëÉ¿ïÉÉ'É3ïfåi@“Í' :› 11 " 
` - 

' ' 

\ \ wznuuafin '¿A¡›ar\.¡'v=|›mum› Ap°|«§vn|||nmÍ1Í|" Ap¢m`Fsí- Awgrmïsr- v-løruluin v1"`u|m' “ A W* 
YINIIHAFPI 

_ 
"°"“"!_ “W"!'{ \,L__m_|¡¡mf›,', 1 .`;Mx,n|r=a» Avfiflqnkv \§=!H~fifl=-1 suhsm-nula °'""'°" c.›um|o.\ ~““"""“" nu||=-1°@ J 

zunzm 
H Pmswmqxws tf' ¡um 14410 = Q

1
Í = 

zausm 
V 

Pmve ~' *Í 17 ›'~"::= --:f ÍY7
< 

Q = = 
*'_.¿ 

' 

1 eno 

cum Í»- 
' 

Í 
V 

Él S00@
_ 

¿L 

960 
' ~ 

-::< «-¬
Q P è .'= O V H * 

144 ano - 

za sao _ ~ 

` ` " ` 
` ¬ 

1» ¢u\\unwmuW›› A 
còa1m›AnL N-»mm ~ \ mr \cnuua1a« m|»¢.p›=|a-4-M Amnmonm; vw.-`m§n gm- f§7¡ç¿›;p_¡=.a s¿.pu¿|-¡_ 

` 

"N<›`.vuq1¢=`ä`«›"" v¢¡¿¶rs=uk›.` Fma§*f¢u|=PH¡.f'NA|1I1a¢os W' “ 

' “ ' 
qx›|x§¢wna ya.Auz¢-1-1;-=mn \`I.¬|ør smenfšï' 'cšìåasn una t¿¢n=¡¢|fi¡.¿ nun-=|¢|| ;¢u=,m=.v¢r nm; sfl||u«H°u¢á ~"-¿`›-¢---›- "`l.1 W msm §mm5\ Mm ¿É | 

sw n 
\ 

›.;,.jë'2± 
-`- 

*fm 

'“ ' 
^ '“f'«'f"" 7' ' mir 'wm--n=m~' 

: - K 

caalgwb F $ Nwnlgze 
I 

. '; é... H 
' 

rw 
| 

¢| \ 

~-==-=~ 
3 

* ,1 ***'*'*¡ya§,.“_ A| 

vabmpwuf :ax-ãhnm ' 

-.E 

2, 

Í@-šh F-á:5'›ì`.-'«›4r:% 7 ¡'- 
I 

. L 1 
\ nm 0 Nm vw » U 

, _ 
› 

L 1..-+-._ 9.4 
«asno u n 6.5011 

` 
1 .› 

" ' 
- 

` 

: 3 Pansmn ¿“.,_¿' 4 

A 4¢ , ¬¬ 1., ¬ ^

1 

ÍÍ 4 
lá. * 1* 9 ¿E . W M . N ~ _ \.`_.,.¢,,- ~., .±.,_†¬.=` M... ¬ §--_.= ›~›;,›.fF.«.›<, 1,; _¬,.¦-M~1¬¬;-†,;~§¿fl;;;§å§†;§;;_,¶¿~--==¿=ì5 1- 

` _ , _ W»1.m-_†.v,. ¿@¡¢,†.,«,w:_«¬=1«¬=,¬r1ï .¬~.:¬-. 
- \ 

-›~ -~ - 1- M74-«~==m›<-:_-=~_J - - V-V - = , .. ë.=':%»i=~± =.§¡f~¿=;¬†<==^:¿% '§f§§.Á§§¿*,E¿\#2'¬\.«**ê&«'r'-›ê-;† Í 11 
ãäïšãä-Efic 

\ \ \ I 

ì'ìÍÉ*ìÉ¬-*-É-l'=å'==l;~.-Í*@§~§%*`"*§3ä¬`-ì'.“%=›vÍ Í' 
` 
, 

` 
MEN |_ sam manu 

1o'rA|.gš _' znazun 

4; 

ccF24 cømpensfircajz \aaoosss42-1\ azsson 
L 

n 
| 

o 
| 

azssau 

“ ¢~m*±=fa 1 

. . 1» nmnpøm Tøu|=Pan=r un Anmaøs 

_, W › . .___ 
, ¬ '_ _ V _ ` 

_ É, .. -. , E \ U WW ... ~~ 
U».-V; .. \ \.±¬ ¬_ V. ¬±.~ -, 

- 
` .M H. . ~ .J ~ .. . ¡ ¡›m..›~~««-, †.,«,1'.;.'-`a¿.'f'*=\_w,~«.¿ra;.¢.,,, ¿;;{. n;¿;§¿m1«;,«¬¿¿¿,"""" "°›^¿:*¿¿',{¿§;f"= ,mu vaiaramn -1. IGE. UIA 

sas wa 
\ :+21 aun 

225 sao 

Ice; 24 sun 

Este documento está clasificado como PRIVADO por parte de Compensar Operador de Informauon



Oi:c0mpensur I mipIanÍ||a.C0m PLANILLA INTEGRADA DE AUTOLIQUIDACION DE APORTES 
,f - pfivxm 

PAG 2 me z 

\

2 

im 1@ 1%@ 1. 
- ~ ;*¿.w«›»~ 

on::¡NA :na am ,.;åè¡§¡¿,54;¿i“šåšÍ: "HM “'11 

7 ~:.,(¿.¬». ¡ha .Em ¬,~ .Á “G M sooazmse eswmG|AvnErE~s›\s.As_ °^R"ER^1“5 " 
| 

mmm ,°”"<fl“°'@$*\fWflW='=“*fi= ,@›fim9úãg¿@: 7 Y 

¬Ä@-”"šQ MT" 1%, ffi H 'W WW 
>¬ 

šéfi se 

~ ~- 
~ ,~ _ 

- 
^ 

| BOGOTA M: 
| 

'Ec,GmÁ_m,_ 
| 

5` zms_¢2 11119.11 
| 

E ua/wanna 
| 

asuaam 
| 

szuszou umm c - Mu»/ME
I 

V- _'¿ ..r..1 ¬ ›:r:¶,-¿,,`¡ ,¢¬~ ';:\ H 153,' . .fm ~,. .,¡ f,ï;;1«'.v§_:;«;›1ï¿::<:›snif' ¬' `¬,-±.”¬z,'..Eá',-":'§~.*;†¬.›: ;';á¿'š 

.f W >" W- 
W ="~'EfW-Mf*“~=1'-WMV ' 

f. = 0 
| 

D W |.sm.| W, ,..,. .m.|.| M |m. «W m.| a 
\ 

D 
\ 

D
| 

-,›¢s=~ 

mmrm 
mzzflfn 

mmm 

±~ 

-Z 

.. 

--1 --Z

A 

¬-Z;-mu. 

'* 

-1 -1 -1 -1 -3 Ii 
""' »m;u¢A 

EEE H
_ mmm

R 

I I! IIIIIIIIII 
ÚNIIEIIIII 

1 
-wm 

mr 

fm

1 

:Py ,-1%.. , ¡$711-› §,;;§“f§†^ ãva.fšf'››f›¬ D 
w í L; ¿M %^sL†»-f* Nšiëw, “Í ~< 

um' wm. 
| 

mw 
| V | 

Ep 

mw 
.gw É 1-¢ «Q 

\flm«|».m|mw| .› 
| 

., 
| 

.1 
y 

E ¡E.›m\9mw|§.W ¡«.,..¡,mw|†|-M|¢¢w1w\m|@«w| U 
| 

.› 
1 

0 
| 

.1 

» 
|

I 

.-4. 1m \ «W .m.1m|mw 
| 
mm pm »W U

| 

W M=.Wfm0G.,sW> S M WMNMERWNMN ¡|¡|||¦||||| | M, .zm .mw ., 4 ., -1 
1 

U 
1 

E.=§«.› 
1 
.zm wm

1 

Mammaus › 
"'" " " ` 

« ›' .- |r" ~ W mm mn wm 

U U M “my Um 

.... H 
› ww Q .› j 

\ L, 

Este documento está clasificado como PRIVADO por parte de Cnmpensar Operador de Informació@

\
.L



ES deïodüs `i¡ml›i»« 

_ t ñ W». 

vERs|oN ua conteo uAEos«i=o›cno-17 FECHA Euiclorr Ds/10/2019 

Bogotá D.C.-, 17 de diciembre de 2019 

DOCÍOI' ORGANIZACIONES SOLIDÂRIAS 
RoNA|_ A|_|=oNso †oRREs ToRREs ll 

t 

Í ¬ÉÍlÍ°¬'ÍÍf§Í sw 
Subdirector Nacional- Ordenador del Gasto (D) ,,- 

*~- M jm' "",,t , 

-- 
, 
¬ ~ 

Unidad Administrativa Especial de Organizaciones Solidarias i' 0'ìcUF'0 DF †EC“j~j1'?G'f^$ DE LA 'NFO 
D C › ur=¿r›rtc›¬o psp V›._›s,r1|RacToR Nacio Bogotá _ _ , _ 

Asunto: Entrega de 3 tercer Informes de Actividades de Supervisión contrato 110 de 2019. 
Pago 3/4 - Estrategia & Servicio SAS. f 

Por medio de la presente me permito hacer entrega del informe de supervisión y dei informe de 
actividades del contrato 110 de 2019 y otro si 1, firmado entre la Unidad Administrativa Especial de 
Organizaciones Solidarias y Estrategia & Servicio , 

que`tiene por objeto “Prestar el servicio de 
mantenimiento preventivo y correctivo en hardware y software, con suministro de repuestos y partes 
para los computadores, impresoras, switchs, enrutadores, Access point, servidores de red, 
fotocopiadora, planta telefónica, video proyectores, UPS, aire acondicionado, tablero interactivo y en 
general todo el hardware que conforma la infraestructura informática y de telecomunicaciones de la 
Unidad Administrativa Especial de Organizaciones Solidarias, con el fin de mantener la operación 
normal dela entidad para la vigencia fiscal 2019” 

Cordialmente, 

O 

flf/awé” /U» ¿A JI ¡É Gí-\EIIARRA 
Supervisora contrato 110 de 2019 
Grupo Tecnología de la información 

exo: folios 
rme supervisión: 3 folios 

informe Contratista: 7 folios 

1

r 

Proyecto: Katia Jimenez Gamarra 

Carrera 103 No 15-22 PBX: 57+1 327 5252 - Fax; 3275248 Línea gratu¡Ia:01 8000 122020 
www. orasoiidariasog/. co - aiencionalciudadanoficrqsolidariasaov.co - Bogotá D.C, Colombia
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Bogotá D.C., 17 de diciembre de 2019 

DOCÍOI' OÑSANIZACIOHES SGLIDARIAS 
RONAL A|_FoNso TORRES ToRREs W , 

^ 

2f,°;;”,°;2,¿“§§:5m 
Subdirector Nacional- Ordenador del Gasto (D) H ' 

- im Ai1~¬_ yn ,i « 
« 

= 
1; 

Unidad Administrativa Especial de Organizaciones Solidarias; ãgäffciàâ*D*EFL“äLšfågišcfiãëfimflg 
BogotáD.C. ;i,f ,« ~ iii-i 

Asunto: Entrega de 3 tercer Informes de Actividades de Supervisión contrato 110 de 2019. 
Pago 3/4 - Estrategia & Servicio SAS. 

Por medio de la presente me permito hacer entrega del informe de supervisión y del informe de 
actividades dei contrato 110 de 2019 y otro si 1, firmado entre la Unidad Administrativa Especial de 
Organizaciones Solidarias y Estrategia & Servicio , 

que tiene por objeto “Prestar el servicio de 
mantenimiento preventivo y correctivo en hardware y software, con suministro de repuestos y partes 
para los computadores, impresoras, switchs, enrutadores, Access point, servidores de red, 
fotocopiadora, planta telefónica, video proyectores, UPS, aire acondicionado, tablero interactivo y en 
general todo el hardware que conforma la infraestructura informática y de telecomunicaciones de la 
Unidad Administrativa Especial de Organizaciones Solidarias, con el fin de mantener la operación 
normal de ia entidad para la vigencia fiscal 2019” 

Cordialmente, 

/If/amé” /zu» KÉA JI IGÉÉ G€AÑI|ARRA 
Supervisora contrato 110 de 2019 
Grupo Tecnología de la información 

ww /-ff 

\_§Afiexo: folios 
fiìfqrme supervisión: 3 folios

, 

Informe Contratista: 7fo|ios 
*I 

\« 

Proyecto: Katia .iimériez Gamarra 

Carrera 10” No 15-22 PBX: 57+1 327 5252 - Fax: 3275248 Línea gratu¡ta:01 8000 122020 
wvvw.orasoIidarias.ag/,co - atencionalciudadanoílìorusolídarías.aov.co - Bogotá D. C, Columbia



¿ ¿:t;=;:;. 
' INFORME DE SUPERVISIÓN 

Í` El empleo 
es de todos UAEQS DEL coivTRAroo 

..-r», CONVENIO 
VERSION 09 

| 

cooieo uAEos-Fo-eco-oe 
| 

FECHA Eoicion; 1o/to/2019
I 

DATOS DEL CONTRATO O DEL CONVENIO 
Fecha del informe: 
17/12/2019 i/ 

x, N° 11ode2o19“ 

Nombre del contratista 

Convenio 
I 

lContrato 
1 1 

IDENTIFICACIÓN: NITBÉC U 
Estrategia & Defensa SAS. N° 900.327.235-3/ 

Objeto del contrato o del 
convenio: 

“Prestar el sen/icio de mantenimiento preventivo y correctivo en hardware y software, 
con suministro de repuestos y partes para los computadores, impresoras, 
switchs, enrutadores, Access point, servidores de red, fotocopiadora, planta 
telefónica, video proyectores, UPS, aire acondicionado, tablero interactivo y en 
general todo el hardware que conforma la infraestructura informática y de 
telecomunicaciones de la Unidad Administrativa Especial de Organizaciones 
Solidarias, con el fin de mantenerla operación normal de ia entidad para la 
vigencia fiscal 2019. ” 

Fecha de suscripción del 
acta de inicio: 03/09/2019/ Duracion: 4 meses hasta el 31 de diciembre de 

2019 ' 

Lugar de ejecución: 
Bogotá - carrera 1o # 15 -22/' 

Fecha de terminación: Valor del mantenimiento: $ 53.853.148/ / 31'12'2°19 Valor de la Bolsa de repuesto: $ 33.323.852 
Valor total: $87.177.000 / 

DETALLE DE LA EJECUCIÓN 

Seguimiento Técnico: Se realizó seguimiento a todas las actividades del contrato, en la cual se pudo verificar que 
se ejecutaron y que cumplieron con lo requerido en el contrato. 

Se recibieron los siguientes productos: 
ITEM PRODUCTO Cant. DETALLE 

1 Servicio de soporte nivel 3 - Realizar mantenimiento preventive, correctivo, 
aplicacion de nuevas reglas y revision 
estadistica. 

~ Realizar las reinstalaciones de hardware y/o 
software correspondiente en caso de talla de 
alguno de nuestros sistemas garantizando la 

continuidad del servicio, 
- Realizar la migracion de los servidores de 

40 control de dominio, servidor de archives y de 
horas aplicativcs a nuevos servidores conservando la 

configuracion actual, la informacion, 
actualizando el sistema operative, bases de 
datos garantizando su normal operacion en la 

red y el correspondiente acceso de usuarios con 
sus respectivos permisos, 

~ Realizar un diagndstico tecnico y operacional de 
la plataforma del Directorio Active con el tin de 
establecer mejoras y realizar plan de accidn con 

Cancra I0“No 15-22 PBX: 57+I 3275252 ~ Fax: 3275248 Línea gratuita:0I8000I22020 
www.orgsolidarias.gov.co - atencionalciudadanoúìorosolidariasoovco 

Bogotá D.C, Colombia
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El empleo 
l es de todos UAEOS INFORME DE SUPERVISIÓN 

DEL CONTRATO O 
CONVENIO 

vERs|ON oe 
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conteo uAEos›Fo-eco-oe
| 

FECHA EDICIÓN: 10/10/2019 

la correspondiente ejecucidn de mejoras. 
Realizar analisis de las reglas creadas en los 
firewalls en el Antivirus. Se debe entregar 
informe con recomendaciones segun analisis 

realizado. 

Soporte nivel especializado en caso de falla o 
caida de un servicio I aplicacion considerado 
critico dentro de la clasllicacidn del contrato. 
Se requiere Ingeniero de soporte de nivel tres (3) 
para solucionar eventuales problemas de 
hardware y software en servidores de Windows 
2012 Server, Exchange 2013, Windows 2012 
Sen/er Virtual (Hyper-V), Controlador de 
dominio, Linux Centos Server, seguridad 
informatica, Sophos UTM, Firewall Sonic Wall, 
Antivirus Sophos y Soporte en aplicativos del 
portal Web. El ingeniero de soporte para nivel 3 
debe estar en la capacidad de instalar, reparar, 
configurar y solucionar los requerimientos que 
haga la entidad en los sistemas operatives 
Windows 2000 Sen/er, Windows 2008 Sen/er, 
Windows 2012 Server, Offlce 365, Correo POP3 
y SMTP, Windows XP, Windows Vista, Windows 
7, Windows B, .Net Adobe Creative Suite, 
Adobe Corel Graphics, Project, Linux 
OPENSUSE Server, Linux Ubuntu, Linux 
CENTOS, VMWARE ESXi 6.5.0, Seguridad 
Informatica, Sophos UTM, Firewall Sonic Wall, 
SQL, HTML y portales Web cuando la entidad lo 
requiera, 

Se anexa al presente informe los certificados generados con las fechas de vigencia para cada uno de los productos 

Seguimiento Administrativo: 

El contrato se encuentra legalizado. 
El contrato cuenta con la póliza de acuerdo a lo estipulado en el contrato y la oficina jurídica realizó la 
aprobación de la misma. 
Se suscribió la respectiva acta de inicio, 
Las actividades reportadas cumplen lo acordado en el cronograma de actividades planteado inicialmente 
El contratista presenta las respectivas evidencias de las actividades adelantadas. 

Czirrera 10” No l5~22 PBX: 57+1 3275252 ~ Fax: 3275248 Linea gratuita:018000l22020 
Www.orgsoIidarias.gov.co - atencionalciudadano@orcls0lidarias.oov.co 

Bogotá D.C, Colombia
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I 

FECHA EDICIÓN: 10/10/2019 

Seguimiento Financiero 
Se .determinó en las condiciones iniciales que se realizaría un solo pago correspondiente al 100% con el recibido a 
satisfaccion de lo requerido en el contrato, lo cual se detalla en el siguiente cuadro: 

VALOR VALOR 
1 

ACTIVIDAD PROYECTADO 
I 
EJECUTADO 

I 

D/°AvANcE 

1 4.236.352 
| 

4.236.352 
| 

7,8% 
2 25.334.940 25.334.940 54,91% 
3 4.236.352 4.236.352 62,71% 
4 20.045.504 

aoi_sA DE REPUESTO
I 

Actividad vAi_oR 
V 

vAi_oR 
| 

-=/. AvANcE
j 

PRoYEc†Aoo EJEcuTADo 
1 $za,szs,ss2 

I | | 

Seguimiento Contable: Se recibió de parte del contratista cuentas de cobro No. 3/4 LA SUMA DE CUATRO 
MILLONES DOSCIENTOS TREINTA Y SEIS MIL TRESCIENTOS CINCUENTA Y DOS PESOS M/CTE. 
($4.236.352) 
Seguimiento Jurídico: 
Seguimiento Jurídico: Las actividades realizadas por el contratista que dan cuenta del cumplimiento en la ejecución 
del contrato y que hacen alusión a la responsabilidad jurídica del mismo son: 

- El contrato cuenta con la póliza de acuerdo con lo estipulado en el mismo, estando en la actualidad activa. 

- Se suscribió acta de inicio correspondiente. 

- Cumple con la afiliación y los respectivos pagos por concepto de salud, pensión y ARL. 

Se anexa en los documentos para el pago, el certificado de recibido a satisfacción y soporte de cumplimiento de la 
obligación de los aportes al Sistema de Seguridad Social (salud, pensión y ARL). 

NOTA: A los anteriores seguimientos: Técnico, Administrativo, Financiero, Contable y Jurídico, se debe anexar los 
correspondientes soportes que evidencien el cumplimiento de la información que se reporta en este informe. 

Porcentaje de avance del contrato o convenio a la fecha: sesenta y dos puntos setenta y uno por ciento 
(62,71 %) 

Resumen de Productos: 
El contratista presenta en su ¡nforme detalle de la Ejecución del contrato en el cual se evidencia el cumplimiento 
de lo requerido. 

Observaciones: 

- El ingeniero nivel 3 realiza ampliación de (8) núcleos al servidor físico y virtual institucional, el cual tenía 1 

núcleo, con el fin de mejorar el rendimiento dela máquina. 

Carrera IO” No I5-22 PBX: 57-I-I 3275252 -Fax: 3275248 Linea gratuiIa:0I8000122020 
www.orgsolidarias.gov.co - atencionalciudadanoáìorosolidarias.gov.co 

Bogotá D.C. Colombia
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INFORME DE SUPERVISION 

VERSIÓN 09 
I 

CODIGO UAEOS-FO-GCO-06 
I 

FECHA EDICIÓN: 10/10/2019 

~ Se entregan 3 discos duros de 8 TB para la realización de copias de seguridad ya que los discos duros 
presentaban falla y poco espacio para la realización las mismas, esto como repuestos. 

sem»-vi m 

~ Configuración y definición de la máquina virtual SqiServer|SOTQMPruebas. 
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El ingeniero nivel 3 contina en l reconfiguración de las reglas del antivirus shopos para lograr la 
integración del Firewall con el antivirus. 

Se estrega por repuesto un disco duro de 4 TB, para backup de servidor SAN. 

<ø;)=_..s-†= 

El ingeniero nivel 3 realiza ampliación de (8) núcleos al servidor fisico y virtual lsolucion, el cual tenía 1 

núcleo, con el fin de mejorar el rendimiento de la máquina. 

El ingeniero nivel 3 realiza un diagnostico de la SAN, realiza varias configuraciones, Se programa tarea 
automática con el programa de Cobian Backup para el paso de la información entre particiones, pero la 
tarea no termina debido a que el dispositivo de almacenamiento SAN marca Dell modelo CT-SCv2000 y 
serial No. 246458, se bloquea con mensaje de error de disco lleno. Este procedimiento se realizó dos (2) 
veces con tamaño de volúmenes de 4 y 6 TB, con el mismo resultado bloqueando, mostrando el siguiente 
error. 

I.,-;~›;~,†;=,.. ~.=`jï*›¿: .. :,-11:'-'1;;~†._ ='>›'1u,=. 1, ¬*,:†f .=› 1 
_

- 

No hay más espacio para el disco virtual '/vmfs/voIumesI5b040c0O-d4f3dda2¬ 'ïï 9 ms-oooaflbesbse/Fiiesewer/F¡|esewer_2.vmdkt Es posible que pueda `7 

continuar esta sesión si libera espacio en disco en el volumen 
correspondiente y hace clic en Reintemar. Haga dic en Cancelar para 
finalizar esta sesión. 

@ Relm-mar 
G9 Cancelar 
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FECHA EDICIÓN: 10/10/2019 

La recomendación del ingeniero nivel 3, es que un profesional que tenga conocimientos en esa clase de 
almacenamiento realice reconfigure la SAN marca Deli modelo CT-SCv2000. 

0 El ingeniero nivel 3 realiza actualización a los repositorios Linux de la maquina virtual Institucional. 

- El ingeniero nivel 3 continua con las actualizaciones de los servidores, debido a que aún tenían 
actualizaciones pendientes. 

o Se solicita al Estrategias & Defensa la cotizacion, configuración e instalación de NVR de 32 canales 4K 
con 16 camaras de 4MP, 2 discos duros de 8 TB , como repuestos, ya que las cámaras que se 
encuentran en la entidad no son compatibles con el nuevo NVR. 

~ Se realiza instalación de lampara del video proyector Epson G645OWU, que fue adquirido como repuesto 

Nombre del supervisor: Katia Jime ez Gamarra 
c.c; 45360719 ki/,4 /,l1w¿›,y¿,-¿ 
Firma del supen/isor: 

C.C. Oficina de Control Interno 
C.C. Gerente del Proyecto de Inversión 
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INFORME NIVEL 3 

40 HORAS 

ESTRATEGIA I; DEFENSA' 

COMPRENDIDOS ENTRE EL PERIODO 3 DE NOVIEMBRE AL 3 DE 
DICIEMBRE 

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE ORGANIZACIONES 
SOLIDARIAS 

CONTRATO 110 
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ESTRATEGIA le DEFENSA' 

DICIEMBRE 10 DE 2019 

INTRODUCCION 

El presente informe se realiza con el propósito de reflejar cada una de las actividades realizadas en 
la Unidad Administrativa Especial de Organizaciones Solidarias, en el contrato 110, bajo la 

supervisión de la supervisora del contrato Ingeniera Katia Jiménez; se realizaron diferentes 
actividades por parte de Estrategia & Defensa SAS, en relación del soporte del ingeniero Nivel 3 con 
el fin de solucionar los eventuales problemas de hardware y software que se presentaron y con ello 
proponer las mejoras aplicables a esta organización, con el fin de mantener el normal 
funcionamiento delas actividades diarias dela entidad. 
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ESTRATEGIA & DEFENSA 

ANALISIS DE LAS 40 HORAS EJECUTADAS 

De acuerdo a la revisión planificada en los sen/¡dores del centro de cómputo, se revisan los 

servidores de lsolución pruebas, se revisó la capacidad de los servidores virtuales, los cuales para 
las actividades que ejecutan, estaban faltos de recursos, se procede a actualizar los recursos a los 
servidores virtuales, aumentando tanto la capacidad de los core o núcleos de procesador, como la 
memoria RAM y almacenamiento en disco duro, con la mejora en la infraestructura actual y 
rendimiento en los aplícatívos. 

Se diagnosticaron los servidores, los cuales presentaban actualizaciones opcionales, importantes y 
críticas, se actualizaron todos los servidores tanto fisicos como virtuales. 

Se analizan a nivel de software y bases de datos, actualizaciones pendientes por instalar, para 
mejorar rendimiento, bloqueos y reparaciones en las mismas, cuando se cierran los procesos, se 
relnician los sen/¡dores o se aplican actualizaciones en los mismos. 

El dispositivo SAN (inglés Storage Area Network o red de área de almacenamiento), actualmente la 
Unidad tiene una SAN SAN marca Dell modelo CT-SCVZOOO y serial No. 246458, que le permite ZOTB 
de almacenamiento disponible. 

Una red de área de almacenamiento (SAN) es una red dedicada de alta velocidad que brinda acceso 
al almacenamiento a nivel de bloque. Las SAN se adoptaron para mejorar la disponibilidad y el 
rendimiento de las aplicaciones al segregar el tráfico de almacenamiento del resto de la LAN. La SAN 
permite compartir datos entre varios equipos de la red sin afectar el rendimiento porque el tráfico 
de SAN está totalmente separado del tráfico de usuario. Son los servidores de aplicaciones que 
funcionan como una interfaz entre la red de datos (generalmente un canal de fibra) y la red de 
usuario (LAN Red de Area Local). 

La Unidad Administrativa de Organizaciones Solidarias tiene dos servidores marca Dell Power Edge 
R740, el cual están conectados fisicamente a través de fibra óptica a la SAN 0 Red de Area de 
Almacenamiento. 
Estos sen/¡dores tienen instalado un sistema operativo de virtualización llamado VMware es un 
sistema de virtualización por software. Un sistema virtual por software es un programa que simula 
un sistema físico (un computador, un hardware) con unas caracteristicas de hardware 
determinadas. 

Se requiere revisar la configuración del dispositivo SAN, debido a que cuando se presentan 
volúmenes de almacenamiento a las máquinas virtuales está arrojando el siguiente mensaje, La 
carpeta de discos Read-lntensive SSD tiene un O por ciento o menos de espacio restante”, y no es 
posible continuar con el proceso. 
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1. AUMENTO VOLUMEN DISCO DURO SAN - RESTRUCTURACION SERVIDOR DE ARCHIVOS 
ANALISIS Y DIAGNOSTICO 

Se realiza la revisión del servidor de archivos, se diagnostica que, Se requiere adicionar 
almacenamiento disponible en la SAN con el fin de redistribuir las carpetas con información de los 
usuarios 

RECOMEN DACIONES 

Se recomienda revisar los backups y la información allí alojada, para realizar una depuración de 
información, revisión de duplícidad en archivos y manejo de los backup históricos alojados. 

ACTIVIDADES REALIZADAS 

Se requiere adicionar almacenamiento disponible enla SAN con el fin de redistribuir las carpetas 
con información delos usuarios. La SAN tiene 8.18 TB de almacenamiento disponible presentado en 
la máquina virtual con dirección IP 192.168.150. Se realiza la asignación a la maquina virtual 
FileServer de un disco duro virtual de 4TB, con el fin de enviar los archivos de la carpeta 
comunicaciones a esa partición. Se programa tarea automática con el programa de Cobian Backup 
para el paso dela información entre particiones, pero la tarea no termina debido a que el dispositivo 
de almacenamiento SAN marca Dell modelo CT-SCv2000 y serial No. 246458, se bloquea con 
mensaje de error de disco lleno. Este procedimiento se realizó dos (2) veces con tamaño de 
volúmenes de 4 y 6 TB, con el mismo resultado bloqueando la SAN los servidores virtuales de los 
host con direcciones IP 192.168.150 y 192.168.151, durante el proceso los servidores virtuales se 
bloquean con este mensaje de error. 
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La SAN tiene 8.18 TB de almacenamiento disponible presentado enla máquina virtual con dirección 
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Se realiza la asignación ala máquina virtual FileServer de un disco duro virtual de 4TB, con el fin de 
enviarlos archivos dela carpeta comunicaciones a esa partición. 
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Se programa tarea automática con el programa de Cobian Backup para el paso de la información 
entre particiones, pero la tarea no termina debido a que el dispositivo de almacenamiento SAN 
marca Dell modelo CT-SCVZOOO y serial No. 246458, se bloquea con mensaje de error de disco lleno. 
Este procedimiento se realizó dos (2) veces con tamaño de volúmenes de 4 y 6 TB, con el mismo 
resultado bloqueando la SAN los servidores virtuales de los hosts con direcciones IP 192.168.1.5O y 
192.168.151. 
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ESTRATEGIA & IIEFEIISI 

El dispositivo de almacenamiento SAN se bloquea con este mensaje de error "La carpeta de discos 
Read~Intensive SSD tiene un O por ciento o menos de espacio restante”, y no es posible continuar 
con el proceso. 

OBSERVACIONES: Se requiere revisar este comportamiento del dispositivo SAN marca Dell modelo 
CT-SCv2000 y serial No. 246458, con un soporte de nivel 4 o del fabricante. 

Esta revisión, análisis, configuración y ejecución tuvo una asignación de 35 horas iniciando desde 25 
de noviembre y finalizando el 2 de diciembre. 
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ESTRATEGIA le IIEFEIISII 

Z. ACTUALIZACION SERVIDOR FISICO LENOVO - SYSTEM X3650 M5 SERIAL NO. J31712L. 

ANALISIS Y DIAGNOSTICO 

Actualizaciones de Microsoft Windows permiten mantener los servidores de la Unidad al día, con 
las actualizaciones y mejoras más recientes. Las actualizaciones son añadidos o modificaciones 
realizadas sobre los sistemas operativos o aplicaciones que tenemos instalados en nuestros 
dispositivos y cuya misión es mejorar tanto aspectos de funcionalidad como de seguridad. Si no 
mantenemos nuestros equipos al dia nos exponemos a todo tipo de riesgos: robo de información, 
pérdida de privacidad, perjuicio económico, suplantación de identidad, etc. 

RECOMENDACIONES 

0 Vigilar el estado de actualización de todos nuestros dispositivos y aplicaciones. 
0 Elegir la opción de actualizaciones automáticas siempre que esté disponible. 
0 Instalar las actualizaciones tan pronto como se publiquen, especialmente las de los sistemas 

operativos, navegadores y programas antivirus. 
¢ Ser cuidadosos con las aplicaciones que instalamos, huyendo de fuentes no confiables y 

vigilando los privilegios que les concedemos. 
0 Evitar hacer uso de aplicaciones y sistemas operativos antiguos que ya no dispongan de 

actualizaciones de seguridad. 

ACTIVIDADES REALIZADAS 

Actualizaciones de Microsoft Windows permiten mantener los servidores dela 
Unidad al dia, con las actualizaciones y mejoras más recientes. 

Las actualizaciones son añadidos o modificaciones realizadas sobre los sistemas operativos 0 
aplicaciones que tenemos instalados en nuestros dispositivos y cuya misión es mejorar tanto 
aspectos de funcionalidad como de seguridad. 

Si no mantenemos nuestros equipos al día nos exponemos a todo tipo de riesgos: robo de 
información, pérdida de privacidad, perjuicio económico, suplantación de identidad, etc. 
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ESTIIITEEIA l IIEFEIISI' 

Servidor pendiente de reinicio por instalación de actualizaciones. 
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Asignación recursos servidor físico. 
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ESTRATEGIA & IIEFEIISI' 

I Al finalizar las actualizaciones en el sen/¡dor principal se requiere realizar mejoras en el 

servidor virtual lsolucion pruebas. 

ACTUALIZACION SERVIDOR VIRTUAL ISOLUCION PRUEBAS 

Servidor Virtual 
Dirección IP: 
Sistema operativo: Windows Server 2012 Estándar 
RAM: 
Función: Servidor de pruebas de lsolucion 

VM2: Isolucion pruebas 
192.168.1.21 

8GB 
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v Se realiza actualizaciones en el servidor pruebas isolucion, se realiza asignamiento y 
particionamiento de máquina virtual, verificación de conexiones de red, direccionamiento 
IP, nuevas actualizaciones y parches pendientes 
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Se configura la nueva máquina virtual 
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Definición dela máquina virtual con Hyper V 

Servidor Virtual VM1: Institucional 
Sistema operativo: Linux 
Dirección IP: 192.168.1.163 
RAM: 8GB 
Función: Servidor de Intranet, 
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ESTMTEGIA & IIEFEIISA' 

El sistema operativo solicita reinicio del sistema y servicios, se realiza la definición del 
particìonamiento del disco duro, se realizan actualizaciones mediante consola, se aplican las 

actualizaciones disponibles, se verifican los servicios de red y que estos se encuentren ejecutándose 
de manera correcta. Esta revisión, análisis, configuración yejecución tuvo una asignación de 6 horas. 

OBSERVACIONES Y/O MEJORAS: 

0 Se repotencia máquina virtual isolucion pruebas y se aumenta a 8 el núcleo de procesadores 
virtuales. 

0 Se repotencia máquina virtual Institucional y se aumenta a 8 el núcleo de procesadores 
virtuales. 

0 Se actualiza la actualización desde la página de Windows update dela maquina fisica. 
0 La máquina virtual se realizan todas las actualizaciones disponibles. 
0 Ala máquina virtual institucional se le instalan todas las actualizaciones disponibles desde 

los repositorios de la distribución Linux. 
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ESTRITEEII & IIEI-'EHSI' 

3. REPUESTOS 

> Lámpara para video proyector EPSON G605OW 

Se realiza cambio de la lámpara al video proyector EPSON G6050W, debido a que la lámpara tenia 
una vida útil de 2968 horas y por contrato se necesita que el video proyector quede funcionando 
con una vida útil dela lámpara nueva (de O horas). 

> Disco duro externo 4TB SEAGATE 

Se realiza entrega y cambio de disco duro externo de 4TB marca SEAGATE por reposición de un disco 
duro de 4TB con función de respaldo de datos, que quedó inutilizable luego de una mala 
desconexión del dispositivo en el equipo en el que estaba conectado. 

@ ssasnzm 
«med , 
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> 3 discos duros externos 8TB SEAGATE 
ESTIMTEEII & DEFENSA' 

Se realiza entrega 3 discos duros externos de 8TB marca SEAGATE por repuestos para temas de 
respaldo de datos y configuración de copias de seguridad en los servidores. 

SEAGATE 

GUSTAVO EDINA F. ` 

REPRESEN NTE LEGAL 
ESTRATEGIA & DEFENSA SAS 
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