serviciosi&

TICKETS GENERADOS ENTRE NOVIEMBRE Y DICIEMBRE DE 2023

CT-S081 27/11/2023

CT-S083 30/11/2023

Ing. Héctor Julidn
Narvéez

Ing. Héctor Julidn
Narvaez

Ing. Héctor Julian
Narvéez

Corregir en la opcién Modificar Programacion el intercambio de turnos
cuando los dos usuarios se encuentran doblados (Caso Guaymaral)

Corregir en la opcién Modificar Programacion los cambios de posicién y de
secuencia en fechas posteriores a la asignacion de jornada Amanece

Revision de la programacion de la dependencia Torre de Control del
aeropuerto Palonegro para carga de los turnos del mes de diciembre 2023

4/12/2023

4/12/2023

30/11/2023

6 en la opcion Modificar Programacion el intercambio de
turnos cuando los dos usuarios se encuentran doblados (Caso
Guaymaral)

6 en la opcion Modificar Programacién los cambios de
posicion y de secuencia en fechas posteriores a la asignacion de
jornada Amanece

Se revis6 la programacion de la dependencia Torre de Control del
aeropuerto Palonegro para carga de los turnos del mes de
diciembre 2023, encontrando unos turnos que no tenian
correctamente la sigla *LIBR

Ménica Chingay - Consultora

Ménica Chingay - Consultora

M@nica Chingay - Consultora

NORMAL
NORMAL

URGENTE




No permitir que un usuario con un perfil diferente al nivel 1 tenga

Se ajusto el sistema para no permitir que un usuario con un

CT-S084 5/12/2023 Ing. Carlos Vega X . N N/A 12/12/2023  |perfil diferente al nivel 1 tenga activo el permiso de Ménica Chingay - Consultora| NORMAL

activo el permiso de supervisor )
supervisor

CT-5085 5/12/2023 Ing. Carlos Vega En la consulta de.l Diario de Posiciones, cambiar el nombre del filtro N/A 12/12/2023 En la consulta del Diario d_e Posiciones, se cambi6 el nombre Ménica Chingay - Consultora NORMAL
por CTA o FUN Ejecuta del filtro por CTA o FUN Ejecuta

CT-5086 5/12/2023 Ing. HectquuIlan Enla aslgnacnon de‘Tu.rno Especial usuario mostrar por defecto en el N/A 12/12/2023 En la asignacién de Turno Especla! us.uarlo se ajusto el calendario Ménica Chingay - Consultora NORMAL

Narvaez calendario el mes siguiente para mostrar por defecto el mes siguiente

CT-5087 5/12/2023 grupo ATS En Solicitudes de Cambio quitar la opcién Cambio de Turno, al ser N/A 12/12/2023 En.e.I registro tfe las Solicitudes de Cambio se quité el tipo de Ménica Chingay - Consultora NORMAL
reemplazado por Hechura de Turno solicitud Cambio de Turno, reemplazado por Hechura de Turno
Revisar Caso de Torre de Control de Yopal para que pueda generarse la Se ajustd la parametrizacin de la Torre de Control de Yopal para

CT-S088 5/12/2023 grupo ATS programacion con la restriccién de Tarde Noche, y que no asigne Mafianas y N/A 12/12/2023 que pueda generarse la programacion con la restriccion de Tarde | Mdnica Chingay - Consultora NORMAL
Noches el mismo dia Noche, y que no asigne Mafianas y Noches el mismo dia

PRIORIDAD

INMEDIATA

URGENTE

NORMAL

PARTICULAR




