VIGILADO SuperVigilancia R. 20184100110887 de 27/12/2018

H S Hel V24! Seguridad Ltda.

COMPANIA DE VIGILANCIA PRIVADA

Res. Mindefensa No. 05769 del 6 de mayo de 1997

/Bogoté, diciembre 06 de 2023 \

Doctora

GLORIA MATILDE TORRES CRUZ
Subdirectora Administrativa y Financiera
Secretaria de Integracion Social

Carrera 7 No. 32-16 Edificio San Martin

Bogota.
ASUNTO : Informe Mensual de Ejecucion
Grupo No. 2.
PERIODO 30 dias del mes de noviembre de 2023
CONTRATO : 6443 del 08 de mayo de 2021

Cordial saludo

Con toda atencién me permito dar cumplimiento a los requerimientos mensuales del

desarrollo del contrato de vigilancia cuyo Objeto es: “VF PRESTACION DEL SERVICIO DE
VIGILANCIA, GUARDA, CUSTODIA Y SEGURIDAD PRIVADA CON ARMAS Y / O SIN ARMAS Y
MEDIOS TECNOLOGICOS, PARA LOS / AS USUARIOS / AS, FUNCIONARIOS / AS Y PERSONAS EN
GENERAL MEDIANTE EL ESTABLECIMIENTO DE CONTROLES DE INGRESO Y SALIDA DE LAS
INSTALACIONES DE LA ENTIDAD, Y PARA LOS BIENES MUEBLES E INMUEBLES EN LOS CUALES
SE DESARROLLE LA MISIONALIDAD DE LA SDIS, DE PROPIEDAD DE LA SECRETARIA DISTRITAL
DE INTEGRACION SOCIAL Y DE TODOS AQUELLOS POR LOS CUALES LLEGASE A SER
LEGALMENTE RESPONSABLE.” prestado por la Empresa de Vigilancia Helam Seguridad Ltda., durante
el periodo comprendido del mes de noviembre 2023, en las localidades de Barrios Unidos, Chapinero,
Teusaquillo, Mértires, Santafé y Candelaria asi:

OBJETIVO

Buscar un excelente servicio por medio del personal de vigilantes dando una buena GA 277
imagen ante nuestro cliente, con idoneidad y profesionalismo en el ejercicio de la
seguridad, asesorando en todo momento al usuario, haciendo observaciones y
recomendaciones que durante la prestacion del servicio se van presentando, para
minimizar de esta manera cualquier tipo de inseguridad que pueda surgir y afectar las
instalaciones del cliente.

A. Mejorar los niveles de seguridad y confianza de las Unidades Operativas y personal
de seguridad mediante acciones coordinadas con el area de Apoyo Logistico de la
Secretaria Distrital de Integracion Social.
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HS

/B. Asegurar que en desarrollo de las actividades de vigilancia y seguridad privada se
cumplan con cada una de las obligaciones en las Unidades Operativas del Grupo
No 2, de acuerdo a lo establecido en el contrato.

Grupo No 2, para evitar irregularidades del mismo.

1. SERVICIOS DE VIGILANCIA

v Servicios de Vigilancia que presto Helam Seguridad Ltda., durante los 30 dias del

mes de noviembre de 2023.

C. Proveer informacion confiable, oportuna y en tiempo real para que el Area de Apoyo
logistico de la SDIS, tome las decisiones de formulacion, regulacién e inspeccion,
de vigilancia y control relacionadas con los servicios de seguridad privada en el

VIGILADO SuperVigilancia R. 20184100110887 de 27/12/2018

TSI LoD 12H-LS 12HN-D-D | 12HD-D-D
24H Con 24H Sin . ] . . ’ . Diurno Sin | Nocturno Sin| Diurno Sin
LOCALIDADES Diurno Sin Diurno Sin . TOTAL
Arma Arma Arma Sin Arma Con Arma Con
Arma Arma X . .
Festivos Festivos Festivos
Barrios Unidos 0 3 0 0 0 0 11
Chapinero 0 2 1 0 0 0 1
Teusaquillo 0 2 0 1 0 0 9
Martires 0 27 2 4 4 0 0 37
Santafé 0 26 15 2 0 0 0 43
Candelaria 0 6 1 7
Total General 0 81 25 7 5 0 0 118 GC 263
Total, Unidades de
. 0 243 25 7 5 0 0 280
Vigilancia.
Porcentaje Inclusion
Social
Examenes
e 0
psicofisicos.

v Instalacion y Desinstalacion de Servicios de Vigilancia
Servicios Permanentes Instalados

Durante el periodo comprendido en el presente informe, NO se presentan solicitudes de
instalacién de nuevos servicios para el Grupo 2.
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INSTALACION DE SERVICIOS \
TARIFA DEL ,
TIPO DE SERVICIO CANTIDAD SERVICIO DIAS VALOR FACTURADO OBSERVACION

24 HORAS CON ARMA 0 $11.442.147 0 $0 Ninguna
24 HORAS SIN ARMA 0 $11.234.108,16 0 $0 Ninguna
12H- LV DIURNO SIN )

1 $3.353.456 0 $0 Ninguna
ARMA
12H- LD DIURNO SIN )

0 $5.030.184 0 $0 Ninguna
ARMA
12H- L SDIURNO SIN )

0 $4.024.147 0 $0 Ninguna
ARMA
12HN - D-D NOCTURNO .

0 $6.203.924 0 $0 Ninguna
SIN ARMA

v Paracel Iapso de tiempo comprendido en el presente informe se presenta la solicitud

Levantamiento Servicios de Vigilancia

diurnas de lunes a viernes, que se prestaba en la Comisaria de Teusaqunlo
(Segundo piso Casa LGBTI Sebastidn Romero).

\_

DESINSTALACION DE SERVICIOS GG 263
TARIFA DEL ,
TIPO DE SERVICIO CANTIDAD SERVICIO DIAS VALOR FACTURADO OBSERVACION
24 HORAS CON ARMA 0 $11.442.147 0 50 Ninguna
24 HORAS SIN ARMA 1 $11.234.108,16 0 50 Ninguna
12H- L VDIURNO SIN .
0 $3.353.456 0 $3.110.308 Ninguna GA 277
ARMA
12H-L D DIURNOSIN
0 $5.030.184 0 50 Ninguna
ARMA
12H- L SDIURNO SIN
0 $4.024.147 0 50 Ninguna
ARMA
12HN - D- D SIN ARMA 0 $6.203.924 0 50 Ninguna
TOTAL $3.110.308
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\_

COMPARATIVO SERVICIOS DE VIGILANCIA MES INMEDIATAMENTE \
ANTERIOR
nov-23
TIPO DE SERVICIO L SE .
TOTAL SERVICIOS bis VALOR
COMPLETOS
24 HORAS SIN ARMA 81 30 $936.848.025,00 81 30 $936.848.025,00
12H- LV DIURNO SIN ARMA 25 30 $86.313.399,00 25 30 $85.968.145,00
12H- LD DIURNO SIN ARMA 7 30 $36.251.620,00 7 30 $36.251.620,00
12-LS DIURNOSIN ARNIA 5 30 $20.715.215,00 5 30 $20.715.215,00
L_S(SA) CON FESTIVOS R N
12H- L SDIURNO SIN ARMA
0 30 $0,00 0 30 $0,00
L_S(SA) SIN FESTIVOS
12H- D-DNOCTURNO SIN
0 30 $0,00 0 30 $0,00
ARMA
POLIZA DE VIDA 0 30 $865.559,00 0 30 $865.559,00
MEDIOS TECNOLOGICOS 0 30 $37,00 0 30 $37,00
VALOR DIFERENCIA ENTRE FACTURA DEL
. $345.254,00
MES DE OCTUBRE Y NOVIEMBRE DEL ANO

3. PERSONAL QUE LABORA EN EL CONTRATO 6443 DEL 08 DE MAYO 2021 — GC 263

GRUPO No. 2

v' Dentro de este personal contamos con funcionarios en condiciones de madre
cabeza de familia, personal de la comunidad LGTBI, Transgénero, indigenas,
afrodescendientes y personal discapacitado.

v' Personal que renuncio o fue retirado del contrato.
Durante el mes de noviembre se presentaron diecisiete (17) retiros del
dispositivo de vigilancia y seguridad del Grupo No. 2, los cuales fueron 17
vigilantes que presentaron voluntariamente su carta de renuncia.

GA 277

v Ausencias laborales

Incapacidades:

Durante el presente mes de noviembre se presentaron doce (12) incapacidades
por enfermedad de doce (12) funcionarios vigilantes de las 6 localidades del
contrato.
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/ Permisos No Remunerados: \
La Empresa de Vigilancia Helam Seguridad Ltda., aprob6é doce (12) dias de

permiso No remunerados a 11 vigilantes que por solicitud propia manifestaron
compromisos familiares y/o personales.

Permisos Remunerados:

Se presentaron dos (02) solicitudes de permisos remunerados durante el lapso
de tiempo comprendido en el presente informe, por personal de vigilantes que se
encuentran tramitando su certificado de discapacidad.

Vacaciones:

Durante el presente mes de noviembre de 2023, el area de recursos humanos
de Helam Seguridad Ltda., concedi6 vacaciones a seis (06) funcionarios
vigilantes que por solicitud propia solicitaron sus dias de vacaciones.

1. MEDIOS TECNOLOGICOS

La Empresa de Vigilancia Helam Seguridad Ltda., dio cumplimiento al contrato 6443
del 8 de mayo de 2021, en lo referente al proceso de instalacion de los sistemas de
Circuito Cerrado de Television en todas las unidades operativas contempladas en el
pliego ge condiciones.

GC 263

GA 277
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Durante el mes de noviembre el técnico asignado al contrato visito 65 unidades \
operativas, donde realizo mantenimiento preventivo y cambio de discos duros donde se
requeria, qguedando plasmado en el informe técnico que se entrega como soporte en el
presente mes.

2. MEDIOS DE COMUNICACION

v Alinicio del contrato e instalacién de los servicios de vigilancia, el dia 09 de mayo
de 2021 se hizo entrega de un (1) radio de comunicaciones banda ancha a cada
unidad operativa, para un total de 160 radios en la operacion del contrato;
durante el presente mes no se evidencio dafios en los equipos de comunicacion.

3. OPERACION

La operacion de seguridad y proteccion de instalaciones en el mes de noviembre de
2022 consistio en asegurar las sesenta y cinco (65) unidades operativas de la secretaria
de Integracion Social asignadas de acuerdo al contrato 6443 de 2021; con 01
coordinador 09 supervisores y 280 vigilantes.

El personal de vigilantes labora en turnos 2x2x2 (2 dias, 2 noches y 2 descansos) y los
Supervisores Motorizados laboran 3x3x3 (3 dias, 3 noches y 3 descansos) con la
supervision del Contrato.

A. REUNIONES Y RELEVOS DEL PERSONAL DE VIGILANTES Y SUPERVISORES:
GC 263
v' Como es una politica de nuestra empresa Helam Seguridad Ltda., reunirse a diario
con el personal de vigilantes y supervisores en algunas unidades operativas, donde
se brinda acompafamiento a nuestro personal, escuchando las novedades y
requerimientos para dar una pronta respuesta en todas las Unidades Operativas de

las 6 localidades del Grupo No. 2.

Retroalimentacién en temas para la prestacién del servicio, politicas del buen
trato, servicio al cliente, Ley 1010 de 2006 (Acoso Laboral), Comportamiento y
buenos modales para la atencién del cliente, se dicta al personal de supervisores
motorizados de la SDIS Grupo 2.
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GC 263
El resultado de estas visitas es la comunicacion directa y oportuna para respaldar el
modelo de Gestibn Humana y del area de Operaciones que lideramos en nuestra
Empresa de Vigilancia Helam Seguridad Ltda., para de esta manera lograr una solucién
a los requerimientos e inquietudes del personal a cargo y las inquietudes que surgen
frente a la prestacion del servicio de vigilancia en las diferentes unidades operativas del
contrato.

B. REUNIONES CONVOCADAS POR LA SECRETARIA DE INTEGRACION SOCIAL: eh =

El coordinador del contrato 6443 del 08 de mayo de 2021, participo en las
reuniones convocadas por la SDIS, para tratar los temas relacionados con la
supervision y el seguimiento de los compromisos contractuales, de esta manera se
ha dado cumplimiento a requerimientos y solicitudes por parte de la Subdireccién
Administrativa y Financiera de la SDIS en cabeza del personal de apoyo a la
supervision del contrato de vigilancia.
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El Coordinador del contrato durante el mes de noviembre de 2023 realiz6 la \
entrega oportuna de los cumplimientos requeridos por el Interventor del Contrato y
de las obligaciones generales que estipula el pliego de condiciones.

Entre los cumplimientos que se entregaron estan:

Formatos de Cumplidos del Mes

Anexo Cuadro de Facturacion Helam Grupo No 02

Planilla - Formato de Visitas

Informe de Seguimiento - Matriz - Grupo 2

Oficio Formatos Cumplidos - Grupo No. 2

Informe de Ejecucion Grupo 2

Oficio de Retiros e Ingresos

Oficio Mensual Residuos Peligrosos

Oficio Mensual Apagon Ambiental

10 Oficio Entrega Formatos Fugas Ocultas

11.Oficio Mensual Movilidad Sostenible

12.Informe Técnico Medios Tecnholdgicos

13. Certificado Proceso de Seleccién e Incorporacién

14.Anexo - Base De Datos (Aportes En Especie) Jardines ICBF Afio 2023
15. Oficio Cumplimiento Decreto 332 de 2020 Grupo 2 SDIS

16. Oficio de Inclusion Social Grupo 2

17.0ficio Cumplimiento Entrega Dotaciones Numeral 16

18. Oficio Cumplimiento Capacitaciones Numerales 18 y 19 — SDIS

19. Oficio Cumplimiento Back up registro Filmico Numerales 44 y 45 - SDIS GC 263

CoNGOR~wNE

4. HURTOS- PERDIDAS DE ELEMENTOS

Durante el mes de noviembre de 2023, NO se reportan novedades asociadas a temas
de hurto en las unidades operativas asignadas al grupo 2 de la SDIS.

5. ASPECTOS LOGISTICOS Y ADMINISTRATIVOS

GA 277

a. LOGISTICOS

SISTEMAS DE CCTV Y ALARMAS

El Sefior Ingeniero de medios tecnologicos y los técnicos de la empresa Helam
Seguridad Ltda., a partir del dia 20 de mayo de 2021, inicidé el cambio e instalacion de
los Circuitos Cerrados de Television y Sistemas de Alarmas que estipula el contrato de
vigilancia suscrito con la secretaria Distrital de Integracién Social, el cual se dio S 610
cumplimiento en el tiempo estipulado.
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DETECTORES DE METALES \
El dispositivo de seguridad de las 65 unidades operativas, cuenta con 53 detectores de

metales Distribuidos en las seis (6) localidades y edificio del nivel central de la SDIS, los

cuales fueron entregados conforme al pliego licitatorio de cumplimiento y durante el

presente mes de noviembre no presentaron ninguna novedad.

CANCELACION DE SALARIOS Y SEGURIDAD SOCIAL.

Una de las politicas de nuestra empresa Helam Seguridad Ltda. Y como bienestar de
nuestros funcionarios y en cumplimiento al programa de gestion humana, es el pago
oportuno de los haberes correspondientes a salarios causados por el trabajo de cada
mes, el cual se hace mediante consignacion en cuentas de ahorros del banco BBVA de
cada uno de nuestros trabajadores el dia 5 de cada mes.

Para los pagos de seguridad social se efectian en las fechas establecidas y al
momento no se han presentado novedades al respecto.

Helam Seguridad Ltda. Planilla No. 9459810492

Se anexan Planillas y tabla de dispersion de némina del mes de noviembre de
2022.

6. ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS.

v Actividades de sensibilizacion para evitar contagios de COVID 19, Caidas al 66 263
mismo Nivel, Identificacion de Peligros.

Se adelantan visitas a las unidades operativas en compafiia del area de SSTA
(Seguridad y Salud en el Trabajo y Ambiente), donde se recalcan los protocolos de
Bioseguridad para controlar y contener contagios asociados al virus SARS-CoV-2,
conocido como el COVID — 19, de igual manera se deja saber al personal la
emergencia que se presenta por las ERA (Enfermedades Respiratorias Agudas) y el
nuevo virus denominado la Viruela del Mono. GA 277

v' Entrega de Elementos de Proteccion y Prevenciéon del COVID 19

En el mes de noviembre, la Empresa Helam Seguridad Ltda. hizo entrega de
elementos de proteccion y prevencion contra el SARS-CoV-2 conocido como COVID 19
a cada uno de los funcionarios vigilantes que hacen parte del contrato de la secretaria
Distrital de Integracion Social, en cada una de las unidades operativas de las
Localidades de Barrios Unidos, Chapinero, Teusaquillo, Martires, Santafé y Candelaria.
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/Se realiza la entrega de elementos de bioseguridad (Alcohol y Tapabocas) en las \
unidades operativas con riesgo por exposicion, teniendo en cuenta que por parte

de la SDIS fue levantada esytayinstruccic’)n el pasado mes de diciembre de 2022.

W .
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Apagon Ambiental \

En cumplimiento al acuerdo 430 de 2009 y como todos los dias 8 de cada mes, Bogota
celebro una jornada mas del “Apagén Ambiental” y los guardas de seguridad de
nuestra Empresa Helam Seguridad Ltda., que prestan sus servicios de seguridad en las
unidades operativas de la Secretaria de Integracion Social del Grupo No. 2 en las
localidades de Barrios Unidos, Chapinero, Teusaquillo, Martires, Santafé y Candelaria,
apagaron las luces de 20:00 a 21:00 horas el dia 8 de noviembre de 2023, como un
mensaje de compromiso y estrategia voluntaria de ahorro de energia y de contribucion
a la disminucion de los efectos del calentamiento global en el mundo.

Una de las politicas de nuestra empresa de vigilancia es la de sensibilizar a nuestros
funcionarios sobre esta problematica mundial y apoyar las politicas de nuestra direccion

gubernamental local.
Apagon Ambiental 08 de noviembre de 2023

Unete al
" apagon

ambiental SDIS
//CCS

sejo Colambiano
euhied /

GC 263

Cuidemos el /@ |
medio ambiente [ $£¢ | Hoy 8 de noviembre

|
No olvides apagar las luces y desconectar | 8 pm a 9 pm
los elementos que no estés usando

RERLIFICAC/GS
| ’ \
iEs solo una hora, el planeta te lo agradecera! / £ccs

GA 277

]CImh

Direccion de Gestion Corporativa SECRETARADE BOGO'I"*
Equipo de Gestion Ambiental INTEGRACION SOCIAL
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Dia de la movilidad sostenible (Dia Sin Carro) parafuncionarios del Distrito. [ £~7ccCs

2
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sejo Colombiano
Sl
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Dlsmlnuclén de ruido:
: Reduccién de la contaminacién del aire GC 263

Promocién del Uso del Vehiculo Compartido {.:.\7\ ? Reduccion de a snestralidad val

+ Reduccion de las emisiones de CO2 ny

. Facilita la movilidad en las vias publicas

+ Proceso de transformacion cultural

* Reduccion de costos de movilidad =

« Evitar focos de distraccion

Promocion del Uso de la Bici /»\ « Contrarrestar el exceso de velocidad y
+ Mejora la calidad de vida » la conduccién arriesgada
* Reduccién de costos de movilidad / - . Utilizar los cinturones de sequridad
+ Estrategia ambientalmente sostenible A z ;
* Ciudades mas limpias y con menos tréfico ” f,%'s‘ﬁgr”&'d" Diese Vicdylade'os

Ay

Transporte Piiblico Multimodal y Transporte Lifipio 77/ >/ e i

« Optimizacion de las rutas para mejorar la
+ Reduccion de los costos de movilizacion
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/EI dia jueves 02 de noviembre, se llevd a cabo otro dia sin carro en la ciudad de \
Bogota, la jornada se desarrollé entre las 6:30 am y las 7:30 pm. La medida busca
“disminuir los niveles de contaminacion ambiental y auditiva” en la capital. Segun el

decreto 054 de la Alcaldia Mayor, también se pretende “analizar la capacidad de
cobertura del transporte publico ofertado en la ciudad”.

Como parte de su participacion en el dia sin carro en la Secretaria de Integracion
Social, nuestra empresa de vigilancia Helam Seguridad Ltda., promovieron el cierre
durante el dia de los parqueaderos de las unidades Operativas del grupo 2 en las
localidades de Barrios Unidos, Chapinero, Teusaquillo, Martires, Santafé y candelaria,
donde se presta el servicio de vigilancia y seguridad.

Dla de la movilidad sostenible 02 de nowembre de 2023
\W . RO QA A s _

G (A
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Casa de la Juventud CACMA Martires y Jardin Infantil Santa Sofia
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3'5’}” °"_‘; SABIDURIA
Sembrando suefios

Centro Dia Casa de la sabiduria Sembrando Suefios Centro Dia Afios Dorados

g7ccs

nsejo Colombiano

Actividades complementarias y de sensibilizacion realizadas por los supervisores
motorizados a los vigilantes contratados para el dispositivo y que son asignados
alas unidades operativas del grupo No. 2.

GC 263

El personal de supervisores del dispositivo tiene la instruccién de brindar las llamadas
charlas de 5 minutos al personal de vigilantes durante sus visitas de supervision,
haciendo de esta manera efectiva la divulgacién de normas y medidas preventivas, que
aportan a la seguridad de las instalaciones de la SDIS.

v' Capacitacion a los vigilantes en los puestos de trabajo.

GA 277

En las visitas a las unidades operativas por parte de los supervisores motorizados se da

induccién a los vigilantes de vigilancia sobre brigada de emergencias, rescate de
heridos y atencion como primer respondiente.
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REUNION OPERATIVA CON VIGILANTES NOVIEMBRE _ \
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\

Asesoria.

|
} GRAT'IS

s

CDC Lourdes y Jardin Infantil Jorge Bejarano

v' Por iniciativa del Coordinador del Contrato de Vigilancia se retne al personal de
vigilantes de las distintas Unidades Operativas donde se realiza retroalimentacion
de los procedimientos de vigilancia y protocolos de seguridad para desarrollar sus
funciones en los puestos de trabajo, con el fin de garantizar la correcta prestacion
del servicio, logrando de esta manera afianzar al personal, comprometerlos con la
prestacion del servicio en las distintas unidades operativas.

GC 263

Se adelanta reunién operativa con el personal de vigilantes de cada una de las 3 zonas
del contrato 6443 de 2021, con el fin de afianzar los conocimientos en temas de
Consignas Particulares y Generales, Servicio al Cliente, Buenos Modales, cortesia,
Respeto al Uniforme y por parte del area de SSTA se brindan recomendaciones para
continuar con el autocuidado contra el contagio y la propagacién del SARS-COV 2
(COVID - 19), ERA (Enfermedades Respiratorias Agudas) y la nueva Viruela del Mono,
de igual manera se brindan tips o consejos para mantener habitos de vida saludable y
por parte del fondo de pensiones se ofrece la informacion del tema de la Doble

GS 610
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/ Capacitaciéon personal de Vigilantes SDIS Grupo No. 2 (10de noviembre de 2023) \

CAPACITACION PERSONAL GRUPO 2 (10 DE NOVIEMBRE DE 2023

. — =
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/Los temas de la capacitacion del mes de noviembre de 2023 fueron los siguientes: \

Temas de Auditoria recertificacion normas NTC — ISO 9001, 14001 y 45001.
Servicio al Cliente

Control de Acceso

Consignas Particulares y Generales

Prohibicion del Uso de Elementos Distractores al Servicio

Red de Apoyo

Protocolos de Seguridad en Unidades Operativas

Caidas al Mismo Nivel

ANANE N NE N N NN

AUDITORIA DE RECERTIFICACION CONSEJO COLOMBIANO DE SEGURIDAD t

Lk
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Entrega de detalles a personal destacado del dispositivo de seguridad del Grupo
No. 2 durante el mes de noviembre de 2023

ENTREGA DE DETALLES PERSONAL DESTACADO MES DE NOVIEMBRE
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ENTREGA DE DIPLOMAS A PERSONAL DESTACADO EN LA AUDITORIA' Y
DETALLE DE INCENTIVO POR LA DESTACADA PARTICIPACION
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Visita a unidades operativas \

e En el mes de noviembre se realizaron 5496 visitas realizadas por los
supervisores de zona a las unidades operativas de las localidades de Barrios
Unidos, Chapinero, Teusaquillo, Martires, Santafé y Candelaria, lo anterior
basados en la descarga de reportes de la plataforma de nuestro sistema
operativo GEOGESTION.

e En cada una de las visitas realizadas por los supervisores motorizados de zona
se imparten consignas para el desarrollo de la operacién y se evalla la
prestacion del servicio en cada unidad operativa.

También el sefior Coordinador del Contrato realizo 68 visitas al mismo numero de
unidades operativas donde en algunas de ellas se entrevistd con las sefioras
coordinadoras con el fin de escuchar sugerencias y novedades, de igual manera
evaluar el servicio de vigilancia instalado.

VISITAS OPERATIVAS

! I ;=S GC 263

GA 277

GS 610

Casa de la Juventud Martires y Hogar de Paso Martires
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Subdireccion ICI Casa Rosada y Centro Crecer Martires
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CRONOGRAMA VISITAS COORDINADOR LOCALIDADES - NOVIEMBRE 2023
DOMINGO LUNES MARTES MIERCOLES JUEVES VIERNES SABADO
1 2 3 4
Santafé - Santafé - Santafé - Santafé - Santafé -
Candelaria - Candelaria - Candelaria - Candelaria - Candelaria -
Teusaquillo Teusaquillo Teusaquillo Teusaquillo Teusaquillo
5 6 7 8 9 10 11
Barrios Unid. Barrios Unid. Barrios Unid. Barrios Unid. Barrios Unid.
Martires Martires Martires Martires Martires
Santafé - Santafé - Santafé - Chapi Santafé
Chapinero Chapinero Chapinero apinero antate
12 13 14 15 16 17 18
Barrios Unid. Barrios Unid. . Barrios Unid. Barrios Unid.
Lo L Santafé - o L
Martires Martires . Martires Martires
Santafé Candelaria - Santafé Santafé
) i T ill - -
Chapinero Chapinero eusaquiio Chapinero Chapinero
19 20 21 22 23 24 25
Santafé - Santafé - Santafé - Barrlp S Unid. Bamp S Unid.
. . . Martires Martires
Candelaria - Candelaria - Candelaria - " "
Teusaquillo Teusaquillo Teusaquillo Santafé - Santafé -
a a d Chapinero Chapinero
26 27 28 29 30
Santafé - Santafé - Santafé - Santafé - Santafé -
Candelaria - Candelaria - Candelaria - Candelaria - Candelaria -
Teusaquillo Teusaquillo Teusaquillo Teusaquillo Teusaquillo

NOVEDADES OPERATIVAS RELEVANTES MES DE NOVIEMBRE DE 2023

El pasado miércoles 01 de noviembre de 2023 en la unidad operativa Jardin Infantil El
Triunfo, de la localidad de Santa fe, se realizd el cambio del monitor ya que, por las
tormentas presentadas en la zona, una descarga eléctrica quemo el sistema dejando
por fuera las camaras y dafio permanente en el monitor.

GA 277
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/EI pasado jueves 02 de noviembre de 2023 en la unidad operativa Jardin Infantil La \
ciudad que sofiamos, de la localidad de Barrios Unidos, se realiza la reposicion de las
canecas del Shut de basuras que se habian reportado como hurtadas, de esta manera
se deja el registro y se da el cierre de la hovedad, recibe la sefiora coordinadora Natalia

Cruz.
W T T

El pasado viernes 03 de noviembre de 2023 en la unidad operativa Edificio San Martin
Nivel Central, de la localidad de Santa fe y Candelaria, se presentd una protesta
pacifica de un grupo de educadores quienes protestaban por temas salariales y respeto
al derecho de los trabajadores.

GC 263
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/EI pasado miércoles 08 de noviembre de 2023 en la unidad operativa Predio la Casona, \

de la localidad de Candelaria, hace presencia personal de la Contraloria General de la
Republica (Diana Camargo, Maria Torres y Claudia delgado), se deja el registro en
libros de minuta y se realiza el protocolo de ingreso a la unidad operativa.

Diana Marizg
C""’W Camo

IS ’ﬁmwum Hn:

1 Mlﬂlﬂlllllll

El pasado jueves 09 de noviembre de 2023 en la unidad operativa Jardin Infantil
Nuevos Pasos, de la localidad de Martires, ingreso del Doctor Duran Strauch Ernesto
Julio con CC. No. 13837182, funcionario de la universidad nacional con el fin de
realizar una jornada de pediatria con los participantes de la unidad, ingresan como
acompafantes los funcionarios de la universidad Nacional a brindar apoyo al doctor
durante la prestacion del servicio, Alvarez lkel con CC. No. 1003069244 hurtado Juan
Camilo con CC. No. 100775 3622 Andrade Josias con CC. No. 1004208401 Galindo
Paola con CC. No. 1000470281 Lombana Angela con CC. No. 1001093759 y Castillo
Valeria con CC. No. 1001184647, autoriza el ingreso la subdireccién local de los
martires y la coordinadora Maldonado Monica.
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/ El pasado jueves 09 de noviembre de 2023 en la unidad operativa Jardin Infantil Jorge \
Bejarano, de la localidad de Matrtires, se desprende un espejo del bafio de los nifios del
segundo piso se informa a la SLIS de Martires y coordinadora de la unidad operativa.

El pasado lunes 13 de noviembre de 2023 en la unidad operativa Jardin Infantil Santa
Sofia, de la localidad de Barrios unidos, la sefiora vigilante Perilla Elsa Omaira informa
gue se robaron el contador del Agua, se reporta a la coordinadora de la unidad
operativa y la SLIS de barrios unidos, se aclara que el contador se encuentra a las
afueras de la unidad operativa, en los EDS (EDS) se han generado recomendaciones
para asegurar estos elementos.
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/EI pasado martes 14 de noviembre de 2023 en la unidad operativa Centro Amar \
Chapinero, de la localidad de Chapinero, sobre las 22:43 horas la sefiora vigilante

Nieves Gladys reporta via radio a la central que un habitante de calle se encontraba en

la parte externa de las instalaciones y que habia saltado de una de las ventas
desprendiendo el tubo de gas y generando inmediatamente emergencia por el fuerte

olor.

Siendo las 22:56 horas hace presencia la maquina de bomberos de placas OLO 372

asignada a la estacion de chapinero a cargo del sefior sargento chaparro quien procede

a realizar el cierre del registro de gas natural quedando la unidad operativa sin este

servicio, se informa a la coordinadora de la unidad operativa y la SLIS de Chapinero.

GC 263

GA 277

El pasado miércoles 15 de noviembre de 2023 en la unidad operativa SLIS de Martires,
de la localidad de Martires, se hace reaccion con personal de supervisores motorizados,
en compaiia de la Policia Nacional, por posible intrusion de una persona en condicién
de calle, la vigilante Dianith Diaz se percata y solicita apoyo y genera la alarma sonora,
por lo que el sujeto se retira del lugar de manera inmediata, los supervisores Vargas y
Linares hacen recorrido de verificacion sin encontrar novedad en el punto, por tratarse
de una unidad operativa que se encuentra en obra se presentan muchos intentos de GS 610
intrusion por lo que se ha recomendado al personal a cargo de la obra que dejen los
elementos en lugares seguros.
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El pasado miércoles 22 de noviembre de 2023 en la unidad operativa SLIS de Métrtires,
de la localidad de Martires, se hace reaccion con personal de supervisores motorizados,
en compariia de la Policia Nacional, por posible intrusién de una persona en condicién
de calle, la vigilante Hernandez Jennifer via radio reportando intrusion, de igual manera
hacen presencia los patrulleros Llanes Laura y Laino Carlos del CAI martires, se realiza
inspeccion perimetral interna y externa al parecer no se evidencia ninguna pérdida de
material 0 elementos.
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COMPANIA DE VIGILANCIA PRIVADA

Res. Mindefensa No. 05769 del 6 de mayo de 1997

/EI pasado viernes 24 de noviembre de 2023 en la unidad operativa CDC Lourdes, de la \
localidad de Santa fe, se reporta el accidente en un evento del teatro donde la
profesora que se cae en la tarima de nombre Rupert vera con numero de cédula
52079847 quien es docente del jardin goticas del rocié se hace valoracion médica y se
traslada en la ambulancia de placas DGO-943 enfermero Jonathan Laiton CC. No.
1.012.428.055.

El pasado Iunes 27 de nowembre de 2023 en la unidad operativa antiguo Centro
Abrazar en el predio de Barrios unidos, de la localidad de Barrios Unidos, se pasa
revista perimetral de la parte externa y se evidencia la perdida de la tapa del contador
del agua, Inmediatamente se toma contacto con la sefiora Eliana administradora de la
plaza 12 octubre quien manifiesta que el fin de semana la empresa de seguridad Thor GC 263
le reporto que la tapa del contador la habian dafiado y que los vigilantes la recuperaron

y la tienen en custodia, de igual forma la sefiora administradora manifiesta que si se

presenta el hurto del contador que ellos no tienen responsabilidad.
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COMPANIA DE VIGILANCIA PRIVADA

Res. Mindefensa No. 05769 del 6 de mayo de 1997

/ Ofrecimiento del parque automotor \

Vehiculo para personal de mterventorla dela SDIS

En cumplimiento al pliego de condiciones del contrato de vigilancia, la empresa Helam
Seguridad Ltda. Coloca a disposicién de los auditores de la SDIS e interventor del
Contrato, los respectivos vehiculos de acuerdo a las especificaciones técnicas para la
prestacion del servicio.
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VIGILADO SuperVigilancia R. 20184100110887 de 27/12/2018

Hs  Helam Seauridad Lda.

COMPANIA DE VIGILANCIA PRIVADA

Res. Mindefensa No. 05769 del 6 de mayo de 1997

/La Empresa de Vigilancia Helam Seguridad suscribié contrato de prestacion de \
servicios de un vehiculo para los movimientos del Coordinador del Contrato.

v Compromiso en las obligaciones ambientales

Para nuestra empresa de vigilancia es un compromiso total de todos los funcionarios la
participacion en crear actividades de socializacion que permitan cumplir las obligaciones
ambientales del pliego de condiciones.

Estas campafas de socializacion y de concientizacion del personal son lideradas por el
equipo de SSTA y Gestibon Humana de la compafia, con el acompafiamiento
permanente de la gerencia del contrato 6443 Grupo 2 de la SDIS.

Atentamente,
= s
LUIS FERNANDO LUGO FRANCO LUIS OLIVERIO PEREZ MARTINEZ
Coordinador Contrato SDIS - Grupo No. 2 Representante Legal GC 263
Helam Seguridad Ltda. Helam Seguridad Ltda.

Reviso. David Saavedra
Helam Seguridad Ltda.
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