
INFORME DE GESTIÓN 
PERIODO: Correspondiente del 07 de diciembre al 29 de diciembre 2023 

 

CONTRATO No. CD-08-2023-0941 

OBJETO DEL CONTRATO: “PRESTACIÒN DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA 

ASESORAR LA ATENCIÒN DE LAS VÌCTIMAS DEL CONFLICTO ARMADO Y 

DINAMIZACIÒN DE LA POLÌTICA PÙBLICA EN EL DISTRITO DE BARRANQUILLA”. 

 
 

Durante la ejecución del contrato en el periodo mencionado desarrollé las siguientes 

actividades: 
 

OBLIGACIÓN CONTRACTUAL PRODUCTO 

1- Evaluar las necesidades de la 
población desplazada durante las 
fases de inmediatez, emergencia o 
situación de amenaza a su 
integridad, incluyendo 
desplazamientos masivos y otras 
dinámicas del conflicto armado en 
caso de presentarse. 

Atendí orienté y recepcioné  a dos (2) familias 
remitidas por el Ministerio Público, para atención 
inmediata. Importante aclarar que una de estas 
familias por voluntad propia no aceptó ser atendida en 
el Centro Regional de Víctimas y se trasladó por 
riesgo propio a la ciudad de Cali. 

2-Realizar visitas domiciliarias de 
la población víctima que se 
encuentra en fase de inmediatez y 
brindar acompañamiento 
psicosocial individual, familiar y 
social de acuerdo a las 
necesidades del participante 

 
 Realicé una (1) visita domiciliaria a la familia remitida 
por el ministerio público en proceso de inmediatez, en 
las instalaciones de la Personería Distrital de 
Barranquilla, barrio Centro. (consignado en breve y 
subido al drive) 
 
 
 

3-Brindar atención, orientación y/o 
asistencia desde su área de 
experticia, a la población que 
asiste a los Puntos de Atención o 
que se encuentra en las 
comunidades de las distintas 
localidades del Distrito de 
Barranquilla con relación a la 
oferta institucional, al acceso a sus 
derechos y a la normatividad 
vigente aplicable, conservando 
bajo confidencialidad toda 
información relacionada con el 
ciclo operativo y manteniendo el 
cuidado de los elementos que son 
entregados a su custodia. 

 

 
Atendí y orienté a cinco (5) personas víctimas del 

conflicto armado que acuden diariamente al Centro 

Regional de Víctimas, igualmente a las familias 

remitidas por el ministerio público en proceso de 

inmediatez. (protegiendo la confidencialidad de la 

información obtenida).  



 
 
 
 
 

 
4-Registrar, actualizar y/o 
sistematizar en las plataformas 
dispuestas para ello la información 
requerida en el funcionamiento del 
programa (formularios, bases de 
datos, sistemas de información, 
etc.) y presentar informes que den 
cuentas de su gestión. 

Registré las atenciones realizadas en el Centro 

Regional de Víctimas en el Sistema PAVB. 

Diligencié todos los campos ubicados en la base de 

datos del jefe de hogar y su núcleo familiar de las 

familias remitidas por el ministerio público en proceso 

de inmediatez. 

Desarrollé breve informe del Taller Mi Cuento Mis 

Derechos como acción contemplada en el POA con los 

respectivos soportes. 

Mostré informe    contractual, señalando las acciones 

efectuadas  

Registré desde el enlace de Trabajo Social en el 

listado de atención diaria datos de los participantes 

atendidos y orientados. 

 
5-Cumplir con las demás 
actividades inherentes al objeto 
del contrato, las relacionadas al 
programa y a las que sean 
determinadas por el supervisor. 

Cumplí con todas las actividades inherentes el objeto 

del contrato en la ejecución del presente contrato y las 

indicadas por el supervisor. 

 

 
 

 

Atentamente, 
 

 
 

BIANEY ZORAIDA MERCADO MONTALVO 
CC No. 32.665.256 de Barranquilla 
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1- - Evaluar las necesidades de la población desplazada durante las fases de 
inmediatez, 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

 

2-Realizar visitas domiciliarias de la población víctima que se encuentra en fase de inmediatez 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Visita realizada en el Barrio Centro 
 
 

 

3-Brindar atención, orientación a la población que         asiste a los Puntos de Atención 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Población Víctima que acude al Centro de Atención a Víctimas 
 

 



 

 

 

 

4- Taller Mi Cuento Mis Derechos el marco de las entregas de las ayudas humanitarias 
inmediatas  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Población atendida y orientada en Taller Mi Cuanto Mis Derechos en el marco de las 
entregas de las ayudas humanitarias inmediatas (consignado en breve informe subido al 

drive) 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 

 

 

 

 


