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1. Presentacion

La participacion ciudadana es un derecho fundamental de los colombianos,
consagrado en la Constitucion Politica de 1991. Este derecho implica que los ciudadanos
tienen la oportunidad de intervenir en la toma de decisiones publicas, de acuerdo con sus

intereses y necesidades.

En el municipio de Girardot, la participacion ciudadana ha sido un tema de creciente
interés en los ultimos anos. Esto se debe, en parte, al desarrollo de diferentes iniciativas
de participacion como los cabildos abiertos, las asambleas comunitarias y los consejos
de participacion ciudadana. Sin embargo, aun existen desafios para fortalecer la
participacion ciudadana en Girardot. Uno de los principales desafios es la necesidad de
garantizar la participacion de todos los actores sociales, incluyendo a los grupos
histéricamente excluidos como las mujeres, las personas con discapacidad, los jovenes

y las comunidades étnicas.

Para superar este desafio, es fundamental que la formulacién de la Politica de
Participacion Ciudadana de Girardot sea un proceso participativo en el que los actores

sociales puedan aportar sus ideas y propuestas.

La Politica de Participacion Ciudadana de Girardot debe tener como objetivos

principales:

e Garantizar el ejercicio efectivo del derecho a la participacion ciudadana de todos
los habitantes del municipio.
e Promover la inclusién social y la equidad en los procesos de participacion

ciudadana.
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e Fortalecer la capacidad de los ciudadanos para participar en la toma de decisiones

publicas.

Para alcanzar estos objetivos, la Politica de Participacion Ciudadana de Girardot, debe

contemplar las siguientes acciones:

e Desarrollar un marco normativo que garantice el ejercicio efectivo del derecho a la
participacion ciudadana.

e Fortalecer las capacidades de los ciudadanos para participar en la toma de
decisiones publicas.

e Promover la participacion de todos los actores sociales, incluyendo a los grupos

historicamente excluidos.

La participacidn de todos los actores sociales en la formulacién de la Politica Publica
es fundamental para garantizar que ésta sea efectiva y contribuya al desarrollo del
municipio, asi como para fortalecer la democracia y el desarrollo del municipio. Algunos
lineamientos para garantizar la participacion de todos los actores sociales en la
formulacion de la Politica Publica son:

¢ Inclusion de todos los actores sociales en el proceso de formulacion. Esto incluye
a las mujeres, las personas con discapacidad, los jévenes, las comunidades
étnicas, las organizaciones sociales y los sectores econdmicos.

e Utilizacion de mecanismos de participacion inclusivos y accesibles. Esto incluye la
realizacion de asambleas comunitarias, cabildos abiertos, talleres participativos y
otros espacios que permitan la participacion de todos los ciudadanos,
independientemente de su condicidn social o econdmica.

e Sensibilizacion y capacitacion de los ciudadanos sobre la importancia de la
participacion ciudadana. Esto ayudara a que los ciudadanos se empoderen y se

involucren mas activamente en los procesos de participacion.
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Asi, en la actual politica publica de participacion se organizo el trabajo a partir del

proceso estructurado en dos fases, principalmente: fase de alistamiento, donde se
analizaba necesidades, problematicas y potencialidades; y fase de formulacién, donde

se construyo el plan de implementacion.

llustracion 1. Fases de la Politica Publica

FASE DE
SEGUIMEINTO Y
EVALUACION

FASE DE
ALISTAMIENTO

FASE DE FASE DE
IMPLEMENTACION FORMULACION

Fuente: Elaborado por el equipo formulador de la Politica Publica de Participacion
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2. Marco Conceptual de Participacion Ciudadana

La participacion ciudadana se refiere a la capacidad y el derecho de los ciudadanos
para involucrarse activamente en los asuntos publicos y en la toma de decisiones
politicas. Incluye una amplia gama de actividades, desde votar en elecciones hasta
participar en manifestaciones y colaborar en procesos de toma de decision. La
participacion ciudadana es esencial en las democracias, ya que permite a los ciudadanos
influir en las politicas y acciones de gobierno. Cuando los ciudadanos participan
activamente, se promueve la legitimidad y la representatividad de las instituciones

gubernamentales.

En ese sentido, este concepto debe ser analizado teniendo en cuenta el Estado Social
de Derecho como forma de organizacion politica, en tanto su implementacion implica,
entre otras cosas, a) la puesta en marcha de un marco constitucional como derrotero para
el ejercicio de la funcion legislativa; b) un principio de separacion de poderes en el que
estos, no solo ejercen control entre ellos, sino que colaboran arménicamente en el
cumplimiento de los fines del estado; c) la concepcidén de derechos econdmicos, sociales
y culturales con caracter constitucional; y d) una vinculacion Estado-Sociedad que implica
la intervencion de la Sociedad en los asuntos de Estado, asi como la intervencion del
Estado en la sociedad (ESAP, 2022, pag. 11).

La participacion ciudadana como concepto, posee una valoracion positiva que la hace
ampliamente aceptada en el campo de la politica, al punto que independiente de las
tendencias politicas de los gobiernos la han incorporado en los discursos (Montecinos &
Contreras, 2019, pag. 342).

La participacién ciudadana es un proceso de interaccion entre los ciudadanos y el

Estado que se da en el espacio publico donde ambas partes manifiestan sus intereses
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con el objetivo de influir en los asuntos publicos, donde los ciudadanos buscan incidir en

la toma de decisiones y los funcionarios publicos buscan identificar las preferencias de la
ciudadania, para asi mejorar la calidad de la democracia y de las instituciones publicas
(Montecinos & Contreras, 2019, pag. 243).

De acuerdo con Montecinos (Montecinos & Contreras, 2019) existen dos tipos de
participacion, a saber. Por un lado, tenemos existe una participacion institucionalizada,
de tipo electoral que otorga el derecho, pero lo limita a la facultad politica del ciudadano
a la emision del voto para elegir de manera periodica a sus representantes. Por otro, hay
una participaciéon social o extra-electoral, que contempla la participacién de los
ciudadanos en los procesos de toma de decisiones y en la formulacion de politicas
publicas. En ese sentido, a partir de la participacion extra-electoral, es posible hacer una
primera distincion sobre el agente movilizador, que identifica una participacion impulsada
por la ciudadania con la motivacién de “irrumpir’ en los asuntos publicos, haciendo
prevalecer sus demandas e intereses. Por otro lado, se resefia una participacion
promocionada desde los agentes del Estado, como una “invitacion” motivada en atraer
legitimidad al sistema politico. Asi lo plantea Sanchez Melero y Gil Juarena, (2015:144)
“Si persigue eliminar la falta de soberania operativa individual o grupal se hablara de una
participacion por irrupcion, en cambio, si se persigue la legitimacion de determinadas
instituciones, se hablara de una participacion por invitaciéon” (Montecinos & Contreras,
2019, pag. 344).

Existen al menos cuatro corrientes, o enfoques tedricos que se sustentan la necesidad
de profundizar en la participacion, es decir de ampliar su espectro en la vida social, en
primer lugar, se encuentran los tedricos que basan sus analisis en las limitaciones o
déficits en las democracias representativas, las cuales generan desafeccion por parte de
la ciudadania respecto a las instituciones tradicionales de representacion,

especificamente ante el régimen de elecciones.

Innovacién, Gestion y Proyectos SAS., Carrera 103 Numero 133 - 13. Bogota. D.C., Celular: 3213743795



INY

Inngespraysas

NIT: 901514489-2
Joseph Schumpeter (1942) define a método democratico como un “mecanismo

institucional para llegar a decisiones politicas en las que algunas personas adquieren el
poder de decidir mediante una lucha competitiva por el voto popular” (Schumpeter, 1942,
citado en (Vidal de la Rosa, 2010). Si la unica ventana de oportunidad que encuentra la
ciudadania para participar es el voto el monopolio de las iniciativas, corresponde a las
elites politicamente organizadas, es decir (una oligarquia en competencia electoral)
(Vidal de la Rosa, 2010, pag. 189). Esto supone que a la postre, la participacion se vera

mermada por cuenta de la pérdida de confianza en las instituciones.

Esta crisis de legitimidad o déficits en la legitimidad institucional de los sistemas
democraticos es intervenida segun Dryzek mediante la “oferta de concesiones a un
modelo mas participativo de la democracia” (Dryzek, 1992, Citado en Davidson y Elstub,
2013: 5). Por su parte Fung (2015:3) sostiene que esta crisis de legitimacion “crea
oportunidades para las innovaciones democraticas que buscan construir la legitimidad

de las decisiones judiciales, administrativas, e incluso constitucionales.

Las criticas a la democracia representativa se han profundizado en el contexto
contemporaneo, caracterizado por una sociedad con una mayor motivacion para
participar en la toma de decisiones colectivas, o que se ha definido como una tercera
ola de democratizacién “la incorporaciéon directa de los ciudadanos en los procesos de
formulacion de politicas complejas es la mas importante innovacion de la “tercera ola”

de democratizacion en los paises en desarrollo del mundo” (Wampler, 2012: 666).

Otro de los enfoques sustenta la necesidad de fomentar la participacion como una
solucion a los déficits de legitimidad en la Administracion Publica, especificamente ante
una administracion publica en crisis producto de la corrupcién y la incapacidad de
respuestas a las necesidades de la ciudadania (Montecinos & Contreras, 2019, pag.
347).
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En este segundo grupo, se puede identificar que la incorporacion de mecanismos de

participacion ciudadana es una consecuencia de la desconfianza, malestar e
insatisfaccion con las politicas publicas que no han sabido dar respuestas a las demandas
de la sociedad. Sumado a lo anterior, la corrupcion de los servicios publicos conduce a
estrategias de solucion distintas, pero comparten el objetivo de atraer eficacia a la
prestacion de los servicios publicos, configurandose asi una participacion ciudadana para
el control democratico y el mejoramiento de las politicas publicas.

Ante esta problematica, se han incorporado nuevos enfoques de gestion que le otorgan
al ciudadano un rol mucho mas activo en la toma de decisiones, como consecuencia la
participacion ciudadana asoma como la principal estrategia para impulsarlos. Uno de
ellos es la Nueva Gestion Publica que concibe al ciudadano como un cliente al cual debe
ofrecerle resultados esperados mediante procedimientos transparentes (Dougherty y
Easton, 2011).

Otro es el enfoque de Gobernanza que comprende al ciudadano como un socio al cual
también le compete la responsabilidad en la gestion de sus vidas y de la comunidad, es
decir, un modelo colaborativo basado en la corresponsabilidad. La promocion de la
gobernanza participativa ha sido motivada por fallas en la prestacion de servicios publicos
y deficiencias en los sistemas convencionales de la responsabilidad del gobierno (Speer
& Hanisch, 2013).

Mas alla de los matices entre estos enfoques, ambos plantean un acercamiento de los
ciudadanos a la gestién publica, es decir, una gestion mucha mas participativa. Esto
implica un desafio sustantivo a la administracion publica, impulsando modificaciones a su
disefio institucional para la incorporacién de diversos mecanismos de participacion
ciudadana Almasan y Reinhardt (2009:6).
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En tercero lugar, se encuentran los tedricos que relacionan la participacion como un

proceso resultante de la descentralizacion territorial, entendida esta como una estrategia
institucional para fortalecer las democracias locales motivando la adopcion de nuevos
mecanismos de participacion. “La descentralizacion exige una reevaluacion del papel del
Estado y su relacion con los ciudadanos, con las organizaciones formales e informales
de la sociedad civil y con la participacion popular, en asegurar la responsabilidad del
gobierno” (Mishra, 1994 citado en Devas y Grant, 2003: 309). La descentralizacion es un
gestor de la participacion por dos motivos. El primero tiene que ver con la oportunidad
de la administracidén publica local para evitar el malestar de la comunidad generado la
implementacion de politicas publicas alejadas de sus reales necesidades. Segundo por
la percepcion de eficacia politica por parte de la ciudadania producto que el espacio local
cuenta con mayores capacidades para diagnosticar mejor las necesidades reales de una
comunidad o territorio. Para Guo y Neshkova (2012) la gobernanza local tiene una logica
subyacente y es que los ciudadanos poseen el conocimiento local y comprenden mejor

las necesidades de sus comunidades.

De acuerdo con Lyon (2015:172) “la descentralizacion trae consigo gobernanza local,
esto implica mas cercania con los ciudadanos y por lo tanto aumenta las oportunidades
para los residentes locales para que participen en los procesos de toma de decisiones
locales”. Esa mayor percepcion de poder que el ciudadano puede tener sobre su
condicion individual, llamada eficacia politica, se complementa con la creencia de que la
comunidad en su conjunto puede resolver sus asuntos participando en la gestion publica.
La eficacia politica se define como la creencia de que la accién politica individual si tiene,
o puede tener, un impacto en el proceso politico, es decir, que vale la pena llevar a cabo
los deberes civicos y participar “(Campbell et al, 1954 citado en Joon, 2015: 44). Por su
parte, la “eficacia colectiva de la comunidad, es la creencia de una persona de que la
comunidad local, en su conjunto, pueden trabajar juntos para resolver los problemas a
pesar de obstaculos como retrasos, falta de recursos, u otros contratiempos en la
comunidad a nivel local” (Carroll et al. 2005 citado en Joon, 2014: 44).
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Un ultimo grupo de autores reconocen que participacién ciudadana es un mecanismo

de inclusién y empoderamiento, particularmente de los sectores marginados y excluidos
del sistema politico tradicional. Esto autores argumentan que los procesos participativos
son un vehiculo para la inclusion social y empoderar a los sectores marginados y/o mas
pobres. A partir de esto, se deduce que los sistemas politicos que no incorporan la
participacion ciudadana a su modelo de gestién excluyen a un sector de la sociedad.
Una democracia representativa mediante las elecciones consigue generar condiciones
de igualdad politica -una persona, un voto- pero el proceso deliberativo y el ejercicio de
la politica en general —como lo reclaman los tedricos de la democracia radical- estarian
reservados a las elites. (Montecinos & Contreras, 2019). Archon Fung (2015), sefiala
que en los sistemas democraticos contemporaneos existe dominacion por parte de
grupos minoritarios, especificamente, aquellos movilizados por los intereses de los mas

ricos o industriales, constituyéndose asi.

‘Para lograr resultados de justicia social, los programas participativos suelen
establecer normas especificas que fomentan la participacion de los ciudadanos y las
comunidades pobres. Hay un sesgo pro-pobre o preferencial hacia los pobres. Estas
innovaciones institucionales son parte de un desafio “post-liberal” mas amplio, mediante
el cual los movimientos sociales estan haciendo demandas de los derechos individuales,
asi como los derechos basados en reconocer las diferencias profundas de los
ciudadanos” (Wampler, 2012: 676). Para este enfoque, fundamentado en la injusticia
social o desigualdad de derechos politicos, el camino para revertirlo es la ampliacién la
democracia con criterio de inclusion para empoderar a los pobres mediante la practica

de la gobernanza participativa y los mecanismos que esta implica.

Para la materializacion de este propdsito, en la década de los afios 90 el pais ha
realizado transformaciones normativas e institucionales, como el proceso de
descentralizaciéon administrativa que inicio en el afio 1986. También se desarrollaron los

primeros lineamientos de politica publica y se promulgo la ley estatutaria (Ley 134 de
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1994), que regularia los mecanismos de participacion ciudadana. Sin embargo, la

participacion ciudadana no se supedita a los mecanismos, y para este proposito
desarrolla otras instancias de participacion contemplados en la ley 152 de 1994 donde
se estipulan los procesos democraticos para la formulacion de los planes de desarrollo

a nivel nacional y territorial.

En este periodo es importante mencionar dos sentencias que permitieron aclarar el
espiritu y el alcance del mandato constitucional en materia de participacion ciudadana.
En primer lugar, la Sentencia C-180 de 19947 respaldo la nocion de participacion relativa
a la democracia participativa, afirmando que ésta no se limita a la consagracion de
mecanismos para que la ciudadania tome decisiones en referendos o en consultas
populares, o para que revoquen el mandato de quienes han sido elegidos, sino que
implica que el ciudadano pueda participar frecuente y permanentemente en los procesos
decisorios no electorales que inciden en los asuntos publicos. Por otro lado, la Sentencia
C-089A de 1994, refuerza la nocion de participacion ciudadana como un derecho
fundamental de la ciudadania para intervenir en los asuntos publicos, de manera
complementaria a los procesos electorales, posicionandose como parte esencial de la
estructura del Estado Social de Derecho.[1]

Asi las cosas, el pais ha generado diferentes avances para institucionalizar los
procesos de participacion ciudadana y para democratizar la administracién publica y su
responsabilidad para promoverla. Pese a los desarrollos normativos mencionados, aun
hay retos que constituyen argumentos para definir los lineamientos de politica publica,
en los que se fijan objetivos colectivos para fortalecer la efectividad de la participacion

ciudadana en el pais.

De esta forma, esta efectividad para consagrar espacios de participacion ciudadana
se establece en la ley 1757 de 2015, y el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion

Innovacién, Gestion y Proyectos SAS., Carrera 103 Numero 133 - 13. Bogota. D.C., Celular: 3213743795



INY

Inngespraysas

NIT: 901514489-2

(MIPG) propone a través de siete dimensiones y diecinueve politicas de gestion y
desempenfio interoperar la gestion institucional y establece lineamientos claros en la
politica de participacion ciudadana en la gestion publica y atencion al ciudadano para
configurar un relacionamiento eficaz, transparente, agil y de confianza entre el Estado y

los ciudadanos.

Cabe mencionar que en el pais existen aproximadamente 89 instancias de
participacion ciudadana, pero no existen mecanismos de seguimiento al cumplimiento
de sus funciones, a su nivel de representatividad, ni a su efectividad. En este contexto,
el Acuerdo Final para la terminacion del conflicto armado y la construccion de una paz
estable y duradera (AF) hace referencia, en su punto 2.2, a las actividades tendientes a
promover los mecanismos de participacion ciudadana y la participacion directa en los
diferentes niveles territoriales [2]. Para afianzar los procesos participativos que se han
venido generando en el pais y contribuir al fortalecimiento de la democracia participativa
a nivel nacional y territorial, el gobierno colombiano a través del ministerio del Interior
inicio la formulacion de la politica publica de participacion ciudadana con el propdsito de
mejorar los indices de desarrollo humano y desarrollo sostenible sustentados en la
participacion ciudadana, la deliberacion publica y la innovacion.

De otra parte, entender la accién publica a través de la materializacion de los fines del
Estado es una tarea compleja. Un elemento fundamental es que las politicas publicas
son esenciales para el cumplimiento de las funciones Estatales, pero van mas alla de un
simple instrumento dado que son un canal por el que se dan interacciones entre el
Estado y la Sociedad. (Torres & Santander 2013).

En términos generales, es posible definir el Estado “como la macro institucion social
encargada de administrar el desarrollo, de concentrar y distribuir el poder politico y de
orientar la toma de decisiones sociales” (Ortegdn, 2008, p. 19). Un Estado, como un

orden social, tiene un propdsito de existencia fundamental, debe garantizar el desarrollo
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armonico y ordenado de una sociedad. Por lo tanto, su existencia tiene como fines

esenciales el bienestar social, el desarrollo econdmico y la seguridad colectiva.
Musgrave, como se citdé en Ortegon (2008, p. 29-30), menciona tres funciones basicas
del Estado:

e Funcion de asignacion: que busca asegurar la provision de bienes y servicios
sociales y el proceso mediante el cual el total de recursos se divide entre bienes
privados y sociales.

e Funcion de distribucion: proceso mediante el cual la renta y la riqueza se
distribuye para garantizar un Estado equitativo y justo.

e Funcion de estabilidad: que se orienta a garantizar la estabilidad econdémica
mediante la utilizacion de la politica presupuestaria y la estabilidad social

mediante la resolucion de conflictos.

Estas funciones se materializan en el accionar del estado a través de las politicas
publicas para realizar transformaciones o comportamientos. No se pueden desligar la
interaccion del estado con la sociedad y el mercado a través de la toma de decisiones
que se podrian llamar politicas publicas. En este sentido, las debilidades técnicas y
administrativas de las entidades territoriales constituyen una barrera para el proceso de
implementacion territorial de las politicas publicas en Colombia. Paralelamente, los
territorios mas alejados del centro Andino han tenido que asumir la administracion de
recursos de inversion y funcionamiento en contextos de violencia generalizada. Es
necesario entonces, para la construccion territorial de escenarios de post-acuerdo,
analizar las problematicas asociadas a la gestion publica en el marco de la débil
capacidad institucional en el nivel local (Tuiran y Trejos, 2017). Existe abundante
literatura, estudios, enfoques teoricos e investigaciones referentes al concepto de
politica publica, pero el concepto en lenguaje claro para definir una politica es el que
propone la Universidad EAFIT en su ABC de politicas publicas (2023) donde argumenta:
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“Una politica publica es el conjunto de acciones emprendidas por el Estado, que tiene
por objetivo intervenir un problema publico especifico para llevarlo a niveles manejables

o solucionarlo parcialmente”.

En este contexto, desde la formulacion del programa de gobierno y las instancias de
planeacién participativa en la construccion de plan de desarrollo “Girardot es de todos,
vision 20/40” se tuvo claro un enfoque de administracidn publica, moderna y eficiente
articulado a los instrumentos de planeacién estratégica e institucional y buenas practicas
de buen gobierno que busquen el fortalecimiento de la capacidad institucional del
municipio de Girardot. Bajo este principio es necesaria la articulacion y coherencia de
las politicas publicas municipales en sus espacios de intervencion, de tal forma que una
gestion coordinada de estos instrumentos permitira que las metas de bienestar del plan
de desarrollo contribuyan en el mediano y largo plazo a la construccion de un modelo de

municipio eficiente, competitivo, sostenible y equitativo.

En consecuencia, el plan de desarrollo “Girardot es de todos, visiéon 20/40” en su
estructura estratégica plantea la necesidad en su eje 4 Girardot modelo de
administracion publica; Sector: Gobierno Territorial, programa: formacion ciudadana y
participacion, subprograma: participacion ciudadana comunitaria y meta producto:
Formular e Implementar una Politica Publica de Participacion Ciudadana y Servicio al

Ciudadano para el Municipio de Girardot.
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3. Marco Normativo

El tejido normativo que envuelve la participacion ciudadana en Girardot se entrelaza
con una serie de principios fundamentales derivados tanto de instancias internacionales
como de la normativa nacional colombiana. En este contexto, los tratados
internacionales, como la Declaracién Universal de Derechos Humanos y el Pacto
Internacional de Derechos Civiles y Politicos, establecen las bases universales que
reconocen la importancia de la voluntad del pueblo como la base de la autoridad del poder
publico y confieren caracter vinculante al derecho de las personas a participar en la
direccion de los asuntos publicos.

A nivel internacional la participacion ciudadana emerge como un elemento crucial en
el marco de la Carta Democratica Interamericana, un instrumento de gran relevancia en
el contexto de la Organizacién de Estados Americanos (OEA). Esta carta, concebida
como un faro que ilumina el camino hacia la consolidacion democratica, establece
principios y normas que delinean los fundamentos de la democracia en los paises de
América. En este sentido, la OEA se erige como un actor fundamental que busca

incansablemente promover y fortalecer la democracia.

En el ambito nacional, la legislacion colombiana, representada por la Ley 134 de 1994
y la Ley 1757 de 2015, se posiciona como un puente concreto entre los preceptos
internacionales y la realidad local. Estas leyes dictan normas sobre mecanismos de
participacion ciudadana y disponen disposiciones en materia de promocion y proteccion
del derecho a la participacion democratica, delineando asi la estructura legal que orienta

la accion municipal.

La dimensién departamental se incorpora mediante la Ordenanza no. 0106/2019 para

Cundinamarca, que adopta la Politica Publica de Participacién Ciudadana. Este
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instrumento normativo amplia la perspectiva territorial, incorporando principios como

diversidad, autonomia, deliberacion, incidencia y transparencia. Asimismo, establece
enfoques especificos, como el enfoque de derechos y el enfoque de nuevo liderazgo, que

orientan la participacion ciudadana hacia una direccién mas inclusiva y comprometida.

A nivel municipal, Girardot se situa en el centro de esta trama normativa con el Acuerdo
Numero 029 de 2000, que adopta el Plan de Ordenamiento Territorial. Este acuerdo
destaca politicas a largo plazo para el manejo y ocupacion del territorio, enfocandose en
la conservacion y construccion de areas de espacio publico como escenarios cruciales

para la formacion de sociedad.

Asi, la introduccion a este analisis del marco normativo nos sumerge en un entramado
complejo y articulado que se despliega desde los cimientos internacionales hasta la
realidad concreta de Girardot. Este viaje nos permitira comprender cédmo los principios
universales se entrelazan con la normativa local, dando forma a un marco legal que
busca, ante todo, empoderar a la ciudadania y promover una participacion activa en la

construccion del destino colectivo.

3.1. Nivel internacional

La participacion ciudadana ha sido catalogada como un hito en el Derecho
internacional a partir de la Declaracién de los Derechos Humanos proclamada por la
Asamblea General de las Canciones Unidas en 1984, en la cual, en su articulo 21,
paragrafo 1. Se menciona que “Toda persona tiene derecho a participar en el gobierno
de su pais, directamente o por medio de representantes libremente escogidos”; como una
clara referencia a la posibilidad de ir mas alla de la democracia representativa; El
paragrafo 2. plantea que “Toda persona tiene el derecho de acceso, en condiciones de
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igualdad, a las funciones publicas de su pais.”; y el paragrafo 3. resalta “La voluntad del
pueblo es la base de la autoridad del poder publico; esta voluntad se expresara mediante
elecciones auténticas que habran de celebrarse periddicamente, por sufragio universal e
igual y por voto secreto u otro procedimiento equivalente que garantice la libertad del
voto. 1

En linea con lo anterior, el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, suscrito
el 16 de diciembre de 1962, Que impele a los paises que lo ratifiquen a garantizar el
derecho a la igualdad entre hombres y mujeres en el disfrute de sus derechos civiles y
politicos, la Libertad de pensamiento, conciencia y religion, la libertad de opinion y
expresion, el derecho a participar en el curso de asuntos publicos, al voto y a ser elegido
y acceder al servicio publico, entre otros.2

La Convencion Americana sobre Derechos Humanos de 1969 o Pacto de San José se
presenta como un derrotero que obliga a sus estados firmantes a adoptar con caracter
constitucional las disposiciones de la conferencia.3 En su articulo 23, sobre los derechos
politicos plantea que todos los ciudadanos tienen derecho a “a) participar en la direccidon
de los asuntos publicos, directamente o por medio de representantes libremente elegidos;
b) votar y ser elegidos en elecciones periddicas auténticas, realizadas por sufragio
universal e igual y por voto secreto que garantice la libre expresion de la voluntad de los
electores, y c) tener acceso, en condiciones generales de igualdad, a las funciones
publicas de su pais.” (Organizacion de los Estados Americanos, 1969).

' De los Derechos Humanos, D. U. (2003). Declaracion Universal de los Derechos humanos.
Recuperado de http://www. aprodeh. org. pe

2 Pacto internacional de derechos civiles y politicos, a.g. res. 2200a (xxi), 21 u.n. gaor supp. (no. 16) p.
52, ONU doc. a/6316 (1966), 999 u.n.t.s. 171, entrada en vigor 23 de marzo de 1976.

3 1. Los Estados Partes en esta Convencion se comprometen a respetar los derechos y libertades
reconocidos en ella y a garantizar su libre y pleno ejercicio a toda persona que esté sujeta a su jurisdiccion,
sin discriminacién alguna por motivos de raza, color, sexo, idioma, religiéon, opiniones politicas o de
cualquier otra indole, origen nacional o social, posicion econémica, nacimiento o cualquier otra condicién
social. Humanos, C. A. S. D. (1969). Convencion Americana sobre derechos humanos suscrita en la
Conferencia Especializada Interamericana sobre Derechos Humanos. B-32.
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Afos mas tarde en el Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y
Culturales, el cual fue aprobado el 16 de Diciembre de 1966, pero que entra en rigor a
partir del 3 de enero de 1976 de conformidad con su articulo 13, insta a los Estados
Participantes a que mediante la educacién se capacite a todas las personas para
“participar efectivamente en una sociedad libre, favorecer la comprension, la tolerancia y
la amistad entre todas las naciones y entre todos los grupos raciales, étnicos o religiosos,
y promover las actividades de las Naciones Unidas en pro del mantenimiento de la paz™4,
(ONU, 1966) con lo que se hace responsable al Estado de este proceso por ser la
educacion un derecho cuya titularidad recae en él.

Por su parte, la Organizacion de Estados Americanos en la Cumbre de Santa Cruz
sobre Desarrollo Sostenible,5 que plantea la necesidad de vincular las poblaciones
indigenas, las minorias, las mujeres, los jovenes y los nifios y facilitar su plena
participacion en los procesos de desarrollo de las Politicas Publicas; asi como la
vinculacion de la sociedad civil en los procesos de toma de decisiones, como en el disefio,
implementacion y evaluacién de las Politicas Publicas y sus respectivos programas, para
tal fin, se plantea la necesidad de promover el perfeccionamiento de los mecanismos
institucionales de participacion publica. Ademas, uno de los avances de la Cumbre tiene
que ver con la iniciativa de incluir a actores del sector de la economia, para trabajar
mancomunadamente con los estados para atender los problemas ambientales y de
desarrollo. (Organizacion de Estados Americanos).

4 Humanos, N. U. (2012). Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, sociales y culturales.
Recuperado el, 10.

5 “participacion del sector privado y en particular de la pequefia, mediana y microempresa, asi como de
cooperativas y de otras formas de organizacion productiva en una estrategia hacia el desarrollo sostenible,
resulta fundamental a fin de aprovechar sus recursos y dinamismo” Organizacion de Estados Americanos,
(2014). Declaracion de Santa Cruz de la sierra.
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3.2. Nivel Nacional

En el corazon de la construccion de una sociedad democratica y participativa, el marco
normativo colombiano ha sido moldeado por dos leyes fundamentales: la Ley 134 de
1994 y la Ley 1757 de 2015. Estas leyes, cruciales para la implementacion de la politica
publica, buscan fortalecer y diversificar los mecanismos de participacion ciudadana,
reconociendo la participacion como un pilar esencial para el desarrollo sostenible y el
bienestar colectivo.

La Ley 134 de 1994 marcd un punto de inflexion al establecer normas sobre los
mecanismos de participacion ciudadana. Al otorgar a los ciudadanos herramientas como
el referendo, plebiscito, consulta popular, cabildo abierto e iniciativa legislativa ciudadana,
la ley abrid un espacio significativo para que la voz ciudadana influyera directamente en
la toma de decisiones a nivel nacional y local. Este enfoque democratizador ha generado
un cambio tangible en la dinamica entre la sociedad y sus representantes, consolidando

la participacion como un derecho ciudadano fundamental.

La Ley 1757 de 2015, por su parte, se presenta como una respuesta a las cambiantes
dinamicas sociales y tecnoldgicas. Al abordar el uso de Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion (TIC), la ley reconoce la importancia de adaptar los mecanismos de
participacion a la era digital. Esta evolucion permite no solo ampliar la participacion
ciudadana a través de consultas virtuales, sino también garantizar un acceso mas
equitativo a la informacion y la toma de decisiones. Ademas, al establecer medidas
especificas para la participacion de grupos vulnerables, la ley busca abordar desafios
persistentes de exclusion y marginacion, promoviendo asi una participacion inclusiva y

representativa.
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Estas leyes, en su conjunto, conforman el marco normativo que respalda la
implementacién de la politica publica en Colombia. La politica publica de participacion
ciudadana se beneficia directamente de estas normativas al encontrar en ellas las bases
juridicas para su desarrollo y ejecucion. El reconocimiento del derecho a la participacion
como un componente esencial de la democracia y el enfoque en adaptarse a las
realidades cambiantes reflejan un compromiso continuo por fortalecer la relacion entre el

gobierno y la ciudadania.

En el contexto de la politica publica de participacion ciudadana, la interconexion entre
estas leyes y la implementacion efectiva de sus disposiciones son cruciales. El éxito de
la politica publica radica en la capacidad de traducir estos marcos normativos en acciones
concretas que fomenten una cultura de participacion activa y compromiso civico.
Ademas, la politica publica debe considerar como aprovechar plenamente Ilas
oportunidades ofrecidas por las TIC para ampliar la participacién y garantizar que las
voces de todos los ciudadanos, independientemente de su posicion socioecondmica,

sean escuchadas.

En perspectiva, el fortalecimiento de la participacion ciudadana en Colombia no solo
depende de la solidez de su marco normativo, sino también de la voluntad politica y la
colaboracion continua entre la sociedad civil y las instituciones gubernamentales. A
medida que evolucionan las dinamicas sociales y tecnoldgicas, se presenta una
oportunidad para seguir adaptando estos marcos normativos, asegurando asi que la
participacion ciudadana siga siendo un pilar vibrante de la democracia colombiana. La
consolidacion de una sociedad mas inclusiva, informada y comprometida depende, en
ultima instancia, de como se traduzcan estas normativas en practicas cotidianas que

fortalezcan la voz y la influencia de cada ciudadano en la construccion del futuro colectivo.
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3.3. Nivel Departamental

La Ordenanza no. 0106/2019 para el Departamento de Cundinamarca marca un hito
significativo en el ambito departamental, al adoptar una politica publica de participacion
ciudadana que refleja un compromiso profundo con los principios fundamentales de
diversidad, autonomia, deliberacion, incidencia y transparencia. Este marco normativo no
solo establece una vision a largo plazo para el fomento de la participacion ciudadana,
sino que también aborda dos enfoques esenciales: el enfoque de derechos y el enfoque

de nuevo liderazgo, ambos enraizados en la perspectiva territorial.

El principio de diversidad, consagrado en la Ordenanza, reconoce y celebra la
pluralidad y singularidad de la sociedad. Esta diversidad se convierte en la fuerza motriz
que impulsa la participacion ciudadana, permitiendo que diferentes voces y perspectivas
se integren en el proceso decisional. La autonomia, como otro principio fundamental,
resalta el ejercicio pleno de la libertad y determinacion individual y colectiva. En este
contexto, la autonomia se traduce en la responsabilidad compartida de las decisiones,

promoviendo un sentido de empoderamiento en la ciudadania.

La deliberacién, como principio, propende por la participacion equitativa de todas las
personas en la toma de decisiones. Este enfoque busca igualdad de condiciones que
faciliten tanto los desacuerdos como los consensos, fundamentales para la construccion
de decisiones informadas y colectivas. La incidencia, como accidn determinante, destaca
la importancia de la participacion activa de la ciudadania en la construccién democratica
de decisiones. Es un llamado a la accién para resolver problemas y abordar causas

comunes mediante el compromiso ciudadano.

El principio de transparencia, consagrado en la Ordenanza, refiere a la accesibilidad,

organizacion y comprension de la informacion sobre las acciones publicas. Este principio
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garantiza que los ciudadanos estén debidamente informados, permitiendo una

participacion cualificada y efectiva en el debate publico. La transparencia se convierte asi

en un pilar esencial para la construccién de una sociedad informada y comprometida.

Ademas de estos principios, la Ordenanza destaca dos enfoques cruciales para la
politica publica de participacion ciudadana en Cundinamarca: el enfoque de derechos y
el enfoque de nuevo liderazgo. Estos enfoques, anclados en la perspectiva territorial,
representan una vision integral para fortalecer la democracia participativa en el ambito

departamental.

El enfoque de derechos subraya la prevalencia del derecho a la participacién como
aquel que permite la realizacion de otros derechos. La participacion se convierte asi en
un derecho civil y politico que disuade practicas de abuso de poder, asegurando la
proteccion de otros derechos fundamentales. Este enfoque también se vincula
estrechamente al derecho a la informacién, reconociendo que la participacion cualificada

requiere un acceso robusto a la informacion publica.

Por otro lado, el enfoque de nuevo liderazgo emerge como una herramienta de gestion
publica y escenario para la construccién de ciudadania. Este enfoque busca armonizar
intereses, fomentando una cultura politica orientada a la accion consensuada,
cooperacion, solidaridad y asociatividad. Se explicita la necesidad de acciones formativas
dirigidas a las organizaciones de la sociedad civil para dotarlas de herramientas de
concertacion, gestion, mediacion y resolucion pacifica de conflictos. Este enfoque
proyecta a estas organizaciones como agentes activos del cambio social, promoviendo

un liderazgo renovado y participativo.

En conclusién, la Ordenanza no. 0106/2019 para Cundinamarca representa un marco
normativo completo y visionario para la participacion ciudadana a nivel departamental.

Sus principios fundamentales y enfoques especificos trazan una senda clara hacia una
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sociedad mas inclusiva, informada y comprometida, mientras establece las bases para

una democracia participativa arraigada en la diversidad y la autonomia ciudadana.

3.4. Nivel Municipal

En el corazon del desarrollo urbano y la convivencia comunitaria, Girardot ha trazado
su vision a través del Acuerdo Numero 029 de 2000, un documento fundamental que
establece las directrices del Plan de Ordenamiento Territorial. Este plan, concebido como
un instrumento estratégico, va mas alla de la mera planificacion fisica, abrazando la
participacion ciudadana como un pilar esencial para la construccién de una sociedad

cohesionada y sostenible.

En Girardot, el espacio publico se erige como un escenario crucial para la formacion
de la sociedad. El reconocimiento de este hecho trascendental se manifiesta en politicas
proactivas que buscan la conservacion, mantenimiento y construccion de nuevas areas
de espacio publico. Este enfoque no solo responde a las necesidades funcionales de la
ciudad, sino que también encapsula una filosofia que considera el espacio publico como
un crisol de interaccién social, un lugar donde la responsabilidad colectiva, la cooperacién

y la participacion ciudadana se entrelazan para tejer el tejido social.

En este contexto, las politicas municipales delineadas en el Plan de Ordenamiento
Territorial de Girardot reflejan un compromiso palpable con la participacion ciudadana.
Estas politicas, cuidadosamente articuladas, se despliegan con el objetivo de fortalecer
el tejido social y empoderar a la comunidad en la gestion de su entorno. Algunas de las
principales politicas que impulsan la participaciéon ciudadana en Girardot son las

siguientes:
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Fomento de Organizaciones Sociales: Girardot reconoce la importancia de la

colaboracion comunitaria y la participacion activa de la sociedad civil en la gestion del
espacio publico. Se fomenta la creacion de organizaciones sociales especificamente
dedicadas al mantenimiento de areas especificas de espacio publico. Esta medida no
solo descentraliza responsabilidades, sino que también empodera a la comunidad para

ser protagonista en la preservacion de su entorno.

Participacion Activa de Organizaciones Sociales y Educativas: La ciudadania no solo
es invitada a participar en la conservacion del espacio publico, sino que también se alienta
a organizaciones sociales y educativas a desempenar un papel activo en el mejoramiento
del espacio publico. Esta sinergia entre distintos actores fortalece la conexion entre la
administraciéon municipal y la sociedad, generando un sentido de co-responsabilidad y

construccion conjunta.

Instituto de Desarrollo Vial y Espacio Publico a Corto Plazo: Para garantizar la
efectividad a corto plazo de las acciones emprendidas, Girardot establece el Instituto de
Desarrollo Vial y Espacio Publico. Este organismo se concibe como un catalizador de la
conservacion y proteccion del espacio publico, actuando de manera agil y eficiente para
mantener la infraestructura y los espacios comunes en condiciones Optimas. Estas
politicas no solo buscan mejorar la calidad fisica del entorno urbano, sino que también
tienen un impacto profundo en el tejido social y la cohesion comunitaria. Girardot, al
reconocer la participacion ciudadana como un elemento indispensable para el desarrollo
sostenible, ha trascendido la planificacion convencional del territorio para convertirse en
un modelo ejemplar de gobernanza participativa a nivel municipal. La vision de Girardot
no se limita a edificaciones y calles, sino que se extiende a la construccion de una
comunidad activa, empoderada y comprometida con su propio bienestar colectivo. En
este sentido, la normatividad municipal no solo es un conjunto de reglas, sino un

catalizador para la construccidon de un Girardot mas inclusivo, informado y participativo.
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4. Antecedentes de la Participacion Ciudadana

Para tener un referente historico que permita comprender los avances en materia de
participacion ciudadana, se relaciona a continuacion la normatividad por la que el Estado
Colombiano ha reglamentado al respecto. Permitiendo traducir en hechos mediante
diferentes normas, el espacio que abrié a la ciudadania la Constitucién de 1991 para
tener voz respecto a asuntos de relevancia para la sociedad colombiana. Y es por ello
justamente que es preciso iniciar este recorrido con nuestra carta magna y su articulo 2,
el cual, al incluir la participacion de todos como uno de los fines esenciales del Estado,
da peso e importancia a esta:

Articulo 2: Son fines esenciales del Estado: servir a la comunidad,
promover la prosperidad general y garantizar la efectividad de los principios,
derechos y deberes consagrados en la Constitucion; facilitar la participacion
de todos en las decisiones que los afectan y en la vida economica, politica,
administrativa y cultural de la Nacion; defender la independencia nacional,
mantener la integridad territorial y asegurar la convivencia pacifica y la
vigencia de un orden justo. (Constitucion Politica de Colombia, 1991, Articulo
2).

Dando asi bases para desarrollar los siguientes articulos que contemplan la
participacion ciudadana desde diferentes espacios como en el ambito politico
contemplado en el articulo 40 “Todo ciudadano tiene derecho a participar en la
conformacion, ejercicio y control del poder politico” (Constitucion Politica de Colombia,
1991, Articulo 40). Asi mismo, menciona que para hacer efectivo este derecho, el
ciudadano puede tomar parte en elecciones, plebiscitos, referendos, consultas populares
y otras formas de participacion democratica.

Innovacién, Gestion y Proyectos SAS., Carrera 103 Numero 133 - 13. Bogota. D.C., Celular: 3213743795



INY

Inngespraysas

NIT: 901514489-2

Por otro lado y como punto importante, esta constitucion abre paso a la participacion
de la mujer a través del mismo articulo en el numeral 7 que indica que “Las autoridades
garantizaran la adecuada y efectiva participacién de la mujer en los niveles decisorios de
la Administracion Publica” Pero no solo abrié paso a las mujeres sino también a los
jovenes en el articulo 45 afirmando que el adolescente tiene derecho a la proteccion y a
la formacion integral y “El Estado y la sociedad garantizan la participacion activa de los
jovenes en los organismos publicos y privados que tengan a cargo la proteccion,

educacion y progreso de la juventud”.

Mas adelante, el articulo 103 brinda herramientas tangibles a los colombianos a través
de los mecanismos de participacion los cuales se mencionan a continuacion, pero se
detallan con mayor precision en la Ley 134 de 1994 “Son mecanismos de participacion
del pueblo en ejercicio de su soberania: el voto, el plebiscito, el referendo, la consulta
popular, el cabildo abierto, la iniciativa legislativa y la revocatoria del mandato. La ley los
reglamentara”. Aclara que:

Articulo 103: El Estado contribuira a la organizacién, promocion y
capacitacion de las asociaciones profesionales, civicas, sindicales,
comunitarias, juveniles, benéficas o de utilidad comun no gubernamentales,
sin detrimento de su autonomia con el objeto de que constituyan mecanismos
democraticos de representacion en las diferentes instancias de participacion,
concertacion, control y vigilancia de la gestion publica que se establezcan.
(Constitucion Politica de Colombia, 1991, Articulo 103).

Posteriormente con la creacion de la Ley 134 de 1994 se dictan las normas sobre
mecanismos de participacién ciudadana regulando la iniciativa popular legislativa y
normativa ante las corporaciones publicas, el referendo, la consulta popular, la
revocatoria del mandato, el plebiscito y el cabildo abierto. Ley que explica en que consiste

cada uno de estos mecanismos de particion y a su vez establece lineamientos para cada
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uno como por ejemplo en el caso de los referendos: las materias que pueden ser objeto

de referendos, el periodo para la recoleccidn de apoyos y las fechas para la realizacidon
de los mismo o en las consultas populares: cual es la forma del texto que se sometera a
votacion, el concepto previo para la realizacion de una consulta popular y las fechas para

la realizacion de esta.

En el mismo afio se crea la Ley 152 de 1994: Ley Organica del Plan de desarrollo la
cual hace referencia a la participacion como uno de sus principios, contemplado en el
numeral G del articulo 3 “Durante el proceso de discusion de los planes de desarrollo, las
autoridades de planeacion velaran porque se hagan efectivos los procedimientos de
participacion ciudadana previstos en la presente Ley” (Ley 152 de 1994. Por la cual se
establece la Ley Organica del Plan de Desarrollo. 15 de julio de 1994. D.O. No. 41.450).
Adicionalmente, en el articulo 12 de la misma Ley establece como una de las funciones
del Consejo Nacional de Planeacion adelantar las acciones pertinentes que permitan
garantizar eficazmente la participacion ciudadana en la construccion de los planes de

desarrollo:

Articulo 12: Organizar y coordinar una amplia discusion nacional sobre el
proyecto del Plan Nacional de Desarrollo, mediante la organizacion de
reuniones nacionales y regionales con los Consejos Territoriales de
Planeacion en las cuales intervengan los sectores econdmicos, sociales,
ecoldgicos, comunitarios y culturales, con el fin de garantizar eficazmente la
participacion ciudadana de acuerdo con el articulo 342 de la Constitucion
Politica. (Ley 152 de 1994. Por la cual se establece la Ley Organica del Plan
de Desarrollo. 15 de julio de 1994. D.O. No. 41.450).

Ya en 1998 se crea la Ley 489 que dicta las normas sobre la organizacion vy
funcionamiento de las entidades del orden nacional, determina su estructura y define los

principios y reglas basicas de la organizacion y funcionamiento de la Administracion
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Publica, consagrando en su titulo VIII la democratizacion de la Administracion Publica, lo

cual es de vital importancia porque como lo dice el siguiente articulo: busca involucrar a
los ciudadanos y organizaciones de la sociedad civil en la formulacién, ejecucién, control

y evaluacion de la gestion publica:

ARTICULO 32.-. Todas las entidades y organismos de la Administracién
Publica tienen la obligacion de desarrollar su gestion acorde con los principios
de democracia patrticipativa y democratizacion de la gestion publica. Para ello
podran realizar todas las acciones necesarias con el objeto de involucrar a los
ciudadanos y organizaciones de la sociedad civil en la formulacion, ejecucion,
control y evaluacion de la gestion publica. (Ley 489 de 1998. Por la cual se
dictan normas sobre la organizacion y funcionamiento de las entidades del
orden nacional, se expiden las disposiciones, principios y reglas generales
para el ejercicio de las atribuciones previstas en los numerales 15 y 16 del
articulo 189 de del 30 de diciembre de 1998. D.O. No. 43.464).

En el mismo afio con la entrada en vigor de la Ley 472 de 1998 que tiene como objetivo
regular las acciones populares y las acciones de grupo, se manifiesta la creacion de esta
Ley como una accidn concreta para garantizar la defensa y proteccion de los derechos e
intereses colectivos. Definiendo a las Acciones Populares en el articulo 2: como los
medios procesales para la proteccion de los derechos e intereses colectivos y a la Accion
de Grupo en el articulo 3: Como aquellas acciones interpuestas por un numero plural o
un conjunto de personas que reunen condiciones uniformes respecto de una misma
causa que origind perjuicios individuales para dichas personas. 5 afios mas adelante
surge la Ley 850 de 2003, por medio de la cual se reglamentan las Veedurias
Ciudadanas, estableciendo su objeto, procedimiento, funciones, instrumentos de accion,
derechos, deberes y definiéndolas como:
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Articulo 1: Se entiende por Veeduria Ciudadana el mecanismo

democratico de representacion que le permite a los ciudadanos o a las
diferentes organizaciones comunitarias, ejercer vigilancia sobre la gestion
publica, respecto a las autoridades, administrativas, politicas, judiciales,
electorales, legislativas y 6rganos de control, asi como de las entidades
publicas o privadas, organizaciones no gubernamentales de caracter nacional
o internacional que operen en el pais, encargadas de la ejecucion de un

programa, proyecto, contrato o de la prestacion de un servicio publico.

Para terminar este recorrido se presenta la Ley 1712 de 2014 por medio de la cual se
crea la Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la Informacion Publica Nacional,
teniendo suma importancia en la regulacion del derecho de acceso a la informacion
publica, a los procedimientos para el ejercicio y garantia del derecho. Viabilizando asi el
amparo del derecho de acceso a la informacion para que los ciudadanos estén bien
informados y tomen acciones participativas que lleve a los gobernantes a cumplir los
intereses de la sociedad colombiana. El acceso a la informacion publica constituye uno
de los pilares esenciales para el funcionamiento de la democracia en un pais, al punto
que, aunque se cuente con la Ley 850 de 2003 que regula el ejercicio de las veedurias
ciudadanas, estas no serian posibles sin el acceso a dicha informacién. Con esto en
mente la Ley de transparencia y acceso a la informacion se vuelve en cierto modo garante

tanto de la participacion ciudadana, asi como del ejercicio de la democracia en Colombia.

Ahora, si revisamos los antecedentes de la participacion ciudadana en Cundinamarca
y de acuerdo con el documento Mecanismos de Participacion Ciudadana en Colombia-
20 Anos de llusiones presentado por la Misidén de observacion electoral — MOE en 2012,
desde 1991 a 2012 en Colombia se ha intentado solamente la revocatoria a 2
mandatarios, aunque las iniciativas no superaron la etapa inicial de recoleccion de

apoyos:
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Tabla 1. Iniciativas de renovacion del mandato a gobernadores
Aino Departamento | Gobernador Promotores
. D e Leonor Serrano de Camargo
2005 | Cundinamarca Pablo Ardila Sierra Edgar artunduaga Sénchez
2005 Meta Edilberto Castro Rincon Raul Franco Roa

Fuente: Elaboracion de los autores con base en datos prensa

En el caso de Cundinamarca las justificaciones de esta iniciativa se basaron en las
ausencias prolongadas del gobernador, el uso de mas de 15 mil millones de pesos del
rubro de inversion en gastos de funcionamiento y la delegacion de funciones de su cargo
en terceros. Seguido al dato anterior, la MOE nos presenta los departamentos que
concentran la mayor cantidad de municipios con tramites de revocatoria. Realizando una
agrupacion en 3 categorias con relacion al promedio nacional que son 4 iniciativas. Grupo
1: departamentos que superan el promedio nacional, grupo 2: departamentos ubicados
en el promedio nacional y grupo 3: departamentos por debajo del promedio nacional.
Estando Cundinamarca dentro del grupo que supera el promedio nacional:

Tabla 2. Distribucion de iniciativas de revocatoria a alcaldes por departamento

.. N° de % de
Iniciativas % Frente a municipios N‘_’ c_ie_ municipios
Grupo Departamento de total de con municipios con
revocatoria iniciativas revocatoria del D/pto revocatoria
Atlantico 21 16% 14 23 61%
Antioquia 17 13% 16 125 13%
Valle 14 11% 10 42 24%
10 Bolivar 9 7% 9 48 19%
Santander 8 6% 7 81 9%
Boyaca 7 5% 5 123 4%
Caqueta 6 5% 4 16 25%
Cundinamarca 6 5% 6 116 5%
Huila 4 3% 4 37 11%
2° Cordoba 4 3% 3 31 10%
Casanare 4 3% 2 19 11%
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Sucre 4 3% 4 26 15%
Cauca 3 2% 3 39 8%
Meta 3 2% 3 29 10%
Tolima 3 2% 3 47 6%
Quindio 2 2% 2 12 17%
Cesar 2 2% 2 25 8%
Narifio 2 2% 2 64 3%
Magdalena 2 2% 2 30 7%
30 N. de 2 2% 2 40 5%
Santander
Guaviare 1 1% 1 4 25%
Putumayo 1 1% 1 13 8%
Risaralda 1 1% 1 14 7%
Vichada 1 1% 1 4 25%
Caldas 1 1% 1 27 4%
Arauca 1 1% 1 7 14%
Bogota 1 1% 1 1 100%

Fuente: Elaboracion de los autores con en datos de RNEC, prensa y entrevistas.

En cuanto a la creacion de unas nuevas entidades territoriales mediante via referendo,
dese 1995 hasta 2012 se han realizado 52 referendos y en Cundinamarca 2 a traves de
los cuales fueron creados los municipios El rosal en 1997 y Granada en 1995. Lo cual
obedece a una necesidad de reorganizacion territorial y de revision del ordenamiento
territorial con relacion a la descentralizacion en Colombia y la correcta distribucion de
competencias. Asi mismo, la segunda tabla se encuentra el municipio de Granada, uno
de los 2 municipios creados por Referendo en el departamento dentro de los municipios
con menor participacion electoral en las elecciones de 2020 a 2011:

Tabla 3. Numero de referendos por departamento

Departamento | N°de referendos | %
Bolivar 13 25%
Magdalena 9 17%
Chocé 8 15%
La Guajira 5 10%
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Coérdoba 4 8%
Cauca 3 6%
Cundinamarca 2 4%
Caldas 2 4%
Narifo 2 4%
Antioquia 1 2%
Caqueta 1 2%
Sucre 1 2%
Tolima 1 2%
Total general 52

NIT: 901514489-2

Fuente: Elaboracion de autor con base en datos de RNEC y prensa.

Tabla 4. Nuevos municipios con menor participacion electoral en las elecciones locales de
los anos 2000, 2003, 2007, 2011

Municipios con baja participacion

Departamento | Municipio Promedio de la participacion
Narifio Narifio 82.62%
Coérdoba Tuchin 79.65%
Narifio El Penol 78.54%
Coérdoba Cotorra 74.70%
Cordoba San José de Uré 73.47%
Cundinamarca Granada 73.43%
Magdalena Zapayan 72.00%
Cauca Villa Rica 71.56%
Caldas San José 68.94%
Choco Union Panamericana 68.86%

Fuente: RNEC

A nivel municipal se encuentran varios antecedentes de participacién ciudadana como

la creacion del Consejo Municipal de participacion ciudadana del municipio de Girardot

Cundinamarca a través del decreto 190 de 2021, el cual cumple la funcién de

asesoramiento a la administracion municipal en la definicion, disefio, seguimiento y
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evaluacion de la politica publica de participacion ciudadana del municipio. Asi mismo en

el articulo 13 del actual plan de desarrollo del municipio se indica que se desarrollaron

mesas territoriales, de acuerdo con la distribucidn del municipio por sus respectivas

comunas (5) y corregimientos (2 con el fin de que la poblacion girardotefia participara en

la construccién de dicho plan de desarrollo en donde la comuna 3 se destacd por la

participacion de 335 ciudadanos, contrastando con la participacion de las veredas del sur,

con tan solo 99 personas. Cabe mencionar que los sectores de las mesas de concertacion

fueron:

Tabla 5. Mesas de concertacion por sectores

Sector N° de participantes

Educacion 43

Salud 58

Servicios publicos y ambiente 26
Movilidad, desarrollo territorial,

infraestructura, planeacion y vivienda 29

Turismo, fomento y cultura 43

Desarrollo social, deportes, seguridad o

y gobierno
Desarrollo econémico y hacienda 28

Fuente: Plan de desarrollo Girardot es de todos vision 2040

Ademas, se contd con la participacion de los nifios y las nifias del municipio a través

de la realizacion de un ejercicio en donde se les pregunto ¢Usted qué haria si fuera

alcalde? Para generar un espacio de socializacion de los puntos de vista de los nifios,

nifas y adolescentes frente al desarrollo y comprender el modelo de territorio con el que
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suenan. Adicional, menciona el plan de desarrollo de Girardot que se implementd un

buzdén para que los nifios también trazaran o dibujaran sus ideas y opiniones para la
construccion del plan de desarrollo municipal “Girardot, en el que algunas de las

opiniones fueron:

1. Taparia todos los huecos de la ciudad. Mejoraria los parques para que fueran mas
verdes y con zonas de juegos para nifos, tal vez con posibilidades de sombras y
espejos de agua para frescura. Programas de vida saludable. Mejoraria mucho el
estadio de la ciudad.

2. Anivelinstitucional: Jornadas complementarias, aire acondicionado para las aulas.
Puente peatonal. Mejoramiento de campo deportivo. Ampliacién territorial.

3. Tener un proyecto de cultura al barrio, todos los sabados, llevando actividades a

nifios y una biblioteca rodante.

Espacios de donde se contemplaron diferentes problematicas en cada uno de los
sectores mencionados expuestos en la tabla anterior y asi mismo unas alternativas de
solucion para estos, llegando a los siguientes acuerdos transversales (los cuales se
desglosan en estrategias especificas contempladas en el Plan de desarrollo Municipal

del municipio para la consecucion de estas):

Tabla 6. Acuerdos transversales Municipio de Girardot

Ciencia, tecnologia e | Equidad de la mujer Gestion publica
innovacion
2. Acuerdo social 3. Acuerdo
1. Acuerdo turistico y
tecnoldégico e |dentidad economico
e Equidad y
e Ciencia participacion e Administracion
tecnologia e urbano y rural transparente
innovacion
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e Teletrabajo e Promocion de la
cultura, impulso
de la economia

¢ Revitalizacion del
turismo

Fuente: Plan de desarrollo Girardot es de todos (2020-2023)

Finalmente, al revisar el actual Plan Nacional de desarrollo se evidencia que este
busca fortalecer el Consejo Nacional de Participacion Ciudadana y el Sistema Nacional
de Participacion Ciudadana, con el objetivo de impulsar los dispositivos de participacion
ciudadana. Y delimita acciones concretas en materia de participacion como las

mencionadas a continuacion:

1. La promulgacion de la ley de garantias y promocion de la participacion ciudadana
y de otras actividades que puedan realizar las organizaciones y movimientos
sociales.

2. Robustecimiento del sistema politico y electoral del pais y el Consejo Nacional
Electoral conservara su autonomia administrativa y presupuestal. Al igual que
como las facultades administrativas correspondientes para el cumplimiento de sus
funciones consagradas en el articulo 265 de la Constitucion Politica.

3. Reformulacion de la politica institucional de participacidon ciudadana y se
capacitacion a los servidores publicos para garantizar el involucramiento de la
ciudadania como un valor esencial en la gestion de lo publico. E implementacién
de una politica de fortalecimiento a expresiones asociativas de la sociedad civil.

4. Incorporacion del enfoque de género en los estudios de impacto ambiental,
garantizando la participacion efectiva de las mujeres en cada uno de los espacios
de participacién ciudadana en materia ambiental.

5. Fortalecimiento de la Politica de Participacion Ciudadana y Electoral promoviendo

los derechos politicos de las mujeres bajo el principio de paridad y alternancia.
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6. Mediante la Politica de Participacién Ciudadana y Electoral promover los derechos

politicos de las personas LGBTIQ+. Asi mismo, se promoveran transformaciones
desde el ambito cultural, impulsando la participacion de esta poblacion en
proyectos de radio y television publica nacional con enfoque diferencial.

7. Fortalecimiento de la gobernanza ambiental con el objetivo de emprender una
restauracion ecoldgica y acceso a la justicia ambiental en territorios en situacion
de vulnerabilidad, y se lograra a partir de una mayor participaciéon ciudadana
mediante la consulta previa con pueblos y comunidades étnicas, sobre las
decisiones que los puedan afectar, en especial a proyectos de extraccion de
recursos naturales o proyectos de infraestructura en los territorios con presencia
de pueblos étnicos.

8. Formulaciéon de estrategias para empoderar a las personas con discapacidad y
aspectos de participacion ciudadana, electoral y politica, garantizando los ajustes

razonables que permitan cualificar su participacion.

Ley 2294 de 2023. Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026 “Colombia, potencia
mundial de la vida”. 5 de mayo de 2023.

Por ultimo, no se puede cerrar este capitulo sin revisar antes los objetivos de desarrollo
sostenible dentro de los cuales tres tienen mayor relacion con la participacion ciudadana:
En primera instancia, el objetivo numero 5 que busca facilitar la participacion de las
organizaciones femeninas en la construccion de normatividad contra la discriminacion y
normas que busquen evitarla por razones de género. El objetivo de desarrollo sostenible
16 habla de crear instituciones eficaces que realicen adecuados procesos de rendicién
de cuentas y de configurar una nueva gobernanza publica y una renovada arquitectura
del Estado que promueva sociedades pacificas e inclusivas para el desarrollo sostenible,
facilitando el acceso a la justicia para todos. Y como tercero el ODS numero 17 habla de
fomentar y promover la constitucion de alianzas eficaces en el ambito publico, publico-
privado y de la sociedad civil.
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5. Metodologia participativa

Coémo se ha venido planteando, la Politica Publica de Participacion Ciudadana de
Girardot ha de ser el resultado de un riguroso e intensivo escrutinio sobre la percepcion
de los diferentes actores sociales, grupos de interés y ciudadania en general. Como parte
del proceso, se abordaron diferentes escenarios de didlogo y socializacién con la
ciudadania, con entidades y corporaciones que fortalecieron y aportaron al proceso de
construccién y transformacién de la participacion ciudadana en el municipio de Girardot
en su etapa de la formulacion. Con el fin de procurar la intervencién de la ciudadana en
el proceso, se realizaron tres estrategias para la obtencion de informacion y aportes, a
través de la aplicacion de mesas de dialogo con la ciudadania y las instituciones,

encuestas y entrevistas semiestructuradas:

5.1. Mesas de dialogo con la ciudadania

Son una herramienta fundamental para la formulacion de politicas publicas
participativas. Para el caso
especifico de la Politica Publica de
participacion ciudadana en el
municipio de Girardot, se han

implementado con el fin de:

e |dentificar de primera mano
las necesidades y

prioridades de los diferentes

grupos de interés en materia

de participacion ciudadana. Esta
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informacién es esencial para el disefio de una politica publica, puesto que su

principal funcién, es responder efectivamente a las demandas de la ciudadania.

¢ Recopilar informaciéon y aportes de la ciudadania, dado que permiten a los
ciudadanos expresen sus opiniones y aportes que retroalimenten a los
formuladores, a cerca de la politica publica, y a cerca de elementos que puedan
ser relevantes durante el proceso

e Construir consensos, dado que los actores involucrados en la formulacion de la
politica publica, incluyendo a los funcionarios publicos, los ciudadanos y los
representantes de las organizaciones sociales, expongan sus puntos de vista, sus

intereses y sus desacuerdos sobre los objetivos, las estrategias y las acciones de

la politica publica

e Garantizar que las politicas
publicas sean legitimas vy
efectivas, en la medida que
involucren a la mayor
cantidad de actores y de
visiones, sin soslayar que
garantizan la apropiacion y el

compromiso de las

comunidades en la fase de

implementacion.

5.2. Encuestas de percepcion Ciudadana

Las encuestas de percepcidon ciudadana son una herramienta fundamental para el
desarrollo de politicas publicas efectivas. Estas encuestas permiten conocer la opinion
de los ciudadanos sobre la gestion publica y sus efectos, lo cual es esencial para el

Innovacion, Gestidn y Proyectos SAS., Carrera 103 Nimero 133 - 13. Bogota. D.C,, Celular: 3213743795



INY

Inngespraysas

NIT: 901514489-2
disefio, implementacion y evaluacion de politicas publicas. Pueden ayudar a los

formuladores a identificar los temas que mas preocupan a los ciudadanos. Esta
informacion es importante para priorizar las problematicas y asignar los recursos de

manera eficiente.

También permiten evaluar el impacto de las politicas publicas, dado que permiten
medir los cambios en la percepcion a lo largo del tiempo. El disefio de las encuestas debe
ser cuidadoso para garantizar la confiabilidad de los resultados. Es importante
seleccionar una muestra representativa de la poblacion y utilizar preguntas claras y

precisas.

5.3. Entrevistas

Segun Folgueiras el principal objetivo de la utilizacion de entrevistas en la investigacion
cualitativa radica en obtener informacion de forma oral y personalizada sobre
acontecimientos, experiencias, opiniones de personas, en el que siempre, participan —
como minimo- dos personas. Una de ellas adopta el rol de entrevistadora y la otra el de
entrevistada, generandose entre ambas una interaccion en torno a una tematica de
estudio. (Folgueiras Bertomeu, 2016, pag. 2). En ese sentido, ademas de que permiten
obtener analisis profundos sobre el problema en cuestion, y obtener otras visiones vy
complejidades. Esta informacién puede ser utilizada para comprender mejor el problema,
identificar las necesidades de los afectados y desarrollar soluciones mas efectivas.

Dentro de las principales ventajas identificadas de utilizar entrevistas se identifica que
Permite recopilar informacion cualitativa: Las entrevistas permiten a los formuladores de

politicas escuchar las historias y experiencias de las personas afectadas por un
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problema. Esto puede proporcionar informacion valiosa que no se puede obtener a través

de otros métodos, como encuestas o analisis de datos.

Las entrevistas pueden ayudar a los formuladores de politicas a comprender mejor las
necesidades de las personas afectadas por un problema. Esto puede ser util para
desarrollar soluciones que sean mas efectivas y relevantes para las personas que se
veran afectadas por ellas, y por ultimo, pueden ayudar a los formuladores de politicas a
generar nuevas ideas para soluciones a los problemas. Esto se debe a que las entrevistas
permiten a los formuladores de politicas escuchar perspectivas diferentes y obtener
nuevas ideas de las personas afectadas por un problema.

Para la formulacidn de la Politica de Participacion ciudadana en Girardot, se ha optado
por utilizar entrevistas semiestructuradas en las cuales se parte de la decision a cerca de
la informacion que se pretende recolectar, o de unas preguntas trazadoras. No obstante,
las cuestiones se elaboran de forma abierta lo que permite recoger informacion mas rica
y con mas matices que en la entrevista estructurada. En la entrevista semiestructurada
es esencial que el entrevistador tenga una actitud abierta y flexible para poder ir saltando
de pregunta segun las respuestas que se vayan dando o, inclusive, incorporar alguna
nueva cuestion a partir de las respuestas dadas por la persona entrevistada, (Folgueiras
Bertomeu, 2016, pag. 3).

5.4. Matriz de Vester

La Matriz de Vester es una herramienta de analisis estructural que se utiliza para
identificar y priorizar problemas. Es una herramienta muy util para la formulacion de
politicas publicas, ya que permite comprender las causas y consecuencias de un
problema, y asi identificar las acciones mas efectivas para abordarlo. Se compone de una
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serie de filas y columnas que representan las variables o factores relacionados con el

problema. Las filas representan las causas del problema, y las columnas representan las
consecuencias. La intensidad de las relaciones entre las variables se representa

mediante valores numéricos.

Esta herramienta se utilizara en la formulacion de la politica publica con el fin de
Identificar las variables o factores relacionados con el problema. Esto se hara mediante
la recopilacion de informacion de las diversas fuentes, tales como datos estadisticos,
encuestas, entrevistas. A partir de esto se establecera la direccion de las relaciones entre
las variables. Se determinara si la relacion entre dos variables es causal o correlacional.
Se asignaran valores numéricos a las relaciones. Los valores numeéricos lo que reflejaran
sera la intensidad de la relacion entre las variables. Los valores mas altos indican cuales

son relaciones mas fuertes (Arango Giraldo, 2020, pag. 4).

Una vez que se complete la Matriz de Vester se identificaran y priorizaran los
problemas. De acuerdo con la intensidad relacional se determinara la importancia de

cada problema.
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6. Enfoques

Con el fin de construir una sociedad donde las ciudadanas y ciudadanos tengan voz y
se comprometan con el bienestar de la poblacién y el desarrollo del Municipio. Este
capitulo se centra en la importancia que hay en que los diversos actores participen en las
decisiones administrativas, con fundamento en las disposiciones legales, aprovechando
los espacios institucionales y las herramientas o mecanismos disponibles para tal fin.
También, se analizara por qué los enfoques en las politicas publicas son esenciales para
entender mejor los problemas sociales y aplicar soluciones utiles. Se abordaran enfoques
especificos, tales como el de derechos humanos, género, poblacion y territorio, y se
establecera su relacion con la participacion ciudadana en Girardot. Al final, se reflexionara
sobre por qué esta politica es tan importante, consolidando la participacion ciudadana

como la base para construir una sociedad mas justa y comprometida.

Participacion ciudadana

En la constitucion politica de 1991, especialmente en los articulos 40 y 41, se reconoce
y consagra el derecho de la ciudadania a participar activamente en los procesos
administrativos que impactan directamente en sus vidas. En este contexto, las leyes 489
de 1998 y 1757 de 2015 refuerzan estos principios, proporcionando los marcos legales
que garantizan la democracia participativa y establecen los deberes y derechos de los
ciudadanos en la gestion publica.

La evolucidn de la participacidn ciudadana a lo largo del tiempo abraza el paradigma
del gobierno abierto, una aproximacién que destaca la transparencia, la colaboracién y la

participacion activa como elementos fundamentales. La transparencia implica que la
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administracidon municipal debe comunicar sus acciones de manera clara, brindando
informacion comprensible y accesible a los ciudadanos. La colaboracion va mas alla de
la simple consulta, involucrando a la ciudadania y otros actores en la toma de decisiones,
reconociendo la riqueza que aporta la diversidad de perspectivas. La participacion activa
significa que los ciudadanos no solo son receptores de politicas, sino que también son
agentes activos en la creacion, implementacion y evaluacion de las decisiones

administrativas.

Este cambio hacia el gobierno abierto refleja la necesidad de construir estrategias
efectivas que fomenten la participacion activa de los ciudadanos en Girardot. Al entender
y promover estos principios, no solo se fortalece la legitimidad de las decisiones
administrativas, sino que también se establece una base sélida para el desarrollo de una
sociedad mas informada, inclusiva y comprometida. En Girardot, la participacion
ciudadana no es solo un derecho, sino un catalizador esencial para construir un municipio
donde la voz de cada ciudadano contribuya de manera significativa al bienestar colectivo

y al desarrollo sostenible.

6.1. ¢Por qué los enfoques en las politicas publicas?

Los enfoques en las politicas publicas desempefian un papel fundamental al abordar
las complejidades de la sociedad. Pueden ser considerados como herramientas valiosas
que permiten entender mas profundamente las necesidades y problematicas de la
comunidad, como lentes que permiten enfocar la atencion en aspectos clave de
situaciones complejas. Su utilidad radica en dirigirse hacia los asuntos mas relevantes,
evitando distracciones y facilitando abordar eficazmente los desafios que se enfrentan.
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La flexibilidad y adaptabilidad de estos enfoques son instrumentos dinamicos que se

pueden ajustar segun las circunstancias cambiantes de intervencién, teniendo en cuenta
que las sociedades estan en constante transformacion, y las politicas publicas deben
adaptarse a nuevos desafios y realidades. Es en este contexto que cobra relevancia la
mirada integral y sistémica al tomar decisiones; en cambio, de tratar los problemas de
manera aislada, los enfoques invitan a considerar como estan interrelacionados y a

buscar soluciones que beneficien a la sociedad en su conjunto.

En el contexto de Girardot, la implementacién de una politica publica de participaciéon
ciudadana se sustenta en diversos enfoques que buscan construir una sociedad inclusiva
y comprometida. El enfoque de derechos humanos asegura que la participacion sea un
derecho universal, promoviendo la equidad y la justicia en todas las acciones
gubernamentales. Simultaneamente, el enfoque de género aborda las disparidades de
participacion entre hombres y mujeres, buscando superar barreras tradicionales vy
promoviendo la diversidad en la toma de decisiones. El enfoque poblacional-diferencial
reconoce la diversidad dentro de la poblacién, adaptando las politicas para atender las
necesidades de grupos especificos. El enfoque territorial destaca la importancia de
ajustar las estrategias a las caracteristicas locales, descentralizando la participacion y
permitiendo que cada comunidad tenga un papel activo. Estos enfoques,
interconectados, buscan garantizar una participacion ciudadana inclusiva y efectiva,

fortaleciendo el compromiso civico y contribuyendo al desarrollo sostenible del municipio.

6.2. Enfoque de derechos humanos

El enfoque de derechos humanos en la politica publica de participacién en Girardot se
fundamenta en el absoluto respeto a los derechos consagrados en la Constitucion Politica
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de Colombia y reconocidos a nivel internacional. La base de este enfoque es la igualdad,

entendida no como una uniformidad forzada, sino como la valoracion y proteccion de la
diversidad, convirtiéndose en el pilar central de nuestra politica publica de participacion
ciudadana. La igualdad, desde la perspectiva de los derechos humanos, implica tratar a
todos los ciudadanos con dignidad y respeto, reconociendo y abordando Ilas
desigualdades existentes. En Girardot, esta premisa se traduce en medidas concretas
para asegurar que los derechos fundamentales estén al alcance de todos, sin distinciones
injustificadas.

La no discriminacion se presenta como un principio fundamental en nuestra politica

publica. Existe un

compromiso para r C h 0 S
eliminar cualquier forma

or e g =Deberes
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desigualdades. Esta perspectiva no solo se ajusta a los valores consagrados en la
constitucion, sino que también sigue los estandares internacionales de derechos
humanos, reconociendo que la igualdad y la no discriminacion son elementos esenciales
para construir una sociedad justa y equitativa. La diversidad, lejos de ser vista como un
obstaculo, se comprende como un activo. En la implementacion de esta politica, se
buscara no solo la igualdad formal, sino también la equidad sustantiva, reconociendo las
diferencias contextuales y disefiando medidas especificas para abordar las barreras que

impiden el pleno ejercicio de los derechos.
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La rendicion de cuentas y la transparencia seran mecanismos clave para evaluar y
corregir el impacto de las politicas implementadas desde esta perspectiva. La
participacion ciudadana se convierte en un instrumento esencial para monitorear la
efectividad de las medidas y asegurar que se respeten y promuevan los derechos

humanos en su maxima expresion.

El enfoque de derechos humanos en nuestra politica publica es importante porque nos
permite garantizar la igualdad y la no discriminacion, ayudando a construir una sociedad
en Girardot donde cada individuo, independientemente de sus diferencias, tenga la
oportunidad de vivir con dignidad, ejercer sus derechos fundamentales y contribuir
plenamente al desarrollo sostenible y al bienestar colectivo. Este enfoque no solo es un
requisito legal, sino un paso crucial hacia la construccion de una comunidad

verdaderamente inclusiva y respetuosa de los derechos humanos.

6.3. Enfoque de Género

El enfoque de género en las politicas publicas es esencial para lograr una participacion
ciudadana equitativa y representativa. Reconociendo las desigualdades de género
arraigadas en la sociedad, este enfoque busca garantizar que hombres y mujeres tengan
igualdad de oportunidades y voz en los procesos de toma de decisiones. En Girardot,
implementar este enfoque significa reconocer y abordar las brechas existentes entre
géneros, promoviendo una participacion activa que refleje la diversidad y las necesidades
especificas de cada género.

Este enfoque se alinea con la Ley 1757 de 2015 en Colombia, que establece los
deberes y derechos de la ciudadania en las fases de planeacion, implementacion,
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seguimiento y evaluacion de la gestion publica. La participacién equitativa de género no

solo es un requisito ético, sino también una estrategia para enriquecer las politicas

publicas con perspectivas diversas y complementarias.

En el contexto de Girardot, la implementacién del enfoque de género implica
considerar las diferentes realidades que enfrentan hombres y mujeres en la participacion
ciudadana. Esto podria incluir abordar barreras culturales, sociales y econémicas que
limitan la participacién de las mujeres, asi como fomentar la igualdad de oportunidades
en la toma de decisiones a todos los niveles.

Ademas, el enfoque de género no se limita Unicamente a la representacion numérica;
también se centra en garantizar que las politicas publicas aborden de manera efectiva
las necesidades
especificas de mujeres y
hombres, Asi, la relacién
entre la politica publica y
el enfoque de género en
Girardot radica en la
necesidad de formular
estrategias que no solo

promuevan la

representacion equitativa,
sino que también aborden
de manera integral las necesidades, experiencias y perspectivas especificas de mujeres
y hombres en el marco de la participacion ciudadana. Este enfoque fortalece la politica
publica al hacerla mas sensible y efectiva, contribuyendo a la construccion de una
sociedad donde la equidad y la participacion son pilares fundamentales.
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6.4. Enfoque Poblacional-Diferencial

En el contexto de Girardot, se reconoce que cada persona es unica y vive realidades
distintas. El Enfoque Poblacional-Diferencial en la politica publica de participacion
ciudadana sirve como una guia a la misiébn de garantizar que todos, sin importar su
identidad, encuentren espacio para participar y ser escuchados. Este enfoque va mas
alla de solo decir "somos diversos"; es un compromiso real para entender y abordar las
necesidades de grupos especificos que, historicamente, pueden haber enfrentado

desafios unicos.

En primer lugar, la aplicacion de este enfoque implica una consideracioén integral de
las realidades enfrentadas por la comunidad LGBTI. Al reconocer las barreras especificas
que este grupo puede enfrentar
para participar plenamente en la
vida publica, Girardot se embarca
en un camino que no solo valora la
diversidad sexual y de género,
sino que también trabaja
activamente para eliminar
obstaculos y crear un entorno

donde todos puedan contribuir sin

discriminacion.

Asimismo, es crucial abordar las distintas necesidades de grupos etarios, desde
jovenes hasta personas mayores. Esto implica disefar estrategias de participacion que
se adapten a las caracteristicas y dinamicas propias de cada grupo, reconociendo la
diversidad de experiencias y perspectivas que aportan a la construccién de politicas mas
efectivas y representativas.
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El enfoque poblacional-diferencial también destaca la importancia de considerar las
particularidades de los grupos étnicos presentes en Girardot. Al reconocer las diferencias
culturales y sociales, la politica publica se vuelve mas sensible a las necesidades
especificas de comunidades indigenas y afrodescendientes, contribuyendo asi a una

participacion mas equitativa.

Este enfoque no solo es una estrategia inclusiva; es un compromiso con la justicia
social. Al abordar las brechas existentes y alentar la participacion de todos, Girardot
avanza hacia una sociedad donde cada voz cuenta. Este compromiso con la diversidad
y la equidad no solo enriquece la participacidn ciudadana, sino que también sienta las
bases para politicas publicas mas comprensivas y efectivas, construyendo un municipio

donde la inclusion y el compromiso son principios fundamentales.

6.5. Enfoque Territorial

El enfoque territorial en las politicas publicas para la participacion ciudadana en
Girardot es esencial para asegurar que las estrategias respondan a las necesidades
especificas de cada area geografica. Considerar las particularidades de los territorios
implica adaptar las iniciativas de participacidon a contextos locales, reconociendo la
diversidad que caracteriza a distintas zonas del municipio. Este enfoque no solo busca
descentralizar la toma de decisiones, sino también fomentar una participacién activa y

relevante de la ciudadania en asuntos que afectan directamente a sus comunidades.

La implementacién de estrategias de participacion ciudadana debe ser sensible a las
realidades territoriales, teniendo en cuenta factores como la densidad poblacional, las

caracteristicas socioeconomicas y las particularidades culturales de cada region. Es
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necesario establecer mecanismos que permitan la adaptacién de las iniciativas a las

necesidades locales, fomentando la inclusion de voces diversas y asegurando que la
participacion ciudadana no sea percibida como un proceso ajeno o centralizado.

El enfoque territorial se alinea con la nocion de gobierno abierto, donde la
administraciéon municipal busca establecer una relacion mas estrecha y colaborativa con
la ciudadania. La utilizacion de tecnologias de la informacién y la comunicacion (TIC)
puede facilitar la conexidn entre la administracién y los ciudadanos en diferentes
territorios, permitiendo una participacidon mas activa y accesible. La descentralizacion de
la participacidon ciudadana fortalece la democracia local y contribuye a la construcciéon de

una comunidad mas cohesionada y comprometida con su desarrollo.

Este enfoque no solo implica la adaptacién de las estrategias, sino también la
promocion de una comprension profunda de los desafios y oportunidades que enfrenta
cada territorio. La creacion de espacios de dialogo y consulta especificos para cada
region permite recoger perspectivas locales, enriqueciendo asi el proceso de toma de
decisiones. La participaciéon ciudadana en Girardot, desde el enfoque territorial, no solo
es una respuesta a la diversidad geografica, sino también una herramienta para fortalecer

el tejido social y construir un municipio mas cohesionado y participativo.

La implementacién de enfoques en la politica publica de participacion ciudadana en
Girardot emerge como un paso esencial hacia la construccion de una sociedad mas
inclusiva y consciente. Los distintos enfoques, como los derechos humanos, la equidad
de género, la inclusion poblacional, el respeto territorial y la sostenibilidad ambiental, se
presenta como un marco robusto que fortalece tanto la legitimidad como la eficacia de
las estrategias implementadas.

Primero, incluir los derechos humanos como eje central garantiza que la participacion

ciudadana no sea una opcidn, sino un derecho fundamental para todos. Esto establece
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las bases para una sociedad donde la diversidad de voces y perspectivas contribuye a la
toma de decisiones, consolidando asi la legitimidad de las politicas implementadas.

La equidad de género, como otro componente esencial, asegura que las politicas
publicas no solo sean inclusivas,
sino también representativas de la
diversidad de géneros presentes
en Girardot. Al reconocer y abordar
las desigualdades de género, se
promueve una participacion mas
justa y equitativa, fortaleciendo aun
mas la base sobre la cual se

construye la participacion

ciudadana.

La inclusién poblacional y el respeto territorial, por su parte, garantizan que las politicas
se adapten a las necesidades especificas de cada sector de la sociedad y de cada region
geografica. Al considerar las particularidades de cada grupo y territorio, se construye una
participacion ciudadana que va mas alla de la superficialidad, abordando de manera

efectiva los desafios y aspiraciones locales.

En ultima instancia, la participacion ciudadana, respaldada por diversos enfoques, es
el eje fundamental para el éxito de la politica publica en Girardot, que busca fomentar y
promover la participacion activa de la ciudadania. Al construir un municipio mas justo y
comprometido con sus habitantes, estas estrategias no solo fortalecen la democracia
participativa, sino que también establecen las bases indispensables para la consecucion
de los objetivos marcados por la politica publica. La participacién ciudadana, concebida

como un medio y un fin en la politica publica, se convierte en el canal con el que sirve a
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la comunidad, promueve la prosperidad general y garantiza la efectividad de los principios

constitucionales.

En este contexto, la participacion ciudadana no solo mejora la calidad de las decisiones
tomadas, sino que también asegura que las estrategias y acciones delineadas respondan
verdaderamente a las necesidades y aspiraciones de la comunidad local. Estas practicas
participativas no solo fortalecen la legitimidad de la politica publica, sino que también
contribuyen a la construccion de un municipio mas cohesionado, participativo y en

sintonia con el bienestar colectivo.
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7. Principios

Dignidad Humana

El principio de dignidad humana es un principio fundamental de la Constitucion Politica
de Colombia, que establece que todas las personas son iguales y tienen los mismos
derechos y libertades, sin discriminacién alguna. Este principio se aplica a todos los
ambitos de la vida, incluyendo la participacion ciudadana.

En el contexto de la Politica de Participacién Ciudadana de Girardot, el principio de
dignidad humana implica que todos los ciudadanos, sin importar su condicién social,
econdmica, cultural o étnica, tienen derecho a participar en la toma de decisiones
publicas. Este derecho es fundamental para el ejercicio de la ciudadania y para la
construccion de una sociedad mas democratica y justa. La participacién ciudadana
basada en el principio de dignidad humana se caracteriza por los siguientes aspectos:

e |Inclusividad: Todos los ciudadanos, sin importar su condicién, tienen derecho a
participar en la toma de decisiones publicas.

e FEquidad: Los procesos de participacion deben ser justos e imparciales, y deben
garantizar que todos los ciudadanos tengan las mismas oportunidades de
participar.

e Respeto: Los procesos de participacion deben respetar la diversidad de los

ciudadanos y sus opiniones.

La Politica de Participacion Ciudadana de Girardot debe basarse en el principio de
dignidad humana para garantizar que todos los ciudadanos puedan participar en la toma
de decisiones publicas, segun sus intereses y necesidades.
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A continuacion, se presentan algunos ejemplos concretos de como el principio de

dignidad humana se puede aplicar en la Politica de Participacién Ciudadana de Girardot:

e Inclusion de todos los grupos sociales en los procesos de participacion. Esto
incluye a las mujeres, las personas con discapacidad, los jovenes, las
comunidades étnicas y los sectores economicos.

e Utilizacién de mecanismos de participacion inclusivos y accesibles. Esto incluye la
realizacion de asambleas comunitarias, cabildos abiertos, talleres participativos y
otros espacios que permitan la participacion de todos los ciudadanos,
independientemente de su condicién social o econdmica.

e Sensibilizacion y capacitacion de los ciudadanos sobre la importancia de la
participacion ciudadana. Esto ayudara a que los ciudadanos se empoderen y se

involucren mas activamente en los procesos de participacion.

La aplicacion del principio de dignidad humana en la Politica de Participacion
Ciudadana de Girardot contribuira a fortalecer la democracia y el desarrollo del municipio.

Corresponsabilidad

El principio de corresponsabilidad es un principio fundamental de la participaciéon
ciudadana, que establece que los ciudadanos y el Estado comparten la responsabilidad

de la construccion de una sociedad mas democratica y justa.

En el contexto de la Politica de Participacién Ciudadana de Girardot, el principio de
corresponsabilidad implica que los ciudadanos participen en la toma de decisiones

publicas, y que el Estado garantiza el ejercicio efectivo del derecho a la participacion
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ciudadana. La participacion ciudadana basada en el principio de corresponsabilidad se

caracteriza por los siguientes aspectos:

e Participaciéon activa: Los ciudadanos deben participar activamente en la toma de
decisiones publicas, de manera informada y responsable.

e Responsabilidad del Estado: El Estado debe garantizar el ejercicio efectivo del
derecho a la participacion ciudadana, proporcionando los recursos y las
condiciones necesarias para que los ciudadanos puedan participar.

La Politica de Participacion Ciudadana de Girardot debe estar basada en el principio
de corresponsabilidad para garantizar que los ciudadanos y el Estado trabajen juntos

para construir una sociedad mas democratica y justa.

A continuacion, se presentan algunos ejemplos concretos de como el principio de
corresponsabilidad se puede aplicar en la Politica de Participacién Ciudadana de
Girardot:

e Sensibilizacion y capacitacidon de los ciudadanos sobre la importancia de la
participacion ciudadana. Esto ayudara a que los ciudadanos se empoderen y se
involucren mas activamente en los procesos de participacion.

e Desarrollo de mecanismos de participacion inclusivos y accesibles. Esto permitira
que todos los ciudadanos, independientemente de su condicién social o
economica, puedan participar en la toma de decisiones publicas.

e Implementacién de mecanismos de rendicion de cuentas. Esto permitira que los
ciudadanos hagan seguimiento a los resultados de los procesos de participacion
y exijan al Estado que responda por sus acciones.

La aplicaciéon del principio de corresponsabilidad en la Politica de Participacion
Ciudadana de Girardot contribuira a fortalecer la democracia y el desarrollo del municipio.
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En particular, la Politica de Participacién Ciudadana de Girardot debe contemplar las

siguientes acciones para promover la corresponsabilidad:

e Sensibilizar a los ciudadanos sobre su responsabilidad de participar en la toma de
decisiones publicas. Esto se puede hacer a través de campafas educativas,
talleres y otras actividades.

e Facilitar el acceso de los ciudadanos a la informacion sobre los procesos de
participacion. Esto permitira que los ciudadanos estén informados sobre los temas
que se estan discutiendo y puedan tomar decisiones informadas.

e Brindar capacitaciéon a los ciudadanos sobre las habilidades necesarias para
participar en los procesos de participacion. Esto ayudara a que los ciudadanos se
sientan mas seguros y preparados para participar.

La promocién de la corresponsabilidad entre los ciudadanos y el Estado es
fundamental para el éxito de la Politica de Participacion Ciudadana de Girardot.

Integralidad

El principio de integralidad es fundamental de la participacion ciudadana, que
establece que debe ser un proceso continuo y permanente, que involucre a los actores
sociales y que se aplique a todas las etapas del ciclo de las politicas publicas. En el
contexto de la Politica de Participacion Ciudadana de Girardot, el principio de integralidad
implica que la participacion debe ser:
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e Continua: La participacion debe ser un proceso constante, que no se limite a

momentos puntuales.

e Permanente: La participacién debe ser un proceso que se desarrolle a lo largo del
tiempo, y que se actualice de acuerdo con las necesidades y los cambios de la
sociedad.

e |Integradora: La participacion debe involucrar a todos los actores sociales,
incluyendo a los grupos histéricamente excluidos.

e Transversal: La participacion debe aplicarse a todas las etapas del ciclo de las
politicas publicas, desde el disefio y la formulacién hasta la ejecucion, el

seguimiento y la evaluacion.

La Politica de Participacion Ciudadana de Girardot debe estar basada en el principio
de integralidad para garantizar que la participacion sea un proceso efectivo y que
contribuya al desarrollo del municipio. A continuacion, se presentan algunos ejemplos
concretos de cdmo el principio de integralidad se puede aplicar en la Politica de
Participacion Ciudadana de Girardot:

e Inclusion de la participacion ciudadana en todas las etapas del ciclo de las politicas
publicas. Esto implica que los ciudadanos deben participar en el diseho, la
formulacion, la ejecucidn, el seguimiento y la evaluacion de las politicas publicas.

e Desarrollo de mecanismos de participacion que permitan la participacion continua
y permanente de los ciudadanos. Esto incluye mecanismos de participacion online,
mecanismos de participacion a distancia y mecanismos de participacion a nivel
local.

e Promocion de la participacion de todos los actores sociales, incluyendo a los
grupos historicamente excluidos. Esto se puede hacer a través de la
sensibilizacion y la capacitacion de los ciudadanos, y a través del desarrollo de

mecanismos de participacién inclusivos y accesibles.
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La aplicacion del principio de integralidad en la Politica de Participacién Ciudadana de
Girardot contribuira a fortalecer la democracia y el desarrollo del municipio. En particular,
la Politica de Participaciéon Ciudadana de Girardot debe contemplar las siguientes

acciones para promover la integralidad:

e Incorporar la participacion ciudadana en la normativa municipal. Esto asegurara
que la participacion sea un derecho fundamental de los ciudadanos de Girardot.

e Desarrollar un Plan de Participacion Ciudadana que defina las estrategias y
acciones para promover la participacion en todas las etapas del ciclo de las
politicas publicas.

e Crear una instancia de coordinacion interinstitucional para la participacion
ciudadana. Esta instancia sera responsable de promover la participacion y de

garantizar la articulacion entre las diferentes entidades del municipio.

La promocion de la integralidad de la participacion ciudadana es fundamental para el

éxito de la Politica de Participacion Ciudadana de Girardot.

Transparencia

El principio de transparencia es fundamental de la participacién ciudadana, que
establece que los ciudadanos tienen derecho a acceder a la informacion publica oportuna
y completa. Este derecho es fundamental para que los ciudadanos puedan participar de

manera informada en la toma de decisiones publicas.
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En el contexto de la Politica de Participacién Ciudadana de Girardot, el principio de

transparencia implica que los ciudadanos deben tener acceso a la siguiente informacion:

e Informacion sobre los procesos de participacion ciudadana. Esto incluye
informacion sobre los temas que se estan discutiendo, los mecanismos de
participacion disponibles y los resultados de los procesos de participacion.

e Informacion sobre las politicas publicas. Esto incluye informacién sobre el disefio,
la formulacion, la ejecucién, el seguimiento y la evaluacién de las politicas
publicas.

e Informacion sobre las actividades del gobierno municipal. Esto incluye informacion
sobre los recursos publicos, los proyectos y programas publicos y las decisiones
tomadas por el gobierno municipal.

La Politica de Participacion Ciudadana de Girardot debe estar basada en el principio
de transparencia para garantizar que los ciudadanos tengan la informacidon que necesitan
para participar de manera informada en la toma de decisiones publicas. A continuacion,
se presentan algunos ejemplos concretos de como el principio de transparencia se puede
aplicar en la Politica de Participacion Ciudadana de Girardot:

e Publicacion de la informacion publica en formatos accesibles y faciles de entender.
Esto incluye la publicacién de informacion en linea, en formatos impresos y en
formatos accesibles para personas con discapacidad.

e |Implementacién de mecanismos de solicitud de informacion publica. Esto permitira
que los ciudadanos soliciten informacién publica que no esté disponible de forma
publica.

e Promocion de la cultura de la transparencia. Esto se puede hacer a través de

campanas educativas y de sensibilizacion.
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La aplicacién del principio de transparencia en la Politica de Participacion Ciudadana

de Girardot contribuira a fortalecer la democracia y el desarrollo del municipio. En
particular, la Politica de Participacion Ciudadana de Girardot debe contemplar las

siguientes acciones para promover la transparencia:

e Aprobar una Ley de Transparencia Municipal que establezca los principios y
normas sobre la transparencia en el municipio.

e Crear un Portal de Transparencia Municipal que centralice la informacién publica
disponible en el municipio.

e |Implementar mecanismos de rendicion de cuentas que permitan a los ciudadanos
monitorear el cumplimiento de las obligaciones de transparencia por parte del
gobierno municipal.

La promocion de la transparencia es fundamental para el éxito de la Politica de

Participacion Ciudadana de Girardot.
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8. Diagnéstico

Introduccion

La participacion ciudadana es un pilar fundamental en la democracia, dando voz a los
ciudadanos y forjando cimientos sélidos para la construccion de una sociedad inclusiva y
comprometida. En el compleja la vida municipal, el Municipio de Girardot se presenta
como un escenario donde el tejido social busca ser fortalecido y enriquecido a través de

una participacion ciudadana activa y significativa.

En este contexto, se vislumbra la necesidad de llevar a cabo un minucioso diagnostico
de la politica publica de participacion ciudadana en Girardot. Este ejercicio reflexivo y
analitico se concibe como un punto de partida para el disefio e implementacién de
estrategias efectivas. Dichas estrategias, fundamentadas en la premisa de impulsar de
manera activa el involucramiento civico, aspiran a ser un catalizador que despierte el

interés y compromiso de los ciudadanos hacia el devenir de su comunidad.

El propdsito fundamental de este diagndstico es trascender mas alla de una mera
evaluacion superficial. Se trata de ahondar en las complejidades y dinamicas que
caracterizan la participacion ciudadana en Girardot. A medida que se explora a detalle
esta realidad local, se busca identificar los obstaculos y desafios que podrian estar

obstaculizando la plena expresion de la voz ciudadana.

El Municipio de Girardot, con sus particularidades y diversidad, se convierte en un
laboratorio social donde se pretende no solo analizar sino comprender la interseccion

entre la administracion municipal y los ciudadanos. El diagndstico no solo responde a la
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necesidad de sefalar las deficiencias, sino también de resaltar los puntos fuertes que

podrian ser potenciados para cultivar un terreno fértil para la participacion civica.

8.1. Construccién de participacion como concepto

Gobernanzas, gobernabilidad y participaciéon ciudadana

La compleja relacion entre gobernanzas, gobernabilidad y participacion ciudadana
constituye el tejido esencial que configura la dinamica politica y social de una sociedad.
Estos componentes interacttan de manera sinérgica, desencadenando un impacto
profundo y multifacético en el bienestar y la calidad de vida de los ciudadanos. Al
desglosar cada elemento, se desentrafian los matices de su conexion y como influyen en

diversos aspectos de la vida social.

La Gobernanzas abarca un espectro amplio que va mas alla de la mera administraciéon
gubernamental. Se trata de un conjunto de procesos, estructuras y actores que
convergen en la toma de decisiones y la gestion de los asuntos publicos. En este
complejo entramado, la interaccidn entre el gobierno, la sociedad civil, el sector privado
y otras instituciones crea un sistema que aspira a la gobernanza efectiva y democratica.
Elementos clave de buenas gobernanzas incluyen la transparencia, la participacion

inclusiva y la rendicion de cuentas.

Gobernabilidad, por su parte, no se limita a la capacidad del gobierno para ejercer el
poder, sino que se extiende a la legitimidad de ese ejercicio. Engloba la formulacion y
aplicacién de politicas publicas, la estabilidad politica y econdmica, y la gestion eficiente
de recursos. La fortaleza de la gobernabilidad requiere instituciones sdlidas, procesos de
toma de decisiones transparentes y una administracion publica agil capaz de satisfacer
las cambiantes necesidades de la sociedad.
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La participacion ciudadana va mas alla del acto de votar, implicando la participacion

activa de los ciudadanos en los procesos politicos y sociales de manera continua. Este
compromiso se traduce en la contribucion constante a la toma de decisiones, la
formulacion de politicas y la supervision de su implementacion. La participacion
ciudadana no solo legitima el gobierno, sino que también enriquece la toma de decisiones
al incorporar perspectivas diversas y promover una representacion mas completa de la

sociedad.

La interconexion entre gobernanzas, gobernabilidad y participacion ciudadana es el
cimiento sobre el cual se construye el destino de una sociedad. Cuando estos elementos
operan en armonia, el impacto en el bienestar y la calidad de vida es significativo,
generando sociedades mas justas, inclusivas y sostenibles. Es en este equilibrio
dinamico donde se forja el futuro de comunidades mas prosperas y ciudadanos mas

empoderados.

Participacion ciudadana

En el contexto de la politica publica de participacion ciudadana en Girardot, la
participacion ciudadana implica la involucracion activa en los procesos de toma de
decisiones y la gestidn de asuntos publicos que afectan a la comunidad, garantizando asi
una democracia mas inclusiva, una donde los ciudadanos no solo tienen el derecho de
votar, sino también la oportunidad y el deber de contribuir a la definicién y ejecucion de
politicas y proyectos que impactan en su entorno, dentro de este contexto, se pueden
identificar diversas formas de participacion ciudadana, siendo crucial distinguir entre

participacion social, politica, comunitaria y ciudadana en si misma.
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e La participacion social se refiere a la colaboracién de los ciudadanos en

actividades y proyectos que benefician a la sociedad en general. Esto podria incluir
la participacidon en eventos comunitarios, programas de voluntariado y proyectos
sociales que buscan mejorar la calidad de vida de todos.

e La participacion politica implica la toma de parte activa en los procesos politicos
formales, como elecciones, referendos y consultas populares. Ademas, también
abarca la participacion en partidos politicos, el ejercicio del voto y la expresion de
opiniones sobre politicas publicas.

e La participacion comunitaria se centra en la colaboracién de los residentes en la
toma de decisiones a nivel local. Esto incluye la participacion en juntas vecinales,
comités de barrio o cualquier estructura organizativa que permita a la comunidad
expresar sus necesidades y preocupaciones.

e La participacion ciudadana es un término mas amplio que engloba todas las
formas de involucramiento de los ciudadanos en los asuntos publicos. Esto va mas
alla de lo comunitario y politico, incluyendo también la participacion en procesos
de planificacién urbana, revisiones de politicas y la concrecion de soluciones a

desafios locales.

La participacion social

En el contexto de la formulacion del Plan de Desarrollo del Municipio de Girardot,
titulado "Girardot Es De Todos Vision 2040", se llevé a cabo un proceso participativo y
consultivo que buscaba la contribucion activa de la comunidad en la construccién de un
plan inclusivo y participativo. Este proceso se dividio en diferentes etapas, desde mesas
territoriales hasta mesas sectoriales y mesas de expertos, con el objetivo de abordar las

necesidades especificas de cada comuna y corregimiento en el municipio.
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La participacion ciudadana fue fomentada mediante diversas convocatorias, tanto
habladas como escritas, utilizando diversos medios de comunicacion como perifoneo,
cufias radiales y redes sociales. Este enfoque buscaba involucrar a diversos sectores de
la poblacién, incluyendo presidentes de junta, ediles, comerciantes, concejales,
empresarios, entidades estatales, universidades, instituciones técnicas y tecnoldgicas,
entre otros. El resultado fue una impresionante participaciéon de mas de 2,000 personas
en la construccion del Plan de Desarrollo.

El municipio de Girardot se divide en cinco comunas y dos corregimientos, cada uno
con sus respectivas caracteristicas y necesidades particulares. Durante las mesas de
concertacion, se escucharon las voces de representantes de diferentes sectores para
identificar las problematicas presentes en el municipio y orientar la construccion del Plan

de Desarrollo.

Es importante destacar que la comuna 3 destaco por su alta participacién, con 335
personas, mientras que las veredas del sur tuvieron una participacion mas baja, con solo
99 personas involucradas en el proceso. Ademas, se proporciona informacion sobre el
porcentaje de participacion ciudadana en el ambito departamental, sefialando un bajo
conocimiento y uso de los mecanismos de participacion. Se destaca la baja asociatividad
o iniciativa organizativa de los ciudadanos, con menos del 5% de los cundinamarqueses
siendo parte de alguna organizacién, espacio o red. También se sefiala un bajo interés o
falta de tiempo para participar, donde el 57% de los cundinamarqueses indica que no
tiene tiempo o prefiere dedicar su tiempo libre a otras actividades.

Es fundamental subrayar que, a pesar del notable esfuerzo y la amplia participacion
ciudadana en la construccién del Plan de Desarrollo "Girardot Es De Todos Visién 2040",
se observa la ausencia de un registro sistematico de las asociaciones institucionales de
participacion ciudadana. Esta carencia de informacion detallada sobre la estructura y

composicion de las organizaciones participativas podria constituir un desafio para la
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sostenibilidad a largo plazo de los procesos participativos en el municipio. La falta de un
registro exhaustivo podria dificultar la continuidad y el fortalecimiento de estas
asociaciones, asi como la evaluacion adecuada de su impacto en el desarrollo local. Por
ende, seria relevante considerar la implementacion de mecanismos que permitan
documentar y mantener actualizado un registro de estas entidades, contribuyendo asi a
la transparencia, la rendicion de cuentas y la consolidacion de una participacion

ciudadana efectiva en el futuro.

La participacion politica

Para analizar la participacion politica en Girardot, particularmente en las ultimas
elecciones de alcaldes y concejales, es crucial considerar los mecanismos de
participacion ciudadana establecidos en el articulo 103 de la Constitucién Politica de
Colombia, que incluyen el voto, plebiscito, referendo, consulta popular, cabildo abierto,

iniciativa legislativa y revocatoria del mandato.

En las elecciones regionales del 29 de octubre de 2023 en Girardot, Cundinamarca, el
potencial de sufragantes fue de 87,305 personas. Para la eleccion de alcalde, se
instalaron 262 mesas de votacion, todas informadas, reflejando una participacion del
63.20%, con 55,177 votantes. Entre los votos, 706 fueron no marcados (1.27%), 1,139
nulos (2.06%), y el total de votos validos fue de 53,332 (96.65%). El candidato Salomon
Said Arias obtuvo el mayor porcentaje con un 25.98%, seguido por Adriana Carolina
Serrano Truijillo con un 23.47%. (REGISTRA

Para la eleccion del Concejo Municipal, la participacion fue ligeramente menor, con un
62.76% del potencial de sufragantes, equivalente a 54,796 votantes. De estos, 1,520
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votos fueron no marcados (2.77%) y 1,716 nulos (3.13%). La votacion valida alcanzo

51,560 votos (94.09%). El partido con mas votos fue el Partido Colombia Renaciente con
7,256 votos (14.07%), seguido por el Partido Liberal Colombiano con 4,540 votos
(8.80%). Los votos en blanco sumaron 3,229 (6.26%).

Para las elecciones de 2019 en Girardot, Cundinamarca, los resultados muestran una
participacion ciudadana similar a la de 2023. En las elecciones para alcalde, realizadas
el 27 de octubre de 2019, se instalaron 240 mesas de votacion, todas reportadas. De un
potencial de 84,212 sufragantes, participaron 53,449, lo que representa un 63.46% de
participacion. Entre estos votos, 910 fueron no marcados (1.70%) y 1,186 nulos (2.21%).
José Francisco Lozano Sierra obtuvo la mayor cantidad de votos con un 28.11%, seguido
por Salomon Said Arias con un 20.04%.

Para la eleccién del Concejo Municipal en 2019, la participacion fue muy similar a la
de la eleccion de alcalde, con 53,462 sufragantes de un potencial de 84,212,
representando un 63.48% de participacion. Hubo 1,278 votos no marcados (2.39%) y
1,497 nulos (2.80%). El Partido Liberal Colombiano obtuvo la mayor cantidad de votos
con 5,416 (10.68%), seguido por el Partido Cambio Radical con 5,275 votos (10.40%).

Estos datos reflejan una participacion politica constante en Girardot, con mas de la
mitad del potencial de sufragantes participando en ambos afios. Aunque los porcentajes
de participacidon son significativos, aun existe un margen para aumentar el
involucramiento de la ciudadania en los procesos democraticos. La comparacion entre
2019 y 2023 muestra una estabilidad en la participacion electoral, lo que indica un
compromiso continuo de los ciudadanos con los mecanismos de participacion politica en

la region.
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Mas alla del voto

En el analisis de la participacidn ciudadana en Girardot, se reconoce la limitada y
desactualizada informacién disponible sobre la participacion en de mecanismos de
participacion politica diferentes al voto, que incluye la consulta popular, la revocatoria, el
cabildo abierto, la iniciativa legislativa, el referendo, el plebiscito y la veeduria. A pesar
de esta limitacion en los datos especificos, es relevante resaltar la marcada asociatividad
del municipio con el nivel departamental, Cundinamarca. Este fenbmeno se atribuye a los
esfuerzos sistematicos liderados por la Gobernacién de Cundinamarca durante el ultimo
periodo para fomentar la asociatividad en todos sus 116 municipios. Este compromiso se
manifiesta a través de iniciativas interinstitucionales en colaboracién con Organizaciones
Solidarias de Colombia, donde se unieron esfuerzos para impulsar, fortalecer vy
desarrollar la asociatividad y solidaridad territorial.

Este enfoque especifico se materializO mediante la colaboracién estrecha con las
secretarias departamentales de desarrollo social y el Instituto Departamental de Accién
Comunal y Participacion Ciudadana. El objetivo central fue promover la solidaridad, la
asociatividad y el emprendimiento, en linea con los principios delineados en el Plan de
Desarrollo Departamental "Cundinamarca, calidad de vida" (Ministerio del Trabajo,
2012). Considerando estas circunstancias, se optara por utilizar el nivel departamental
como referente, extrapolando sus dinamicas y experiencias al ambito especifico de
Girardot.

La participacion ciudadana, como pilar fundamental de la democracia, es un tema
crucial que define la relacion entre el Estado y los ciudadanos. En Cundinamarca,
Colombia, este concepto se encuentra respaldado por disposiciones legales como la
Constitucion Politica (articulo 152), la Ley 134 de 1994 y la Ley Estatutaria 1757 del 2015.
Estas normativas establecen la base para garantizar la democracia a través de la libre
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expresion, movilizacion social, asociacion y autonomia de los ciudadanos, asi como la

institucionalizacion de mecanismos de participacion.

La participacion ciudadana se manifiesta como un sintoma de empoderamiento y
movilizacion social, siendo el camino mas efectivo para incidir en las decisiones vy
acciones del Estado frente a las necesidades de los territorios. Sin embargo, la
investigacion revela una serie de desafios y percepciones que delinean el panorama de

la participacion ciudadana en la region.

En cuanto a la percepcion general, el diagnéstico del plan de desarrollo territorial 2019
“‘Cundinamarca region que progresa”, teniendo en cuenta una muestra representativa,
establece que el 70% de los cundinamarqueses considera que participar es fundamental
para la democracia. Este porcentaje se mantiene consistente en mujeres (70%) vy
aumenta a un notable 72% en la poblacion joven. Sin embargo, hay diferencias notables,
ya que solo el 29% de la poblacion LGBTI comparte esta opinion. El 66% cree que la
participacion, de cualquier manera, es una garantia para evitar abusos de poder.

La encuesta revela una diversidad de perspectivas sobre la efectividad de la
participacion ciudadana. Aunque el 54% disfruta participando en procesos de este tipo,
el mismo porcentaje expresa limitaciones de tiempo como una barrera para su
participacion activa. Este hallazgo resalta la importancia de disefiar mecanismos que se
adapten a las realidades y responsabilidades cotidianas de los ciudadanos.

En cuanto a la percepcion sobre participacion, el 68% de los cundinamarqueses se
muestra en desacuerdo con la idea de que participar para el beneficio de la comunidad
sea perder el tiempo. Sin embargo, existe cierta desconfianza en la utilidad real de la
participacion, ya que solo el 34% cree que es una manera de tranquilizar a los
inconformes. Este es un punto de atencién, especialmente cuando se considera que la

ciudadania reclama un mayor poder de decision.
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La investigacion también arroja luz sobre la disposicion de la poblacion a utilizar
herramientas tecnologicas para participar. El 63% esta de acuerdo con la idea de tener
una aplicacion para participar por internet o con el equipo movil. Este porcentaje aumenta
en jovenes (72%), LGBTI (66%), mujeres (63%) y poblacion étnica (62%). Este hallazgo
destaca la importancia de la tecnologia como facilitadora de la participacion,
especialmente entre los segmentos mas jovenes de la poblacion.

El transito de la democracia representativa a la participativa presenta desafios, ya que
el 36% considera que la participacion, aunque importante, es innecesaria debido a la
eleccion de representantes por voto popular. Este hallazgo sugiere la necesidad de
educar y promover la comprension de la democracia participativa como complementaria,
no sustituta, de la representativa. Es notable que, a pesar de la importancia atribuida a la
participacion, existen brechas significativas en la participacién en diversos mecanismos.
Por ejemplo, mientras el 48% no ha participado en un plebiscito, entre el 58% y el 65%
no ha participado en otros mecanismos, sefialando la necesidad de mejorar la conciencia

y la disposicion para involucrarse en distintas instancias participativas.

La tolerancia hacia la corrupcion es baja, ya que un 77% esta de acuerdo con organizar
veedurias, acudir a los medios de comunicacion y realizar manifestaciones publicas como
respuesta a un acto de corrupcién. Sin embargo, existe un 33% que teme represalias por
denunciar, evidenciando la necesidad de fortalecer las garantias para los
denunciantes. La confianza en las instituciones también es un aspecto critico. Mientras
el Gobernador de Cundinamarca (66%) y el Ejército Nacional (65%) son las instituciones
de mayor confianza, la Rama Judicial (39%), el Presidente de la Republica (34%) y el
Congreso (29%) generan menor confianza. Este resultado destaca la importancia de
abordar la percepcidn de las instituciones como un factor influyente en la participacion

ciudadana.
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La satisfaccidn con la democracia es preocupante, ya que el 73% se encuentra
insatisfecho. Aunque el 79% cree que las elecciones generan cambios, hay una
percepcion de incumplimiento de promesas por parte de los representantes elegidos.
Este hallazgo subraya la necesidad de mejorar la calidad de la representacion y fortalecer

la conexion entre los ciudadanos y sus representantes.

La investigacion también aborda la cultura politica y la participacién en organizaciones.
Aunque el 55% esta de acuerdo en que pertenecer a organizaciones comunales,
sindicales, de control social, veedurias o grupos de interés es la mejor forma de conseguir
lo necesario para la comunidad, los niveles reales de participacion en estas
organizaciones son bajos, con un promedio que no supera el 5%. Este desajuste sugiere
una brecha entre la percepcion de la importancia de la participacidon y la participacion

efectiva.

En resumen, la participacion ciudadana en Cundinamarca se enfrenta a desafios y
ofrece oportunidades para mejorar la dinamica democratica en la regién. Aunque se
percibe positivamente la importancia de la participacion, se evidencian brechas entre la
percepcion y la participacion real, asi como desafios relacionados con la confianza
institucional y la satisfaccion democratica. Para abordar estas cuestiones, se requiere la
implementacion de estrategias integrales que abarquen desde la educacion civica hasta
la promocion de la participacion a traveés de plataformas tecnolégicas, ademas de mejorar
la efectividad de los mecanismos participativos existentes. La participacion ciudadana no
solo constituye un derecho fundamental, sino que también actua como un pilar esencial
para fortalecer la democracia y garantizar un gobierno mas transparente, receptivo y

representativo.

Es crucial destacar que, la informacion disponible no esta completamente actualizada,
lo que subraya la necesidad de un monitoreo constante y una evaluacién continua para

adaptar las estrategias a la realidad cambiante. La comprension precisa de la situacion
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actual permitira a los responsables de la toma de decisiones abordar de manera efectiva

los desafios y aprovechar las oportunidades para fortalecer la participacion ciudadana en

Cundinamarca.

Participacion comunitaria

La participacion ciudadana, es esencial para la consolidacion de un gobierno
transparente y efectivo. En el contexto especifico de Girardot, los niveles de conocimiento
y participacion en los mecanismos institucionalizados y comunitarios se torna
imprescindible segun lo establece el plan de desarrollo departamental, Los datos
proporcionados revelan que, a pesar de un conocimiento relativamente elevado (39%)
sobre el Cabildo Abierto, la participacién ciudadana en este mecanismo especifico es
significativamente baja, cifrandose en un modesto 11%. Este fendmeno plantea
preguntas cruciales sobre las razones subyacentes a esta disparidad y sefala la
necesidad de estrategias que estimulen una participacion mas activa y efectiva en este

espacio de deliberacién comunitaria.

En el ambito de las Juntas de Accion Comunal, la evaluacidn de la conciencia
ciudadana sobre estas estructuras comunitarias y la determinacion de su impacto real en
la toma de decisiones local se presentan como imperativos. Estas juntas, como base de
la participacion local, deben evaluarse en términos de representatividad y eficacia para
garantizar que cumplan su funcion de canalizar las necesidades y aspiraciones de la

comunidad.

En paralelo, las Juntas Administradoras Locales, siendo instancias clave para la
participacion local, deben ser objeto de un analisis detenido. La investigacion sobre el
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conocimiento, la participacion y la percepcion de la eficacia de estas juntas proporcionara

una visién mas completa sobre su papel en la vida comunitaria de Girardot.

La configuracion del Consejo municipal de participacion ciudadana, con
representantes de diversas instancias, ofrece una plataforma potencialmente poderosa
para la expresiéon de las voces ciudadanas. No obstante, es crucial examinar la
representatividad de sus miembros y asegurar que reflejen adecuadamente la diversidad
y las necesidades de la poblacion local. Asimismo, la baja participacion ciudadana en las
actividades convocadas por este consejo requiere medidas que fomenten el interés y la
participacion activa de la comunidad.

El analisis de la disposicion de la ciudadania para enfrentar la corrupcién revela un
indicador positivo, con un impresionante 77% expresando su voluntad de organizar
veedurias y manifestaciones en respuesta a actos de corrupcién. Este dato subraya un
fuerte deseo de la comunidad de Girardot de combatir la corrupcion de manera directa y
participativa, un aspecto vital para la salud de la democracia local.

A pesar de esta disposicion a la accion, la confianza en las instituciones presenta una
variacion significativa. Mientras que el Gobernador de Cundinamarca goza de un
respaldo del 66%, el Congreso se enfrenta a un desafio considerable con tan solo un
29% de confianza. Este contraste subraya la necesidad de abordar las percepciones y
preocupaciones de la comunidad respecto a la efectividad y transparencia de las

instituciones gubernamentales.

En ultima instancia, el analisis de la participacion ciudadana en Girardot apunta hacia
oportunidades para mejorar la efectividad de los mecanismos existentes y asegurar una
representacion inclusiva. La disposicion de la comunidad para enfrentar la corrupcidon

debe ser canalizada hacia acciones constructivas y transparentes.

Innovacién, Gestion y Proyectos SAS., Carrera 103 Numero 133 - 13. Bogota. D.C., Celular: 3213743795



INY

Inngespraysas

NIT: 901514489-2
Conclusion

La informacion recopilada destaca la importancia de promover y fortalecer la
participacion ciudadana en el municipio de Girardot. La construccion del Plan de
Desarrollo "Girardot Es De Todos Vision 2040" evidencio un esfuerzo significativo por
incluir a diversos sectores de la poblacion en la toma de decisiones. Sin embargo, se
identifican desafios, como la baja asociatividad a nivel departamental y la falta de registro
sistematico de las asociaciones institucionales de participacion ciudadana en Girardot.

En el ambito politico, las elecciones locales muestran una participacion activa, pero
aun hay margen para aumentar la involucracion ciudadana. El analisis comparativo entre
2019 y 2023 refleja estabilidad en la participacidon electoral, sefialando un compromiso
continuo de los ciudadanos con los mecanismos democraticos. La existencia de diversos
mecanismos de participacion establecidos por la Constitucion Politica subraya la
importancia de educar y promover la comprension de la democracia participativa como

complementaria a la representativa.

El analisis departamental destaca la singularidad de Girardot y su positiva
asociatividad, respaldada por esfuerzos sistematicos de la Gobernacidn de
Cundinamarca para fomentar la asociatividad en todos los municipios. Aunque la
informacion especifica sobre Girardot puede no ser totalmente detallada, el enfoque en
este municipio contribuye a entender como la participacidn ciudadana opera en un

contexto particular.

El analisis integral de la participacion ciudadana en Cundinamarca revela una serie de
desafios y oportunidades. Aunque existe una valoracién positiva de la participacion, se
identifican brechas entre la percepcion y la participacidn real, asi como desafios en la

confianza institucional y la satisfaccion con la democracia. Se destaca la importancia de
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estrategias integrales que incluyan la educacion, la promocion de la participacion

tecnoldgica y la mejora de la efectividad de los mecanismos participativos existentes.

En resumen, el analisis revela que Girardot se encuentra en un momento oportuno
para disefar e implementar estrategias eficaces destinadas a fomentar activamente la
participacion ciudadana. Estas estrategias deben abordar los desafios previamente
identificados, como la falta de un registro sistematico y la limitada participacion de la
ciudadania, al tiempo que aprovechan la positiva asociatividad de Girardot y el
compromiso demostrado por la poblacidn en procesos participativos previos. La
construccidon de un entorno propicio se configura como un componente esencial,
incorporando plataformas tecnolégicas y mecanismos de participacion diversos para

estimular el involucramiento civico.

El fortalecimiento de la colaboracién comunitaria y la facilitacion de un dialogo
constructivo entre la administracidon municipal y los ciudadanos emergen como objetivos
fundamentales. Estos elementos contribuiran a la creacion de una sociedad mas
inclusiva, informada y comprometida con el desarrollo sostenible y el bienestar colectivo.
En este contexto, la promocion de una cultura participativa se convierte en un eje central
para el progreso y la consolidacion de la democracia a nivel local. Con estas medidas,
Girardot puede aspirar a superar sus actuales desafios en participacion ciudadana y a
destacarse como un referente en el fomento de la colaboracion entre la administracion y

la comunidad, promoviendo asi un modelo de gobernanza mas inclusivo y eficaz.

8.2. Participacion ciudadana: una mirada institucional

La participacion ciudadana, en su manifestacion activa en los procesos

administrativos, se revela como un elemento trascendental para el desarrollo vy
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fortalecimiento de la gestion publica. En Girardot, la evaluacion de este fenbmeno se

torna crucial para comprender no solo la efectividad de las practicas democraticas, sino
también para identificar areas de mejora en la interaccion entre la administracién local y
sus ciudadanos. De acuerdo con Garzon, En el nivel municipal existen grandes
dificultades para la implementacion de procesos de planeacion y politicas que vinculen a
la ciudadania, lo que se debe en gran medida a una baja capacidad institucional en las
entidades territoriales.

Si bien la informacién en materia de desempeno institucional es muy difusa, lo que
impide generar un diagnostico que de cuenta de la situacién administrativa de la entidad
territorial, se ha encontrado un estudio riguroso adelantado por Rubén Dario Garzon en
2020, sobre la aplicacion de la Politica publica de infancia y adolescencia en el Municipio
de Girardot, quien presenta algunas consideraciones, en este sentido, partiendo de los
planteamientos de Alejandro Lozano (2008) y Oscar Oszlak (2001), se entiende la
capacidad capacidad estatal como la posesion de potencialidades y la demostracion del
logro de objetivos utilizando determinados factores para superar el manejo de conflictos,
obstaculos y restricciones en el contexto de una organizacion” (Garzon Hernandez, 2022,
pag. 4). Este analisis permite tener algunas luces sobre las dificultades que se estan
presentando en especificamente en el manejo de esos conflictos que se traducen en

sendos procesos de participacion ciudadana.

En este orden de ideas, a partir de la lectura hecha por Garzén, cuando se habla de
capacidad institucional es de esencial relevancia cumplir objetivos y desarrollar
consensos con la sociedad civil para lograr mejores niveles de eficacia, eficiencia y
sostenibilidad a través de procesos que subyacen en la nueva gerencia publica. No
obstante, el cumplimiento de esos objetivos se encuentra supeditados a factores internos
y externos que pueden impedir la capacidad de las instituciones para lograrlos. (Carrera
Hernandez & Rivera Navarro, 2019) citado en (Garzon Hernandez, 2022, pag. 8).
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En linea con lo anterior de acuerdo con Oszlak (2004) los déficits de capacidad

institucional pueden ser variables teniendo en cuenta la manera como el gobierno

municipal dispone o hace efectivos los siguientes factores:

i) La aceptacion de reglas de juego claras por parte de los actores

ii) Las responsabilidades basadas en acuerdos establecidos

iii) Las competencias y actividades institucionales deben ser delegadas a los
responsables de los procesos de gestidon

iv) Recursos humanos y materiales deben ser suficientes en cantidad y calidad

v) Politicas de recursos humanos coherentes con las exigencias de una funcion
publica profesionalizada

vi) Los perfiles de los cargos deben ser idoneos de acuerdo con las tareas asignadas.

Analizando estos criterios y a la luz de un diagnostico DOFA realizado por la alcaldia
de Girardot en 2021, en medio de un proceso de redisefio institucional, citado por Garzén,

se encontraron los siguientes hallazgos

“Procesos y procedimientos desactualizados, ineficiencia en sus politicas
publicas, desarticulacion de unidades organizacionales, ausencia de personal
idéneo para asumir temas especificos, baja cobertura de programas sociales,
estructura administrativa confusa, escasa articulacion intersectorial e
interinstitucional, bajos salarios y deficiente continuidad en programas y
proyectos entre otros. Estas debilidades han provocado falencias en la
prestacion de bienes y servicios publicos, dificultad en el cumplimiento de
programas, proyectos y metas, escasa credibilidad y baja participacion
ciudadana afectando la eficaz ejecucion de programas, proyectos y politicas

Innovacién, Gestion y Proyectos SAS., Carrera 103 Numero 133 - 13. Bogota. D.C., Celular: 3213743795



INY

Inngespraysas

NIT: 901514489-2

publicas”. (Alcaldia de Girardot, 2021), citada en (Garzon Hernandez, 2022,
pag. 15).

Estas debilidades, coinciden con los resultados de el diagnostico participativo que se
ha adelantado en la fase de problematizacién de la presente politica publica, en la que,
como se podra evidenciar, la mayoria de las problematicas identificadas se mueven en 4

ejes:

e Problemas que radican en la necesidad o ausencia de recursos fisicos o
financieros para la participacién ciudadana

e Problemas que radican en la existencia de un ambiente socio politico no favorable
para la participacion ciudadana

¢ Problemas que radican en la falta de idoneidad de los actores que participan

e Problemas que radican en falta de idoneidad de los funcionarios y contratistas

Por otra parte, el indice de Desempefio Institucional (IDI) es una herramienta que mide
la capacidad de las entidades publicas para cumplir con sus funciones de manera
efectiva. El IDI se calcula a partir de una serie de indicadores, que se agrupan en cuatro

dimensiones:

e Planeacion y gestion: Esta dimension evalua la capacidad de las entidades
publicas para planificar y gestionar sus recursos de manera eficiente y eficaz.

e Transparencia y acceso a la informacion: Esta dimension evalua la capacidad de
las entidades publicas para garantizar la transparencia y el acceso a la informacién

publica.
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e Participacion ciudadana: Esta dimensién evalua la capacidad de las entidades
publicas para promover la participacion ciudadana en los asuntos publicos.
e Rendicién de cuentas: Esta dimensidén evalua la capacidad de las entidades

publicas para rendir cuentas a la ciudadania sobre sus acciones.

En la vigencia 2022, el IDI para el municipio de Girardot fue de 57,9 puntos, lo que
significa que se encuentra por debajo del promedio nacional, que fue de 81,4 puntos. El
IDI de Girardot se encuentra por debajo del promedio nacional en todas las dimensiones.
En particular, en la dimensién de participacion ciudadana, que para el caso de la entidad
territorial fue de 43,5 puntos, lo que significa que es muy bajo. Estas cifras sugieren que
los déficits de capacidad institucional, en particular en la dimension de participacion
ciudadana, pueden estar incidiendo en la baja participacién ciudadana en el municipio de
Girardot. El bajo desempeiio en la dimensién de participacion ciudadana en el municipio

de Girardot se puede analizar a partir de los siguientes factores:

Falta de recursos: Las instituciones publicas de Girardot cuentan con recursos
limitados para implementar politicas y programas de participacién ciudadana. Esto
dificulta la creacidn de espacios de participacién ciudadana, la capacitacion del personal
en temas de participacion ciudadana, y la difusion de informacion sobre la participacion
ciudadana.

e Mala gestion de las instituciones publicas: La gestion de las instituciones publicas
de Girardot es a menudo ineficiente y corrupta. Esto genera desconfianza entre la
ciudadania y dificulta la participacion en los asuntos publicos.

e Cultura organizacional negativa: La cultura organizacional de las instituciones
publicas de Girardot es a menudo autoritaria y excluyente. Esto dificulta la
participacion de la ciudadania en los asuntos publicos, especialmente de los

grupos mas vulnerables.
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e Baja legitimidad: Las instituciones publicas de Girardot tienen una baja legitimidad

ante la ciudadania. Esto dificulta su capacidad de convocar a la participacion.

Estos factores se encuentran interrelacionados y contribuyen a crear un entorno poco
favorable para la participacidon ciudadana. Para superar estos retos, es necesario

implementar medidas que permitan:

e Incrementar los recursos destinados a la participacion ciudadana: Esto permitiria
al gobierno municipal implementar politicas y programas mas efectivos de
participacion ciudadana.

e Mejorar la gestion de las instituciones publicas: Esto contribuiria a aumentar la
eficiencia y la transparencia de las instituciones, lo que generaria confianza entre
la ciudadania.

e Promover una cultura organizacional mas participativa: Esto permitiria a las
instituciones publicas ser mas inclusivas y abiertas a la participacion de la
ciudadania.

e Fortalecer la legitimidad de las instituciones publicas: Esto podria hacerse
mediante la implementacion de procesos de eleccibn mas transparentes vy
participativos, asi como mediante el fortalecimiento de la rendicién de cuentas de

las instituciones publicas.

La implementacién de estas medidas contribuiria a crear un entorno mas favorable
para la participacion ciudadana, lo que permitiria a la ciudadania ejercer sus derechos y

deberes de manera mas efectiva.
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8.3. Modelo integrado de planeacién y gestion

El MIPG es un modelo de gestidn orientado a resultados, que busca que las entidades
publicas optimicen su trabajo para conseguir sus objetivos institucionales y, en general,
los objetivos del Gobierno; MIPG genera capacidades internas en las entidades para que
aporten, mediante su gestion, en la creacion de valor publico. Es un marco de referencia
para dirigir, planear, ejecutar, hacer seguimiento, evaluar y controlar la gestion de las
entidades y organismos publicos, con el fin de generar resultados que atiendan los planes
de desarrollo y resuelvan las necesidades y problemas de los ciudadanos, con integridad

y calidad en el servicio.

Sus objetivos son: 1. Fortalecer el liderazgo y el talento humano bajo los principios de
integridad y legalidad, como motores de la generacion de resultados de las entidades
publicas 2. Agilizar, simplificar y flexibilizar la operacion de las entidades para la
generacion de bienes y servicios que resuelvan efectivamente las necesidades de los
ciudadanos. 3. Desarrollar una cultura organizacional fundamentada en la informacion, el
control y la evaluacién ara la toma de decisiones la mejora continua. 4. Facilitar y
promover la efectiva participacion ciudadana en la planeacion, gestion y evaluacion de
las entidades publicas. (Departamento Administrativo de la Funcién Publica , 2021, pag.
9).

La Politica de Participacion ciudadana es la No. 8 y se ubica en la dimension, de
Gestidon de valores para resultados. Esta dimension se encarga de que las entidades
publicas logren sus objetivos y metas, de acuerdo con los valores del servicio publico.
Para ello, pone en marcha las acciones definidas en la dimension de planeacion, y se
soporta en el talento humano cémo el eje sobre el que gravita toda la accién institucional,
y se divide en dos perspectivas: la interna, (de la ventanilla hacia adentro) que se enfoca
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en el funcionamiento éptimo de la entidad, y la externa, (de la ventanilla hacia afuera) que

se enfoca en la relacidn con los ciudadanos. (Departamento Administrativo de la Funcion
Pudblica, 2021, pag. 54)

Para desarrollar esta dimensidn, las entidades deben seguir los lineamientos de las
politicas de desempeno institucional: Racionalizacion de Tramites, Participacion
Ciudadana, Servicio al Ciudadano, Gobierno Digital e Integridad. La politica de
participacion ciudadana tiene por objeto orientar a las entidades a garantizar la incidencia
y contribucién efectiva de la ciudadania mediante la generacion de espacios de
participacion, mecanismos, canales y practicas participativas, en los procesos propios de

la gestion institucional, tales como: Diagndstico, planeacion, ejecucion y evaluacion.

La participacion ciudadana efectiva aporta al logro de resultados institucionales,
satisfaccion de necesidades y derechos ciudadanos. (Departamento Administrativo de la
Funcion Publica, 2021, pag. 77). Las formas de relacionamiento son diversas y se dan,
con el fin de acceder a bienes, servicios y tramites institucionales enfocados a la
satisfaccion de necesidades. Las formas de relacion de la ciudadania son: Consulta y
acceso a la informacioén publica, acceso a la oferta institucional, acciones de rendicion y
peticion de cuentas de control, participacidn y colaboracion en la solucién de problemas
publicos. Cabe resaltar que el maximo nivel de involucramiento de la ciudadania se ve

reflejado el papel que juega en la propia gestion institucional.

En virtud de esta politica las entidades se obligan a mantener y mejorar espacios que
garanticen la participacion ciudadana en todo el ciclo de la gestién Publica (Diagnostico,
formulacion, implementacion y seguimiento). Las entidades deben manifestar de manera

explicita la forma como promoveran la participacién ciudadana
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llustracion 2. Dimensién Gestion con Valores
para Resultados

De la vestanilia Relacior
hocia edentro titado
“ee .

Fuente: Funcion Publica
httos://www.funcionpublica.qov.co/documents/28587410/34299507/3 19+Gestion valores Info

grafia_LINKS 31ENERO.pdf/2dcfa686-1f1f-c62d-29fc-8672a6e7ae84?t=1533140382958

Para formular la estrategia de participacion ciudadana las entidades deben seguir una
seria de pasos, necesarios para realizar una buena implementacion. En primer lugar, se
realiza una caracterizacion de los ciudadanos y los temas de mayor interés que se
relacionan con cada entidad. Posteriormente se debe hacer un analisis de las areas de
la entidad en las que la ciudadania se involucra con mayor frecuencia. En los casos en
los que la participacidn o ese involucramiento ciudadano es bajo, habra que identificar
las areas y temas que podrian ser de mayor interés y los escenarios en los cuales se
puede iniciar ese involucramiento. Se deben definir los canales y actividades que se van
a adelantar para integrar a los ciudadanos y si esta participacion se va a realizar en la
fase de diagnostico, planeacion, implementacion, seguimiento y/o evaluacion de la

gestion publica y cuales son los canales que se van a utilizar.

Posteriormente se deben incluir acciones tendientes a capacitar y sensibilizar a la

ciudadania y a los servidores publicos sobre el propdsito, finalidad y mecanismos de

Innovacién, Gestion y Proyectos SAS., Carrera 103 Numero 133 - 13. Bogota. D.C., Celular: 3213743795



INY

Inngesproysas

NIT: 901514489-2
interaccion y participacion que la entidad habilitara. Se deben planificar y asignar recursos

humanos, presupuestales y materiales para desarrollar las actividades relacionadas con
la politica de participacion, esta asignacion de recursos, a su vez implica la necesidad de
establecer metas e indicadores que sean medibles y mediante los cuales se pueda hacer
seguimiento a las actividades disefiadas. En esta medicion se debe tener en cuenta la
incidencia y participacion de los grupos e interés.

Este ciclo, es fundamental para dotar a la entidad de capacidad institucional, es decir,
de capacidades para cumplir sus objetivos mientras se genera valor publico. Para el caso
del municipio de Girardot, el panorama en cuanto a la implementacion de las politicas del
Mipg, no es del todo alentador. La ultima medicion del indice de desempeiio institucional,
a saber, la del 2022, ha arrojado los siguientes resultados.

Gréfico 1. Indices de las politicas de Gestion y desempefio

ll. indices de las politicas de gestion y desempeiio
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Nota 1:La politica de Gestién Presupuestal y Eficiencia del Gasto publico para las entidades territoriales no fue calculada para la
presente vigencia, dado el proceso de revision y validacion que esté adelantando el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico.
Nota 2: Con el fin de garantizar la calidad de los datos reportados, los lideres de politica validaron la informacién reportada para
una muestra de entidades; como resultado se identificaron algunas sobre las cuales se hace necesario adelantar una revision mas
detallada a fin de confirmar los puntajes finales obtenidos.

Fuente: Tomada de FURAG
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Como se puede observar en la grafica, la politica Publica de Participacion ciudadana

POL13. Durante el 2022, ha tenido un desempefio del 57,2%, cifra inferior al promedio

nacional que se ubica en el orden del 81%.

Griéfico 2. Indice Politica de Participacion en la Gestién Publica
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Para el caso especifico de la politica de participacion ciudadana en la gestion publica,

se puede evidenciar en la grafica que los componentes con mayor nivel de

implementacion son los que tienen que ver con la rendicion de cuentas, Planeacion anual

de la estrategia de participacion ciudadana, no obstante los componentes de

Implementacién de acciones de participacion en las diferentes fases del ciclo de gestion,
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la Evaluacion de los resultados de la estrategia anual de participacién ciudadana y su
aprovechamiento en acciones de mejora institucional, las capacidades instaladas para la
promocion de la participacion y la rendicion de cuentas en la gestion publica se
encuentran por debajo de los 60 puntos, lo que lleva a pensar que hay graves problemas
de implementacion de acciones concretas en materia de involucramiento de la poblacién,
estas falencias repercuten en la participacion desde la 6ptica de la ciudadania generando
bajos niveles de participacion.

La implementacion de la politica Publica de participacién ciudadana mejorara
drasticamente estos indicadores, pero mas que eso, generara un impacto importante en
términos de capacidad institucional. En ese sentido, las acciones a implementar en la
presente politica deben alinearse con las acciones de implementacién de la politica del
Mipg, Identificacion de actores, ldentificacion de temas o areas de mayor interés,
Definicion de actividades y canales, Acciones transversales, Asignaciéon de recursos
humanos y presupuestales, Establecer metas e indicadores y Consolidar analizar y

divulgar

8.4. Diagnéstico participativo

8.4.1. Encuesta ciudadana

Con la intencidn de establecer canales de comunicacion con la ciudadania, se ha
disefiado un instrumento como lo son las encuestas ciudadanas, que faciliten la

deliberacion de los diferentes actores del tejido social y de la institucionalidad en torno a
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la participacioén ciudadana, y a la vision de municipio que pretenden tener. A partir del

mes de septiembre. Esta herramienta ha estado publicada en la pagina de la Alcaldia

Municipal de Girardot, https://www.qgirardot-cundinamarca.gov.co/Paginas/Inicio.aspx, y

adicionalmente, ha sido compartida mediante un enlace en redes sociales y en multiples

escenarios en los que se ha tenido contacto con la ciudadania.

& SIRARDOT
£ B TODOS

Participa en la Construccion de

Politica Publica de

Participacion Civdadana

ol B
Has clic aqui para Wlenar

e la encuesta...

0 Reproducir

llustracion 3. Publicacion de la Encuesta de Participacion Ciudadana en el banner
de la pagina web de la alcaldia

Fuente: Alcaldia de Girardot

Este instrumento se ha sido disefiado para evaluar diferentes aspectos que permiten
en primer lugar, realizar una caracterizacién de la poblacion en aspectos como el nivel
educativo, grupos etarios, ubicacion, genero, enfoque étnico, la clasificacién en alguno
de los actores o grupos de actores identificados previamente, (Publico estatal, Sociedad
Civil, Sectores econémicos, o Académicos), en segundo lugar, comprender cual es el
nivel de comprension que se maneja en cada uno de estos actores a cerca de la
participacion ciudadana; en tercer lugar la percepcidon que se tiene a cerca de la
participacion, el nivel legitimidad hay en los procesos de toma de decisiones que
involucran a las comunidades; la identificacion de problemas en torno a la participacion

ciudadana en el municipio; y la identificacion de posibles soluciones que permitan ampliar
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el espectro de la participacion por parte de los girandotenos y girardotefias. A

continuacién, se presentara un analisis del instrumento aplicado y de los resultados

obtenidos en cada uno de los aspectos escrutados.

La participacion ciudadana desde la 6ptica de la poblaciéon

Con el fin de entender cual es el nivel de comprension que los encuestados tienen
sobre la participacion ciudadana, se ha realizado la pregunta ;De acuerdo con su
experiencia y percepcion qué es la participacién ciudadana? Esta es una pregunta
de contexto, y es un disparador para que los encuestados se pongan en sintonia con el
problema de la participacién, es abierta y entre otras cosas, permite cotejar el concepto
que las personas construyen en su relacionamiento con las entidades publicas frente a

lo que plantea la literatura al respecto.

La siguiente Nube de Palabras relaciona los aspectos de la participacion ciudadana
mas relevantes identificadas por los encuestados:

llustracion 4. Conceptualizacion de la
participacion elaborada por la ciudadania
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Fuente: Elaboracion propia
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Las principales ideas que se identifican son: Ciudadania, Necesidades, Toma de

decisiones, Comunidad, Gobierno, Derecho, Poder, Democracia, Comunicacion.
Teniendo como base lo anterior y en contraste con las respuestas individuales, se podria
construir una definicion de la participacion ciudadana entendida como el derecho y la
capacidad que la ciudadania tiene en democracia, para intervenir en la toma de
decisiones, mediante procesos comunicativos entre la ciudadania y el gobierno, (en este
caso el gobierno municipal), con el fin de darle solucion a problemas que los afectan a
nivel individual o colectivo, con miras al mejoramiento de sus condiciones de vida. Lo que
esta definicion tiene de interesante es que no contempla aspectos relevantes de la
participacion, como lo son el control, la evaluacién, el seguimiento, las veedurias,
etcétera, con lo que se podria plantear a manera de hipotesis, que existe un imaginario
que restringe la participaciéon a procesos meramente deliberativos y que subestima la
capacidad real y el alcance que tiene la participacién ciudadana, este imaginario
probablemente esta limitando la accion de la ciudadania, que no logra llenar ciertos

espacios simplemente porque se ignora que existen.

Interés en Participar

Con la intencion de comprender, que tanta voluntad o interés tiene la ciudadania del
municipio de Girardot en participar en los asuntos publicos, se ha formulado un bloque
de preguntas que no solo miden este indicador en términos cuantitativos, sino que

también entra a cuestionar cuales son las causas del alto o bajo nivel de intencion.

1. Ante la pregunta ¢Desde el rol que usted desempefa, ha tenido interés en
participar en las cuestiones que lo afectan como ciudadano a nivel individual o como

miembro de una organizacion?, utilizando como opciones de respuesta: Muy
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interesado, Interesado, Poco interesado, Nada interesado, a continuacion, se

presentan los resultados de esta pregunta.

Gréfico 3. Intencion en participar

m Interesado

45% m Muy interesado
5%
= Nada interesado

m Poco interesado

Fuente: Elaboracién propia

Como se puede observar en la grafica solo el 27 % de la muestra plantea estar muy
interesada en participar, el 45%, lo que suma el 72% del total de la poblacion que tendria
la voluntad de hacerlo, lo cual es una cifra alentadora, ya que 7 de cada 10 personas

podrian involucrarse en un proceso participativo, y habria que intervenir el 27% restante.

Seguidamente se indaga a cerca de las situaciones que los motivan a querer participar
0 a no hacerlo. Se formula la pregunta “La razén principal por la cual no ha participado
ha sido”, y se presentan las opciones de respuesta: 1) Falta de tiempo, 2) No ha tenido
ningun problema ni ha necesitado hacerlo, 3) No le interesa la politica 4) No le interesan
los asuntos municipales; 5) Alguien que ha participado le ha contado que la participacion
es infructuosa 6) Ha tenido experiencias de participacion en las que no se ha tenido en
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cuenta su opinion, 7) Falta de informacién en materia de espacios para participar, 8) No

se siente preparado para hacerlo por falta de formacion 9) Tiene la percepcién de que los
espacios de participacidon son para unos pocos. Lo esperado en esta pregunta es
establecer si la falta de voluntad y la apatia por parte de la ciudadania obedece a factores
que requieran un ajuste institucional o si la ciudadania debe ser incentivada y motivada

a hacerlo. Las respuestas obtenidas son las que se relacionan a continuacion:

Grafico 4. ¢La razon principal por la cual no ha participado ha sido?
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Fuente: Elaboracion propia

Como se puede apreciar en la grafica, una de las razones que los encuestados mas
mencionaron, tiene que ver con la falta de tiempo con un 43%, seguido de el 34% de
personas que comentaron que sienten que falta informacion a cerca de los espacios de
participacion existentes, el 7% de la muestra tiene la percepcidon de que los espacios de
participacion son para unos pocos; el 5% de la muestra manifiesta no estar preparado
para participar; el otro 5% plantea que no le interesa la politica. Las respuestas “no he
tenido ningun problema ni he necesitado hacerlo”, y la respuesta “No le interesan los
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asuntos municipales”, no fueron marcadas por ninguno de los encuestados, luego se
podria deducir que todos los encuestados estan, tanto interesadas en los asuntos
municipales, como probablemente tienen identificados un sinnumero de problemas y o

necesidades.

Es importante plantear que existe una correlacion entre no tener tiempo no estar
enterado de como operan o en que lugares y en que horarios se desarrollan los espacios
de participacion, las personas normalmente imponen las responsabilidades cotidianas y
que garantizan su supervivencia, a las responsabilidades que se tienen como
ciudadanos, estas quedan normalmente en un segundo plano. Este fendmeno ya habia
sido analizado por Maria Delgado Gallego en 2006, en un estudio encaminado a analizar
los obstaculos y oportunidades para la participacidon percibidos por los actores implicados
en la politica de participacion social en salud en Colombia (Delgado Gallego & Vazquez
Navarrete, 2006), estos factores son categorizados como Obstaculos para la
participacion Atribuidos a la Poblacion, las personas en edad productiva, analizan la falta

de tiempo como una limitante a la participacion.

De manera que habria que pensar en situaciones que limitan el acceso a los espacios
de participacion y a partir de ellas analizar la posibilidad de implementar acciones
encaminadas a afrontar las barreras del espacio y el tiempo.

El rol del Gobierno Municipal en la Participacion Ciudadana

Como se ha planteado hasta ahora, es una obligacion del Estado y sus instituciones,
garantizar la participacion de los ciudadanos en las decisiones que los afectan, este
proposito de la Administracion, se traduce un el derecho de los ciudadanos de participar
activamente, mas alla de la concepcion restringida de la participacion electoral y de la
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refrendacién de las decisiones en procesos de participacién no vinculantes. En ese

sentido, el bloque de preguntas cuyos resultados se expondran en seguida, tienen el fin
de entender cual es la percepcidon de la ciudadania frente al rol de la Administracion,
como garante de esos procesos de participacion.

Ante la pregunta: Desde su percepcion, ¢ En quién recae la responsabilidad de la poca
o mucha participacion que se da en el municipio? Se formulan las opciones de respuesta
El Gobierno Municipal, La ciudadania, las instancias de participacion, se obtuvieron los
siguientes resultados:

Grafico 5. ;En quién recae la responsabilidad de la poca o mucha participacion que se da en
el municipio?
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Fuente: Elaboracion propia

Como se puede observar el 45% de las personas encuestadas le han atribuido al
gobierno municipal la responsabilidad de los niveles de participacion que se dan en la
entidad territorial, el 32% se lo atribuye a las instancias de participacion, que son
reconocidas por las comunidades como esos puntos de encuentro entre la administracion
publica y la ciudadania en los que a través de procesos de dialogo, deliberacion y

concertacion, se determinan acciones en procura del bienestar general. Esta nocion, no
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desdibuja la importancia del gobierno municipal en estos espacios, pero con relacién al

10% de las personas que le atribuyen la responsabilidad de los niveles de participacion
a la ciudania se puede inferir que hay una consciencia de que, si bien estos espacios no
operan de acuerdo con las expectativas, es porque hace falta un mayor compromiso por

parte de las comunidades.

Seguidamente se formula la pregunta ;Considera que las opiniones y los reclamos de
la ciudadania son tenidas en cuenta por el gobierno municipal y sus instituciones? Con
las opciones de respuesta. Mucho, Poco o Nada, con esto lo que se busca es comprender
por la participacion ciudadana pensada como un el resultado de una serie de procesos
comunicacionales que fluyen tanto de la administracion hacia la ciudadania, como de la
ciudadania hacia la administracion, y como percibe la ciudadania que son recibidas sus

opiniones de parte de la administracion.

En ese sentido, existe la percepcion generalizada de que las opiniones y solicitudes
de la ciudadania no son tenidas en cuenta, de hecho, solo el 14% de los encuestados
respondieron afirmativamente a la pregunta, el 64%, plantean que son tenidas en cuenta
pero poco, esto podria deberse a que se tiene la percepcién de que los espacios donde
convocan a las comunidades son espacios de socializacién y divulgacion, pero su

participacion no tiene un caracter vinculante.
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Grafico 6. ;Considera que las opiniones y los reclamos de la ciudadania son tenidas en
cuenta por el gobierno municipal y sus instituciones?
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Fuente: Elaboracion propia

Seguidamente se indaga a cerca de la como el Gobierno municipal asume las
responsabilidades que constitucionalmente le competen como promotor de Ila
participacion ciudadana, y si realmente garantiza las condiciones, la logistica y los

recursos necesarias para la participacion.

Para tal fin se formula la pregunta ;En qué medida cree que el Gobierno municipal
facilita que la ciudadania pueda participar en las decisiones que toma? Con opciones de
respuesta Mucho, Poco, Nada. Los resultados obtenidos se alinean con los de la pregunta
anterior, en la media en que el 25% de los encuestados responden afirmativamente a la
pregunta, pero el 75% restante de los encuestados tienen la percepciéon de que esta

funcién del gobierno municipal es incipiente o nula.
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Grafico 7. ;Considera que las opiniones y los reclamos de la ciudadania son tenidas en
cuenta por el gobierno municipal y sus instituciones?

Nada; 23%
Mucho; 25%

Poco; 52%

Fuente: Elaboracion propia

En linea con la pregunta anterior, se indaga a cerca de los espacios de participacion,
y si estos facilitan el acercamiento de los actores interesados, ya se han analizado
algunas barreras que surgen en la ciudadania por cuenta de la falta de tiempo y la falta
de informacion, pero en esta oportunidad se esta preguntando especificamente por la
accesibilidad a estos espacios por parte de las personas en dichos espacios de
participacion, desde el punto de vista de horarios, convocatoria, ubicacion etc. esta
pregunta tiene dos partes una parte binaria en la que se podia dar una respuesta de si 0
no, y una parte abierta que requiere que las personas justifiquen el por qué.

Ante la pregunta, ¢ Considera usted que los espacios de participacion existentes en el

municipio facilitan el acercamiento y control de la comunidad frente al quehacer de la
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entidad? el 61%, de los encuestados contestos que estos espacios no facilitan el

acercamiento de la ciudadania.

Grafico 8. ;Considera usted que los espacios de participacion existentes en el municipio
facilitan el acercamiento y control de la comunidad frente al quehacer de la entidad?

700/0 61 %
60%
500/0
40%
30%
20%
10%
0%

39%

No

Fuente: Elaboracién propia

Por otra parte, para facilitar el analisis de la informacioén en la pregunta abierta, se ha
utilizado la herramienta de Nube de Palabras, el cual arrojo los siguientes resultados:
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llustracion 5. ;Cuales son las principales problematicas que enfrenta el municipio en materia
de participacion?

Temas Fome nl()
ontro

Horarios

Fuente: Elaboracion propia

Coémo se puede apreciar, los conceptos mas utilizados por los encuestados en su
analisis son, Divulgacién, horarios, Fomento, Informacién, Voluntad Politica,
Desconocimiento, Espacios insuficientes, Difusion, Oportunidades, Ciudadania Activa,
nuevamente, hay dos lineas de opinién, una, que le atribuye la ineficacia a la hora de
convocar a la ciudadania a los escenarios de participacion al gobierno municipal, en
expresiones como “Por falta de voluntad del gobierno municipal actual”’, “La actual
administracion no fomentd abiertamente dichos espacios u oportunidades”, “Si no
divulgan su existencia, pues no hay quien acuda, si acaso convocan.” o “cuentan con
poca publicidad y en horarios en los cuales las personas se encuentran laborando”. Pero
por otra parte hay una vision desde la cual, la ciudadania asume una serie de limitantes
como propias, en expresiones como, “Falta de interés de la ciudadania”, “Por qué no hay,
taller de cultura ciudadana ni espacios adecuados para las capacitaciones”, “Falta De

compromiso ciudadano y falta divulgacion”.
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En suma los problemas de eficacia en el proceso de involucrar a la ciudadania en

diversos espacios, falla por problemas de comunicacion puesto que hay una constante
en las observaciones realizadas por la comunidad y es precisamente que no se enteran
de los espacios existentes, que las convocatorias no llegan o no estan teniendo la difusiéon
necesaria para que las personas asistan, y que ademas estos espacios son pocos; por
otra parte hay un grupo de observaciones que tienen que ver con que los horarios y los
lugares en los que se dan estos espacios impiden que las personas que se encuentran
haciendo sus actividades de la vida cotidiana no logren llegar, y por ultimo, se encuentran
otro grupo de variables que mencionan la necesidad de formar a las girardotefias vy
girardotefios para que esa participacion sea mas efectiva.

De manera complementaria, se indaga en la comunidad sobre el escenario en el que
el gobierno municipal estableciese mecanismos y espacios para que pudieran participar
y cuales podrian ser esos mecanismos, esto con el fin de deducir posibles alternativas
de solucién. La primera parte de la pregunta es una pregunta de si o no y los resultados

fueron los siguientes:
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Grafico 9. ¢ Si el Gobierno municipal estableciera mecanismos y espacios para que usted
pueda participar en los asuntos publicos, estaria usted dispuesto a utilizarlos? Si No

s No = Sj

Fuente: Elaboracién propia

Como se aprecia en la grafica, el 95% de los encuestados manifiestan estar
interesados en participar en caso de que se profundizara en la creacion de mecanismos
y espacios de participacion, lo que plantea que existe voluntad por parte de la ciudadania
para participar, y que la baja participacion obedece a las barreras previamente

identificadas.

Se procede a indagar a cerca de cuales podrian ser esos mecanismos o0 espacios que
desde la perspectiva de la comunidad hacen falta para que estos puedan participar. En

la siguiente nube de conceptos se presentan los resultados para el analisis
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llustracion 6. ;Cuales serian los espacios 0 mecanismos que desde su perspectiva hacen
falta para que usted estuviera interesado en participar de manera efectiva? Justifique su
respuesta

Virtualidad Divulgacion

Participal

Perifoneo
: Comunicacion
Foros academicos

Concejos juveniles
Fortalecer-a los Gomunales

Alcalde

'l'()d() Educat
Planeacion

Divulgar i'n[ ideres comunales

Fuente: Elaboracion propia

Como se puede apreciar los conceptos que mas mencionaron los encuestados son
Fortalecer a los comunales, Cultura ciudadana, tiempo, Concejos Juveniles,
Presencialidad, Virtualidad, Divulgacién, Capacitacion al ciudadano, Cultura ciudadana,
Herramientas tecnoldgicas, Concejo en el barrio, Planeacion, Adecuacion de espacios,

Diversos canales de comunicacion, Foros académicos, Redes Sociales.

Dentro de las observaciones mas importantes de la comunidad se encuentran las

siguientes

e “Realizacion de mesas de participacion locales con ediles, lideres de

comunidades, funcionarios publicos y dependencias municipales.”
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“Tener un lugar acondicionado y destinado exclusivamente con el fin de educar
a la comunidad y motivarlos a participar y a utilizar los mecanismos de
participacion como cabildo abierto, consulta popular y otros como aprender
elegir su gobernante”

“Utilizacion de medios de divulgacion y comunicacion por medio de jovenes
influyentes en redes sociales, que promuevan la participacion de las personas
que los siguen en las mismas redes. Asi mismo, los presidentes de los barrios
deberian estar capacitados sobre los temas especificos y divulgar en cada
barrio.”

‘Por medio de redes sociales, perifoneo, te, jornadas de convocatoria para
toma de decisiones”

“Que en los espacios no acudan delegados por parte del ente territorial que no
tienen ningun poder de decision de accidn, sino que asista el directivo
competente

“Capacitacion a los funcionarios y contratistas de acuerdo con las funciones
de dependencia en la que se encuentren laborando”

“Consejos de participacion en el municipio con mesas de trabajo en los barrios”
“‘Espacios en los que sea evidente o medible el impacto de las necesidades de
la ciudadania en la toma de decisiones”

‘Reuniones por las plataformas digitales en donde se tenga en cuenta la
participacion ciudadana, estableciendo tiempos de intervenciones, para ser
todo mas equitativo e igualitario con los que se presentan presencialmente, la
divulgacién de estas por diferentes medios.”

“Consejos Barriales, Casas de juventud”

“Socializacion abierta con las comunidades, lideres comunales y juntas de
acciéon comunal”

“‘Espacios que incluyan a estudiantes o universitarios que participen del tema
y nos ayuden a aterrizar las ideas”
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Es reiterada la necesidad de cualificar a los actores que intervienen en los espacios

de participacidon, mejorar la socializacion y divulgacion, el involucramiento de actores del
sector productivo y de la academia, la implementacion de herramientas tecnoldgicas y la
implementacion de estrategias que permitan la flexibilizacién de los horarios de operacion
de la administracién municipal, al igual que la ampliacidn del espectro de la participacion,

llevando la administracién municipal a los barrios.

8.4.2. Mesas Ciudadanas

Otro de los instrumentos que se han implementado durante el proceso de formulacion
de la esta politica publica ha sido las Mesas Ciudadanas que se han configurado como
una puesta en comun entre la institucionalidad y los actores de la sociedad civil, intensas
sesiones de trabajo en las que se han podido recolectar las opiniones, inquietudes vy
propuestas de los participantes con miras a solucionar las problematicas que se han
identificado para la formulacion de esta politica publica. A continuacion, una breve
descripcion de las mesas desarrolladas y el resumen de los temas que se consideraron

mas relevantes.

Tabla 7. Problematicas identificadas de las mesas de dialogo

Grupo de discusion Problemas identificados

Mesa Ciudadana - | Durante esta sesidon se conto con la participacion de delegados
Fase de formulacién | de las Juntas Administradoras locales, Juntas de Accion
Comunal, representantes de ONGs y de algunas
Actores de la Organizaciones sociales, asi como con ciudadanos que no

sociedad Civil necesariamente pertenecen a alguno de estos grupos, en esta
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sesion se trataron varios temas que tuvieron como eje un

sentimiento generalizado de perdida de confianza en las
instituciones publicas y en las instancias de participacion, pero
también se puso sobre la mesa un desarraigo total por parte de
la ciudadania para organizarse en torno a las problematicas que
los afectan a todos y una apatia hacia la participacion ciudadana
y el trabajo comunitario producto de la falta de capacitacion y de

cultura ciudadanas

En esta sesidn de trabajo se conto con la participacion de
funcionarios y contratistas de las diferentes secretarias,
entidades descentralizadas, adscritas y vinculadas y 6érganos de
control. En las mesas de técnicas se discutieron varios temas,
en primer lugar, lo que tiene que ver con los retos que asumen
las administraciones tratando de resolver los reclamos vy las
Mesa Ciudadana — | necesidades de una ciudadania que no cuenta con
Fase de Formulacion | competencias ciudadanas para participar, y que ademas en
Actores muchas ocasiones se muestra apatica a llenar los espacios que
Institucionales la institucionalidad facilita. Por otra parte, asumen la
responsabilidad que les compete desde el entendido de que hay
falencias en términos de formacion y capacitacion por parte de
los funcionarios, los cuales le atribuyen a la alta rotacion de
personal producto de las dinamicas contractuales en el sector
publico, muchos de los servidores no logran pasar la curva de

aprendizaje cuando ya los estan cambiando.

Se conto con la participacion de empresarios de los sectores
Mesa Ciudadana — ) ) o )
comercio, hotelero, industrial, cultural. Si bien en este espacio
Fase de Formulacion o _
la participacion no fue la esperada, se dialogo sobre las
Actores Privados _ _
relaciones que los empresarios querrian tener con el estado e
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hicieron énfasis en que los empresarios siempre estan

dispuestos a participar activamente en las decisiones que se
toman, pero que no encuentran eco en las instituciones.
Plantean un modelo en el que el Estado, las empresas y la
academia, trabajen mancomunadamente en la busqueda de
soluciones que permitan traer el desarrollo que necesita el

municipio

Se conto con la participacién de Docentes, Investigadores y
Directivos de entidades de formacion superior, en esta sesion
se abordaron temas referentes al papel de la academia en la

_ participacion ciudadana, se analizé6 como una falencia el hecho
Mesa ciudadana — o
. | de que en no hay conocimiento a cerca de procesos de
Fase de Formulacién | o _ _
investigacion consolidados que aborden temas relacionados
Actores de la _ S _
_ con Gobierno, Participacion ciudadana, Gobernanza,
academia - _ _
Gobernabilidad, Gobierno abierto, etcétera, plantean que

cualquier estrategia encaminada a promover la participacion
ciudadana en la en el municipio debera impactar a nifos,

jovenes y adolescentes, si se pretende obtener resultados.

Fuente: Elaboracion propia

8.4.3. Matriz de vester

Como parte del disefio metodologico de la presente Politica Publica de Participacion
Ciudadana y en el proceso de identificacion y priorizacion de las problematicas, se opto
por utilizar la matriz de Vester como herramienta de analisis estructural que se utiliza para

identificar y priorizar problemas. Es una herramienta muy util para la formulacion de
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politicas publicas, ya que permite comprender las causas y consecuencias de un

problema, y asi identificar las acciones mas efectivas para abordarlo. Se identificaron y

depuraron las variables, obteniendo 32 variables, las cuales se relacionan a continuacion.

N o ok

8.
9.

Baja participacion en el municipio de Girardot

Canales de comunicacion ineficaces o insuficientes

Falta de acceso a las instalaciones publicas por parte de ciudadanos con
discapacidad fisica

Escasa divulgacion de los espacios y los mecanismos de participacion

Escasos espacios de participacion.

Falta de implementacion de ayudas tecnoldgicas.

Deficiencias tecnoldgicas y de recursos en Juntas de Accion Comunal, para
promover la participacion.

Falta de personal y presupuesto para la participacion.

Falta de implementacion de recursos tecnologicos:

10.Imposibilidad de gestionar proyectos por parte de la comunidad.

11.No hay incentivos para que la academia se vincule a procesos de toma de

decisiones

12.Pérdida de confianza en las instituciones

13. Deslegitimacion de las instancias de participacion.

14.Las personas no participan en las actividades de reivindicacién de derechos de la

comunidad.

15.Falta de compromiso de los actores involucrados.

16.No hay empoderamiento de las Juntas Administradoras Locales.

17.No se esta vinculando a los sectores productivos en los procesos de toma de

decisiones

18.Desconocimiento de la politica publica.
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19.Desarticulacion entre el Concejo Municipal, Juntas Administradoras Locales vy

Juntas de Accién Comunal

20.No hay espacios de capacitacion hacia la Ciudadania

21.Desconocimiento de los procesos administrativos

22.Alta rotacién de personal en las entidades publicas

23.Falta de capacitacién a los funcionarios y contratistas en materia de atencion al
usuario en procesos y procedimientos

24 .Barreras administrativas

25.Las personas no tienen internet ni redes sociales y por eso no se enteran de los
eventos y de los procesos de participacion

26.Los espacios de participacion se hacen en horarios y en lugares a los que la
ciudadania no puede llegar a tiempo, la participacion no llega a los barrios ni

27.Las opiniones de la comunidad no son tenidas en cuenta, la ultima palabra la tiene
el gobierno municipal

28.Falta de interés, malos manejos de. Los recursos en la ciudad. Falta de
oportunidades

29.Desinterés por la falta de oportunidades y por qué nunca cumplen lo que proponen.

30.Falta de cultura ciudadana

31.Los funcionarios publicos no conocen los procedimientos y desinforman a la
comunidad

32.Mala actitud por parte de los servidores publicos

La siguiente tabla muestra los resultados de la aplicacion de la matriz de Vester, y con

los cuales se construira el arbol de problemas
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Tabla 8. Priorizacion de problemas - Matriz de Vester

Problema principal ‘ Numero ‘ Variable

p1 Baja participacion y/o participacion ciudadana no
efectiva en el municipio de Girardot

P6 Falta de personal y presupuesto para la participacion.

P2 Canales de comunicacion ineficaces o insuficientes

Criticos P13 | No hay espacios de capacitacion hacia la Ciudadania

Las opiniones de la comunidad no son tenidas en
P16 cuenta, la ultima palabra la tiene el gobierno

municipal

P5 Falta de implementacidén de Recursos tecnoldgicos.

Los espacios de participacion se hacen en horarios y
P15 en lugares a los que la ciudadania no puede llegar a
tiempo

— deslegitimacion de las instituciones y de las
Activos instancias de participacion

Los funcionarios publicos no conocen los
P18 procedimientos y desinforman a la comunidad, falta

capacitaciéon en materia de atencion al ciudadano

P17 Falta de voluntad politica

P14 Desconocimiento de los procesos administrativos

Imposibilidad de gestionar proyectos por parte de la

P7
comunidad.
Pasivos P4 Escasa divulgacion de los espacios y los
mecanismos de participacion
e No se esta vinculando a los sectores productivos en

los procesos de toma de decisiones
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P12 Desarticulacion entre el Concejo Municipal, Juntas
Administradoras Locales y Juntas de Accion Comunal
o No hay incentivos para que la academia se vincule a
procesos de toma de decisiones
. Falta de acceso a las instalaciones publicas por parte
Indiferentes P3 _ ) ) )
de ciudadanos con discapacidad fisica

Fuente: Elaboracién propia

Se ponderan las variables en la matriz se ubican los resultados de la columna
dependencia como coordenadas en el eje x y los resultados de la fila influencia en el eje
y para cada una de las variables. Estas variables son ubicadas de acuerdo con sus
coordenadas en el plano cartesiano. Con respecto a esa ubicacion se definira cual es el
problema general, es decir la variable con mayor ponderacion ubicada en el cuadrante
“Criticos”; las causas, que son las variables ubicadas en el cuadrante de “Criticos”, con
excepcion de la variable identificada como problema principal, junto con las variables
ubicadas en el cuadrante “Activos”; y las consecuencias de ese problema que son las

variables ubicadas en el cuadrante de “Pasivos”.
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Gréfico 10. Grafico Matriz de Vester

PasvOs ineos

INDIFERENTES Acrwos

oencCausalitas

Fuente: Elaboracién propia

8.5. Problemas de la Participacion en el Municipio de Girardot

Aun después de haber categorizado, se puede apreciar que existen muchas variables
que se repiten o que son similares entre si. Se realiza una depuraciéon mas profunda con
el interés de que la operacién en la matriz de Veste se simplifique y quedaron las
siguientes 18 variables las cuales han sido codificadas en un orden que no pretende ser
taxativo con la intencion de evitar sesgos en la ponderacion tal como se muestra a

continuacion.

Tabla 9. Categorizacion de variables para operar en la Matriz de Vester

Categoria Variable

el EUTE TR Falta de personal y presupuesto para la

radican en la participacion.
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B EG T TG E | Canales de comunicacion ineficaces o

de recursos fisicos o JIENEERICE P
financieros Falta de implementacion de Recursos P5

tecnologicos.
Falta de acceso a las instalaciones publicas por =
parte de ciudadanos con discapacidad fisica
Baja participacion y/o participacion ciudadana p1
no efectiva en el municipio de Girardot
Imposibilidad de gestionar proyectos por parte -
de la comunidad.
Escasa divulgacion de los espacios y los P4

mecanismos de participacion

Los espacios de participacidon se hacen en
horarios y en lugares a los que la ciudadania no P15
puede llegar a tiempo

deslegitimacion de las instituciones y de las

P9
instancias de participacion
Desinterés por la falta de oportunidades y por
Problematicas que )
qué los politicos nunca cumplen lo que P10
radican en la
proponen.
existencia de un
Las opiniones de la comunidad no son tenidas
ambiente socio
en cuenta, la ultima palabra la tiene el gobierno P7
politico no favorable
S municipal
para la participacion
No se esta vinculando a los sectores
productivos en los procesos de toma de P11

decisiones
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Problematicas que

radican en la falta de

idoneidad de los

actores que participan

Hele) ST EVT=ERGITEE Desconocimiento de los procesos

radican en falta de administrativos

idoneidad de los

Desarticulacion entre el Concejo Municipal,
Juntas Administradoras Locales y Juntas de P12
Accién Comunal
No hay espacios de capacitacion hacia la o
Ciudadania
No hay incentivos para que la academia se P8
vincule a procesos de toma de decisiones
Poca Voluntad politica P17
P14
funcionarios y Los funcionarios publicos no conocen los
contratistas, que procedimientos y desinforman a la comunidad, o
VL LR e el o S EE falta capacitacion en materia de atencion al

aptitudinales o ciudadano
actitudinales

Fuente: Elaboracién propia

8.5.1.  Arbol de problemas

La falta de personal y presupuesto para la participacion ciudadana, aunado a la

implementacion de recursos tecnoldgicos insuficientes, la ausencia de canales de

comunicacion ineficaces, la falta de voluntad politica, la deslegitimacion de las

instituciones y las instancias de participacion, la falta de espacios de capacitacion que

permitan fortalecer la participacion de la ciudadania, ha generado una baja y/o

participacion ciudadana no efectiva en la ciudad de Girardot, que trae como
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consecuencia, la imposibilidad de gestionar proyectos por parte de la comunidad, la

escasa divulgacion de espacios y mecanismos de participacion, la falta de incentivos para

que la academia se vincule a procesos de participacion, el desinterés por la falta de

oportunidades, y la desvinculacion de la ciudadania de la toma de decisiones.

A partir de este arbol de problemas se procede a formular un arbol de objetivos con el

fin de establecer cual es la situacion deseada.

llustracién 7. Arbol de problemas

(erecrov)  (ereeros) — (ereeros)
P7 P4 Escasa P14 P10 Desinterés P8 No hay P12
Imposibilidad divulgacién de Desconocimient: por la falta de incentivos para Desarticulacién

de gestionar

proyectos por
parte de la
comunidad

los espacios y
los mecanismos
de participacion

de los procesos
administrativos

que la academia
sevincule a

oportunidades y
por qué los

Baja participacion y/o participacion
ciudadana no efectiva en el municipio

politicos nunca procesos de
cumplen lo que toma de
proponen. decisiones
PROBLEMA CENTRAL

~\

entre el Concejo
Municipal, Juntas
Administradoras |
Locales y Juntas
de Accion

Comunal

EFECTO 7

P11 No se esta
vinculando a
los sectores

productivos en

0S procesos
de toma de
decisiones

de girardot

(causa1 ) (causa2 ) (causa3 ) ( causAt ) ( CAUSAS )

( cAusA6 )

(causa1 ) (cAusAB )

(Tcausa9 )

P6 Falta de
personal y
presupuesto

parala
participacion

implementacion

P5 Falta de

de Recursos
tecnolégicos.

P2 Canales de
comunicacién
ineficaces o
insuficientes

P17 Poca
Voluntad

Politica

P9 7 Pi5Los )
Deslegitimacion espacios de
de las participacién se
instituciones y hacen en
de las horarios y en
instancias de lugares a los
participacién que la
ciudadania no
puede llegar a
tiempo

Fuente: Elaboracién propia

( P18 Los B

funcionarios
publicos no
conocen los
procedimientos
y desinforman
ala comunidad,
falta
capacitacion en
materia de
atencion al

P13 No hay
espacios de
capacitacion

hacia la
Ciudadania

P16 Las
opiniones de
la comunidad
no son tenidas
en cuenta, la
ultima palabra

la tiene el
gobierno
municipal

. ciudadano
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9. Plan de accioén

9.1. Arbol de objetivos

La politica publica de participaciéon apunta al fortalecimiento de la democracia, la
inclusion, la representatividad y la garantia de los derechos de los ciudadanos, mediante
el fomento de una ciudadania activa, informada, educada y comprometida con el bien
comun. Para lograr este resultado, se plantean una serie de objetivos especificos que se
derivan del analisis del arbol de problemas, en el que se muestra la relacién entre los
medios (causas del problema) y los fines (efectos del problema) que se plantean para
resolver el problema central. El arbol de objetivos ayuda a definir las areas de
intervencion, las estrategias y los indicadores de la politica publica. A continuacion, se
presenta el arbol de objetivos para la politica publica de participacion:
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FIN 6

FIN 7

Fuente: Elaboracién propia

Cen ) (Crwa)
( v .
P7 Fortalecer P4 Garantizar la P14 Fomentar el P10 P8 Crear P12 Fortalecer la P11 Vincular a
las difusion efectiva C°|”°C'm'e"t° de Fofortalecer la incentivos para articulacion los sectores
capzzt::des de los espacios y ad?ziﬁir;)tcr‘eaiic\’/f)s confianza enlas| | que la academia entre el Concejo productivos
ciudadania mecanismos de entre la instituciones y sevincule a Municipal, Juntas en los
para pa.rt:jcu()jaaon ciudadania en quienes procesos de Administradoras procesos de
participar. cludadana lideran los toma de Locales y Juntas toma de
procesos decisiones de Accién decisiones
| Comunal
OBJETIVO PRINCIPAL
_Promover una participacion
ciudadana efectiva en el municipio de
Girardot.
(meoro1 ) ( mepto2 ) ( mepio3 ) ( meoro4 ) ( MEDIOS ) ((mMeoros )  ((mepro7 ) ( MepIos ) (“mepro9 )
'P6 Garantizar | (ps Implementar | [ P2 Mejorara P17 P9 Desarrollar P15 Crear P13 P18 ST
la recursos los canales de | | Implementar acciones espacios de Implementar || Capacitar a Garantizar
disponibilidad tecnoldgicos comunicacion | | acciones que tendientes a participaciéon un programa los que las
de recursos para facilitar la | |para que sean garanticen recuperar la inclusivos y de funcionarios | | opiniones de
humanos y participacion eficaces un gmblgqte confianza en accesibles para capacitacion publicos en la ciudadania
financieros ciudadana. socio politico o Ias_ t0dos oS ciudada_na en " ateria de sean tenidas
para la favorable instituciones sectores de la materia de atencion al en cuenta en
participacién poblacion participacion ciudadano la toma de
ciudadana ) decisiones
— —
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9.2 Objetivos
9.2.1. Objetivo general

Incrementar la participacion ciudadana en el Municipio de Girardot, mediante el

fortalecimiento de las capacidades de los individuos, poblaciones, grupos, organizaciones

e instituciones con el fin de garantizar la eficiencia, y la eficacia en la gestion publica.

9.2.2.

o 0k wnN

Objetivos Especificos

Garantizar la disponibilidad de recursos humanos y financieros para la
participacion ciudadana.

Implementar recursos tecnologicos para facilitar la participacion ciudadana.
Mejorara los canales de comunicacion para que sean eficaces.

Implementar acciones que garanticen un ambiente socio politico favorable.
Desarrollar acciones tendientes a recuperar la confianza en las instituciones
Crear espacios de participacion inclusivos y accesibles para todos los sectores
de la poblacién.

Implementar un programa de capacitacion ciudadana en materia de
participacion.

Capacitar a los funcionarios publicos en materia de atencion al ciudadano.
Garantizar que las opiniones de la ciudadania sean tenidas en cuenta en la

toma de decisiones.
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9.3. Ejes estratégicos

9.3.1. Eje estratégico No. 1 Capacidades basicas para la democracia

Este eje consiste en otorgarle capacidades a la sociedad civil, en cabeza de sus
lideres, con el fin de eliminar barreras de acceso a los procesos de dialogo, deliberacion
y toma de decisiones, incentivar a las personas interesadas en participar, asi como atraer
nuevos liderazgos y ampliar el espectro de la participacion ciudadana. Otorgar
herramientas y facilitar la participacion es algo muy importante, porque de esto depende
la generacion de valor publico. Permitir la participacion de todos los sectores de la
sociedad en la toma de decisiones es el punto de entrada para prestar mas y mejores
servicios, en linea con un buen proceso de identificacion de los problemas y las

necesidades de la ciudadania.

En ese sentido se tendran en cuenta acciones que van desde la creacién de una casa
de la participacion dotada de herramientas tecnoldgicas y espacios que convoquen a toda
la ciudadania interesada en participar, asi como la capacitacion en competencias
ciudadanas, hasta la creacion de sinergias entre el estado, la academia y los sectores de
la economia, encaminadas a promover con mayor ahinco la participacion en el municipio

y el aumento de la capacidad y administrativa a través de la gobernanza
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Linea de accion

Garantizar los recursos fisicos y financieros necesarios para hacer de la participacion
ciudadana un proceso efectivo en la toma de decisiones, en los procesos de planeacion
y presupuestos participativos que contribuyan a la construccién de desarrollo desde lo
local.

Objetivos Especificos de la linea de accién

e Garantizar el presupuesto y el personal necesarios para la participacion.

e Crear canales de comunicacion eficaces y eficientes

e Implementar recursos tecnologicos.

e Garantizar la formulacion de proyectos por parte de la comunidad.

e Realizar los espacios de participacion en horarios y en lugares a los que la
ciudadania puede llegar a tiempo

e Implementar presupuestos participativos en el municipio

Acciones
1. Crear una casa de la participacion en Girardot
2. Creacion de un fondo municipal de participacion ciudadana
3. Campanas de difusion y promocion de la participacion ciudadana
4. Fortalecimiento de medios de comunicacion comunitarios y articulacion con los

medios de comunicacion institucionales

5. "Desarrollo de estrategias de difusion y promocién de las
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instancias, lideres, lideresas, espacios, procesos y

organizaciones del municipio "
Ampliacion y fortalecimiento de los medios y canales de comunicacion publicos

"Configuracion de un mapeo y directorio de las organizaciones,

= © o N

0. instancias y espacios de participacion desde lo urbano y lo rural, que trabajan por
los asuntos de interés publico en el municipio para su visibilizacion en el
territorio."

11. Implementacién de estrategias de comunicacion alternativas

12. Crear una aplicacion multiplataforma que le permita a la ciudadania acceder a
informacion actualizada en tiempo real en materia de participacion ciudadana en
la que las personas no solo tengan la capacidad de acceder a informacion
relevante sobre eventos e instancias de participacion, sino que les brinde la
posibilidad de deliberar en procesos abiertos de toma de decisiones

13. Promocion y estimulos para la investigacion, publicacion y divulgacion desde
diferentes areas del conocimiento que promuevan procesos de participacion
ciudadana en el Municipio de Girardot

14. Reconocimientos y estimulos a lideres, organizaciones, instancias o grupos que
resalten por su labor en la promocion y ejercicio de la participacion en el
municipio.

15. Descentralizacion de los encuentros y reuniones de las instancias de
participacion, la oferta institucional de la Administracion Municipal y demas
entidades publicas en las comunas y corregimiento del municipio

16. Promocion de la participacion ciudadana a través de ejercicios de Presupuesto

Participativo municipal.
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9.3.2. Eje estratégico No. 2. Recuperando la confianza participativa

Este eje esta orientado a recuperar la confianza en la institucionalidad, fortaleciendo
los vinculos entre las instituciones y la ciudadania, ampliando el espectro de la
participacion en todo el proceso administrativo, desde la formulacién de las politicas
publicas, hasta la evolucion y control, mediante el fortalecimiento de las capacidades de
los actores municipales y comunitarios para garantizar el ejercicio del derecho a la

participacion.

Mejoramiento de la comunicacion, mediante el desarrollar campafias de
sensibilizacion y difusion sobre la importancia de la participacidn ciudadana, dirigidas a
la ciudadania en general, a las organizaciones sociales y comunitarias, y a las

instituciones municipales.

Linea de accion

Crear un ambiente socio politico favorable que incentive el interés de la ciudadania
para involucrarse en los procesos de participacion ciudadana como resultado del
cumplimiento de las obligaciones de las instituciones, y de la recuperacion de la confianza

en las entidades

Objetivos Especificos de la linea de accién

e Recuperar la confianza en las instituciones y de las instancias de participacion
e Generar espacios para escuchar las opiniones de la ciudadania y para que

estas sean vinculantes
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Acciones

1. Realizar un censo de Actores de la sociedad civil que incluya la informacién de
Juntas de accion Comunal, Juntas Administradoras Locales, Organizaciones
Sociales, movimientos sociales, Organizaciones no Gubernamentales

2. Conformacion e implementacién del Sistema Municipal de Participacion
Ciudadana de Girardot

3. Creacion y fortalecimiento de redes comunales, sectoriales y poblacionales y
demas esquemas asociativos

4. Realizacion de intercambios de experiencias sobre procesos de participacion a
nivel local, departamental, nacional e internacional

5. Campanas sobre garantias institucionales a la participacion, promocion de
acciones pedagogicas sobre la proteccion de la vida y no estigmatizacion de
lideres, lideresas representantes de instancias y movimientos sociales

6. Acompafamiento técnico a las organizaciones sociales y comunitarias,
instancias y espacios de participacion

7. Aprobar e implementar la politica publica de participacion ciudadana en el
municipio de Girardot

8. Promocién de la deliberacion publica y rendicion de cuentas descentralizada
entre la ciudadania y las entidades publicas

9. Realizacion de intercambios de experiencias sobre procesos de participacion a
nivel local, departamental, nacional e internacional

10. Construccion de criterios y lenguaje comun en materia de participacion
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9.3.3. Eje estratégico No. 3 Empoderando la ciudadania

Este eje busca promover la apropiacion de la participacion ciudadana en el municipio,
mediante acciones pedagdgicas que sensibilicen, formen y promuevan la participacion
en las organizaciones sociales, comunitarias, instituciones y la comunidad en general.
Estas acciones se centran en abordar las problematicas identificadas en el diagnéstico,
como la apatia y el desinterés de la ciudadania, asi como el desconocimiento sobre la

participacion ciudadana, sus mecanismos y el ejercicio de la participacion.

Linea de accion

Fomentar la idoneidad de la ciudadania y los actores que se involucran en los procesos

de toma de decisiones publicas, para que esta participacion sea eficiente y eficaz

Objetivos Especificos de la linea de accién

e Crear espacios de capacitacion hacia la Ciudadania

e Garantizar la Voluntad politica

Acciones

1. Creacion de la Escuela de Formacién en participacion ciudadana y politica
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2. Desarrollo de procesos de educacion no formal como seminarios, cursos vy

diplomados, entre otros, en alianza con las universidades ubicadas en el
municipio

3. Incorporacion de un componente de competencias de participaciéon ciudadana en
los planes y programas de instituciones de educacion primaria, secundaria y
superior

4. Otorgamiento de becas para acceder a formacion técnica, tecnoldgica, y
profesional para los lideres, lideresas, representantes de los sectores vy
ciudadania en general involucrada en ejercicios de participacion

5. Conformacion y fortalecimiento de semilleros que contribuyan a consolidar
procesos de participacién en el municipio de Girardot

6. Realizar conversatorios descentralizados para promover el tejido social y
dinamizar los procesos de participacion ciudadana

7. Crear el premio anual de participacion para galardonar liderazgos y experiencias
relevantes en el municipio

8. Articular procesos de formacion y participacion ciudadanas para las poblaciones
de educacion basica y media, que articule con el gobierno escolar

9. Celebracién de la semana de la participacion

9.3.4. Eje estratégico No. 4. Potenciando la generacion de valor publico

Esté eje esta enfocado a fortalecer las competencias del talento humano, como
dinamizador de la participacion ciudadana y la generacion de valor publico. Desde el
punto de vista del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion, este recurso es el activo
mas importante con el que cuentan las entidades como el gran factor de éxito que les
facilita la gestion y el logro de sus objetivos y resultado [...] contribuyen con su trabajo,
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dedicacion y esfuerzo a garantizar los derechos y a responder las demandas de los
ciudadanos.

Por esto esta linea de accion busca capacitar y sensibilizar a los servidores publicos,
con arreglo a 3 de los atributos que se consideran de mayor relevancia para el servicio,
asi como para el éxito de la presente politica publica, como lo son el conocimiento de las
politicas institucionales, del Direccionamiento Estratégico y Planeacion, de los procesos
de operacién y de su rol fundamental dentro de la Administracion territorial; el
fortalecimiento de los conocimientos y competencias, de acuerdo con las necesidades
institucionales y el compromiso para llevar a cabo sus funciones bajo atributos de calidad
en busca de la mejora y la excelencia; y el compromiso de ejercer todas sus actuaciones

con fundamento en los valores del sector publico

Linea de accion

Garantizar la idoneidad de los funcionarios publicos y contratistas, con el fin de
dinamizar los procesos de participacion ciudadana, en la gestion publica vy

especificamente en la generacion de valor publico.

Objetivos especificos de la linea de accién

e Capacitar los funcionarios publicos y contratistas en materia de procedimientos

y atencion al ciudadano
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Acciones

1. Realizacion de una serie de programas, cursos y seminarios, encaminados a
sensibilizar a los funcionarios y contratistas en temas relacionados con la
atencion a la ciudadania

2. Realizar una serie de programas, cursos y seminarios encaminados a fortalecer
las competencias de funcionarios y contratistas, en los procesos vy
procedimientos de la entidad, relacionados con sus funciones y el nivel del cargo
gue ocupan en las entidades

3. Realizar una semana del servidor publico en el marco de la celebracion del dia
Nacional del Servidor Publico, en la que se incentive y se premien los casos mas

relevantes de mejora e innovacion en la atencion a la comunidad y en el servicio.

A continuacion, se presenta un breve esquema de como se encuentra estructurado el

plan de accion:
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Tabla 10. Plan de accion Politica Publica de Participaciéon Ciudadana

Lineas de accion

Objetivos especificos

Acciones para implementar

Incrementar la
participacion
ciudadana en el
Municipio de Girardot,
mediante el
fortalecimiento de las
capacidades de los
individuos,
poblaciones, grupos,
organizaciones e
instituciones con el fin
de garantizar la
eficiencia, y la eficacia
en la gestion publica

Capacidades
basicas para la
democracia

1.1. Garantizar los
recursos fisicos y
financieros necesarios
para hacer de la
participacion ciudadana
un proceso efectivo en la
toma de decisiones, en
los procesos de
planeacion y
presupuestos
participativos que
contribuyan a la
construccion de desarrollo
desde lo local

Garantizar el presupuesto y el
personal necesarios para la
participacion.

Crear una casa de la participacion en Girardot

Creacion de un fondo municipal de participacion ciudadana

Crear canales de
comunicacion eficaces y
eficientes

Campafias de difusion y promocion de la participacion ciudadana

Fortalecimiento de medios de comunicacion comunitarios y articulacion
con los medios de comunicacion institucionales

Desarrollo de estrategias de difusion y promocion de las
instancias, lideres, lideresas, espacios, procesos y
organizaciones del municipio

Ampliacién y fortalecimiento de los medios y canales de comunicacién
publicos

Configuracion de un mapeo y directorio de las organizaciones,
instancias y espacios de participacion desde lo urbano y lo rural, que
trabajan por los asuntos de interés publico en el municipio para su
visibilizacién en el territorio.

Implementacién de estrategias de comunicacion alternativas

Implementar recursos
tecnologicos.

Crear una aplicacion multiplataforma que les permita a la ciudadania
acceder a informacion actualizada en tiempo real en materia de
participacion ciudadana en la que las personas no solo tengan la
capacidad de acceder a informacién relevante sobre eventos e
instancias de participacién, sino que les brinde la posibilidad de
deliberar en procesos abiertos de toma de decisiones

Garantizar la formulacién de
proyectos por parte de la
comunidad.

Promocién y estimulos para la investigacion, publicacion y divulgacion
desde diferentes areas del conocimiento que promuevan procesos de
participacion ciudadana en el Municipio de Girardot

Reconocimientos y estimulos a lideres, organizaciones, instancias o
grupos que resalten por su labor en la promocion y ejercicio de la
participacion en el municipio.
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Realizar los espacios de
participacion en horarios y en
lugares a los que la
ciudadania puede llegar a
tiempo
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Descentralizacion de los encuentros y reuniones de las instancias, la
oferta institucional de la Administracién Municipal y demas entidades
publicas en las comunas y corregimiento del municipio

Implementar Presupuestos
participativos en el municipio

Promocién de la participacion ciudadana a través de ejercicios de
Presupuesto Participativo municipal

Recuperando la
confianza
participativa

2. Crear un ambiente
socio politico favorable
para la participacion
ciudadana en el municipio
de Girardot

Recuperar la confianza en las
instituciones y de las
instancias de participacion

Realizar un censo de Actores de la sociedad civil que incluya la
informacion de Juntas de accion Comunal, Juntas Administradoras
Locales, Organizaciones Sociales, movimientos sociales,
Organizaciones no Gubernamentales etc.

Conformacion e implementacion del Sistema Municipal de Participacién
Ciudadana de Girardot

Creacion y fortalecimiento de redes comunales, sectoriales y
poblacionales y demas esquemas asociativos

Realizacion de intercambios de experiencias sobre procesos de
participacion a nivel local, departamental, nacional e internacional

Garantizar la Voluntad
politica

Campafias sobre garantias institucionales a la participacion, promocién
de acciones pedagdgicas sobre la proteccion de la vida y no
estigmatizacion de lideres, lideresas representantes de instancias y
movimientos sociales

Acompafiamiento técnico a las organizaciones sociales y comunitarias,
instancias y espacios de participacion

Aprobar e implementar la politica publica de participacion ciudadana en
el municipio de Girardot

Promocién de la deliberacién publica y rendicion de cuentas
descentralizada entre la ciudadania y las entidades publicas

Generar espacios para
escuchar las opiniones de la
ciudadania y para que estas

sean vinculantes

Realizacion de intercambios de experiencias sobre procesos de
participacion a nivel local, departamental, nacional e internacional

Construccion de criterios y lenguaje comun en materia de participacion
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Empoderando
la ciudadania

3. Fomentar la idoneidad
de la ciudadania que
participa en el municipio
de Girardot

Crear espacios de
capacitacion hacia la
Ciudadania
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Creacion de la Escuela de Formacion en participacion ciudadana y
politica

Desarrollo de procesos de educacién no formal como seminarios,
cursos y diplomados, entre otros, en alianza con las universidades
ubicadas en el municipio

Incorporacion de un componente de competencias de participacion
ciudadana en los planes y programas de instituciones de educacion
primaria, secundaria y superior

Otorgamiento de becas para acceder a formacion técnica, tecnologica, y
profesional para los lideres, lideresas, representantes de los sectores y
ciudadania en general involucrada en ejercicios de participacion

Conformacion y fortalecimiento de semilleros que contribuyan a
consolidar procesos de participacion en el municipio de Girardot

Realizar conversatorios descentralizados para promover el tejido social
y dinamizar los procesos de participacién ciudadana

Crear el premio anual de participacion para galardonar liderazgos y
experiencias relevantes en el municipio

Articular procesos de formacion y participacion ciudadanas para las
poblaciones de educacion basica y media, que articule con el gobierno
escolar

Celebracién de la semana de la participacién

Potenciando la
generacién de
valor publico|

4. Garantizar la idoneidad
de los funcionarios
publicos en el municipio
de Girardot

Capacitar los funcionarios
publicos en materia de
procedimientos y atencién al
ciudadano

Realizacion de una serie de programas, cursos y seminarios,
encaminados a sensibilizar a los funcionarios y contratistas en temas
relacionados con la atencién a la ciudadania

Realizar una serie de programas, cursos y seminarios encaminados a
fortalecer las competencias de funcionarios y contratistas, en los
procesos y procedimientos de la entidad, relacionados con sus
funciones y el nivel del cargo que ocupan en las entidades

Realizar una semana del servidor publico en el marco de la celebracion
del dia Nacional del Servidor Publico, en la que se incentive y se
premien los casos mas relevantes de mejora e innovacion en la
atencién a la comunidad y en el servicio

Fuente: Elaboracion propia
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9.4. Fuentes de financiacion de la Politica Publica De Participaciéon

Ciudadana

El diagnéstico realizado para la politica Publica de Participacion ciudadana para el
municipio de Girardot, identificaba como mas relevante, la baja participacion por parte de
la ciudadania en la toma de decisiones, asi como en la evaluacién y el control. Por tanto,
con el fin de revertir esta situacion es imperativo que la Politica Publica de Participacion
Ciudadana de Girardot garantice los recursos necesarios y suficientes para su
implementacion efectiva, por esta razén con el fin de realizar una proyeccion austera, se
ha proyectado la inversion realizada en materia de participacion hasta el afio 2023 y se
ha realizado una proyeccion ajustada a una meta de crecimiento anual del 4%, como se

muestra a continuacion:

Tabla 11. Proyeccion inversion participacion ciudadana

PROYECCION
ASIGNACION ANUAL
CON META 4%

ASIGNACION

PRESUPUESTAL

Proyectado 2023 $ 758.137.489,01
Proyectado 2024 $ 788.462.988,57
Proyectado 2025 $ 820.001.508,12
Proyectado 2026 $ 852.801.568,44
Proyectado 2027 $ 886.913.631,18
Proyectado 2028 $ 922.390.176,43
Proyectado 2029 $ 959.285.783,48
Proyectado 2030 $ 997.657.214,82
Proyectado 2031 $ 1.037.563.503,42
Proyectado 2032 $ 1.079.066.043,55
Proyectado 2033 $ 1.122.228.685,29
Proyectado 2034 $ 1.167.117.832,71

Fuente: Elaboracion propia
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Las fuentes para financiar esta politica, de acuerdo con la ley 1757 de 2015 “Por la

cual se dictan disposiciones en materia de promocion y proteccion del derecho a la
participacion democratica” en su articulo 95, que habla sobre la Financiacion de la
Participacion Ciudadana. Plantea que:

Los recursos para los programas de apoyo y promocion de la participacion ciudadana
podran provenir de las siguientes fuentes:

a) Fondo para la Participacion Ciudadana y el Fortalecimiento de la Democracia;

b) Recursos de las entidades territoriales que desarrollen programas relacionados
con el ejercicio de la participacion ciudadana;

c) Recursos de la cooperacion internacional que tengan destinacion especifica para
el desarrollo de programas y proyectos que impulsen la intervencion de la
ciudadania en la gestion publica;

d) Recursos del sector privado, de las Fundaciones, de las organizaciones no
gubernamentales y de otras entidades, orientados a la promocion de la
participacion ciudadana;

e) Recursos de las entidades publicas del orden nacional que tengan dentro de sus
programas y planes la funcién de incentivar y fortalecer la participacién ciudadana.

La Administracion Municipal tomara las medidas administrativas y financieras
necesarias para aplicar los recursos requeridos para la implementacion de la Politica
Publica de Participacion Ciudadana de Girardot, de acuerdo con las apropiaciones

incorporadas anualmente en el Presupuesto del municipio.
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